
ΤΕΥΧOΣ 144•ΙΟΥΛΙΟΣ - ΑΥΓΟΥΣΤΟΣ  2013•Εuro 5•www.asfalistikonai.gr

 ΝΑΙ, ΑΝΕΞΑΡΤΗΤO ΕΠΙΣΤΗΜOΝΙΚO ΠΕΡΙOΔΙΚO ΓΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ - ΠΩΛΗΤΕΣ FINANCIAL SERVICES

NAI

NAI

NAI

NAI

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ
Α Σ Φ Α Λ Ι Σ Τ Ι Κ Ο

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ

Καλό καλοκαίρι!
KX DysnoitoiOroi 21x28.indd   1 14/06/2011   5:28 001-002-131-132_final.indd   1 26/7/13   11:27 π.μ.

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ 

ΠΕΡΙΟΔΙΚΟ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 



001-002-131-132_final.indd   2 26/7/13   11:27 π.μ. 3-7-peiexomena.indd   3 26/7/13   3:40 μ.μ.

'Οταν ο κόσμος παγώνει 
η Εθνική Ασφαλιστική 

, , 
προχωραειμπροστα 

Στην σημερινή εποχή χρειαζόμαστε κάποιον να στηριχθούμε, κάποιον που 
μπορεί να μας εξασφαλίσει το παρόν και το μέλλον μας. Γι αυτό εμπιστευόμαστε 
την Εθνική Ασφαλιστική. Την εταιρεία με το ισχυρότερο δίκτυο πωλήσεων και την 
1 η θέση στην ασφαλιστική αγορά. Τον κορυφαίο ασφαλιστικό οργανισμό της 
χώρας που καλύπτει κάθε μας ανάγκη και προχωράει μπροστά και σταθερά. 

ΕΘΝΙΚΗ 
Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

' ... F-f\αΛΠrJL 

Έλα στην INTERAMERICAN. 
Θα βρεις ένα Σύμμαχο Ζωής. 

({): 210 9462000 ~nteramerican.gr 

Η INTERAMERICAN είναι δίπλα σου κάθε στιγμή 
με δύναμη και αξ10mσήα. 

• Με υψηλή φερεyyυόmτα και ισχυρά 011<ονομ~κά μεyέθη. 
• Με αποzημιώσεις που ξεπερνούν το 1 εκατομμύριο ευρώ 
mνημέρα. 

• Με μεγάλη qmεφia από m 42χροvη παρουσία mς σmν 
ελληvη<ή ασφαλισοκή αγορά. 

• Με μοναδοοί ιδιόκυιm υποδομή σmν Υγεία και σnς 
Υπηρεσίες Βοήθειας, προσφέροντας εξαιρετικές υπηρεσίες 

σε 250.000 περππώσεις το χρόνο. 
• Με mv ευρωστία και mv τεχνογνωσία 
του ισχυρού ευρωπαϊκού ασφαλισnκού Ομίλου 

EUREKO/ ACHMEA, στον οποίο ανήκει. 
• Με υψηλού επαyyελμαnσμού ερyαzομέvους και συνεργάτες. 
• Με κοινωvη<ή ευαισθησία και υπευθυνόmτα. 

Έλα κι εσύ στην INTERAMERICAN. Για να εξασφαλίσεις mv 
011<οyένειά σου, mv υγεία σου, m σύνταφ σου, το μέλλον των 
παιδιών σου. Για να προστατεύσεις mv περιουσία σου και όσα 
πολύnμα έχεις δημιουργήσει. Για να έχεις m βοήθεια που 
χρειάzεσαι κάθε σnyμή. 

Έλα στον κόσμο mς ασφάλειας και mς αισιοδοξίας! 

φ ΙNTERAMERICAN 
Μεγάλη και Σίγουρη 
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ΠΟΡΤΑ 
ΧΑΛΑΚΙ 
ΣΑΛΟΝΙ 
ΚΛΕΙΔΙΑ 
ΓΚΑΖΙ 
ΦΩΤΑ 

Σπίτι και αυτοκίνητο έχουν πολλά κοινά. 
Τώρα έχουν και κοινή ασφάλεια. 

"ΔΙΠΛΗ ΕΞΑΣΦΑΛΙΣΗ" ΑΠΟ ΤΗΝ ΑΤΕ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ. 

Ασφαλίστε συνδυαστικό αυτοκίνητο και κατοικία, με πολύ προνομιακές τιμές: 

• Αυτοκίνητο οπό 140€ το εξάμηνο 
• Κατοικία οπό 5€ τον μήνα 

Καλέστε τώρα το 21 Ο 9379100, μπείτε στο 
www.ateinsurance.gr ή ρωτήστε τον ασφαλιστή σας. 

Τα ασφάλιστρα αφορούν Ι.Χ. αυτοκ(νητο 1200cc, 8 φορολογήσιμων (ππων, 
έτους κατασκευής 2008, περιοχής Απικής. 
Η ασφάλιση κατοικίας αφορά διαμέρισμα 100 τ.μ., ασφαλιστικής αξiας 
110.000€ και περιεχομένου 40.000€, κατασκευής μετά το 2010, για κάλυψη 
με το βασικό πρόγραμμα και χρήση κύριας κατοικ(ας. 

ΑΤΕΑσιDαλιστική (!J 
Κοντά σας, ό,τι κι αν τύχει. 
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8 Γράµµα Εκδότη
Οι Καρποί
του Αγίου Πνεύµατος
Οι Ασφαλιστές 
και η Αγάπη

Το Συµβόλαιο 
της GENERALI
και τα παλαιά 

σήµατα Ασφαλιστικών
Εταιρειών

ΜΟΝΙΜΕΣ ΣΤΗΛΕΣ

ΘΕΜΑΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΑ

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ UNDERWWTING

Mελέτη 
Sigma της 

Swiss Re

Όνειρα 
Εφήµερα και
«Αυστηρώς 

Ακατάλληλα»
στα Χρόνια της 

Αθωότητας... 44

12

24 

3-7-peiexomena.indd   6 26/7/13   3:41 μ.μ.

7

 

ΝΑΙ 
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ

Generali

Λουκέτο 
και στη 
∆ιεθνή 
Ένωση

55 ERGO 

72 Ιατρικό Κέντρο

88 Υγεια

92 Εθνική Ασφαλιστική

92 ΑΤΕ Ασφαλιστική

94 ARAG 

98 Eurolife ERB 

102 International Life

ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ ΠΩΛΗΣΕΙΣ76

52 74

48 62

58

34

38

ΝΑΙ 
ΘΕΜΑ

Ο

Ασφαλιστικές  
Τα πωλητήρια των τραπεζών 
αλλάζουν το παιχνίδι
«Η ανακεφαλαιοποίηση 
ολοκληρώνεται, η DG Comp 
πιέζει για πωλήσεις ακόμη 
και σημαντικών θυγατρικών, 
ως εκ τούτου ζητούνται 
έξυπνες λύσεις και βεβαίως 
αγοραστές». 

 Η παραπάνω αναφορά 
έμπειρου τραπεζικού στελέχους 
αποτυπώνει τις διεργασίες, που 
λαμβάνουν χώρα στο τραπεζικό 
σύστημα, εν όψει της επόμενης 
ημέρας μετά την ολοκλήρωση 
της ανακεφαλαιοποίηση.

Του Χρήστου Κίτσιου

Όπως είναι γνωστό, το επικαιροποιημένο Μνη-
μόνιο προβλέπει ότι οι συστημικές τράπεζες θα 
πρέπει να υποβάλλουν στην Ευρωπαϊκή Επιτρο-
πή Ανταγωνισμού (  D G Comp), ως τα τέλη Ιου-
λίου, νέα πλάνα αναδιάρθρωσης (restructuring 
plans).

Με δεδομένο ότι η διαδικασία κατάρτισης των 
πλάνων αναδιάρθρωσης βρίσκεται στην τελική 
ευθεία, οι τράπεζες έχουν ανοικτή γραμμή επι-
κοινωνίας με την DG Comp. 

Και από τα μέχρι τώρα στοιχεία, προκύπτει βά-
σιμη ανησυχία ότι η τελευταία θα ζητήσει τα πλά-
να αναδιάρθρωσης να περιλαμβάνουν «πωλη-
τήρια» ακόμη και σε σημαντικές θυγατρικές των 
ελληνικών τραπεζών, όπως για παράδειγμα οι 
θυγατρικές στην Ν. Α Ευρώπη.   

Τα ενημερωτικά δελτία των Alpha Bank και 
Τράπεζας Πειραιώς αναφέρονται στον παρα-
πάνω κίνδυνο, επισημαίνοντας ότι η πώληση ση-
μαντικών περιουσιακών στοιχείων ή θυγατρικών 
ενδέχεται να έχει ουσιώδη επίδραση στην επιχει-
ρηματική δραστηριότητα, στα λειτουργικά απο-
τελέσματα και την οικονομική τους κατάσταση. Το 
ίδιο ισχύει βέβαια και για τις Εθνική και Eurobank.  

Για να μειωθεί ο παραπάνω κίνδυνος, οι δι-
οικήσεις των ελληνικών τραπεζών θα προτά-
ξουν, σύμφωνα με πληροφορίες, την πώληση 
non core business assets (ξενοδοχεία, ασφαλι-
στικές, εταιρείες ανάπτυξης ή επενδύσεων ακι-
νήτων) για τα οποία υπάρχει αγοραστικό ενδι-
αφέρον.

τραπεζικό new_38_41_.indd   38 26/7/13   12:32 μ.μ.
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ΓΡΑΜΜΑΤΑ ΣΕ 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ 

ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ
& ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ

Οι Καρποί  
του Αγίου Πνεύματος  
Οι Ασφαλιστές και η Αγάπη 

Γράφει ο Ευάγγελος Γ. Σπύρου, 
εκδότης του «Ασφαλιστικού ΝΑΙ»

e-mail: evaggelos@spilroueditions.gr

ΩΩς ιδέα, η ασφάλιση, είναι πρωτίστως 

έργο αγάπης για τους άλλους και 
δευτερευόντως για τα άτομα. Κυρί-
ως, στις ασφαλίσεις ζωής-θανάτου, 
όπου η τελευταία κορυφαία επιθυμία, 
είναι να προστατευτούν αγαπημένα 
πρόσωπα, αλλά και κατά μέγα μέρος 
στις υπόλοιπες ασφαλίσεις υγείας-
περιουσίας, όπου η επιθυμία να μην 
επιβαρυνθούν άλλοι, τρίτοι από τις 
συνέπειες της ζημιάς, είναι σημαντι-
κός λόγος για απόφαση ασφάλισης. 
Σ’ αυτό το συμπέρασμα κατέληξα 
υπηρετώντας το θεσμό της ασφά-

λισης επί 40 χρόνια, από τον Οκτώ-
βριο 1973. Είναι βέβαιο μέσα μου, ότι 
τον θεσμό της ασφάλισης τον υπηρε-
τούν καλύτερα άτομα που έχουν στην 
καρδιά τους τους καρπούς του Αγί-
ου Πνεύματος, όπως τους περιγρά-
φει σε επιστολή του προς Γαλάτας ο 
Απόστολος Παύλος:

 
«Ο καρπός όμως, τον οποίον παρά-

γει το Άγιον Πνεύμα με τον φωτισμόν 
και την χάριν, που χορηγεί εις τας ψυ-
χάς μας, είναι η αγάπη, η χαρά που 
προέρχεται από την αγαθήν συνείδη-

Arthro_8_11_.indd   8 26/7/13   11:48 π.μ.
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σιν, η αχώριστος από 
αυτήν ειρήνη, η ανοχή 
και η πλατεία καρδία εις 
τας αδικίας που μας κά-
νουν οι άλλοι, η αγαθή δι-
άθεσις και καλωσύνη, η ευερ-
γετική εκδήλωσις και η εξωτερίκευσίς 
της, η αξιοπιστία εις τους λόγους και τας 
υποσχέσεις μας, η πραότης, η εις κάθε πονη-
ρόν εγκράτεια. Κατά των ανθρώπων αυτών, 
που έχουν τας αρετάς αυτάς, δεν ισχύει νό-
μος».

 
Εταιρείες και άνθρωποι που δεν έχουν στα 

ιδανικά τους αρετές σαν αυτές που περιγρά-
φονται στην Επιστολή, δεν είναι εύκολο να δι-
αρκέσουν, όπως αναφέρει και το βιβλίο «Επι-
τυχημένες Συνήθειες των Εταιριών με Όραμα», 
των συγγραφέων Jim Collins και Jerry Porras, 
που εξεπέρασε στην πρώτη πενταετία έκδοσης 
(1994-2000) το ένα εκατομμύριο αντίτυπα σε 
πωλήσεις και βασίσθηκε σε μελέτες του Πανε-
πιστημίου Stanford πάνω σε εταιρίες που ξεπέ-
ρασαν τα 50 χρόνια ζωής, από το 1897 έως σή-
μερα. Οι εταιρίες που άντεξαν στο χρόνο και 
αποδείχθηκε εκ των υστέρων ότι ήταν φτιαγμέ-
νες να διαρκέσουν, ήταν θεμελιωμένες σε αν-
θρώπινες αξίες και ιδανικά, άφησαν ανεξίτηλη 
τη σφραγίδα τους στον κόσμο που ζούμε και 
έδειξαν ότι ήταν εταιρίες που ΑΞΙΖΕ να διαρ-
κέσουν, επειδή δεν συμβιβάστηκαν στο να βγά-

λ ο υ ν 
κέρδη υλικά 

και χρήματα 
με κάτι μέ- τριο ιδεολογικά, 
αλλά δημιούργη- σαν κάτι σημαντικό για 
την ανθρωπότητα, βασισμένο σε αξίες, ιδεο-
λογίες, ιδανικά. Οι θεμελιώδεις ιδεολογίες 
τους ήταν ποιότητα, σεβασμός στον άνθρω-
πο, καινοτομίες για τον άνθρωπο, ενθάρρυνση 
ατομικής πρωτοβουλίας, τιμιότητα, αξιοκρα-
τία, ευθύνη, αυτοβελτίωση, κοινωνική ευθύνη, 
συνεχής ανανέωση, εργατικότητα, αξιοπρέ-
πεια, ανάδειξη εθνικής κουλτούρας, πρωτοπο-
ρία, βελτίωση ζωής… ∆εν ήταν πάνω απ’ όλα 
τα κέρδη, αλλά όλα τα παραπάνω (ιδεολογί-
α-ιδανικά) έφερναν κέρδη, για να ξαναεπεν-
δυθούν στην ανάδειξη των θεμελιωδών αξιών.

Ποιοι ασφαλιστές πετυχαίνουν; Αυτοί που 
είναι άνθρωποι χαρούμενοι, ειρηνι-κοί, δημι-
ουργικοί, με κατανόηση, με ανοχή, με «πλατειά 
καρδιά», με αγαθή διάθεση και καλωσύνη για 
επίλυση προβλημάτων συνανθρώπων, οι αξι-

Arthro_8_11_.indd   9 26/7/13   11:48 π.μ.

ιtΙΙιι ιtΙΙιι 



10

όπιστοι, που λένε αλήθεια… 
Οι ψεύτες και οι κλέφτες, τον 
πρώτο χρόνο χαίρονται, αλλά 
μετά εξευτελίζονται…

Μάλλον ταιριάζει εδώ να 
παραθέσουμε και τον υπέρο-
χο ύμνο της αγάπης από ένα 
άλλο γράμμα που έστειλε ο 
Παύλος στους Κορινθίους, 
λέγοντάς τους ότι τους δεί-
χνει έναν έξοχο και υπέροχο 
δρόμο, μέσω του οποίου θα 
αποκτήσουν πολλά χαρίσμα-
τα. Αξίζει, καθώς το διαβάζε-
τε, να αναλογιστείτε καθημε-
ρινές ασχολίες, ως άνθρωποι 
που υπηρετείτε τον θεσμό της 
Ασφάλισης με οποιανδήπο-
τε ιδιότητα και να τολμήσετε 
εφαρμογή αυτής της αγάπης, 
ακόμη και σε διαφορετικό αν 
ανήκετε θρήσκευμα ή εθνότη-
τα ή φυλή. Αυτοί οι πνευμα-
τικοί καρποί είναι ικανοί να 
«ζωντανέψουν» πιο πολύ τον 
Ασφαλιστικό Κλάδο, χαρίζο-
ντάς του υγεία, ζωτικότητα, 
επιβίωση, ανάρρωση, μακρο-
ημέρευση, περηφάνεια.

Ο Ύμνος της Αγάπης 

1 Ἐὰν ταῖς γλώσσαις τῶν 
ἀνθρώπων λαλῶ καὶ τῶν 
ἀγγέλων, ἀγάπην δὲ μὴ 
ἔχω, γέγονα χαλκὸς ἠχῶν 
ἢ κύμβαλον ἀλαλάζον.
2 καὶ ἐὰν ἔχω προφητείαν 
καὶ εἰδῶ τὰ μυστήρια 

πάντα καὶ πᾶσαν τὴν 
γνῶσιν, καὶ ἐὰν ἔχω 
πᾶσαν τὴν πίστιν, ὥστε 
ὄρη μεθιστάνειν, ἀγάπην 
δὲ μὴ ἔχω, οὐδέν εἰμι.
3 καὶ ἐὰν ψωμίσω πάντα 
τὰ ὑπάρχοντά μου, καὶ 
ἐὰν παραδῶ τὸ σῶμά 
μου ἵνα καυθήσωμαι, 
ἀγάπην δὲ μὴ ἔχω, οὐδὲν 
ὠφελοῦμαι.
4 Ἡ ἀγάπη μακροθυμεῖ, 
χρηστεύεται, ἡ ἀγάπη 
οὐ ζηλοῖ, ἡ ἀγάπη 
οὐ περπερεύεται, οὐ 
φυσιοῦται,
5 οὐκ ἀσχημονεῖ, οὐ 
ζητεῖ τὰ ἑαυτῆς, οὐ 
παροξύνεται, οὐ λογίζεται 
τὸ κακόν,
6 οὐ χαίρει ἐπὶ τῇ ἀδικίᾳ, 
συγχαίρει δὲ τῇ ἀληθείᾳ·
7 πάντα στέγει, πάντα 
πιστεύει, πάντα ἐλπίζει, 
πάντα ὑπομένει.
8 Ἡ ἀγάπη οὐδέποτε 
ἐκπίπτει, εἴτε 
δὲ προφητεῖαι, 
καταργηθήσονται· εἴτε 
γλῶσσαι, παύσονται· εἴτε 
γνῶσις, καταργηθήσεται.
9 ἐκ μέρους δὲ 
γινώσκομεν καὶ ἐκ μέρους 
προφητεύομεν·
10 ὅταν δὲ ἔλθῃ τὸ 
τέλειον, τότε τὸ ἐκ μέρους 
καταργηθήσεται.
11 ὅτε ἤμην νήπιος, ὡς 
νήπιος ἐλάλουν, ὡς 
νήπιος ἐφρόνουν, ὡς 
νήπιος ἐλογιζόμην· ὅτε δὲ 
γέγονα ἀνήρ, κατήργηκα 
τὰ τοῦ νηπίου.
12 βλέπομεν γὰρ ἄρτι δι’ 
ἐσόπτρου ἐν αἰνίγματι, 

τότε δὲ πρόσωπον πρὸς 
πρόσωπον· ἄρτι γινώσκω 
ἐκ μέρους, τότε δὲ 
ἐπιγνώσομαι καθὼς καὶ 
ἐπεγνώσθην.
13 νυνὶ δὲ μένει πίστις, 
ἐλπίς, ἀγάπη, τὰ τρία 
ταῦτα· μείζων δὲ τούτων ἡ 
ἀγάπη.

Μετάφραση 

1  Εάν υποθέσωμεν ότι ομι-
λώ τας γλώσσας των ανθρώ-
πων και των αγγέλων, δεν έχω 
όμως αγάπην, έγινα όμοι-
ος προς τον άψυχον  χαλκόν, 
που βουίζει, όταν τον κτυπούν, 
ή προς το κύμβαλον, που βγά-
ζει θορυβώδη και χωρίς ση-
μασίαν ήχον.

2  Και εάν έχω το χάρισμα 
της προφητείας και εάν γνω-
ρίζω όλα τα μυστικά σχέδια 
των βουλών του Θεού και έχω 
όλην την γνώσιν, που ειμπο-
ρεί να αποκτήση ο άνθρωπος 
και εάν έχω κάθε βαθμόν πί-
στεως, ώστε να μεταθέτω και 
βουνά ακόμη, δεν έχω όμως 
αγάπην, δεν είμαι τίποτε.

3  Και εάν διαθέσω όλα τα 
υπάρχοντά μου δια να θρέψω 
με ψωμιά τους πτωχούς και 
εάν παραδώσω το σώμα μου 
δια να καώ, δεν έχω ομως 
αγάπην, δεν ωφελούμαι τίπο-
τε από τας θυσίας αυτάς.

4 Εκείνος, που έχει την αγά-
πην, είναι μεγαλόψυχος, ανε-
κτικός και με πλατειά καρδιά, 
γίνεται ευεργετικός και ωφέ-
λιμος, η αγάπη δεν φθονεί, η 
αγάπη δεν ξιππάζεται και δεν 

ΓΡΑΜΜΑΤΑ ΣΕ 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ 

ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ
& ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ
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φέρεται με αλαζονείαν και 
προπέτειαν, δεν φουσκώνει 
από οίησιν και υπερηφάνειαν,  

5  ∆εν πράττει τίποτε το άσχη-
μον, δεν ζητεί τα ιδικά της συμ-
φέροντα, δεν ερεθίζεται από 
θυμόν και οργήν, δεν σκέπτε-
ται ποτέ κακόν κατά του πλησί-
ον, ούτε λογαριάζει το κακόν 
που έπαθε από αυτόν.

6  ∆εν χαίρει, όταν βλέπει 
να γίνεται κάτι άδικον, χαίρει 
δε οταν βλέπη την αλήθειαν 
να επικρατή.

7 Σκεπάζει όλας τας ελλεί-
ψεις του πλησίον και δεν τον 
διαπομπεύει δι' αυτάς, σχημα-
τίζει ευμενή πεποίθησιν υπέρ 
του αγαπωμένου εις  όλα και 
όταν ευρίσκεται ενώπιον πα-
ρεκτροπών του πλησίον ελ-
πίζει, ότι από όλας αυτάς θα 
διορθωθή ούτος, εις όλα δει-
κνύει υπομονήν δια τον πλησί-
ον.

8  Η αγάπη δεν ξεπέφτει 
ποτέ, αλλά μένει πάντοτε βε-
βαία και ισχυρά, ακόμη και 
μετά τον θάνατόν μας. Είτε 
προφητείαι υπάρχουν τώρα, 
ως χαρίσματα του Πνεύμα-
τος, θα καταργηθούν είτε χα-
ρίσματα γλωσσών υπάρχουν, 
και αυτά θα παύσουν, είτε 
γνώσις υπάρχει θα καταργη-
θή και αυτή.

9  Θα καταργη-
θούν όλα αυτά εις 
την μέλλουσαν 
ζωήν. ∆ιότι 
τώρα με-
ρ ι κ ώ ς 
κ α ι 

ατελώς γνωρίζομεν και με-
ρικώς προφητεύομεν. Εις τον 
βίον αυτόν η γνώσις μας είναι 
περιορισμένη και οι προφήται 
μέρος μόνον των μυστηρίων 
της θείας σοφίας μας  απο-
καλύπτουν.

10  Όταν δε εις τον μέλλο-
ντα βίον έλθη το τέλειον και 
μας δοθή η τέλεια γνώσις, 
τότε το μερικόν και ατελές θα 
καταργηθή.

11  Αυτό δε που σας γράφω, 
θα το καταλάβετε καλύτερα 
με το εξής παράδειγμα: Όταν 
ήμην νήπιον, ως νήπιον ωμί-
λουν, ως νήπιον εσκεπτόμην, 
ως νήπιον έκρινα και εσυλ-
λογιζόμην. Όταν όμως έγι-
να άνδρας, κατήργησα πλέον 
εκείνα τα νηπιώδη. ∆εν ομι-
λώ πλέον σάν νήπιον, η σκέ-
ψις μου δε  και ο συλλογισμός 
μου είναι τώρα ώριμα και αν-
δρικά. Κατ' αναλογίαν ειμπο-
ρείτε να σχηματίσετε κάποιαν 
ιδέαν δια την γνώσιν και την 
άλλην τελειότητα, που θα 
μας δοθή εις την άλ-
λην ζωήν.

12  ∆ιό-
τι τώρα 
βλέ-

πομεν σαν εις μετάλλινον κα-
θρέπτην θαμπά και τόσον ατε-
λώς, ώστε μας μένουν πολλά 
αινίγματα, που δεν ειμπορού-
μεν να τα εξηγήσωμεν. Τότε 
όμως θα ίδωμεν φανερά και 
καθαρά, διότι θα ίδωμεν κατ' 
ευθείαν πρόσωπον με πρό-
σωπον. Τώρα γνωρίζω μό-
νον ένα μέρος της αλήθειας. 
Τότε όμως θα λάβω τόσον τε-
λείαν γνώσιν, όσον τέλεια με 
εγνώριζεν ο παντογνώστης 
Κύριος, όταν ενεργούσε την 
επιστροφήν μου και με εκα-
λούσεν εις το αποστολικόν 
αξίωμα.

13  Αυτά θα γίνουν εις την 
μέλλουσαν ζωήν. Τώρα δε εις 
την παρούσαν ζωήν μένουν η 
πίστις, η ελπίς, και  η αγάπη, 
αυτά τα τρία. 

Μεγαλυτέρα δε από αυτά 
είναι η αγάπη.

ΓΡΑΜΜΑΤΑ ΣΕ 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ 

ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ
& ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ
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Αυτά τα «ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΑ» θα ήθελα να τα αφιερώσω στα εφήμερα όνειρα που έκανα την δεκα-
ετία του 1960 και λίγα χρόνια πριν, όπως και λίγα χρόνια μετά, κυρίως τα καλοκαίρια που πρωτοπήγα 
σε θερινούς κινηματογράφους, στο Αγρίνιο και την Αθήνα.

Ήμουν γεμάτος διάφορα χαώδη, εφήμερα όνειρα, πολλά όνειρα, ασπρόμαυρα και έγχρωμα. 
Όμως, τίποτα συγκεκριμένο.

Δεν θυμάμαι να θέλω να γίνω κάτι συγκεκριμένο, ας πούμε αεροπόρος ή πλοίαρχος ή αστυνομικός, 
που κυνηγάει κακούς. Κάθε βράδυ προσευχόμουνα αορίστως να γίνω «καλός άνθρωπος, χρήσιμος 
στην κοινωνία». Η μάνα μου ήθελε να γίνω δάσκαλος ή παπάς στα Γιάννενα. Είχα καταγωγή Ηπειρώ-
τη, γεννήθηκα στην Άρτα.

Όνειρα Εφήμερα και 
«Αυστηρώς Ακατάλληλα» 

στα Χρόνια της Αθωότητας...
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ΝΑΙ 
ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΑ

Όμως τότε, εγώ τα είχα όλα! Δεν 
ήταν εύκολο να μπουν καινούργια όνει-
ρα μέσα στο όνειρο που ζούσα τότε! 
Ήμουν «χύμα» σε μεγάλη ποσότητα, όχι 
σε κουτί τυποποιημένο. Δεν είχαμε τίπο-
τα και τα είχαμε όλα! Δεν είχαμε δικό 
μας σπίτι, δεν είχαμε ψυγείο για κρύο 
νερό, δεν είχαμε ηλεκτρικό φως. Δεν εί-
χαμε μπάνιο να λουστούμε. Δεν είχαμε 
λεφτά σε τράπεζα. Δεν είχαμε δάνεια. 
Είχα φίλους, έπαιζα στις αλάνες μπά-
λα, πήγαινα στο γήπεδο, δούλευα σε 
μαγαζιά, πήγαινα σχολείο, ήμουν κα-
λός μαθητής, δανειζόμουν μια βόλτα 
με ξένο ποδήλατο ή πλήρωνα για δύο 
ώρες σ’ ένα ποδηλατάδικο, μοίραζα 
παγοκολόνες σε σπίτια με τρίτροχο για 
τη βόλτα, έπαιζα κυνηγητό, πήγαινα για 
μπάνιο με το τρένο Αγρίνιο-Μεσολόγγι 
ή στο Μενίδι, με πούλμαν της Εργατικής 
Εστίας και κατασκήνωση με το ΠΙΚΠΑ, 
στο Θέρμο, κοντά στο χωριό Κοσμά του 
Αιτωλού… Παντού ήμουν στους πρω-
ταγωνιστές, ποτέ κομπάρσος… Πάντα 
μου φαινότανε πως έδινα παράσταση κι 
ήθελα να ‘μαι ωραίος!

 

Η λέξη «κομπάρσος» δεν μου άρεσε 
και όταν την πρωτοδιάβασα σε κάποια 
διαφημιστικά του σινεμά, άργησα να τη 
«χωνέψω»… Ήταν κάτι ξένο. Ήταν κάτι 
σαν «αλλεργία» στη ζωή μου και στα 
φοιτητικά μου χρόνια, όταν τα «όνειρα» 
έσπρωχναν την αθωότητα, οι «καθηγη-
τάδες» των μαθημάτων μου ήταν καλοί 
ως ένα σημείο, που άρχιζα να αντιδρώ, 
λέγοντας μέσα μου ότι αυτά που λέει 
αυτός, «μπορεί να είναι και έτσι, ίσως 
όμως και όχι» και εγώ δεν θα γίνω αυτά 
που λέει, θα το ψάξω! Αυτό με έσωσε 
και δεν έγινα οπαδός κόμματος ή ομά-
δος. Ήμουν πάντα με τον «Παναθηναϊ-
κό», αλλά για κάτι πιο πέρα από το γή-
πεδο…

Κάπου εκεί στα τέλη του 1950, ανα-
κάλυψα τη μαγεία των εικόνων του κινη-
ματογράφου, στο Αγρίνιο, σε αίθουσες 
που έγιναν αργότερα καφετέριες και 
σούπερ-μάρκετ και πολυκατοικίες. ΑΤ-
ΤΙΚΟΝ, ΠΑΝΘΕΟΝ, ΠΑΛΛΑΣ, ΡΙΑΛΤΟ, 
REX, ΕΛΛΗΝΙΣ, ΔΙΟΝΥΣΙΑ… Στην οδό 
Κέντρου, με τους χειμερινούς σινεμά-
δες, δούλευε στο τσαγκαράδικο του Χρ. 
Σαφάρη ο συμμαθητής μου Ανδρέας 

«Τα κίτρινα γάντια»:  Νίκος Σταυρίδης, Μίμης Φωτόπουλος, Μάρθα 
Βούρτση, Μάρω Κοντού

«Τζένη- Τζένη»: Τζένη Κάρεζη, Ανδρέας Μπάρκουλης, Λάμπρος Κων-
σταντάρας, Διονύσης Παπαγιαννάπουλος

«Φωνάζει ο κλέφτης»
Διονύσης Παπαγιαννόπουλος,Ντίνος Ηλιόπουλος, Ρένα Βλαχοπούλου

«Υπάρχει και φιλότιμο»
Λάμπρος Κωνσταντάρας, Νίκη Λινάρδου
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ΝΑΙ 
ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΑ

Τσώκος, ικανότατος δικηγόρος σήμερα, 
υποδιευθυντής Νομικής Υπηρεσίας της 
ΕΘΝΙΚΗΣ Ασφαλιστικής πριν χρόνια…

Κουρασμένοι και ταλαιπωρημένοι 
από τη φτώχεια και τους πολέμους, οι 
Έλληνες και οι κάτοικοι στο Αγρίνιο, έτρε-
χαν τις Κυριακές να δούνε κάποιο έργο, 
να ξεφύγουν από την πραγματικότητα. 
Μαζί τους κι εγώ κάπου-κάπου σ’ έναν 
Καραγκιόζη, στο σινεμά, στο «Γύρο του 
Θανάτου», σε πανηγύρια… Οι μάζες των 
Ελλήνων «έπιαναν» το «καλαμάκι» τους 
για άλογο και καβαλίκευαν στα Όνει-
ρα, χάνοντας τ’ όνομά τους, ταυτισμένοι 
πότε με τον Μπάρκουλη και πότε με τον 
Αλεξανδράκη, πότε με τον Βέγγο και πότε 
με τον Σταυρίδη ή τον Αυλωνίτη, πότε με 
τη Λάσκαρη και πότε με τη Μάρθα Κα-
ραγιάννη, πότε με τη Μελίνα και πότε 
με τη Βουγιουκλάκη. Μόλις έκλειναν τα 
φώτα, άνοιγαν οι πόρτες για όνειρα 
και ταξίδια, όλα εφήμερα, μόνο «επί 
της ημέρας». Εκεί για λίγες ώρες, 
αυστηρώς ακατάλληλα για τις 
ώρες της σκληρής πραγματικό-
τητας. Πώς να μην κάνεις όνει-
ρα στο φτωχό δωμάτιο, χωρίς 
θέρμανση, όταν σε «κλώτσα-
γε» τ’ αφεντικό στο μαγαζί για 
20 δρχ. βδομαδιάτικο, όταν σε αδι-
κούσε ο δάσκαλος επειδή ήσουν φτω-
χός, όταν δεν είχες πανωφόρι και παντε-
λόνι δεύτερο…

Αναστέναζε ο πατέρας, λέγοντας «δεν 
θα φάμε κι εμείς κεράσια τον Μάη; Για-

τί; Πότε θα μπορούμε να τα αγοράσουμε, 
όταν σαπίσουν;»

«Σώπα, Γιώργο», έλεγε η μανούλα μου, 
που έβαζε λαδάκι στα πληγιασμένα χέ-
ρια του αδελφού μου Πάνου, από τον 
ασβέστη της οικοδο-
μής που δουλεύ-
αμε…

Τρέχαν πο-
τάμια τα δά-
κρυα Κυ-
ριακή στο 
σινεμά, βλέ-
ποντας τον 
«μπετατζή» 

Αλεξανδράκη στην «Αρτίστα» ή τον Λαυ-
ρέντη Διανέλλο ή τον Νίκο Ξανθόπουλο. 
Ξεφεύγαν λίγο οι γειτόνισσες τραγουδώ-
ντας το «Νιάου-Νιάου βρε γατούλα» με 
την Αλίκη, που πούλησε το 1959 300.000 
δισκάκια 45 στροφών, όπως διάβασα στο 
βιβλίο του Άρη Μαλανδράκη, «Το αλφα-
βητάρι  του πα-
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ΝΑΙ 
ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΑ

λιού ελληνικού κινηματογράφου» εκδό-
σεις BELL το οποίο έχει πάρα πολλά στοι-
χεία μερικά από τα οποία χρησιμοποιή-
σαμε σε αυτό το άρθρο.  Τότε ήταν που 
πρωτοείδα και ξένα έργα, με υπότιτλους 

και πρωτάκουσα ονό-
ματα σε καουμπόικα, 

όπως Τζων Γουαίην ή 

Ελίζαμπεθ Τέηλορ ή Κερκ Ντάγκλας… 
Όμως, ο Ελληνικός Κινηματογράφος 
ήταν οι αγαπημένες μου προτιμήσεις και 
η ταύτισή μου απόλυτη με τους ήρωές 
του. Εκείνη η εμπειρία είναι και η ευκολία 
μου να συγκρίνω τις γενεές μας, την μετε-
ξέλιξη της Ελλάδος, το τότε και σήμερα, 
τα ήθη, τα έθιμα, τις δομές, τις κοινωνικές 
τάξεις, τις συμπεριφορές, τις εξελίξεις….

Υπάρχουν μέσα μου καταχωνιασμέ-
νες εποχές που κάποιες ταινίες μου θυ-
μίζουν και σήμερα, κάτι που είναι αδύ-
νατο να πιστέψουν τα παιδιά μου ότι ήταν 
έτσι: Οι χίπηδες, τα ψιλικατζίδικα, τα τη-
λέφωνα στα περίπτερα, οι θείοι από την 
Αμερική, οι αυτοκτονίες με χάπια, τα 
κουλούρια, οι επαρχιώτες, τα βαπόρια 
της Αμερικής, το ενοικιοστάσιο, οι χω-
μάτινοι δρόμοι, τα πλυσταριά, τα από-
νερα σε δρόμους, οι ζιγκολό, τα ζαχα-

«Ο κύριος πτέραρχος» Λάμπρος Κωνσταντάρας, Κώστας  Χατζηχρήστος

«'Ένας ήρως με παντούφλες»  
Βασίλης Λογοθετίδης

«Οι τέσσερις άσσοι» Νίκος Σταυρίδης, Γιάννης Γκιωνάκης, Μίμης Φωτόπουλος,  
Ντίνος Ηλιόπουλος
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ΝΑΙ 
ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΑ

ροπλαστεία, οι θηλυπρεπείς, οι μαίες, 
το κάπνισμα ως πρόοδος, ο νόμος περί 
τεντυμποϊσμού, οι κομμουνιστές, οi κο-
τζαμπάσηδες, τα όργανα τάξεως και 
χωροφυλακής, τα λιμάνια και τα κόκκι-
να φανάρια, οι ληστές, οι λεφτάδες, τα 
μπακάλικα, το μπανιστήρι, τα καμάκια, 
οι ναυτικοί, τα ξυράφια, οι δοσατζήδες, 
οι ξενιτεμένοι, ο Ερυθρός Σταυρός, οι 
σχολές οδηγών, ο πάγος, οι πεθερές, 
οι πόρνες, τα συνοικέσια, οι νέοι τουρί-
στες, οι Αμερικάνοι ναύτες, οι ανάπη-
ροι και τυφλοί, οι δούλες και υπηρέτρι-
ες, οι φυλακισμένοι, οι χαρτοπαίκτες, οι 
μπουζουκτσήδες…

Αυτές τις εποχές, ρόλο έπαιξαν στο 
μεγάλωμα της φαντασίας και οι πε-
ρίφημες γιγαντοαφίσες στις προσό-
ψεις των κινηματογράφων. Έχω πολύ-
τιμο απόκτημα το έργο «1950-1975, Γι-
γαντοαφίσες από τους Κινηματογρά-
φους της Αθήνας» (Αθηναϊκές Εκδό-
σεις Α.Ε., 1993), δώρο από την «ΑΓΡΟ-
ΤΙΚΗ ΖΩΗΣ», που τότε, με την ευκαι-

«Τρία παιδιά Βολιώτικα» Νίκος Σταυρίδης, Κώστας  Χατζηχρήστος

                     «Δάκρυα για την Ηλέκτρα» Μάνος Κατράκης, Ζωή Λάσκαρη «Αντίο ζωή»  Γιώργος Φούντας
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ρία 100 Χρόνων Κινηματογράφου, έγι-
ναν γιορτές που οργάνωσε το Υπουρ-
γείο Πολιτισμού, με υπουργό τη Μελίνα 
Μερκούρη, σε συνεργασία με τον Δήμο 
Αθηναίων, το Κέντρο Τεχνών Λευκωσίας 
Κύπρου και την Πινακοθήκη Πιερίδη. Η 
έκδοση έγινε με τη συνεργασία Ιδρύμα-
τος Βασίλη & Ελίζας Γουλανδρή.

Έγραψε τότε η Μελίνα Μερκούρη: 
«Όταν τα όνειρα διοχετεύονταν σε αί-
θουσες κινηματογράφων, όταν το δά-
κρυ «εκείνης» κυλούσε από  τα μάτια 
μας και το μαχαίρι «εκείνου» σημάδευε 
την καρδιά μας, η φυγή άρχιζε από το 
πρώτο εκείνο βλέμμα που ακουμπούσα-
με στις τεράστιες ζωγραφιές, στην πρό-

«Λατέρνα φτώχεια και φιλότιμο» Σούλη Σαμπάχ, Μίμης Φωτόπουλος, Νίκη Λινάρδου 

«Ο Ηλίας του 16ου» Θανάσης Βέγγος, Κώστας  Χατζηχρήστος
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σοψη του σινεμά και που 
φορές περνάγαμε για 

να ξαναδούμε. Και κά-
ποιοι ρομαντικοί ψά-
χνουν ακόμη στο τέ-
λος του έργου για 

την μισοσκισμένη γι-
γαντοαφίσα…».

 

Ο Κώστας Γαβράς, ο μεγάλος σκη-
νοθέτης, είπε ότι «στον Κινηματογρά-
φο, από την ανάγκη να γίνουν γνωστά 
τα έργα και να γοητευθεί ο θεατής, γεν-
νήθηκε μια νέα λαϊκή τέχνη: η τέχνη της 

γιγαντοαφίσας. Μερικοί γνωστοί και 
άγνωστοι καλλιτέχνες πήραν μέρος σ’ 
αυτή την πανδαισία (σ’ αυτόν τον ίλιγγο) 
των χρωμάτων και ζωγραφισμένων πα-
θών».

«Θυμάμαι παλιά, όταν περιπλανιό-
μουνα μικρός στα σινεμά της Αθήνας», 
έγραψε ο Αλέκος Φασιανός, «στο Ροζι-
κλέρ, στην Αλάσκα, στο Ρεξ, στην Πανε-
πιστημίου, Σταδίου, Δώρου… Εκεί οι ει-
κόνες μετέωρες πάνω απ’ το σινεμά, 
διαφήμιζαν το έργο της εβδομάδος. Οι 
αφίσες ζωγραφισμένες με το χέρι. Οι 
καλλιτέχνες, άλλοι αυτοδίδακτοι, άλ-
λοι Καλών Τεχνών… Έβλεπες τον Ταρ-

«'Ενας ήρως με παντούφλες»  Βασίλης Λογοθετίδης, Νίτσα Τσαγανέα«Ο
 γ
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«Ποιος Θανάσης»:  Θανάσης Βέγγος, Άννα Φόνσου
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ζάν, την Τζέην, την Τσίτα στη ζούγκλα…».

Ο Παντελής Βούλγαρης θύμισε ότι 
«… το λαμπερό κόκκινο διαμάντι στον 
αφαλό της Τζιάνα Μαρία Κανάλε, η γυ-
μνή αλαβάστρινη μέση της, με κράτησε 
ξάγρυπνο τις νύχτες της εφηβείας…».

 Αξιοπρόσεκτη και η παρατήρηση του 
Παναγιώτη Τέτση: «Κάθε Δευτέρα πρωί, 
οι προσόψεις των αιθουσών ήταν μία 
νέα έκπληξη: Τεράστιες ζωγραφικές 
αναπαραστάσεις από σκηνές των ται-
νιών, κυρίως οι ολόσωμες μορφές των 
ηρώων, τριπλάσιες ή και περισσότερο 

«Το κορίτσι με τα παραμύθια»: Αλίκη Βουγιουκλάκη, Αλέκος Αλεξανδράκης
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του φυσικού σε διαστάσεις, ντεκουπαρι-
σμένες, περιέσφιγγαν τις εισόδους και 
στο υπέρθυρο…».

Σ’ εκείνα λοιπόν τα χρόνια της αθωό-
τητας και την ακύμαντη λίμνη στην φτω-
χόπολη του Αγρινίου, ήρθαν οι κατα-
σκευαστές ονείρων του σινεμά με τα 
ΠΡΟΣΕΧΩΣ και τις γιγαντοαφίσες, με τα 
ΑΥΣΤΗΡΩΣ ΑΚΑΤΑΛΛΗΛΑ και τις ταινί-
ες του λαού, να με μαγέψουν τα Κυρια-
κάτικα ή τα Σαββατιάτικα βράδυα, στο 

Πάνθεον, το Ριάλτο και το Ελλη-
νίς και να ΤΟΛΜΗΣΩ να ονειρευτώ, να 
γίνω κι εγώ κάτι άλλο, αλλά ΝΑ ΕΙΜΑΙ 
ΕΓΩ… Ήθελα να μπω κι εγώ σε άλλους 
τόπους, σε άλλα σώματα, σε άλλες πό-
λεις, σε άλλες εποχές, σε άλλους ρό-
λους… Και πού να με κρατήσουν τότε 
οι τοίχοι των θερινών σινεμά, με κάποια 
αναρριχώμενα πράσινα φυτά και για-
σεμιά! Έφευγα, ταξίδευα, άλλαζα, χτυ-

ποκαρδούσα, ζούσα αλλιώς, περπάτα-
γα αλλιώς, γελούσα αλλιώς, αποφά-
σιζα αλλιώς… Και ήταν ωραία, κι ήταν 
υπέροχα, κι ήταν ονειρικά, μέχρι να γυ-
ρίσω στο δωματιάκι μας το στενάχωρο, 
που δεν είχαμε νερό, ηλεκτρικό, ψυγείο, 
κρεβάτι και κοιμόμασταν επτά άτομα 
μαζί, τα πέντε παιδιά μ’ ένα σκέπασμα 
στο πάτωμα, λίγο καλύτερα (ή χειρότε-
ρα) από το «επτά νομά… σ’ ένα δωμά..» 
του τραγουδιού….

Πάντα, στα καλοκαίρια 

της ζωής μου, δεν ξέχασα τα καλοκαί-
ρια και τη λαχτάρα στο ταμείο για εισιτή-
ριο στην ουρά, το σκηνικό με τις σειρές 
καρέκλες, τους τοίχους γύρω με διαφη-
μίσεις και γυαλιά ή αγκαθωτό σύρμα, τις 
πετρούλες και το κρίτσι-κρίτσι του πα-
σατέμπου… Στα επόμενα χρόνια, πολ-
λές αποφάσεις μου ήταν επηρεασμέ-
νες από το ήθος και τον πολιτισμό του 
σινεμά. Οι εικόνες των εφήμερων ονεί-

ρων ήταν παρούσες ξαφνικά αργότε-
ρα, στην εφηβεία, στο στρατό, στο πα-
νεπιστήμιο, στις επαγγελματικές μου επι-
λογές, στα ταξίδια…

Ευτυχώς, εκείνη την εποχή το σινεμά 
είχε ήθος και ποιότητα, που πολλές φο-
ρές με δίδαξε ιδανικά. Αυτό φάνηκε και 
από τη νίκη του πάνω στη μικρή οθόνη 
που μπήκε στα σπίτια των Ελλήνων, ανα-
κατεύοντας τα πάντα με ξενόφερτα ήθη, 
άλλους πολιτισμούς, άλλα ιδανικά. 
Εκείνη η εποχή αποδείχθηκε σύμμαχος 
και της νέας γενιάς, που καταρρίπτει 
νούμερα τηλεθέασης συνέχεια, παρά 
τις τόσες επαναλήψεις… Επαναλαμβα-
νόμενες είναι και οι νίκες του ήθους, που 
υποδύεται ο Βασίλης Αυλωνίτης, ο Λά-
μπρος Κωνσταντάρας, ο Κώστας Χα-
τζηχρήστος, ο Θανάσης Βέγγος, ο Ντί-
νος Ηλιόπουλος, ο Γιάννης Γκιωνά-
κης, ο Νίκος Σταυρίδης, η Ρένα Βλαχο-
πούλου, η Μάρθα Καραγιάννη, ο Μί-
μης Φωτόπουλος, η Αλίκη Βουγιουκλά-
κη, ο Δημήτρης Παπαμιχαήλ, η Μάρθα 
Βούρτση, ο Αλέκος Αλεξανδράκης, ο 

Χρόνης Εξαρχάκος, η Γεωργία Βασιλει-
άδου, η Μάρω Κοντού, η Άννα Φόνσου, 
ο Κώστας Βουτσάς, η Ζωή Λάσκαρη, ο 
Διονύσης Παπαγιαννόπουλος, η Τζένη 
Καρέζη, ο Νίκος Κούρκουλος, ο Βασί-
λης Λογοθετίδης, η Σπεράντζα Βρανά, 
ο Γιώργος Κωνσταντίνου, ο Νίκος Ρίζος, 
ο Λυκούργος Καλλέργης, η Σαπφώ Νο-
ταρά, ο Στέφανος Στρατηγός, η Αντιγό-
νη Βαλάκου, ο Μάνος Κατράκης, ο Αν-
δρέας Μπάρκουλης, ο Λαυρέντης Δι-
ανέλλος, ο Ορέστης Μακρής, ο Γιώρ-
γος Φούντας, η Μελίνα Μερκούρη, ο 
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Σπύρος Καλογήρου, ο Γιάννης Βόγλης, 
ο Βασίλης Διαμαντόπουλος, ο Κώστας 
Κακαβάς, ο Κώστας Καρράς, ο Δημή-
τρης Χορν, ο Σωτήρης Μουστάκας, ο 
Φαίδων Γεωργίτσης, ο Κώστας Πρέκας, 
ο Κώστας Καζάκος, ο Πέτρος Φυσσούν, 
η Έλλη Λαμπέτη, η Ξένια Καλογεροπού-
λου, η Μαρία Χρονοπούλου, ο Βαγγέ-
λης Καζάν, ο Φ. Φιλιππίδης, ο Νίκος Τζό-
γιας, η Μαρίκα Κρεββατά, ο Λάκης Κο-
μνηνός, η Χλόη Λιάσκου, η Δέσποινα 
Στυλιανοπούλου, ο Δ. Μπισλάνης, ο 
Σταύρος Ξενίδης, ο Γιώργος Πάντζας, ο 
Ανέστης Βλάχος, ο Γιάννης Μαλούχος, 
ο Νίκος Φέρμας, ο Κούλης Στολίγκας, 
η Άννα Συνοδινού, ο Δημήτρης Μυράτ, 
ο Τάκης Μηλιάδης, η Βέρα Κρούσκα, η 
Σμαρούλα Γιούλη, η Νόρα Βαλσάμη, ο 
Ερ. Μπριόλας, ο Βασιλάκης Καΐλας, ο 
Δήμος Σταρένιος, ο Σταύρος Παρά-
βας, η Ελένη Ζαφειρίου, η Άννα Καλου-

τά, η Ειρήνη Παππά, ο Γ. Καμπανέλης, η 
Ντίνα Τριάντη, η Μπεάτα Ασημακοπού-
λου, ο Θάνος Κωτσόπουλος, ο Φρ. Μα-
νέλης, ο Γ. Οικονομίδης, ο Κώστας Ρη-
γόπουλος, η Στέλλα Στρατηγού, η Ελέ-
νη Προκοπίου, η Κατερίνα Γιουλάκη, η 
Μέμα Σταθοπούλου, ο Θάνος Λειβαδί-
της, η Ρίκα Διαλυνά, ο Φώτης Μεταξό-
πουλος, η Γκέλυ Μαυροπούλου, ο Νίκος 
Γαλανός, η Χρ. Σύλβα, ο Σ. Τζεβελέκος, 
ο Γ. Βογιατζής, η Μαρίνα Νέζερ, η Άντζε-
λα Ζήλεια, η Έλενα Ναθαναήλ, o Σπύ-
ρος Φωκάς, ο Χρήστος Νέγκας, ο Νική-
τας Πλατής, ο Γ. Παπαζήσης, ο Γιάννης 
Φέρτης, η Κία Μπόζου, η Γκιζέλα Ντάλι, 
ο Λ. Βουρνάς, ο Α. Παπαδόπουλος, ο 
Νίκος Τσούκας, η Σμάρω Στεφανίδου, 
ο Παντελής Ζερβός, η Αιμ. Υψηλάντη, 
η Νίκη Τριανταφυλλίδη, ο Π. Χριστοφο-
ρίδης, ο Δ. Νικολαΐδης, η Ζέτα Αποστό-
λου, ο Κώστας Δούκας, η Ζωζώ Σαπου-

ντζάκη, η Μαριάννα Κουράκου, η Δέ-
σπω Διαμαντίδου, η Ίλυα Λιβυκού, ο Ν. 
Τσαχιρίδης, ο Γιάννης Φέρμης, η Αλέκα 
Στρατηγού, η Ελένη Ανουσάκη, ο Χρή-
στος Τσαγανέας, ο Θεόδωρος Μορί-
δης, ο Γ. Βελέντζας, ο Ζανίνο, ο Αθηνό-
δωρος Προύσαλης, ο Άγγελος Αντω-
νόπουλος, η Νίτσα Τσαγανέα, η Κατερί-
να Χέλμη, ο Ζυλ Ντασέν, ο Άλκης Γιαν-
νακάς, η Αλεξάνδρα Λαδικού, ο Βαγγέ-
λης Σειληνός, ο Χρ. Νέζερ, η Πόπη Λά-
ζου, ο Τόλης Βοσκόπουλος, η Δούκισ-
σα, ο Βύρων Πάλλης, η Κατίνα Παξι-
νού, ο Αλέκος Σακελλάριος, ο Κ. Καρα-
γιάννης, ο Φιλοποίμην Φίνος, ο Βασίλης 
Γεωργιάδης, ο Γ. Τζαβέλλας, ο Ορέστης 
Λάσκος, ο Νίκος Τσιφόρος, ο Ντίνος 
Κατσουρίδης, ο Κ. Πρετεντέρης, ο Μά-
νος Χατζηδάκης, ο Τσιτσάνης, ο Ζαμπέ-
τας, η Καίτη Γκρέυ, η Πόλυ Πάνου… 

Ήρωες, τραγούδια, ηθοποιοί, τρα-

«Ο παράς και ο φουκαράς»  
Γιάννης Βογιατζής, Βασίλης Αυλωνίτης, Κώστας Χατζηχρήστος

«Ο μεθύστακας» 
Ορέστης Μακρής, Βασίλης Αφεντάκης
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γουδιστές, μουσικοί, σκηνοθέτες, τρόποι 
ζωής, πολιτισμοί, γέμισαν την ζωή μου 
με ένα μείγμα ονείρων και πραγματικό-
τητας.

Στην οικογένεια, στη δουλειά, στην 
κοινωνία, στα συγγενολόγια, στο πα-
νεπιστήμιο, στο στρατό, στις σχολικές 
γιορτές, στα Χριστούγεννα, στο Πάσχα, 
στις διακοπές, στις αρρώστιες, στις συ-
γκρούσεις συμφερόντων, έρχονταν 
όλοι εκείνοι οι ήρωες και με επηρέαζαν 
και μου φώναζαν «κάντο έτσι», «μη!», 
«μπράβο!», «ντροπή!» «Ναι, όπως εμείς 
στα έργα!»,  «Σου τα είπαμε όλα! Θυμί-
σου, θυμίσου! Τόσες επιλογές σου δώ-
σαμε! Τόσα έργα παίξαμε για να έχεις 
παραδείγματα! Τόσους ήρωες, τόσους 
πρωταγωνιστές, τόσες θυσίες, τόσες δι-
αδρομές, τόσους χαρακτήρες, καλούς 
και κακούς, για να τα ξέρεις όλα… Ό,τι 
θέλεις, θα βρεις τα πάντα!» Κάθε τόσο 
κι ένας κατάλογος ταινιών με αφίσες και 
φωτογραφίες ήτανε εκεί, για τα δικά μου 
«ΠΡΟΣΕΧΩΣ»…

Ο Αγαπητικός της Βοσκοπούλας, 

Αγάπη μου Παλιόγρια, η Αγνή του Λι-
μανιού, Οι Αδίστακτοι, Αδούλωτη Ρά-
τσα, Αιχμάλωτοι του Μίσους, η Αλίκη 
Δικτάτωρ, η Αλίκη στο Ναυτικό, Αλίμο-
νο στους Νέους, Αμάρτησα για το Παι-
δί μου, Το Ανθρωπάκι, Ο Άνθρωπος που 
γύρισε απ’ τα Πιάτα, Ο Άνθρωπος που 
Έσπαγε Πλάκα, Αντάρτες των Πόλεων, 
Αντίο Ζωή, Αντιφασίστας, η Αρχόντισσα 
και ο Αλήτης, Αστέρω, Ατσίδας, Αυτοί 
που Μίλησαν με το Θάνατο, ο Αχαΐρευ-
τος, Βοήθεια ο Βέγγος, Γάμος αλά Ελ-
ληνικά, Γαμπροί της Ευτυχίας, οι Γερμα-
νοί Ξανάρχονται, Γενναίοι του Βορρά, ο 
Γολγοθάς μιας Ορφανής, Γοργόνες και 
Μάγκες, Η Γυνή να Φοβήται τον Άνδρα, 
Δάκρυα για την Ηλέκτρα, Η Δασκάλα 
με τα Ξανθά Μαλλιά, Δεσποινίς Διευθυ-
ντής, Δεσποινίς Ετών 39, Δημήτρη μου-
Δημήτρη μου, Διαγωγή Μηδέν, Διακοπές 
στην Αίγινα, Διπλοπεννιές, Διχασμός, 
Το Δόλωμα, Δουλειές του Ποδαριού, Ο 
Δράκος, Εγώ Ρεζίλεψα τον Χϊτλερ, 28η 
Οκτωβρίου, Ένα Βότσαλο στη Λίμνη, 
Ένας Βλάκας και Μισός, Έξω Φτώχεια, 
Ευτυχώς Τρελλάθηκα, Ο Ζηλιαρόγατος, 

Ζητείται Ψεύτης, Ο Ηλίας του 16ου, Οι 
Θαλασσιές οι Χάντρες, Η Θεία απ’ το 
Σικάγο, Ο Θησαυρός του Μακαρίτη, Ο 
Θόδωρος και το Δίκαννο, Θου-Βου Φα-
λακρός Πράκτωρ, Ίλιγγος, Καημοί στη 
Φτωχογειτονιά, Κάλπικη Λίρα, Καλώς 
Ήρθε το Δολλάριο, Κάποια Μάνα Ανα-
στενάζει, Η Κατάρα της Μάνας, Ο Κα-
ταφερτζής, Κατήγορος, Κάτι Κουρασμέ-
να Παλληκάρια, Τα Κίτρινα Γάντια, Το 
Κλωτσοσκούφι, Κοινωνία Ώρα Μηδέν, 
Κόκκινα Φανάρια, Το Κορίτσι του Λού-
να Παρκ, Κορίτσια για Φίλημα, Κορί-
στια στον Ήλιο, Το Κοροϊδάκι της Πρι-
γκιπέσσας, Κορόιδο Γαμπρέ, Κραυγή 
μιας Αθώας, Κρυστάλλω, Η Κυρά μας 
η Μαμή, Ο Κύριος Πτέραρχος, Λατέρ-
να Φτώχεια και Φιλότιμο, Η Λεωφόρος 
του Μίσους, Λόλα, Λουστράκος, Ο Μά-
γκας με το Τρίκυκλο, Μακρυκωσταίοι και 
Κοντογιώργηδες, Μάνα γιατί με Γέννη-
σες, Μανταλένα, Μαντώ Μαυρογένους, 
Μαρία Πενταγιώτισσα, Ματωμένα Χρι-
στούγεννα, Ο Μεθύστακας, Μην Είδατε 
τον Παναή, Μια Γυναίκα στην Αντίστα-
ση, Μια Ζωή την Έχουμε, Ο Μιμίκος και 

«Ο λουστράκος»  Βασιλάκης Καίλας

«Πεθαίνω κάθε ξημέρωμα»  Μάρθα Βούρτση
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η Μαίρη, Μουσίτσα, Μπουμπουλίνα, Ο 
Νάνος και οι 7 Χιονάτες, Η Νεράιδα και 
το Παλικάρι, Το Νησί των Γενναίων, Νό-
μος 4000, Το Ξύλο βγήκε από τον Παρά-
δεισο, Ξύπνα Βασίλη, Η Οδύσσεια ενός 
Ξεριζωμένου, Ορατότης Μηδέν, Ορφα-
νή σε 5 Δρόμους, Ούτε Γάτα Ούτε Ζημιά, 
ΟΧΙ, Παιδί του Δρόμου, Ο Παπατρέχας, 
Παπαφλέσσας, Ο Παραμυθάς, Πατού-
χας, Περάστε την 1η του Μηνός, Περι-
φρόνα με Γλυκειά μου, Πολυτεχνίτης κι 
Ερημοσπίτης, Ποτέ την Κυριακή, Προδο-
σία, Ραντεβού στην Κέρκυρα, Το Ρεμά-
λι της Φωκίωνος Νέγρη, Σάντα Τσικίτα, 
Στέλλα, Μάχη της Κρήτης, Το Στραβό-
ξυλο, Συννεφιασμένη Κυριακή, Το Σω-
φεράκι, Τελευταίος των Κομιτατζίδων, 
Τέντυμπόι Αγάπη μου, Τζένη-Τζένη, Τι 30, 
τι 40, τι 50, Το τρελλοκόριτσο, Τρελλός 
Παλαβός και Βέγγος, Υπάρχει και Φιλό-
τιμο, Υπολοχαγός Νατάσα, Ο Φίλος μου 
ο Λευτεράκης, Φουκαράδες και Λεφτά-
δες, Χτυποκάρδια στο Θρανίο, Το Χώμα 
Βάφτηκε Κόκκινο, Η Ωραία των Αθη-
νών…Κοντά στα κινηματογραφικά όνει-
ρα μας συντηρούσαν το ενδιαφέρον το 
ραδιόφωνο με τα τραγούδια, τα περι-
φερόμενα αυτοκίνητα με τα μεγάφωνα, 
που διαλαλούσαν τι παίζουν οι κινημα-
τογράφοι, οι εφημερίδες με τις διαφημί-
σεις, οι γιγαντοαφίσες στις προσόψεις 
και τα περιοδικά με τα εξώφυλλα καλ-
λιτεχνών, όπως ήταν τότε το Ρομάντζο, 
ο Θησαυρός, ο Θεατής, τα Αστέρια, 
το Ντόμινο, η Φαντασία, το Πάνθεον, το 
Φαντάζιο, οι Εικόνες, το Πρώτο, το Ραδι-
οπρόγραμμα. Αυτά τα εφήμερα εκείνης 
της εποχής, 50 χρόνια μετά, έγιναν μία 
μεγάλη εικόνα της ζωής μου, φτιαγμένη 
από πολλά κομματάκια, σαν τα δύο χι-
λιάδες κινηματογραφικά ελληνικά έργα 

μιας εποχής που πέρασε, χάθηκε στους 
ανεμοστρόβιλους της αιωνιότητας. Απ’ 
όλα αυτά, μου μένει μια γλυκειά γεύ-
ση του δώρου της ζωής, που κρυβότα-
νε μέσα σε πρόσωπα και ήρωες, πραγ-
ματικούς και φανταστικούς. 

Όπως γράφει και ο Οδυσσέας Ελύ-
της, «με την κάθε μέρα που ζούμε, γι-
νόμαστε άθελά μας εκατομμυριούχοι 
θραυσμάτων από εικόνες που γεννά-
ει το μέσα μας ασήμαντον. Όποιος δεν 
έτυχε να δει ποτέ του με πόση γρηγο-
ράδα και χάρη ανεβοκατεβαίνει μέρα-
νύχτα και συναποκομίζει από το έδαφος 
μικροπραγματάκια, σποράκια, πετρί-
τσες, φυλλαράκια, πευκοβελόνες, άχυ-
ρα και πούπουλα, μια μητέρα νεοσσών 
ώστε να μπορέσει να στεγάσει τα παιδιά 
της, όποιος δεν ξύπνησε το άλλο πρωί 
να βρει μια φωλιά στο γείσο της ταρά-
τσας του και να σαστίσει απ’ αυτό το 

στιγμιαίο μήνυμα ζωής και μαγικής μα-
στοριάς, δεν θα μπορέσει ποτέ να κα-
ταλάβει πως με το ίδιο τιποτένιο υλικό, 
αποκόμματα εικονογραφημένων περι-
οδικών, κάποτε και βιβλίων, μπορεί να 
φτάσει κανείς, με μια ανάλογη μαγική 
μαστοριά, στην τεχνική της συνεικόνας  
και κατ’ αναλογίαν, να δώσει το όρα-
μα ενός κόσμου, όπου το γραφικό σήμα 
παίρνει τη θέση απλού ψηφίου και να 
μεταδώσει άλλου είδους ποιητικά μηνύ-
ματα, όσο κι αν η γραφή πάντοτε βγαί-
νει πρώτη στην τελική αναμέτρηση» (Οδ. 
Ελύτης, «Ο Κήπος με τις Αυταπάτες»).  
Ένα ακόμη μήνυμα ζωής ήθελα να δω κι 
εγώ και δεν ξέρω πόσο το κατάφερα. Δεν 
είναι εύκολο να κάνεις τις εικόνες λέξεις. 

Το ανάποδο ίσως είναι ευκολότερο… 
Μπορεί να είναι σωστά και τα δύο.

Καλό Καλοκαίρι!
Ευάγγελος Γ. Σπύρου
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ασφαλιστικό
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ΧΧρήσιμο είναι να μας προβληματί-
σουν, πέραν της συγκίνησης της μα-
ταιότητος των ανθρώπινων έργων. 
Και όμως, κάποια άλλα σήματα, επι-
βίωσαν ΠΕΡΑΝ των αιώνων, όπως 
η «ΕΘΝΙΚΗ» και η «GENERALI» στην 
Ελλάδα. Είναι πολλοί οι απελπισμέ-
νοι απ’ την τύχη των έργων τους, που 
χάθηκαν στο διάβα του χρόνου.

Τι γίνεται και ο χρόνος δεν κατα-
δέχεται να κρατήσει κάποιες εταιρί-
ες; Μήπως δεν ήταν ΚΑΤΙ ΠΟΥ ΑΞΙΖΕ 
να μείνει στο χρόνο; Μήπως οι δημι-
ουργοί είχαν ΜΙΚΡΑ ΟΝΕΙΡΑ; Μήπως 
ήταν φτιαγμένοι για τα μέτρια; Μή-
πως δεν στοχά-στηκαν οι δημιουρ-
γοί με γνώμονα διαχρονικές αξίες; 
Μήπως τα σήματα που χάθηκαν εί-
χαν επικεφαλής ανθρώπους με τη 
μανία του εφήμερου, του άμεσου, 
του τώρα; Και σήμερα πολλοί ενδια-
φέρονται να δείξουν ΑΜΕΣΑ ΚΕΡΔΗ 
στους μετόχους και δεν τους νοιάζει 
το αύριο.

Το «ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ ΝΑΙ» είναι γε-
μάτο με ιδέες που υπηρετούν μα-
κροχρόνιες αξίες και που ταυτόχρο-
να φέρνουν λεφτά. Το «ΑΣΦΑΛΙΣΤΙ-

Το Συμβόλαιο της GENERALI 
και τα παλαιά 
σήματα 
Ασφαλιστικών 
Εταιρειών
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ΚΟ ΝΑΙ», από ιδρύ-σεως, υπηρέτησε και 
πρόβαλε στις σελίδες του το γεγονός ότι 
η ΑΛΛΑΓΗ είναι συνεχής στόχος όλων για 
να υπάρξουν στο ΑΥΡΙΟ. Το «ΝΑΙ» υπενθυ-
μίζει συνεχώς ότι αυτοί που παραμένουν 
στο χρόνο, ασχολούνται με τα θεμελιώ-
δη, με προτεραιότητες σε αξίες και ιδανι-
κά που υπηρετούν στους συνανθρώπους 
μας, πέραν από κέρδη για μετόχους. Όταν 
οι εταιρίες υπηρετούν τον άνθρωπο, τότε 
έχουν λόγο να διαρκέσουν. Όλοι οι άλλοι 
σβήνουν…

Ταυτόχρονα με τα άλλα, δείτε λίγο και το 
συμβόλαιο του Κρητικού, που ασφαλίστη-
κε τέτοια εποχή, καλοκαίρι του 1920. Σκε-
φθείτε!

 Το ανωτέρω δημοσιευόμενο ασφαλιστή-
ριο ζωής της ASSICURAZIONI GENERALI 
εκδόθηκε στην Τεργέστη το 1920, με ασφα-

λισμένο κάτοικο του Ηρακλείου Κρήτης. 
Υπογράφεται δε μεταξύ άλλων και από 
το Γενικό Επιθεω-ρητή της Εταιρείας για 
την Ελλάδα Ι. Γεωργούλη, που υπήρξε και 
Πρόεδρος της Ενώσεως Ασφαλιστικών 
Εταιρειών το 1912. Χαρακτηριστικός εί-
ναι ο τρόπος γραφής του ασφαλιστηρίου 
και οι πολλές (5) υπογραφές που βεβαιώ-
νουν τη σύναψη της ασφαλιστικής συμβά-
σεως. Το σχέδιο ασφαλίσεως είναι η μικτή 
20ετούς διαρκείας, με τμηματική όμως κα-
ταβολή του ασφαλίσματος, σε περίπτωση 
επιβιώσεως του ασφαλισμένου.

[Πηγή: WHO IS WHO AND WHAT IS 
WHAT]

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ 
UNDERWRITING

Δυστυχώς, πέρασαν 39 χρό-
νια (1974-2013) από την Κυπρι-
ακή Τραγωδία και ο «Φάκελ-
λος Κύπρου» παραμένει κλει-
στός. Το Ελληνικό Έθνος δεν 
έμαθε ακόμα ΟΛΗ την αλήθεια 
και ποιοι ήταν οι ΠΡΟΔΟΤΕΣ σε 
βάρος του Ελληνισμού, στρα-
τιωτικοί και πολιτικοί, δικοί μας 
και ξένοι. Έγινε μία Εξεταστική 
της Βουλής, από 3.3.1985 έως 
31.5.1988, αλλά δεν φωτίστη-
κε η υπόθεση. Η βιβλιογραφία 
συνεχώς μεγαλώνει, 
αλλά η αλήθεια «μι-
κραίνει».

 
Η Χούντα; Η Αμερι-

κή; Οι Άγγλοι; Οι Έλλη-
νες; Τεράστια τα ερω-
τηματικά. Οι πρωταγω-
νιστές βγάζουν βιβλί-
α-απομνημονεύματα, 
περισσότερο για να 
βγά-λουν από πάνω 
τους ευθύνες, παρά να 
ενημερώσουν. Κάτι τέ-
τοιο έκανε και ο Γρ. Μπο-
νάνος, ο Π. Αραπακής, ο 
Αδ. Ανδρουτσόπουλος. 
Μισές αλήθειες και έλλει-
ψη συγγνώμης…

 
Αναρρωτιέμαι τι ρόλο έπαι-

ξε ο Συνταγματάρχης Κ. Κο-
μπόκης, που ήταν επικεφαλής 
των Δυνάμεων κατά του Προ-
εδρικού μεγάρου και απομά-
κρυνσης του Μακαρίου. Αναρ-
ρωτιέμαι πώς είχαν τόση ευκο-
λία να καταπατήσουν τους όρ-
κους της Πατρίδας, ο στρατη-
γός Σπαντιδάκης και τόσοι άλ-
λοι υπερασπιστές του στρατού. 
Δεν έχω πεισθεί για την αθωό-
τητα των πολιτικών.

Κλαίει η ψυχή μου διαβάζο-
ντας τι έγινε, όταν εγώ έτρεξα 

σ τ η ν 
επιστράτευση, κάπου στη 

Φιλιππιάδα, με τον αδελφό μου 
Μάκη, που υπηρέτησε 3 μήνες 
στους Κήπους Έβρου. Θλίψη 
και θρήνος, κλαίνε μέσα μου 
για την Κύπρο. Έτσι, για την 
ιστορία, δημοσιεύω το ΑΚΡΩΣ 
ΑΠΟΡΡΗΤΟ έγγραφο το Αρ-
χηγού τότε των Ενόπλων Δυνά-
μεων Γρ. Μπονάνου, όπου διέ-
ταξε αποφυγή πάσης προκλή-
σεως προς την Τουρκία… Τότε 
που όλοι περίμεναν ένα νεύμα 
για να πολεμήσουν ΥΠΕΡ ΒΩ-
ΜΩΝ ΚΑΙ ΕΣΤΙΩΝ… Κρίμα!

Φάκελος Κύπρου
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ΤΤΟ ΓΕΡΜΑΝΙΚΟ ΧΡΕΟΣ, ήταν ο τίτ-
λος του 15ου τεύχους της «ΙΣΤΟΡΙΑΣ 
ΤΟΥ ΕΘΝΟΥΣ», που εξέδωσε το 2010 
η εφημερίδα «ΕΘΝΟΣ της Κυριακής», 
τον Μάιο του 2010, με την ευγενική χο-
ρηγία της Eurobank EFG, των εκδόσε-
ως Πήγασος του Γ. Μπόμπολα. Σ’ ένα 
από τα άρθρα, ο τίτλος ήταν «Λεηλά-
τησαν, ισοπέδωσαν, αφάνισαν, κατα-
λήστευσαν…», του δημοσιογράφου 
Γ. Αποστολίδη. «Αρπαγή του εθνικού 
πλούτου, καταστροφή των υποδομών» 
ήταν ο υπότιτλος. Και δεύτερος υπό-
τιτλος: «Το τέλος του πολέμου βρήκε 
τη χώρα χωρίς λιμάνια, γέφυρες, οδι-
κό και σιδηροδρομικό δίκτυο. Τα τα-
μεία ήταν άδεια, η γεωργική και κτηνο-
τροφική παραγωγή είχε εξανεμιστεί. 

Η Ελλάδα ξεκινούσε από το μηδέν…».
 
Η Ελλάδα πλήρωσε βαρύ τίμημα, 

με 558.000 νεκρούς, 830.000 αναπή-
ρους και 1.200.000 αστέγους. Οι ναζί 
άφησαν πίσω τους 1.700 χωριά πυρ-
πολημένα και όλες τις μεγάλες πό-
λεις μισογκρεμισμένες. Από τον Ευ-
ρώτα ως τον Αλιάκμονα, όλες οι γέ-
φυρες καταστράφηκαν κατά την υπο-
χώρηση των Ναζί.

 
Στο τεύχος αναφέρεται ότι ελατ-

τώθηκαν κατά 80% τα αιγοπρόβατα, 
πουλερικά και χοίροι. Τα μισά άλογα 
και γαϊδούρια πήγαν εξ αρχής στην 
επίταξη. Η καταστροφή των σιδηρο-
δρόμων ήταν ολοκληρωτική. Τα αυ-

τοκίνητα πριν τον πόλεμο ήταν 17.200 
φορτηγά, Ι.Χ. και λεωφορεία. Μετά 
τον πόλεμο έμειναν γύρω στις 3.000. 
Οι Γερμανοί κατέστρεψαν και όλο το 
τηλεπικοινωνιακό δίκτυο. Το 25% των 
δασών χάθηκε. Τα δύο λιμάνια, Πει-
ραιά και Θεσσαλονίκης, αφανίσθη-
καν ολικώς, βάσει σχεδίου. Εμπορικά 
πλοία βυθίστηκαν. Έγιναν καταστρο-
φές και λεηλασίες σε 87 αρχαιολο-
γικούς χώρους από τους Γερμανούς, 
σε 39 από Ιταλούς και σε 3 από Βουλ-
γάρους. Πυρπολήθηκαν 1.770 χω-
ριά και κωμοπόλεις. Γερμανοί, Ιταλοί, 
Βούλγαροι και Αλβανοί συναγωνί-
σθηκαν στο κάψιμο όλων των παρα-
μεθόριων περιοχών. Καταστράφη-
καν και χάθηκαν 400.000 οικοδομές, 

Το Γερμανικό χρέος

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΜΝΗΜΗΣ, 
10 Ιουνίου 2005.
Ο Πρόεδρος της 
Δημοκρατίας, 
Κάρολος Παπούλιας, 
σε επίσκεψη στο 
μνημείο θυμάτων 
του ναζισμού στο 
Δίστομο, αντικρίζει 
εντοιχισμένη 
φωτογραφία του 
οστεοφυλακίου, όπου 
φυλάσσονται οστά 
των 218 θυμάτων του 
χωριού.
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το 25% του οικοδομικού 
πλούτου. Παράλληλα, 
εκατοντάδες χιλιάδες 
άνθρωποι εγκατέλειψαν 
τα σπίτια τους για να σω-
θούν…

Επιπλέον αυτών, οι 
Γερμανοί απέσπασαν το 
1994 δάνειο 227.940.201 
δολάρια, που το 2010 
υπολογίσθηκε στα 20 δις 
ευρώ! Η Ελλάδα συνε-
χίζει να το διεκδικεί. Ο 
Πρέσβης του Γ’ Ράιχ στην 
Ελλάδα, Γκίντερ Άλτεν-
μπουργκ, το 1957, υπο-
στήριξε ότι οι αξιώσεις 
των Ελλήνων δεν στε-
ρούνται βάσεως. Μέχρι 
το 1955, η Γερμανία είχε 
αποδώσει μόνο το 0,3% 
των ελληνικών αξιώσε-
ων, αναβάλλοντας συ-
νεχώς τη λύση του ζητή-
ματος. Το Κατοχικό Δάνειο είναι 
συμβατική υποχρέωση και όχι 
επανόρθωση.

Τα πολιτικά παιγνίδια και οι υπο-
κρισίες της Γερμανίας, επιβάλ-
λουν ξεσηκωμό των Ελλήνων για 
αποζημιώσεις. Η Γερμανία, μετά 
την επανένωση των δύο Γερμα-
νιών, αντιμετώπισε θέμα επανορ-
θώσεων. Το Υπουργείο Εξωτε-
ρικών της Γερμανίας, μέχρι τον 
Απρίλιο του 1995, είχε δώσει 94 
δις μάρκα για επανορθώσεις. 
ΗΠΑ, Αγγλία, Γαλλία, Σοβιετική 
Ένωση, Βέλγιο, Πολωνία, Εσθο-
νία, Λευκορωσία, Τσεχία και Ισ-
ραήλ ξαναέθεσαν νέα ζητήμα-
τα. Έγιναν αρκετοί διακανονισμοί 
όπως και πολλές υποθέσεις δεν 
λύθηκαν.

 
Για την Ελλάδα το θέμα είναι σε 

εκκρεμότητα. Η Ελλάδα δεν έχει 
παραιτηθεί από τις απαιτήσεις 
της, δήλωσε ο Πρόεδρος Κάρο-
λος Παπούλιας. Εμείς εδώ υπεν-
θυμίζουμε όλα αυτά για το Ελ-
ληνικό Χρέος, επειδή όσο περνά 
ο καιρός, η ζωή γίνεται και   πιο 
σκληρή από την οικονομική κρίση. 
Οι νέες γενιές, είναι καλό να θυ-
μούνται την ΙΣΤΟΡΙΑ…

ΤΑ ΠΛΗΓΜΑΤΑ ΣΤΗΝ 
ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΑ
Η ελάττωση 
πουλερικών, 
αιγοπροβάτων και 
γουρουνιών άγγιξε σε 
ποσοστά ακόμα και 
το 80% (αριστερά). 
Οι Γερμανοί δέσμευαν 
σε μόνιμη βάση 
ολόκληρα κοπάδια 
για τις ανάγκες 
τροφοδοσίας των 
στρατευμάτων τους 
ή για να στερήσουν 
τους αντάρτες 
από τροφή και να 
τιμωρήσουν τους 
κατοίκους της 
υπαίθρου για την 
υποστήριξή τους 
στους τελευταίους.
Στη φωτό, Γερμανός 
αξιωματικός στην 
Κρήτη επιθεωρεί 
σωρούς από κέρατα 
αιγοπροβάτων, πριν 
σταλούν στη Γερμανία 
για επεξεργασία 
(ΕΔΙΑ/ Bundesarchiv).

ΤΑ ΑΡΧΑΙΑ ΘΑΒΟΝΤΑΙ 
για να γλιτώσουν 
από αρπαγές και 
καταστροφές.
Αριστερά: Αρχαία 
σκεπασμένα με 
άλλο σε λάκκο, ο 
οποίος σκάφτηκε 
ειδικά σε αίθουσα 
του Αρχαιολογικού 
Μουσείου. Το 
μαρμάρινο άγαλμα 
του Ποσειδώνα της 
Μήλου ετοιμάζεται 
για τον δεύτερο 
ενταφιασμό του. 
Το σύμπλεγμα της 
Αφροδίτης, του 
Πάνα και του μικρού 
Έρωτα, μέσα σε 
γύψινο προστατευτικό 
κέλυφος.
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Μ

ΟΟ Θ. Κοκκάλας, αντιπρόεδρος Δ.Σ. και Γενικός Διευθυντής 
το 2006 στην VICTORIA (Πανεπιστημίου 57) και σήμερα στην 
ERGO, τον Ιανουάριο του 2006 μου έστειλε για Καλή Χρονιά 
το βιβλίο (575 σελίδες) «ΙΣΤΟΡΙΑ ΤΗΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΓΕΛΟΙΟ-
ΓΡΑΦΙΑΣ» του Δ. Σαπρανίδη, σημειώνοντας στις ευχές του, 
ότι «το γέλιο φέρνει τους φίλους πιο κοντά… Καλή Χρονιά!»

 
Σε εποχές δύσκολες, σαν αυτή που βιώνουμε, έχουμε ανά-

γκη το γέλιο, που δεν γνωρίζει κανόνες και υποκρισίες. Ή γε-
λάς ή δεν γελάς! Μια προσεκτική παρατήρηση μέσα στις σε-
λίδες του βιβλίου, βγάζει συμπέρασμα ότι το χιούμορ, το γέ-
λιο, η γελοιογραφία, κάποιες φορές φέρνουν ανατροπές 
και ανοίγουν δρόμους εκεί που δεν το περιμένεις.

 
Η Ασφαλιστική Αγορά, μαζί με όλα τα άλλα, ίσως είναι 

ευκαιρία να χρησιμοποιήσει λίγο περισσότερο το χιούμορ, 
για να περάσει τα μηνύματά της. Κάποιες διαφημίσεις της 
ERGO ήταν ένα δείγμα αυτής της άποψης και τα σχόλια πολ-
λών φίλων ήταν αρκετά ευνοϊκά.

 
Οι Αρχαίοι Έλληνες ήταν ο μόνος λαός που έχει δείγμα-

τα της δυναμικής της παιδείας και ωφελιμότητας του γέλιου. 
Τα ευφυολογήματα, τα λογοπαίγνια, οι λακωνισμοί, οι μύθοι 
και τα ανέκδοτα, οι αστεϊσμοί και χαρούμενοι διάλογοι των 
Αρχαίων Ελλήνων ΔΕΝ υπάρχουν σε κανέναν άλλο λαό. Το 
γέλιο είναι αίσθημα χαράς, ευθυμίας, ψυχικής καταστάσε-
ως. Και η λέξη «χιούμορ» είναι η ελληνική λέξη «χυμός» (χύ-
μορ σε ηλειακή διάλεκτο, όπου το ρ χρησιμοποιείται αντί για 
σ στην κατάληξη). Οι Λατίνοι μετέφρασαν το χύμορ σε χιού-
μορ (humor).

 Μέσα στο βιβλίο για την ιστορία της γελοιογραφίας, δια-
πίστωσα ακόμα ότι ο Ελληνικός λαός αντιδρά και πολεμά τις 
δυσκολίες και την εξουσία με γέλιο, ανέκδοτα, γελοιογραφί-
ες. Με εξυπνάδα! Σε εποχές πτωχεύσεων λόγω χρεών, αυ-

ξανόντουσαν και τα σχετικά έντυπα περιοδικά και εφη-
μερίδες. Αναφέρω μερικά, εποχής Χαριλάου Τρικού-
πη, όπου το κλίμα ήταν σχετικό με την σημερινή κατά-
σταση και όπου κυριαρχούσαν οι ειδήσεις περί δα-
νείων και δανειστών, χρεών και πτωχεύσεων, ευθυνών 
και δικαστών: «Νέος Αριστοφάνης», «Βέλος», «Κο-
φτό», «Ξιφίας», «Κυκεών», «Γλωσσοκοπάνα», «Μού-
ντζα», «Κικιρίκου», «Το Άστυ», «Ραμπαγάς», «Ασμο-
δαίος», «Μη Χάνεσαι», «Ρωμηός», «Σκριπ», «Διάβο-
λος», «Εωσφόρος», «Κόραξ», «Μασκαράς», «Πα-
παγάλος», «Το Κεντρί», «Σκορπιός».

  Επιπλέον των σατιρικών εφημερίδων, πολλές 
δημοσιεύσεις γίνονταν στις πολιτικές εφημερίδες 
«Ακρόπολη», «Άστυ», «Εστία», «Πρωΐα», «Ώρα», 
«Αιώνας» κλπ.

 
Παραθέτω και μία σχετική γελοιογραφία του 

«Νέου Αριστοφάνη», που βγάζει πικρό ανατρε-
πτικό γέλιο, όπως και μία από τον «Ασμοδαίο», το 
1888 και 1876, αντίστοιχα.

Πάνω, η Ελλάδα το 1888 
θυμάται με νοσταλγία τις 

εποχές που δολοφονούσε 
τον πρώτο Κυβερνήτη της και 

εξόριζε τον πρώτο Βασιλιά 
της.

Το μνημείο της Ελλάδας, 
κοντά στο τέλος του αιώνα 
ήταν ανδρείκελο με ξύλινα 

πόδια που ισορροπούν πάνω 
στο πουγκί της δουλείας. 
Νέος Αριστοφάνης 1888.

Δεξιά, εις δόξαν του 
υπουργού των οικονομικών 

της κυβέρνησης 
Κουμουνδούρου, Σωτήριου 
Σωτηρόπουλου, οι μέτοχοι 

της Εθνικής Τράπεζας έθηκαν 
τον έφιππο ανδριάντα, σε 

ένδειξη ευγνωμοσύνης για τα 
μέτρα υπέρ του τραπεζικού 

συστήματος! Θέμος Άννινος, 
Ασμοδαίος, 1876
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ΜΜΑΣΤΟΡΟΙ ΚΑΙ ΕΡΓΑΤΕΣ ήταν 
μία μεγάλη ομάδα Ελλήνων, που 
με την ανάπτυξη της Ελλάδας τα 
προηγούμενα 50 χρόνια, σιγά-
σιγά «εξαφανίσθηκε» από τα ελ-
ληνικά σπίτια, που παλαιότερα 
ήταν γεμάτη σε όλες τις περιο-
χές με τεχνίτες κάθε ειδικότητας 
και προ παντός με μαστόρους 
χρήσιμους στην καθημερινότητα, 
φτιάχνοντας με τα χέρια προϊό-
ντα που κρατάγανε καιρό. Μετά 
ήρθαν τα «μιας χρήσεως», της 
μηχανής, που στοίχιζαν φθηνό-
τερα, αλλά όχι πάντα με ποιότη-
τα. Οι εργάτες και μαστόροι που 
ΕΠΙΔΙΟΡΘΩΝΑΝ κάτι που είχε 
λίγο φθορά έχασαν τις δουλειές 
τους και ήρθαν τα «ετοιματζίδικα».

 Τότε έγινε κάτι ανάποδο. Χειροποίητα έφτιαχναν 
οι πλούσιοι. Για μια εποχή ήταν μόδα να αγοράσεις 
«βιτρίνα». Μετά την εξαφάνιση των τεχνιτών, έγιναν 
πανάκριβα τα ρούχα και παπούτσια κατά παραγγε-
λία. Λίγοι και οι ραφτάδες ή υποδηματοποιοί. Και 
κυρίως, πανάκριβοι.

  Κάπου εκεί, στο 2000, σε επίσκεψή μου να δω 
τα παιδιά μου που σπούδαζαν στο Λονδίνο, ο γιος 
μου με πήγε να παραγγείλω ένα ζευγάρι παπού-
τσια, σε περίφημο παπουτσάδικο. Δεν έβρισκα εύ-

κολα νούμερο στο «ιδιόρρυθ-
μο» πόδι μου και μου πρότεινε 
να πάμε στο ονομαστό μαγαζί. 
Πήγαμε και είδα με τα μάτια μου 
ονόματα Ελλήνων εφοπλιστών 
στα κουτιά και ράφια του μαγα-
ζιού. Πανάκριβα. Η τιμή με πόνε-
σε πιο πολύ απ’ τον πόνο του πα-
πουτσιού, που χτύπαγε το μεγάλο 
δάχτυλο…

 Τώρα με την κρίση, βλέπω να 
ξαναεμφανίζονται μαγαζιά που 
επιδιορθώνουν ρούχα και πα-
πούτσια… Γυρίζουν οι εποχές και 
η οικονομία και όλα αλλάζουν. 
Στην παιδική μου ηλικία, εποχή 
του 1955-1965, όλες οι οικογέ-
νειες έκαναν οικονομία μέσω της 

«επιδιόρθωσης». Μετά πέρασαν στην «σπατάλη» 
και στην «υπερβολή»…

Για ένα διάστημα δύο χρόνων, δούλεψα στο πε-
ρίφημο κατάστημα υποδημάτων Γ. ΜΠΙΚΑ, στην οδό 
Στάικου στο Αγρίνιο. Ήμουν 11 χρονών. Έκανα θε-
λήματα και από κοντά έζησα τα σχετικά του τσαγκα-
ράδικου, επειδή είχε και εργαστήριο. Δέρματα, κόλ-
λες, βάρδουλα, σόλες και μια μυρωδιά… Εποχή 
1960…
   
[Πηγή:  «Η Ελλάδα του Μόχθου», Ριζάρειο Ίδρυμα]

Ραφτάδικο στις αρχές του 
αιώνα (αριστερά), όταν η 

περισσότερη δουλειά γινόταν 
στο χέρι. Λίγα χρόνια αργότερα, 
η ραπτομηχανή και τα μηχανικά 

εργαλεία θα φέρουν ένα 
πνεύμα νεωτερικότητας στα 
μικρά εργαστήρια, που στο 

Μεσοπόλεμο αποτελούσαν τον 
κορμό της παραγωγικής ζωής 

της χώρας. Υπολογίζεται ότι στις 
αρχές της δεκαετίας του 1930, 
οκτώ στις δέκα επιχειρή-σεις 

ήταν μικρομάγαζα, στεγασμένα 
σε ανήλιαγα υπόγεια ή σε 

πατάρια μικρών διαμερισμάτων. 
Πολλά εργαστήρια βρίσκονταν 

στριμωγμένα πίσω από 
παραπέτασμα, στο βάθος του 

καταστήματος, όπου πωλούνταν 
τα προϊόντα της δουλειάς των 

υποαμειβόμενων εργατών. Εκεί, 
το φως της μέρας ήταν λιγοστό, 

οι τοίχοι υγροί, η θέρμανση 
άγνωστη το χειμώνα και η 

σκόνη αφόρητη το καλοκαίρι. 
Πολύ συχνά, ραφτάδικα και 

τσαγκαράδικα διέθεταν ειδικά 
διαμορφωμένους χώρους για τη 
διανυκτέρευση του προσωπικού. 
Παρά την εξέλιξη και τα νεότερα 

μέσα όμως, οι συνθήκες 
δουλειάς θα παραμείνουν 
σχεδόν πρωτόγονες, όπως 
φαίνεται στη φωτογραφία 

(πάνω) από τσαγκαράδικο της 
δεκαετίας του 1960.

Μπαλώνουν, 
σολιάζουν, καρφώνουν 

οι τσαγκάρηδες των 
φωτογραφιών, είτε 
στο χέρι είτε στη 

μηχανή. Ανήκουν κι 
αυτοί στις στρατιές των 
μικροεπαγγελ-ματιών, 

που διαμόρφωσαν 
την πολυπληθή 

φτωχολογιά των 
πόλεων στη διάρκεια 

του Μεσοπολέμου 
και ανέπτυξαν με 

ευρηματικότητα την 
«τεχνολογία της 

επιβίωσης». Αριστερά, 
υπαίθριο οικογενειακό 

τσαγκάρικο στη 
Θεσσαλονί-κη του 

1929.
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Η  Ελληνική Ασφαλιστική Ιστορία έχει 
ενδιαφέρον και αξίζει οι σημερινοί επη-
ρεάζονται τα ασφαλιστικά δρώμενα ( 
και ιδίως η Ελληνική Πολιτεία) να μελε-
τήσουν την παραγωγή του 1992 έτους 
που μπήκαμε στην ΕΟΚ- Ευρωπαϊκή Ένω-
ση. Στο Ασφαλιστικό Ναι υπάρχουν στοι-
χεία για το κλίμα λίγο πριν ενταχθούμε 
και τα τότε υποστηριζόμενα από πολλούς 
της τότε εποχής παράγοντες. Στην χρή-
ση του 1992 έδωσαν στοιχεία 161 ασφα-
λιστικές όπου οι 105 ήταν  ελληνικές και 
56 ήταν Αλλοδαπών εταιριών ή πρακτο-
ρεία. Η συνολική παραγωγή το 1992 είχε 
αύξηση 33,27%. Παρουσιάζουμε είκοσι 

χρόνια μετά την παραγωγή κλά-
δου ΖΩΗΣ  συνολικά  εταιρίες και 
ίσως κάτι απ’ όλα να σας ωφε-
λήσει για νέες αποφάσεις. Τολ-
μήστε και την σύγκριση με τα ση-
μερινά στοιχεία. Ιδιαιτέρως θα 
πρότεινα να καταγράψετε και με-
ρικά στοιχεία για πρόσωπα πίσω 
από τους αριθμούς. Ποιοι άντε-
ξαν στο χρόνο; Πόσοι έχουν να 
επιδείξουν ένα, δύο, τρία σημαντι-
κά, άξια αναφοράς;
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 1893 – 2003. Τα ίδια και τα ίδια γύρω από 
το «δυστυχώς, επτωχεύσαμε!». Λες και δεν 
πέρασε μια μέρα! Ο Ελληνικός λαός στην 
ίδια μοίρα επί 120 χρόνια! Δάνεια, εκλογές, 
ξένοι, ασφυκτική πίεση στους ανήμπορους, 
πλούσιοι Ολυμπιακοί Αγώνες, σκάνδαλα, 
χρεοκοπίες, φόροι, αγανάκτηση και απογο-
ήτευση. Οι ξένοι κερδοσκόποι ομολογιούχοι 
στο Λονδίνο και την Ολλανδία, στη Γαλλία 
και Γερμανία και πείνα και πτωχεύσεις, τότε 
και τώρα, στην Πορτογαλία, Γιουγκοσλαβία, 
Ιταλία, Περού, Αργεντινή, Χιλή, Μεξικό κλπ. 
Και οι πολιτικοί «αμέριμνοι αμέριμνοι»…

 
Η κρίση είναι παγκόσμια κρίση και τα παι-

χνίδια φτιάχνονται υπέρ των «πολιτισμένων»» 
του Λονδίνου, που σφάζουν λαούς και κρά-
τη για τα συμφέροντά τους. Εκείνη την επο-
χή, ένας βουλευτής Άρτας, ο Κ. Καραπάνος, 

παλαιός τραπεζίτης και συνεργάτης του Τρικούπη, επεσήμανε ότι η εσωτερική και εξωτερική χρεοκοπία ερχόταν άμεσα και ότι 
έπρεπε να σταματήσουν τα ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΤΕΧΝΑΣΜΑΤΑ που δημιουργούσαν ελπίδες σε δανειστές και επιζήμιες συνέπειες στην 
τύχη της χώρας. Ζητούσε ο φιλόπατρις Ηπειρώτης δύο λύσεις. Ή να μετατραπεί το εξωτερικό χρέος σε εσωτερικό ή να επι-
μηκυνθεί ο χρόνος πληρωμής, με όριο στους τόκους έως 60%. Οι λαοπλάνοι της Βουλής αντίπαλοί του, το 

έριξαν τότε στην «εθνικοφροσύνη» και ότι δεν ταιριάζει στον Έλληνα η λέξη πτώχευση. Πολλοί κυβερνητικοί δήλωναν ότι η 
πτώχευση ήταν αδύνατη και ότι ουδείς κίνδυνος υπάρχει…

 
Οι εξελίξεις όμως ήταν μαύρες…Δείτε και μια γελοιογραφία του «Νέου Αριστοφάνη», που ταιριάζει στο τότε και το σήμερα…

«Οι αίτιοι της καταστάσεώς μας». Καθώς η 
οικονομική κατάσταση χειροτερεύει, υπαίτιοι θεωρούνται 
ο Τρικούπης και ο Δηλιγιάννης, που εναλλάσσονται στην 
εξουσία. Η Ελλάδα, εδώ, τους τραβάει από το αυτί. 
Νέος Αριστοφάνης, αρ. 353, 24 Ιουλίου 1893.

«Οι εσαεί παίζοντες 
προς ευημερίαν του λαού». 

Σύμφωνα με τον συντάκτη 
της εφημερίδας, που 

επεξηγεί τη γελοιογραφία, ο 
Τρικούπης και ο Δηλιγιάννης 
παίζουν σκάκι και ο νικητής 

θα λάβει την εξουσία. Ο 
Τρικούπης φαίνεται να 

κερδίζει και οι περί αυτόν 
δημοσιογράφοι, που έχουν 
τη μορφή ευτραφών γάτων, 
καθώς και το Στέμμα, είναι 
ήσυχοι και ήρεμοι. Ακόμη 

και ο πίνακας πάνω από 
το κεφάλι του, εικονίζει 
μια ωραία ανθοδέσμη. 
Ο Δηλιγιάννης χάνει, οι 

περί αυτόν πειναλέοι και 
λυσσασμένοι σκύλοι, 

οι δημοσιογράφοι της 
αντιπολίτευσης, φωνάζουν 

αγριεμένοι, περιμένοντας 
να έρθουν στην εξουσία 

για να χορτάσουν κι αυτοί, 
σύμφωνα πάντα με τον 

συντάκτη της εφημερίδας, 
ενώ ο πίνακας πίσω του 

εικονίζει ένα πλεούμενο σε 
φουρτουνιασμένη θάλασσα. 
Νέος Αριστοφάνης, αρ. 138, 

10 Δεκεμβρίου 1888.
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ΠΡΩΤΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ 1 ΑΝΤΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ 

Νο COMPANY INSUR. PREMIUM RE-INS. PREMIUM 

1. ΙΝΤΕΡΑΜΕΡΙΚΑΝ ΕΛΛΗΝ. ΖΩΗΣ 23.603.067.709 43.072.969 
2. ΕΘΝΙΚΗ 13.962.106.686 11.723.850 
3. ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΖΩΗΣ 6.240.316.651 9.484.352 
4. ΑΣΠΙΣ - ΠΡΟΝΟΙΑ ΖΩΗΣ 3.595.742.077 ο 

5. ΕΛΛΗΝΟΒΡΕΤΑΝΝΙΚΗ ΖΩΗΣ 2.424 .706.286 ο 

6. GENERALI LIFE 1. 786.645.534 ο 

7. METROLIFE ΖΩΗΣ 1.483.261.956 ο 

8. ΛΑΙΚΗ ΖΩΗΣ 1.368.699.473 ο 

9 . AGF - ΚΟΣΜΟΣ ΖΩΗ 1.224.347.508 ο 

10. ΙΟΝΙΚΗ ΖΩΗΣ 1.128.542.188 77.207.669 
11. ΦΟΙΝΙΞ 893.128.802 11.193.854 
12. ΣΒΑΙΤΣ ΛΑΙΦ 711.695.559 ο 

13. ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ 645.540.085 ο 

14. ΜΕΣΟΓΕΙΟΣ 572.282.459 ο 

15. ΚΟΝΤΙΝΕΝΤΑΛ 537.398.142 ο 

1~ CIGNA ΕΛΛΑΣ 520.380.625 ο 

ΑΤ ΛΑΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ 354.213. 737 ο 

ΟΛ ΥΜΠΙΑΚΗ - VICTORIA ΖΩΗΣ 253.665.581 ο 

'IORDSTERN-COLONIA ΖΩΗΣ 188. 712.245 ο 

,COPLIFE 
ε:tJ>..\f'\Et. ~Ο~Μ=Μ=Ε=R~c~,Α~ι-υ~Ν~ΙΟ~Ν-ι~ιF=Ε-----+----~-~--+----~ 

t.ΦJ>..f\\t.iΙKEt. IIIVERSAL LIFE 

184.122.949 ο 

110.746 .301 ο 

""\-\Νlκεt. ι,,.. =-Μ~Η-Ζ~Ω~Η=Σ-----------------+----

2 · ε MANS VIE 

97.402.478 ο 

90.471.798 ο 

65.720.751 ο rorH .,99 · · =~ο..,...Ν-----------+---------+----
~ι,,..ΡJ>... ~Α~Ν=z~z=Ω..,...Η~Σ=---------+---'--------+-----, 48.078.405 ο 

38.731.544 ο 

1ΠΑΙΚΗ ΕΝΩΣΙΣ 29.825.239 ο 

ΆΤΑΣΙΑ 15.997.933 ο 
\ΕΡ ΕΛΛΑΣ 14.001.220 ο 

13.749.888 ο 

5.230.107 ο 

\ΛΟΝΙΚΑ ΖΩΗΣ 3.802.568 ο 
0ΥΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ 2.380.294 ο 

ΙΚΗ 4.209 ο 

ΣΥΝΟΛΟ .11 62.214 . 718.987 152.682.694 

i 1992: ΑΜΟΔΑΠΕΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ 
REMIUM : FOREIGN INSURANCE COMPANIES 

ΕΤΑΙΡΙΑ ΚΛΑΔΟΣ ΖΩΗΣ (ΕΠΟΜΕΝΑ ΕΤΗ) 

LIFE BRANCH (REST YEARS) 
ΠΡΩΤΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ ΑΝΤΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ 

~ΟΜΡΑΝΥ INSUR. PREMIUM RE-INS. PREMIUM 

:DERL. ΖΩΗΣ 10.917.021.841 ο 

5.376.911.000 ο 

546.969.279 ο 

46.718.738 ο 

ΌΛΟ 16.887.620.858 Ο 

Ιtwl 

Ν?353. ΝΕΟΣ ΑΡΙΣΤΟΦΑΝΗΣ. 

οι ΑΙΤΙΟΙ ΤΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΩΣ ΜΑΣ . -------------------

-Ν 138 Ν Ε ΟΣ ΑΡΙΙ ΟΦΛΝΗΣ 

□ 1 ΕΣΑΕΙ ΠΑΙΖ□ΝΤΕΣ ΠPfU ΕΥΗΜΕΡΙΑΝ Τ□ΥΛΑ□ Υ 
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ΤΤο «ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ ΝΑΙ» σας προτεί-
νει να επισκεφθείτε το Μουσείο Χαρτο-
νομισμάτων Ελλάδος-Κύπρου, που στε-
γάζεται στο κτίριο όπου πρωτολειτούρ-
γησε η Ιονική Τράπεζα στην Κέρκυρα, 
το 1839 και ανήκε στην ΙΟΝΙΚΗ ΤΡΑΠΕ-
ΖΑ που σήμερα συγχωνεύθηκε με την 
ΑΛΦΑ Τράπεζα.

 Μέσα από τα εκθέματα, μπορεί κά-
ποιος να παρακολουθήσει την ελληνι-
κή οικονομική ιστορία και δραστηριότη-
τα των Ελληνικών Τραπεζών. Το 1997, η 
ΙΟΝΙΚΗ Τράπεζα εξέδωσε ένα βιβλίο 
με τίτλο «ΧΑΡΤΟΝΟΜΙΣΜΑΤΑ ΕΛΛΑ-
ΔΟΣ-ΚΥΠΡΟΥ». Το Μουσείο εγκαινιά-
σθηκε το 1981.

 Από το βιβλίο αυτό που μας απέστει-
λαν τότε, δημοσιεύουμε το πρώτο ομο-
λογιακό δάνειο που υπογράφει ο Μινί-
στρος της Οικονομίας, τους πρώτους 
Φοίνικες του Καποδίστρια και χαρτονο-
μίσματα Εθνικής Τραπέζης.

 Ο οργανωτής του Μουσείου και συγ-
γραφέας της έκδοσης, γράφει:

 «Η Επανάσταση του 1821 βρήκε την 
Ελλάδα σε ένα νομισματικό χάος, με 
κυκλοφορία, εκτός από το τραγικά υπο-
τιμημένο Τουρκικό γρόσι, όλων των ει-
δών αργυρών και χρυσών νομισμά-
των άλλων ευρωπαϊκών κρατών, πολλά 
από τα οποία διοχέτευσαν στην Ανατο-
λή για καθαρή κερδοσκοπία. Ανάμεσα 
στα ξένα αυτά νομίσματα που κυκλο-
φορούσαν, ιδιαίτερα επιθυμητά, λόγω 
της σταθερής τους ποιότητας, ήταν το 
Ισπανικό πιάστρο, το τάλληρο της Μα-
ρίας Θηρεσίας, το Βενετικό χρυσό τσε-
κίνι και άλλα.

 Η νομισματική αναρχία ήταν συνυ-
φασμένη με την κυκλοφορία κίβδηλων 
νομισμάτων, η δε μεγάλη ζήτησή τους 
λόγω σχετικής ανυπαρξίας νομισμά-
των, ανέβαζε και την τιμή τους, ώστε 
η προσωρινή κυβέρνηση δημοσίευε 
συχνά «διατιμήσεις», που καθόριζαν 
τις ισοτιμίες των διαφόρων νομισμά-
των προς το Τουρκικό γρόσι. Για τη 
σύντομη κατατόπιση του συλλέκτη, 
πρέπει ακόμα να προσθέσουμε ότι 
μέχρις ότου ο Κυβερνήτης Ιωάν-
νης Καποδίστριας έκοψε τον πρώ-
το Ελληνικό Φοίνικα στην Αίγινα, 
το 1828, είχαν γίνει προσπάθει-

ες κοπής ελληνικού νομίσματος από τις 
προσωρινές διοικήσεις, που όμως απέ-
τυχαν, για λόγους ουσιαστικούς. Στα 
αρχεία του Κράτους βρίσκονται αρκε-
τές προτάσεις για την κοπή Ελληνικού 
νομίσματος, που δεν είχαν συνέχεια.

  Η προσωρινή διοίκηση της Ελλά-
δος, για να καλύψει ανάγκες επειγού-
σης φύσεως, με βάση το Νόμο α της 18 

Ιανουαρίου 1822, 

εξέδωσε ομολογιακό δάνειο σε γρό-
σια. Οι ομολογίες ή ομόλογα αυτού 
του δανείου, μπορούσαν να χρησιμο-
ποιηθούν για την αγορά εθνικών κτημά-
των και μάλιστα κατά προτίμηση, ήταν 
δε δεκτά τα ομόλογα και «εις τα συ-
ναλλάγματα», δηλαδή τις συναλλαγές. 
Μπορεί, δηλαδή, να πει κανείς ότι τα 
ομόλογα αυτά κυκλοφόρησαν και σαν 
χαρτονομίσματα. Όταν ήλθε ο Ιωάννης 

Καποδίστριας, ο οποίος βρήκε τα τα-
μεία του κρά-

Ο ΜΙΝΙΣΤΡΟΣ ΤΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΟΙ ΦΟΙΝΙΚΕΣ

ΠΡΟΤΑΣΗ «ΝΑΙ»
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Δ
Δεν ξέρω γιατί, 

αλλά οι Ασφαλιστι-
κές Εταιρίες ΔΕΝ εκ-
μεταλλεύτηκαν ακό-
μα τις τεράστιες δυ-
νάμεις που κλείνει ο 
Πειραιάς. ΑΠΟ και 
ΠΡΟΣ τον Πειραιά, γί-
νονται τεράστιες με-
τακινήσεις ανθρώπων 
και προϊόντων και οι 
Ασφαλιστικές Εταιρί-
ες θα μπορούσαν να 
κάνουν θαύματα, εάν οι Διευθύν-
σεις Marketing έβαζαν στόχους να 
ανοιχτούν στα πέλαγα, μαζί με τα 
πλοία του λιμανιού.

 Ασφαλίσεις προσώπων, πλη-
ρώματα, ομαδικές, ατομικές 
ασφαλίσεις, ασφαλί-σεις ταξιδίων, 
ασφαλίσεις μεταφορών, ασφαλί-
σεις πλοίων… 

Ό,τι γίνεται, γίνε-ται κυρίως με 
ατομικές πρωτοβουλίες και ως 
εξαίρεση… Αξιοσημείωτο είναι ότι 
η «Αχαϊκή Ασφαλιστική» ήταν εται-
ρία θαλασσοπλοΐας και η πρώτη 
στο ελληνικό κράτος, με έδρα την 
Πάτρα και το λιμάνι της.

Τα Ασφαλιστικά Γραφεία της 
πρώτης περιόδου, ως τον Β’ Πα-
γκόσμιο Πόλεμο, έκαναν θαλασ-
σασφαλιστήρια, αλλά και τραπεζι-
κές εργασίες, ναυτοδάνεια, παρα-
καταθήκες κλπ. Μια πρόχειρη έρευ-
να μου, βρήκε ονόματα Ασφαλιστι-
κών Εταιριών που κυρίως σχετιζό-
τανε με θάλασσα, πλοία, λιμάνια: 
Τρίτων (1846), Πάτραι (1858), Μια-
ούλης (1859), Σωτήρ (1859), Φοί-
νιξ (1859), Ένωσης Ψαρριανών 
(1859), Ελληνική Ναυτική Εταιρία 
(1868), Ερμούπολις Σύρου (1870).

Μετά τον Α’ Παγκόσμιο Πόλεμο 
ιδρύθηκαν 10 Ασφαλιστικές Εται-
ρίες, σχετικές με θαλασσασφα-
λίσεις στον Πειραιά, σε δύο χρό-
νια (1917-1918): Αθηναϊκή, Γενικαί 
Ασφάλειαι Ελλάδος, Καλή Πίστις, 
Μεσόγειος, Πανελλήνιος, Πειρα-

ϊκή, Πήγασος, Ποσει-
δών, Προποντίς, Χρι-
στόφος. Ιδρυτές ήταν 
επιφανείς οικονομικοί 
παράγοντες. Θαλασ-
σασφαλίσεις έκαναν 
και 9 ακόμη Ασφα-
λιστικές Εταιρίες, σε 
Αθήνα και Σύρο. Λίγο 
πριν τον πόλεμο του 
1940, ασφαλίσεις θα-
λάσσης και μεταφο-
ρών έκαναν 46 ελλη-

νικές Ασφαλιστικές Επιχειρήσεις, 
από τις εν συνόλων 53, οι οποίες 
είχαν ΟΛΕΣ έδρα την Αθήνα, πλην 
μίας, της εταιρείας «Γενικαί Ασφά-
λειαι Θεσσαλονίκης», με έδρα τη 
Θεσσαλονίκη. Οι συνθήκες του πο-
λέμου οδήγησαν σχεδόν όλες τις 
εταιρίες να αντασφαλίζονται στην 
Αγγλική αγορά, κάτι που αποτέ-
λεσε αφορμή να ιδρυθούν, τα έτη 
1941-42, 4 Ελληνικές Αντασφα-
λιστικές: Ίθακος (1942), Π.Γ. Καλ-
λιμανόπουλος & Σια (1941), Πο-
σειδών (1941), Σαντορίνη (1942). 
Το 1943, με ιδρυτές την Τράπεζα 
Αθηνών, Εμπορική Τράπεζα και τις 
Ασφαλιστικές Εταιρίες ΑΣΤΗΡ και 
ΦΟΙΝΙΞ, ιδρύεται η «Ελληνική Αντα-
σφάλεια».

 Η Ένωση Ασφαλιστικών Εταιρι-
ών Ελλάδος, κλεισμένη σε μία πα-
θητική άμυνα, λόγω προβλημάτων 
(προσωπικών και εταιρικών) των με-
λών της, ΔΕΝ αξιοποίησε τις τερά-
στιες ευεργετικές δυνατότητες του 
κλάδου στην ελληνική οικονομία.

 Ο Πειραιάς προσφέρεται για 
ένα νέο ξεκίνημα ανάπτυξης. Ενώ-
σεις, σύλλογοι, επιμελητήρια, σω-
ματεία διαμεσολαβούντων, έχουν 
πολλά να κερδίσουν ΑΞΙΟΠΟΙΩ-
ΝΤΑΣ και τον Καθηγητή Πανεπιστη-
μίου Πειραιά κ. Μιλτιάδη Νεκτάριο, 
που μπορεί να αποβεί ΧΡΥΣΗ ΓΕ-
ΦΥΡΑ σύνδεσης του Ασφαλιστικού 
Κλάδου με την τεράστια οικονομική 
δύναμη του Λιμένος Πειραιώς.

Ο Πειραιάς ανεκμετάλλευτος

τους άδεια, για να αντιμετωπίσει τις μεγά-
λες και έκτακτες ανάγκες που τον πίεζαν, 
αποφάσισε, με το ψήφισμα ΚΔ/10079 της 
4ης Μαρτίου 1828, την έκδοση γραμματί-
ων «γροσίων ενός μιλιουνίου οκτακοσίων 
χιλιάδων (1.800.000)», κατανεμημένα σε 
αξίες και αριθμημένα με τακτική αρίθμηση.

 Μπορούμε όμως να πούμε, ότι τα πρώ-
τα ελληνικά νομίσματα κυκλοφόρησαν με 
βάση το ψήφισμα ΚΖ/3851 της 17ης Ιου-
νίου 1831, του Κυβερνήτη Ιωάννη Καπο-
δίστρια, σύμφωνα με το οποίο αποφασί-
στηκε η εκτύπωση χαρτονομισμάτων των 5, 
10, 50 και 100 Φοινίκων. Η εκτύπωση ανα-
τέθηκε στην επί της Εθνικής Χρηματιστικής 
Τραπέζης Επιτροπή – ώστε είχαν κάποιο 
σύνδεσμο με την Εθνική Χρηματιστική Τρά-
πεζα, την πρώτη Ελληνική Τράπεζα που 
ίδρυσε ο Ιωάννης Καποδίστριας, που ου-
σιαστικά δεν λειτούργησε, γιατί μεταξύ άλ-
λων, συνδέθηκε άμεσα με το Εθνικό Ταμείο 
– η οποία θα παρέδιδε τα χαρτονομίσματα 
στην επί της Οικονομίας Επιτροπή». 

Με την άφιξη του Όθωνα, καθιερώθη-
κε αντί του Φοίνικα η Δραχμή, με νόμους 
30/3/1841 και 19/8/1841. Ιδρύθηκε η Εθνική 
Τράπεζα, με βασικούς μετόχους τον Ιππότη 
Εϋνάρδο και Γεώργιο Σταύρου. Ο Γ. Σταύ-
ρου ανέθεσε στον Εϋνάρδο την εκτύπωση 
τραπεζογραμματίων στη Γαλλία, το 1841, 
τα οποία έφτασαν στην Ελλάδα το 1847.

underwriting_24_33_.indd   33 26/7/13   12:10 μ.μ.

,i_,;g~o.Mil~'lίl.f.r.f,Si/_k.1iJfa:!QJ;~&4~ sι ι,;.fJil.!--'.! "'.::aJ-~~a..ι a.ι-ιιJ :s..ι=~&:~J;5ΙJ-JifJ:a:ιaι:Jl:ISU8 ' 2-aJ,.JJ~ ... , 

{!'' • 
.,~1 ' ~ ~ 

· _ ΕθΝ ΑΟΣ (t~, . 
--1- ,:), 

/ .-\ - ι 
J' fd'/ 'I - · · 

18GB . !J~: ~·· '~ 
l,vP'/ 1 υ r, rψ 

/ - ...,;..) ) 

., ., . "~• 11.f::: Rl'l7'1"tll'fΙ::: . . Q 
. • - • ~alaf.fi'.EQMΙ-!i&l'&Wiι;,&.,..;;iii,A 

~ 4'ilf.t.'~(.n ζf'!(&Fi'414-1',lfiJ:i1',V~'f.1'fiΠ,fΙZ;,Jif.ψW:ft.M-~;.~~~-~-i~τm')J},:fd''~ϊJet&%.$'t-?,C}BIWi,iJ?~~ ; 

i ΦΟΙΝiΚΕ-Σ . ~ .~ ::1~0,-~ ..:. ·.'~ΚΑΤΟΝ .. Λ· 
gl · :έ,,,tιa~ -:-cι,t το ;;σ,ρbν χι:ι,τr), τh Τ 7,'. ι:ί,FΟ · 3851 . {-i,ς:,tσ~:σ, τr. ς Κ.ι.gερν.ήc.ε ,)ς , .. i 
~ bποίrι•ι ει:ι ιz.t - ~εχτόv _r!ι.ντ'ι_ χρ·r.:1, ά.τc,-;;_, ,.~Ύα, τb·ι ;:ροσ~~?ρισ~υ.bν t;6 α.t -;r,ϊί ψηψίσt'-α.τος. 
~ι • , 1;,, ,tίi :, , .~ &. louί.ίr.u ι 8J ι, ~ -
; ψ•••••~ ,; . . •, · , 1, ~ il iπl -:-'ϊ,ς i:Ονιχ·ϊ;ς Tfct .. ~~·r.; Ετ.ιψ,r.ιf. 

;. . i ~- i ~ . . . . ....._ 
,c 1 ~ •~ · Α 

cι•••• ••Ο . .. 
. λ r,O. Τραr.~·nς. 2 4 6 ;t , - .,, 

ιro=""""",r,,....~~•~~?~r.ιi,r~r.):tt~_c•σ~~\••rlf '/4·ψ'r • 4'~ · ~.;r;· ~ 

uιΙ 



34

ΝΑΙ
ΕΤΑΙΡΕΙΣ

Generali: 
δηµιουργεί αξία 
 για όλους

Η Generali,  182 χρόνια µετά την ίδρυση της, ανανε-
ώνεται συνεχώς και παραµένει  µια καινοτόµος  εται-
ρεία που καθορίζει τις εξελίξεις στην παγκόσµια αγορά 
ασφαλειών. Τέταρτη σε µέγεθος παγκοσµίως ασφαλι-
στική εταιρεία µε βάση τον τζίρο, σύµφωνα µε την λίστα 

Forbes 2000, η Generali χαράζει µία νέα στρατηγική 
ανάπτυξης µε την οποία θα πορευθεί τη δεύτε-

ρη δεκαετία του 21ου αιώνα. Μία στρατηγι-
κή η οποία στηρίζεται σε τρεις απλές αρ-

χές: πειθαρχία, εστίαση, απλότητα. Μία 
στρατηγική που θα την µεταµορφώσει  
ριζικά, όπως τονίζει στο µήνυµα του 
στο ετήσιο Sustainability Report του 
Οµίλου ο νέος διευθύνων σύµβου-
λος Mario Greco. Μία στρατηγική 
που εξακολουθεί να εστιάζει στον 
ανθρώπινο παράγοντα σύµφωνα 
µε το 2012 Sustainability Report.
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Στο πλαίσιο αυτής της στρατηγικής, 
τον προηγούµενο χρόνο ο όµιλος

- βελτίωσε την εταιρική διακυβέρνη-
ση, υλοποιώντας µία απλούστερη και 
πιο ολοκληρωµένη οργανωτική δοµή, 
µε την δηµιουργία της  Επιτροπής ∆ιοί-
κησης του Οµίλου (Group Management 
Committee), εισάγοντας µια πιο διαφα-
νή, αποτελεσµατική και κοινή διαδικασία 
λήψης αποφάσεων. 

- βελτίωσε τις οικονοµικές επιδόσεις 
του αλλά και τα κεφάλαια του, δυο στοι-
χεία που αποτελούν τις βασικές προτε-
ραιότητες της νέας στρατηγικής.

Αυτά τα σηµαντικά αποτελέσµατα επι-
τεύχθηκαν χάρη στις προσπάθειες των 

εργαζοµένων µας, στην εµπιστοσύνη 
των µετόχων και των επενδυτών µας και 
στους πελάτες µας, που µας αντάµειψαν 
µε την επιλογή των υπηρεσιών µας, τονί-
ζει o κ. Greco, αναδεικνύοντας  την συµ-
βολή των εργαζοµένων στην όλη προ-
σπάθεια

Βλέποντας την κοινωνία και όχι µόνο 
τους µετόχους, η διοίκηση της Generali 
υπογραµµίζει ότι «θέλουµε να δηµιουρ-
γήσουµε αξία για όλους, καθώς πιστεύ-
ουµε ακράδαντα ότι οι επιχειρηµατικοί 
µας στόχοι πρέπει να συνοδεύονται από 
µια συνεχή δέσµευση για την Εταιρική 
Κοινωνική Ευθύνη».

Η Generali εξακολουθεί να δεσµεύ-

εται όχι µόνο από οικονοµικούς αλλά 
και ηθικούς δείκτες. Όπως επισηµαίνει 
οι δέκα αρχές που  προωθούνται από το 
UN Global Compact, στο οποίο ο όµιλος 
εντάχθηκε το 2007, µεταξύ των οποίων 
περιλαµβάνονται ο σεβασµός των αν-
θρωπίνων δικαιωµάτων και των δικαιω-
µάτων των εργαζοµένων, η καταπολέ-
µηση της διαφθοράς, η προστασία  του 
περιβάλλοντος,  αποτελούν βασικούς 
πυλώνες του νέου Κώδικα ∆εοντολογίας 
(Code of Conduct) της Generali.

O κ. Greco σηµειώνει ότι η Generali θέ-
λει να διαδραµατίσει θετικό ρόλο στην 
κοινωνία και στο πλαίσιο αυτό ζητά από 
όλους να σέβονται τις θεµελιώδεις αρ-

65 εκατ. πελάτες

79,3 εκατ. συµβόλαια

69,6 δις. ευρώ 
παραγωγή ασφαλίστρων

79.454 εργαζόµενοι 

54,4% άνδρες

45,6% γυναίκες

95,2% αορίστου χρόνου

4,8% ορισµένου χρόνου

32,6 ώρες 
εκπαίδευσης 
ανά 
εργαζόµενο
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25.9%
CULTURAL

15.8%
ENVIRONMENT

1.7%
SPORTS

56.6%

82.000 προσωπικό 
πωλήσεων 

7.304 γραφεία πωλήσεων 
agencies

145 συµφωνίες 
bancassurance 

6.300 υποκαταστήµατα
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χές της επιχείρησης, ενώ αναλαµβάνει 
σοβαρές πρωτοβουλίες  και στα θέµα-
τα περιβάλλοντος.

Η Χάρτα των υποχρεώσεων Βιώσιµης 
Ανάπτυξης (The Charter of Sustainability 
Commitments) εγκρίθηκε πρόσφατα. 
Επεκτείνει την προσέγγιση της διαχείρι-
σης µε βάση τους στόχους - που έχουν 
ήδη εγκριθεί για περιβαλλοντικά θέµατα 
- στην κοινωνική σφαίρα. Πρόκειται για 
ένα σηµαντικό βήµα που πρέπει πρωτί-
στως να θεωρηθεί ως ενίσχυση της δέ-
σµευσής µας για αειφορία, τονίζει ο κ. 
Greco.

Ιδιαίτερη ωστόσο σηµασία για την 
Generali έχει ο κοινωνικός ρόλος της 
ασφάλισης. Στη βάση αυτή αξιοποι-
εί την τεράστια τεχνογνωσία της για την 
αντιµετώπιση κοινωνικών προβληµάτων, 
κυρίως σε αναδυόµενες αγορές. Έτσι 
δεσµεύεται για την προώθηση της, χω-
ρίς αποκλεισµούς ασφάλισης, αξιο-
ποιώντας την µικροασφάλιση στη Νό-
τια Αµερική και την Ινδία, η οποία µπορεί 
να βελτιώσει σηµαντικά την ποιότητα της 
ζωής των φτωχότερων µελών της κοινω-
νίας.  Η Generali έχει αναπτύξει έργα µι-
κροασφάλισης στη Βραζιλία, Κολοµβία, 

Γουατεµάλα και την Ινδία, για ένα σύ-
νολο περίπου 218.000 ασφαλισµένων.

Πιστεύουµε, υπογραµµίζει οκ. Greco, 
ότι οι επιχειρήσεις σήµερα δεν µπορούν 
να περιοριστούν µόνο στην επίτευξη κερ-
δών, θα πρέπει επίσης να επιδιώξουν να 
έχουν µία θετική επίδραση στον κοινω-
νικό ιστό στον οποίο δραστηριοποιού-
νται. Αυτή είναι η αρχή που εµπνέει το 
έργο µας και τα αποτελέσµατα που πε-
ριγράφονται στην παρούσα έκθεση είναι 
η απόδειξη του γεγονότος αυτού, τονί-
ζει ο διευθύνων σύµβουλος του Οµίλου 
Generali.

77,9% της κατανάλωσης 
ηλεκτρικής ενέργειας από 
ανανεώσιµες πηγές

90,8% του χαρτιού είναι οικολογικό

10,7 δις. ευρώ αποζηµιώσεις 

στις ασφαλίσεις ζωής

14,3 δις. ευρώ αποζηµιώσεις 
στις γενικές ασφαλίσεις
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Medica!r-[i~ 
Ολοκλnρωμένn προστασία τnς υγείας σας 

Την ασφάλεια δεν τη Βλέπεις, τη νιώθεις ... 
Η υγεία είναι προτεραιότnτα. Αδιαπραγμάτευτn αξία. Η GeneraLi το καταλαβαίνει. 
Γι' αυτό δnμιούργnσε το MedicaL Prime. Το μοναδικό πρόγραμμα υγείας που 
καλύπτει ... τα πάντα! Χωρίς περιορισμούς. Σε συνεργασία με τον Όμιλο Υγεία, 
n GeneraLi διασφαλίζει για εσάς και τnν οικογένειά σας το δικαίωμα στnν 
ποιοτικri ασφάλεια. 

Μαζί χτίζΟυμε ένα κόσμο καλύτερο. Ένα κόσμο όπου ασφάλεια σημαίνει ελευθερία. 
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Ασφαλιστικές  
Τα πωλητήρια των τραπεζών 
αλλάζουν το παιχνίδι
«Η ανακεφαλαιοποίηση 
ολοκληρώνεται, η DG Comp 
πιέζει για πωλήσεις ακόμη 
και σημαντικών θυγατρικών, 
ως εκ τούτου ζητούνται 
έξυπνες λύσεις και βεβαίως 
αγοραστές». 

 Η παραπάνω αναφορά 
έμπειρου τραπεζικού στελέχους 
αποτυπώνει τις διεργασίες, που 
λαμβάνουν χώρα στο τραπεζικό 
σύστημα, εν όψει της επόμενης 
ημέρας μετά την ολοκλήρωση 
της ανακεφαλαιοποίηση.

Του Χρήστου Κίτσιου

Όπως είναι γνωστό, το επικαιροποιημένο Μνη-
μόνιο προβλέπει ότι οι συστημικές τράπεζες θα 
πρέπει να υποβάλλουν στην Ευρωπαϊκή Επιτρο-
πή Ανταγωνισμού (  D G Comp), ως τα τέλη Ιου-
λίου, νέα πλάνα αναδιάρθρωσης (restructuring 
plans).

Με δεδομένο ότι η διαδικασία κατάρτισης των 
πλάνων αναδιάρθρωσης βρίσκεται στην τελική 
ευθεία, οι τράπεζες έχουν ανοικτή γραμμή επι-
κοινωνίας με την DG Comp. 

Και από τα μέχρι τώρα στοιχεία, προκύπτει βά-
σιμη ανησυχία ότι η τελευταία θα ζητήσει τα πλά-
να αναδιάρθρωσης να περιλαμβάνουν «πωλη-
τήρια» ακόμη και σε σημαντικές θυγατρικές των 
ελληνικών τραπεζών, όπως για παράδειγμα οι 
θυγατρικές στην Ν. Α Ευρώπη.   

Τα ενημερωτικά δελτία των Alpha Bank και 
Τράπεζας Πειραιώς αναφέρονται στον παρα-
πάνω κίνδυνο, επισημαίνοντας ότι η πώληση ση-
μαντικών περιουσιακών στοιχείων ή θυγατρικών 
ενδέχεται να έχει ουσιώδη επίδραση στην επιχει-
ρηματική δραστηριότητα, στα λειτουργικά απο-
τελέσματα και την οικονομική τους κατάσταση. Το 
ίδιο ισχύει βέβαια και για τις Εθνική και Eurobank.  

Για να μειωθεί ο παραπάνω κίνδυνος, οι δι-
οικήσεις των ελληνικών τραπεζών θα προτά-
ξουν, σύμφωνα με πληροφορίες, την πώληση 
non core business assets (ξενοδοχεία, ασφαλι-
στικές, εταιρείες ανάπτυξης ή επενδύσεων ακι-
νήτων) για τα οποία υπάρχει αγοραστικό ενδι-
αφέρον.
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Πού προκύπτει ενδιαφέρον 
από ξένους

Σύμφωνα με τραπεζικά στελέχη, συν-
θήκες πώλησης υπάρχουν, προς το πα-
ρόν, μόνο για ακίνητα και δευτερευόντως 
για ασφαλιστικές εταιρείες. 

Πρόκειται για δραστηριότητες, για 
τις οποίες αφενός υπάρχει δυνητικό ή 
έμπρακτο ενδιαφέρον από ξένους, αφε-
τέρου η πώλησή τους θα επιτρέψει στις 
τράπεζες να ενδυναμώσουν, έστω και 
έμμεσα, την κεφαλαιακή τους θέση.

Αυτά είναι και τα μέτωπα από τα οποία 
θα προκύψουν, όπως όλα δείχνουν, και 
τα πρώτα deals καθώς οι τράπεζες επι-
λέγουν να μεταθέσουν το εγχείρημα πώ-
λησης «φιλέτων», όπως οι θυγατρικές 
στην Ν. Α Ευρώπη για αργότερα όταν 
και εκτιμάται ότι θα επικρατούν προσφο-
ρότερες συνθήκες.  

Επιπρόσθετα, η πώληση θυγατρικών 
ή συμμετοχών στον ξενοδοχειακό κλά-
δο αποδεικνύεται δύσκολη υπόθεση, είτε 
γιατί οι ξένοι ενδιαφέρονται για deals 
της πεντάρας ( distressed deals) είτε για-
τί προκύπτουν αξεπέραστα γραφειοκρα-
τικά εμπόδια ( πχ προβλήματα με το χω-
ροταξικό σχέδιο).

Η συμφωνία μεταξύ Eurobank- Fairfax 
για την Eurobank Properties αποτελεί το 
πρώτο απτό δείγμα για το που επικεντρώ-
νεται το ενδιαφέρον των ξένων και με 
ποιο τρόπο εκδηλώνεται.

Η Fairfax που συμμετέχει, ήδη, με 19% 
στην Eurobank Properties θα αυξήσει 
το ποσοστό της στα επίπεδα του 42%, 
μέσω αύξησης κεφαλαίου και εξαγο-
ράς των δικαιωμάτων, που αναλογούν 
στην Eurobank. 

Το γεγονός δε ότι η Eurobank Properties 
διατηρεί μετρητά ύψους 160 εκατ. ευρώ 
από την τελευταία αύξηση κεφαλαίου 
αποτελεί το κλειδί του deal.

Και αυτό γιατί η εταιρεία αφενός δια-
φύλαξε τις αποδόσεις της μην επενδύο-
ντας τα κεφάλαια που άντλησε από την 
αγορά το 2009 αφετέρου διαθέτει ικα-
νή ρευστότητα που θα διπλασιασθεί από 
την επικείμενη αύξηση κεφαλαίου μέσω 
της οποίας θα αυξήσει το ποσοστό της 
στην εταιρεία η Fairfax. 

Με 300 εκατ. ευρώ ρευστά η Eurobank 
Properties θα μπορεί με νέο δανεισμό 
της τάξης των 200 εκατ. ευρώ να υπερδι-
πλασιάσει το χαρτοφυλάκιο επενδύσεών 

της.Σύμφωνα με πληροφορίες πέραν 
της Fairfax για επενδύσεις στον κλάδο 
των Ανώνυμων Εταιρειών Επενδύσεων 
Ακίνητης Περιουσίας (ΑΕΕΑΠ) ενδιαφέ-
ρονται και άλλα μεγάλα ξένα funds και 
κάποια εξ αυτών βρίσκονται, ήδη, σε συ-
ζητήσεις με τράπεζες.

Αμερικανικό fund βρίσκεται εδώ και 
καιρό σε συζητήσεις με την Εθνική Τρά-
πεζα για την απόκτηση σημαντικού μειο-
ψηφικού ποσοστού στην Εθνική Πανγαία 
ΑΕΕΑΠ. Πρόκειται για deal αντίστοιχο 
στη δομή του, σύμφωνα με πηγές που πα-
ρακολουθούν τις συζητήσεις εκ του σύ-
νεγγυς, με αυτό της Eurobank Properties 
καθώς το fund θα εισέλθει ως στρατη-
γικός επενδυτής στην Πανγαία, εφόσον 
υπάρξει συμφωνία, μέσω αύξησης κε-
φαλαίου και εισαγωγής στο Χ. Α. 

Το παραπάνω μοντέλο βολεύει και τις 
τράπεζες μια και στις περισσότερες πε-
ριπτώσεις έχουν αποτιμημένες στα βι-
βλία τους τις θυγατρικές ή τις συμμετο-
χές τους στις ΑΕΕΑΠ σε υψηλότερες τι-
μές από τις τρέχουσες.

Το ενδιαφέρον των ξένων funds για 
τις ΑΕΕΑΠ εξηγείται, σύμφωνα με στελέ-
χη της αγοράς, από την εκτίμηση ότι σε 
βάθος 10ετίας οι τιμές των ακινήτων θα 
ανακάμψουν και ως εκ τούτου θα προ-
κύψουν υψηλές αποδόσεις.

 Άλλωστε, ο ελληνικός κίνδυνος που 
αναλαμβάνουν ή προτίθενται να αναλά-
βουν είναι πολύ μικρός σε σχέση με τα 
υπό διαχείριση κεφάλαιά τους.

Τι συμβαίνει  
με τις ασφαλιστικές

Για τις ασφαλιστικές θυγατρικές των 
τραπεζών το ενδιαφέρον ξένων ( funds ή 
επιχειρήσεων) δεν είναι τόσο ώριμο όσο 
για τα ακίνητα. Είναι όμως σχεδόν σίγου-
ρο ότι μέχρι το τέλος του 2014 οι συστη-
μικές τράπεζες θα επιδιώξουν να πουλή-
σουν τις ασφαλιστικές θυγατρικές τους.

Όπως προαναφέρθηκε τα πλάνα ανα-
διάρθρωσης τα οποία καταρτίζονται θα 
περιλαμβάνουν στις ενέργειες μείωσης 
του ενεργητικού και δημιουργίας ρευ-
στότητας την πώληση και των ασφαλι-
στικών θυγατρικών καθώς κάτι τέτοιο θα 
ενίσχυε, έστω έμμεσα, τα εποπτικά κεφά-
λαια των τραπεζών.

 «Πουλώντας, έστω με συμβολικό τίμη-
μα, μια ασφαλιστική με εποπτικά κεφά-

λαια 50 εκατ. ευρώ, η τράπεζα κερδίζει 
ισόποσα κεφάλαια» σημειώνει τραπεζι-
κό στέλεχος ο οποίος εκτιμά ότι ως το τέ-
λος του 2014 θα έχει επιχειρηθεί η πώλη-
ση του συνόλου των ασφαλιστικών εται-
ριών που κατέχουν οι τράπεζες.

Ενδιαφέρον για την εξαγορά των 
τραπεζικών ασφαλιστικών επιδεικνύουν 
funds αλλά και ξένες εταιρείες του κλά-
δου, που είτε δραστηριοποιούνται ήδη 
στην Ελλάδα, είτε επιδιώκουν να εισέλ-
θουν στην αγορά.

Τα ενδιαφερόμενα funds παρακολου-
θούν στενά τις εξελίξεις στην Ελλάδα, 
διατηρούν ανοικτή γραμμή επικοινωνί-
ας με τις διοικήσεις τραπεζών ενώ σε κά-
ποιες περιπτώσεις συνέβαλαν και καθο-
ριστικά στην κάλυψη των αυξήσεων κε-
φαλαίου μετατρέποντας τις θέσεις τους 
από επενδυτικές σε στρατηγικές. Στόχος 
τους είναι η εξαγορά ασφαλιστικών από 
τράπεζες και η εν συνεχεία αναδιάρ-
θρωση και πώλησή τους. 

Σύμφωνα με τραπεζικές πηγές πρόκει-
ται για λύση που θα προτιμηθεί στην πε-
ρίπτωση που δεν επιδειχθεί αξιόλογο εν-
διαφέρον από ασφαλιστικούς ομίλους.  

Το εγχείρημα πώλησης εντός του επό-
μενου ενάμιση έτους τριών εκ των με-
γαλυτέρων ασφαλιστικών εταιρειών ( 
Εθνική Ασφαλιστική, Eurolife, Αγροτική 
Ασφαλιστική) αποτελεί από μόνη της μια 
από τις σημαντικότερες εξελίξεις των τε-
λευταίων ετών στην ασφαλιστική αγορά. 
Αφενός γιατί δίνεται για πρώτη φορά 
η ευκαιρία ουσιαστικής συγκέντρωσης 
της αγοράς και αφετέρου επειδή διε-
νεργείται σε συνθήκες αυξημένου ακό-
μη ρίσκου χώρας και ως εκ τούτου πε-
ριορισμένου ενδιαφέροντος και διάθε-
σης να δοθούν χαμηλά ή και συμβολι-
κά τιμήματα.

Το 2014  
το εγχείρημα πώλησης  
της Εθνικής Ασφαλιστικής

Η Εθνική Τράπεζα πέτυχε μέσω της αύ-
ξησης κεφαλαίου ύψους 9,75 δις ευρώ 
και συμπληρωματικών κινήσεων κεφα-
λαιακής ενίσχυσης (επαναγορά υβριδι-
κών, επαναγορά προνομιούχων μετοχών 
της Αμερικής) να ανεβάσει τον δείκτη 
EBA Core Tier I στο 9,3%. 

Θα πρέπει όμως να προχωρήσει σε 
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#8 λόγος για να λες <<καλημέρα»: 
Όrαν εσύ δημιουργείς rις καλές ειδήσεις για rη ζωή σου 

Πρόγραμμα Πρωτοβάθμιας Περίθαλψης 

/ Διαγνωστικές Εξετάσεις έως€ 1.500 ετησίως / Χωρίς όριο ηλικίας 

/ Συμβεβλημένο δίκτυο ιατρών, φυσικοθεραπευτών, οδοντιάτρων 

/ Δωρεάν Check Up ετησίως / Με μόλις €9 το μήνα 

Πα περισσότερες πληροφορίες επικοινωνήστε με τπν CNP LΑΙΚΙ Ζωής στο bonjour@cnplaiki.com ή στο 2 1 Ο 32 79 433 

Κεντρικά γραφεία: Λεωφ. Συγγρού 367, 175 64 Π . Φάλnρο, Αθιiνο 

τnλ: 210 9491 280-299 Ι fax: 210 9403 148 Ι email: info@syneteristiki .gr 
Υποκατάστημα: Πολυτεχνείου 27 -29, 546 26 θεσσαλονίκn 
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επιπρόσθετες κινήσεις αξιοποίησης περιουσιακών της στοι-
χείων όπως δεσμεύτηκε στην ΤτΕ ώστε να δημιουργήσει ικανό 
κεφαλαιακό απόθεμα που θα επιτρέπει να διατηρηθεί ο δεί-
κτης EBA Core Tier I άνω του 9% ως και το τέλος του 2014.

Στην κατεύθυνση αυτή πέραν της πώλησης της Αστήρ Πα-
λάς που μετατίθεται για το τέλος του έτους, και της εισόδου 
στρατηγικού επενδυτή στην Πανγαία, θα επιχειρηθεί και η πώ-
ληση της Εθνικής Ασφαλιστικής. 

Πριν την πώληση θα υπάρξουν αλλαγές στη διοίκηση, οι 
οποίες αναμένεται να συντελεστούν εντός του προσεχούς δι-
αστήματος καθώς και ένα πρόγραμμα αναδιάρθρωσης της 
ΕΕΓΑ, που θα περιλαμβάνει όπως όλα δείχνουν και δυνατότη-
τα εθελουσίας εξόδου για μέρος του προσωπικού.

Σύμφωνα με κύκλους της Εθνικής οι παραπάνω ενέργει-
ες θα έχουν δρομολογηθεί ως το τέλος του έτους και έτσι το 
εγχείρημα πώλησης της μεγαλύτερης ελληνικής ασφαλιστι-
κής εταιρείας θα διενεργηθεί εντός του 2014 και αφού αρχί-
σουν να αποτυπώνονται τα οφέλη από το πρόγραμμα ανα-
διάρθρωσης.

Προς πώληση η Αγροτική Ασφαλιστική
Ταχύτερες θα είναι οι εξελίξεις στην Αγροτική Ασφαλιστική, 

η προεργασία για την πώληση της οποίας έχει ήδη ξεκινήσει. 
Η Πειραιώς δήλωσε και επίσημα την πρόθεσή της να πουλή-

σει την Αγροτική απεικονίζοντας την στις διακοπτόμενες δρα-
στηριότητες και από το Σεπτέμβριο και έπειτα ο χρόνος θα τρέ-
χει αντίστροφα για την άλλοτε θυγατρική της ΑΤΕ.

Κατ αρχήν ενδιαφέρον για την απόκτηση της Αγροτική 

Ασφαλιστική εκδηλώνεται, σύμφωνα με πληροφορίες από 
ξένες ασφαλιστικές εταιρείες που δραστηριοποιούνται ήδη 
στην εγχώρια αγορά και επιδιώκουν να ενισχύσουν την παρου-
σία τους καθώς και από private equity funds και hedge funds. 

Κάποια εξ αυτών έχουν επενδύσει ήδη στην Ελλάδα και 
έχουν λάβει πρόσθετες επενδυτικές θέσεις σε εισηγμένες εται-
ρείες και τράπεζες επιδεικνύοντας και έμπρακτα το ενδιαφέ-
ρον τους για εγχώρια assets.

Τα funds επιδιώκουν να εξαγοράσουν την Αγροτική και αφού 
την αναδιαρθρώσουν να την πωλήσουν σε ορίζοντα μερικών 
ετών κλειδώνοντας υψηλές αποδόσεις. 

Κάποια εξ αυτών έχουν επιτυχημένη προϊστορία στις αγο-
ρές και αναδιαρθρώσεις ασφαλιστικών εταιρειών καθώς και 
στενές σχέσεις με μετόχους μεγάλων ευρωπαϊκών ασφαλι-
στικών εταιρειών.

Στο επίκεντρο του ενδιαφέροντος  
η Eurolife

Η ασφαλιστική θυγατρική της Eurobank η οποία αποτέλε-
σε και ένα από τα success stories της δεκαετίας του 2000 θα 
πρέπει επίσης με τη σειρά της να πωληθεί καθώς είναι περί-
που βέβαιο ότι το πλάνο αναδιάρθρωσης που θα υποβάλει 
ως τα τέλη του μήνα η Eurobank στην DG Comp θα προβλέ-
πει την πώληση της θυγατρικής της.

Ο χρόνος πώλησής της είναι αυτή τη στιγμή μη καθορισμέ-
νος και αυτό γιατί δεν έχει ξεκαθαρισθεί πλήρως το μέλλον 
της τράπεζας. 

Τυπικά η νέα διοίκηση της Eurobank θα πρέπει μέχρι το τέ-
λος του έτους να επιχειρήσει το management by out. Να βρει 
δηλαδή ιδιώτες επενδυτές που να καλύψουν την απλή ή συν-
δυαστική προσφορά νέων και παλαιών μετοχών από πλευράς 
Ταμείου αποκτώντας και τη διοίκηση της τράπεζας.

"Προϋπόθεση για να επιχειρηθεί η ανεύρεση επενδυτών εί-
ναι να τρέξει ένα γενναίο πρόγραμμα αναδιάρθρωσης, το εύ-
ρος του οποίου συναρτάται με την απόκτητη από την Eurobank 
του Ταχυδρομικού Ταμιευτηρίου και της Proton Bank. Με την 
απόκτηση του ΤΤ η Eurobank κλειδώνει τη θέση της ως τέταρ-
τος συστημικός πόλος βελτιώνει σημαντικά τον επιδεινούμε-
νο δείκτη χορηγήσεων προς καταθέσεις και αποκτά συνέργει-
ες που θα επιτρέψουν την ευκολότερη προσέλκυση επενδυτών 
σε συνδυασμό βέβαια με το πρόγραμμα αναδιάρθρωσης 
που θα πρέπει να τρέξει. Έτσι η τράπεζα αποκτά την ευχέ-
ρεια να επιχειρήσει την πώληση της Eurolife σε εύθετο χρόνο 
και αφού βελτιωθεί έτι περαιτέρω η εικόνα της ελληνικής οι-
κονομίας και ανακτηθεί μεγαλύτερος βαθμός εμπιστοσύνης 
από πλευράς επενδυτών".

Αν όμως το Τ.Τ. δεν πάει στην Eurobank τότε η νέα διοίκηση 
Χρ. Μεγάλου – Μιχ. Κολακίδη θα πρέπει να τρέξει γρηγορό-
τερα plan Β με το οποίο να επιτυγχάνεται μέσω μεγαλύτερων 
περικοπών και πιο αποτελεσματικής απομόχλευσης η προσέλ-
κυση επενδυτών. Σε αυτή την περίπτωση η πώληση της Eurolife 
ενδέχεται να επιχειρηθεί νωρίτερα και σε συνάρτηση βεβαίως 
πάντα με το ενδιαφέρον το οποίο εκδηλώνεται από ασφαλι-
στικές εταιρείες και ξένα funds.

Το Υπουργείο Ανάπτυξης και Ανταγωνιστικότητας επιχειρεί µε 11 δράσεις, να βοηθήσει στην 
αντιµετώπιση του προβλήµατος της ρευστότητας των µικροµεσαίων επιχειρήσεων, αξιοποιώντας 
ευρωπαϊκούς και εθνικούς πόρους. Αυτή την ώρα έχουν ενεργοποιηθεί τα ακόλουθα 
προγράµµατα:
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Ευρωπαϊκή Τράπεζα Επενδύσεων
1. 1,44 δισ. ευρώ για δάνεια σε ΜµΕ ως το 2015.

2. 1,5 δισ. ευρώ ετησίως, µε τη µορφή ανακυκλούµενων εγγυήσεων, 
για τη διευκόλυνση του εξωτερικού εµπορίου.  

ΕΤΕΑΝ
3. 550 εκατ. ευρώ για κεφάλαια κίνησης και χρηµατοδότηση 

επενδύσεων, µε χαµηλότοκα δάνεια, µέσω του Ταµείου 
«Επιχειρηµατική Επανεκκίνηση»

4. 315 εκατ. ευρώ µε ευνοϊκά δάνεια για εξωστρέφεια, καινοτοµία, 
τουρισµό, νεανική και πράσινη επιχειρηµατικότητα. 

5. 80 εκατ. ευρώ, µε άτοκα ή χαµηλότοκα δάνεια για την ενίσχυση 
νησιωτικών τουριστικών επιχειρήσεων.

6. 150 εκατ. ευρώ σε δάνεια, µέσω του Ταµείου Εγγυοδοσίας.

7. 45 εκατ. ευρώ σε εγγυήσεις για την έκδοση εγγυητικών επιστολών.

JEREMIE
8. 50 εκατ. ευρώ για την ενίσχυση νέων και νεοϊδρυόµενων 

επιχειρήσεων, στους τοµείς Πληροφορικής και Επικοινωνιών, 
µέσω venture capital.

9. 48 εκατ. ευρώ για δάνεια σε Πολύ Μικρές και Μικρές Επιχειρήσεις, 
µέσω του προγράµµατος «Ευνοϊκά Δάνεια Επιµερισµού Ρίσκου».

10. 58 εκατ. ευρώ για την ενίσχυση Μεσαίων Επιχειρήσεων, µέσω του 
προγράµµατος «Ευνοϊκά Δάνεια Επιµερισµού Ρίσκου».

11. 177 εκατ. ευρώ για κεφάλαια κίνησης και επενδύσεις στον κλάδο 
της Πληροφορικής, µέσω του προγράµµατος «Συγχρηµατοδότηση 
Επιχειρηµατικών Δανείων». 

ευκαιρίες  
για τη ρευστότητα  
της επιχείρησής σου11
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ΗΗ ασθενής οικονομική ανάπτυξη παγκο-
σμίως επηρέασε την ανάπτυξη της αγο-
ράς των γενικών ασφαλίσεων και η αύ-
ξηση της ανεργίας στις ανεπτυγμένες 
αγορές μείωσε τη ζήτηση για ασφάλειες 
ζωής, ενώ τα χαμηλά επιτόκια συνέχισαν 
να αποτελούν τροχοπέδη στην κερδοφο-
ρία του ασφαλιστικού κλάδου.
Παρόλα αυτά, σύμφωνα με την ετήσια 
έρευνα της Swiss Re «sigma study» το 
2012, τα ασφάλιστρα στον κλάδο ζωής 
αυξήθηκαν κατά 2,3% παγκοσμίως, μετά 
την συρρίκνωση κατά 3,3% που είχε ση-
μειώσει το 2011 σε σύγκριση με το 2010 
και ανήλθαν στα 2.621 δις. δολ. Αν και 
ενθαρρυντική η αύξηση, εξακολουθεί να 
υστερεί σε σχέση με τον ρυθμό ανάπτυ-
ξης πριν την κρίση. Η ανάπτυξη βελτιώ-
θηκε σε όλες τις βασικές αναδυόμενες 
αγορές ενώ τα ασφάλιστρα αυξήθηκαν 
κατά 4,9%. Το γεγονός αυτό συνέβη μετά 
από μια απότομη πτώση το 2011, εξαιτί-
ας της ύφεσης στην Ινδία και στην Κίνα, 
ύστερα από ρυθμιστικές αλλαγές. Στις 
προηγμένες αγορές, η ανάπτυξη ήταν 
1,8% (2011: -3%), γεγονός που ενισχύ-
εται από την ισχυρή απόδοση στην ανα-
πτυγμένη Ασία και στις ΗΠΑ, ενώ την ίδια 
στιγμή η απόδοση στη Δυτική Ευρώπη συ-
νέχιζε να συρρικνώνεται.
Η αύξηση των γενικών ασφαλίστρων συ-
νέχισε τη μέτρια ανάπτυξη, κατά 2,6% 
το 2012 (2011: 1,9%) στα 1.992 δις. 
Δολ. Στις αναδυόμενες αγορές, τα γε-
νικά ασφάλιστρα σημείωσαν καθαρή, 
ευρεία αύξηση, της τάξης του 8,6% το 
2012 (2011: 8,1%). Η ανάπτυξη των προ-
ηγμένων αγορών βελτιώθηκε ελαφρώς 
κατά 1,5% (2011: 0,9%), σημειώνοντας 
ανοδική πορεία για τέταρτη συνεχή χρο-
νιά ύστερα, από τη μείωση που σημείω-
σε το 2008. 
Η ανάπτυξη στον κλάδο ζωής θα παρα-
μείνει υποτονική το 2013 στις αναπτυγ-

μένες χώρες, ενώ στην αναπτυσσόμενη 
Ασία, η Κίνα και η Ινδία αναμένονται να 
παρουσιάσουν ανάπτυξη. Στις γενικές 
ασφαλίσεις οι προοπτικές είναι καλύτε-
ρες. Ωστόσο παρατηρείται μία σταδια-
κή σκλήρυνση της αγοράς με τις αυξή-
σεις στα ασφάλιστρα να είναι μέτριες, 
καθώς δεν υπάρχει έλλειψη capacity και 
οι δυσμενείς οικονομικές συνθήκες περι-
ορίζουν την ζήτηση για πρόσθετη ασφα-
λιστική κάλυψη.

Τα τελευταία 50 χρόνια, το μερίδιο των 
ασφαλίστρων αυξήθηκε έντονα στην 
Ασία. Το μερίδιο της Ευρώπης και των 
Αγγλοσαξονικών χωρών μειώθηκε από 
το 93% το 1962 του συνολικού όγκου 
ασφαλίστρων παγκοσμίως στο 56% το 
2012. Στα επόμενα δέκα χρόνια, η στρο-
φή αυτή θα συνεχιστεί και μέχρι το 2023, 
η Κίνα αναμένεται να γίνει η δεύτερη με-
γαλύτερη ασφαλιστική αγορά μετά τις 
ΗΠΑ.
Στο μέλλον, η συμβολή της Ασίας στην 

παγκόσμια οικονομία και στην ασφαλι-
στική αγορά θα συνεχίσει να αυξάνεται. 
Σύμφωνα με τις προβλέψεις του ΟΗΕ, 
ωστόσο, το ποσοστό των κατοίκων της 
Ασίας στο παγκόσμιο πληθυσμό, θα μει-
ωθεί από το 60% στο 53% μέχρι το 2062, 
κυρίως λόγω των εξελίξεων στην Κίνα. 
Από την άλλη πλευρά, το ποσοστό του 
πληθυσμού της Αφρικής θα αυξηθεί από 
το 15% που είναι σήμερα στο 27% πε-
ρίπου. Στις υπόλοιπες περιοχές, δηλα-
δή στη Λατινική Αμερική και στις Δυτικές 
ανεπτυγμένες χώρες, το ποσοστό θα μει-
ωθεί ελαφρώς, ενώ οι ανεπτυγμένες χώ-
ρες της Ασίας καθώς και η Κεντρική και 
Ανατολική Ευρώπη θα δουν τα ποσοστά 
του πληθυσμού τους να πέφτουν.
Από δημογραφική άποψη, η Αφρική μπο-
ρεί να αποτελέσει ένα σημαντικό κομ-
μάτι της παγκόσμιας οικονομίας και των 
ασφαλιστικών αγορών μέσα στα επό-
μενα πενήντα χρόνια. Η πολιτική και οι-
κονομική σταθερότητα αποτελούν βα-
σικές προκλήσεις για την Αφρική, ώστε 
να μπορέσει να ανταποκριθεί πλήρως. 
Οι πρόσφατες εξελίξεις έχουν ως απο-
τέλεσμα τα εξής: η διακυβέρνηση έχει 
βελτιωθεί, η δημοκρατία και η οικονομι-
κή πολιτική έχουν γίνει πιο σταθερές και 
οι φυσικοί πόροι έχουν δώσει μια ώθηση 
στην οικονομία της τα τελευταία χρόνια.

Αύξηση των ασφαλίστρων 
ζωής το 2012
Τα ασφάλιστρα ζωής αυξήθηκαν παγκο-
σμίως κατά 2,3% το 2012, στα 2.621 δις 
δολ., μετά τη συρρίκνωση κατά 3,3% του 
προηγούμενου έτους. Η ανάπτυξη προ-
ήλθε κυρίως από τις αναδυόμενες αγο-
ρές, με σημαντικές διαφορές μεταξύ των 
επιμέρους χωρών. Αν και η αύξηση αυτή 
είναι ενθαρρυντική, η ανάπτυξη εξακο-

Η μελέτη Sigma της  
Κίνα και Ινδία δίνουν  
τον τόνο στην παγκόσμια αγορά

Το μερίδιο της Ευρώπης και 
των Αγγλοσαξονικών χωρών 
μειώθηκε από το 93% το 
1962, του συνολικού όγκου 
ασφαλίστρων παγκοσμίως, 
στο 56% το 2012. Στα 
επόμενα δέκα χρόνια, η 
στροφή αυτή θα συνεχιστεί 
και μέχρι το 2023, η Κίνα 
αναμένεται να γίνει η δεύτερη 
μεγαλύτερη ασφαλιστική 
αγορά μετά τις ΗΠΑ.
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Table 11 1: Total premium volume ίη USD ίη 2012 

Swiss Re 
Premium volume Chaηge (ίη % ) 2012 Share of 

(ίη millioηs of USD) nominal inflation- wortd m arket 
Ranking Count~ 2012 2011 (ίη USD) adjusted17 2012 (ίη % ) 

North America 1 United States 10 1270884 + 1221471 4.0 1.9 27.55 
9 Canada 11 122532 • 121031 1.2 0.7 2.66 

Total 1393416 1342502 3.8 1.8 30.21 
Latin Ameήca and 13 Brazil 82267 • 78656 4.6 15.8 1.78 
Caribbean 27 Mexico 23982 + 22863 4.9 6.8 0.52 

33 Argentina 19 15458 • 12759 212 6.6 0.34 
35 Venezuela 14163 • 10807 31.0 8.2 0.31 
39 Chi le 10491 9671 8.5 5.9 0.23 
4 1 Colombia 8879 • 7620 16.5 9.9 0.19 
5 1 Peru 2997 2619 14.5 5.7 0.06 
62 Ecuador 1485 1337 11.1 5.7 0.03 
69 Panama 1139 1053 8.2 22 0.02 
73 Uruguay 973 •• 913 6.6 na 0.02 
75 Trinidad and Tobago 952 •• 936 •• 1.7 na 0.02 
76 Costa Rica 896 •• 822 •• 9.0 na 0 .02 
79 Dominican Republic 746 702 6.3 5.0 0 .02 
80 Jamaica 701 .. 680 3.1 na 0 .02 
87 Guatemala 613 600 2.3 -1 2 0.01 

Other coun tries 2993 3165 0.06 
Total 168737 155201 8.7 11.7 3.66 

Europe 3 United Kingdom 31 1 418 • 312843 -0.5 -2.1 6 .75 
5 France 242459 • 272651 -11.1 -5.5 5 .26 
6 Germany 231 908 + 245572 -5.6 0.3 503 
7 ltaly 144218 160787 -10.3 -5.7 3.13 

10 Netherlands 100342 • 108813 -7.8 -2.5 2.18 
14 Spain 71991 + 82405 -12.6 -7.6 1.56 
16 Switzerland 60547 + 62907 -3.8 2.4 1.31 
18 lreland 50855 • 52996 • -4.0 2.0 1.10 
19 Belgium 41111 41295 -0.4 4.9 0 .89 
20 Sweden 37079 + 42114 -12.0 -9.0 0.80 
22 Denmark 31544 • 33433 -5.6 -ΟΑ 0.68 
23 Luxem bourg 29263 + 23297 25.6 32.6 0.63 
24 Russia 26027 + 22635 15.0 14.8 0 .56 
25 Finland 25841 + 25664 0.7 6.1 0 .56 
26 Norwaγ 24124 22638 6 .6 9.9 0 .52 
29 Austria 20948 + 22904 -8.5 -3.3 0.45 
30 Poland 19038 • 19105 -0.3 5.3 0.41 
36 Portugal 13556 • 16313 • -16.9 -12.4 0.29 
38 Turkey 10882 • 10079 8.0 6.3 0 .24 
43 Czech Republic 7846 8764 -10.5 -4.0 0 .17 
45 Greece 5873 + 7102 -17.3 -11.7 0 .13 
47 Uechtenstein 4373 5339 -18.1 -12.9 0.09 
49 Hungary 3298 • 3964 -16.8 -11.9 0.07 
50 Ukraine 3047 • 2848 7.0 6.8 0.07 
52 Malta 2958 •• 3068 -3.6 na 0 .06 
54 Slovakia 2600 • 2840 -8.5 -4.2 0 .06 
55 Slovenia 2573 • 2859 -10.0 -4.9 0 .06 
56 Romania 2287 • 2566 -10.9 -2.0 0.05 
6 1 Croatia 1545 • 1711 -9.7 -3.6 0.03 
70 Bulgaria 1039 • 1131 -8.1 -3.0 0.02 
7 1 Cyprus 1021 1146 -10.9 -6.3 0 .02 
82 Serbia 697 781 -10.8 ο.ο 0 .02 
88 Belarus 520 476 9.4 15.2 0 .01 

Other coun tries 2345 2397 0.05 
Total 1535 176 1625 442 - 5.6 - 1.7 33.28 

Asia 2 Japan13 654112 + 638196 2.5 7.9 14.18 
4 PR China 245511 + 221858 10.7 5.2 5 .32 
8 South Korea 13 139296 + 125868 10.7 9.0 302 

11 Taiwan 87753 78429 11.9 10.3 1.90 
15 lndia 13 66441 72338 -8.2 -3.9 1.44 
2 1 Hong Kong 32717 • 28863 13.4 8.5 0.71 
28 Singapore 22080 + 20840 5.9 0.6 0.48 
3 1 Thailand 18355 15395 19.2 17.9 0.40 
32 lndonesia 15509 • 14593 6.3 9.0 0 .34 
34 Malaysia13 14828 • 13823 7.3 6.7 0 .32 
37 lsrael 11555 • 12452 -7.2 -1.7 0.25 
42 lran 14 8222 •• 8163 •• 0.7 na 0.18 
44 United Arab Emira tes 12 7190 • 6514 10.4 9.6 0.16 
46 Saudi Arabia 5455 • 4934 10.5 5.8 0 .12 
4 8 Ph i lίpp i nes 3496 • 2948 • 18.6 12.1 0 .08 
57 Vietnam 1973 + 1783 10.6 3.0 0 .04 
60 Pakistan 1559 •• 1436 8.6 7.1 0.03 
63 Kazakhstan 1419 1197 18.5 14.7 0.03 
64 Oatar 1300 • 1197 • 8.6 6.6 0.03 
65 Lebanon 1295 1245 4.0 -2.4 0 .03 
74 Kuwait 970 •• 819 • 18.5 na 0 .02 
78 Oman 762 •• 733 • 4.1 na 0 .02 
8 1 Sri Lanka 698 •• 710 -1 .7 na 0.02 
83 Macao 674 + 543 24.2 16.4 0.01 
84 Jordan 659 • 615 7.2 2.3 0.01 
86 Bahrain 627 •• 572 9.6 na 0 .01 

Other countries 1 767 2722 0 .04 
Total 1346223 1278786 5.3 6.9 29.19 

Afήca 17 South A frica 11 54871 53031 3.5 10.7 1.19 
53 Morocco 2857 •• 2929 •• - 2.5 na 0.06 
58 Nigeria 1828 •• 1550 •• 17.9 na 0.04 
59 Egypt15 1818 •• 1714 6.1 na 0 .04 
66 Kenya 1290 •• 1 031 25.1 na 0 .03 
67 Algeria 1250 1188 5.2 2.5 0 .03 
68 Angola 1140 •• 995 • 14.5 na 0.02 
72 Namibia 980 •• 1001 •• -2.1 na 0.02 
77 Tunisia 816 + 837 -2.4 na 0.02 
85 Mauritius 655 •• 669 -2.0 na 0 .01 

Other countries 4384 4329 0 .10 
Total 7 1 891 69274 3.8 10.5 1.56 

Oceania 12 Austra lia 16 86214 84871 1.6 -0.5 1.87 
40 New Zealand 16 10483 + 9769 7.3 3.5 0.23 

Other coun tries 374 319 0.01 
Total 97071 94958 2.2 -0.1 2.10 

World 4612514 4566163 1.0 2.4 100.00 
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λουθεί να υστερεί έναντι του μέσου ρυθ-
μού ανάπτυξης προ κρίσης, από το 2004 
έως το 2007.
Στις προηγμένες αγορές, η ανάπτυξη, η 
οποία βασίστηκε σε μεγάλο βαθμό στην 
ισχυρή απόδοση των ανεπτυγμένων χω-
ρών της Ασίας και των ΗΠΑ, ήταν 1,8% 
(2011: -3%). Οι προηγμένες Ασιατικές 
αγορές σημείωσαν εντυπωσιακή αύξη-
ση των ασφαλίστρων κατά 8,8%, η οποία 
προήλθε κυρίως από την ιαπωνική αγο-
ρά, αλλά και από τις αγορές του Χονγκ 
Κονγκ, της Νότιας Κορέας και της Ταϊ-
βάν. Τα ασφάλιστρα στις ΗΠΑ αυξήθη-
καν κατά 2,3%, λόγω πωλήσεων δυο με-
γάλων συνταξιοδοτικών προγραμμάτων 
καθορισμένων παροχών. Χωρίς αυτές, 
η αγορά του κλάδου ζωής των ΗΠΑ θα 
παρουσίαζε ύφεση, λόγω της μεγάλης 
πτώσης των ετήσιων ατομικών πωλήσε-
ων. Στον Καναδά, τα ασφάλιστρα μειώ-
θηκαν για τρίτη συνεχόμενη χρονιά. Τα 
ασφάλιστρα στη Δυτική Ευρώπη συνέχι-
σαν να συρρικνώνονται το 2012 (-3,1%), 
αλλά λιγότερο από ό,τι το προηγούμενο 
έτος (-9,7%). Η μείωση της παραγωγής 
ασφαλίστρων ήταν ευρεία, επηρεάζο-
ντας όχι μόνο τις περιφερειακές αγορές 
που μαστίζονται από την ύφεση, αλλά 
και το Ηνωμένο Βασίλειο, τη Γερμανία 
και τη Γαλλία. Μόνο τα κράτη της Μπενε-
λούξ και ορισμένες Σκανδιναβικές αγο-
ρές παρουσίασαν αυξήσεις στα ασφά-
λιστρα. Τα ασφάλιστρα μειώθηκαν επί-
σης στην Ωκεανία (-4.9%).
Οι αναδυόμενες αγορές ασφαλίστρων 
αυξήθηκαν κατά 4,9% το 2012, μια πολύ 
σημαντική βελτίωση σε σχέση με το 2011, 
όταν νέοι κανονισμοί στην Κίνα και την 
Ινδία, οδήγησαν σε απότομη πτώση. Η 
ανάπτυξη του περασμένου έτους βελ-
τιώθηκε σε όλες τις βασικές αναδυόμε-
νες αγορές. Στις αναδυόμενες οικονο-
μίες της Ασίας, τα ασφάλιστρα παρέ-
μειναν στάσιμα 
(-0,4%) καθώς η ανάπτυξη σταθεροποι-
ήθηκε στην Κίνα και μεγάλωσε σθενα-
ρά στην Ανατολική Ασία, παρόλα αυτά 
το γεγονός αυτό ήταν καλύτερο από τη 
συρρίκνωση του -11% που σημειώθη-
κε το 2011. Τα ασφάλιστρα συνέχισαν 
να συρρικνώνονται στην Ινδία (-6.9% το 
2012 έναντι -9,6% το 2011) λόγω των 
ρυθμιστικών αλλαγών που έγιναν για 
την αντιμετώπιση θεμάτων όπως είναι 

η παραπλανητική πώληση και η χαμη-
λή διαφάνεια. Από την άλλη πλευρά, τα 
ασφάλιστρα στην Κεντρική και Ανατολι-
κή Ευρώπη αυξήθηκαν κατά 5,1% καθώς 
στη Ρωσία τα ασφάλιστρα, ωθούμενα 
από τα πιστωτικά προϊόντα, σημείωσαν 
αύξηση 46% και στην Πολωνία, λόγω 
της ισχυρής ανάπτυξης των επιχειρήσε-
ων αποταμίευσης, σημείωσαν αύξηση 
11%. Οι περισσότερες από τις υπόλοι-
πες αγορές της Κεντρικής και Ανατολι-
κής Ευρώπης σημείωσαν πτώση. Τα έσο-
δα από τα ασφάλιστρα αυξήθηκαν κατά 
17% στη Λατινική Αμερική και κατά 14% 
στην Αφρική.

Οι προβλέψεις για την ασφάλιση κλά-
δου ζωής.  Η αύξηση των ασφαλιστικών 
προϊόντων του κλάδου ζωής θα παρα-
μείνει υποτονική το 2013, λόγω της ασθε-
νούς οικονομικής ανάπτυξης στις προηγ-
μένες αγορές που περιορίζει τη ζήτηση. 

Ανάπτυξη ασφαλίστρων 
κλάδου Γενικών 
Ασφαλίσεων.
Η συνολική ανάπτυξη ασφαλιστηρίων 
κλάδου γενικής ασφάλισης επιταχύν-
θηκε στο 2,6% το 2012 (2011: 1,9%). 
Οι αναδυόμενες αγορές συνέχισαν να 
αναπτύσσονται, αλλά και οι προηγμέ-
νες αγορές παρουσίασαν αύξηση στα 
ασφάλιστρα για τέσσερα συναπτά έτη, 
μετά από τη μείωση που σημείωσαν το 
2008.
Στις προηγμένες αγορές, τα ασφάλι-
στρα αυξήθηκαν κατά 1,5%, ελαφρώς 
υψηλότερα από ό,τι το 2011 (0,9%). Η 
ανεπτυγμένη Ασία πήρε το προβάδισμα, 
σημειώνοντας αύξηση της τάξεως του 
5,8%, η οποία στηρίχτηκε στις μεγάλες 
αυξήσεις στη Νότια Κορέα (14%) και το 
Χονγκ Κονγκ (8,2%), ενώ η Ιαπωνία συνέ-
χισε να επεκτείνεται σταθερά. Η Ωκεανία 
επέστρεψε στην ανάπτυξη λόγω της αύ-
ξησης των τιμών και της αύξησης της συ-
ναίσθησης του κινδύνου στην Αυστραλία. 
Στη Βόρεια Αμερική, η αύξηση των ασφα-
λίστρων επιταχύνθηκε στο 1,7% το 2012 
(2011: 0,4%). Το πρόβλημα παραμένει 
στη Δυτική Ευρώπη, όπου τα ασφάλιστρα 
μειώθηκαν και πάλι το 2012, εξαιτίας των 
μειώσεων στο Ηνωμένο Βασίλειο, την Ολ-
λανδία, την Ιταλία και την Ισπανία.

Μετά την κρίση, η μέση ανάπτυξη των 
ασφαλίστρων κλάδου γενικής ασφάλι-
σης μειώθηκε στις περισσότερες προηγ-
μένες αγορές και ιδιαίτερα στη Δυτική Ευ-
ρώπη, όπου ο μέσος ρυθμός ανάπτυξης 
μειώθηκε από το 2,3% πριν την κρίση στο 
0,2% μετά την κρίση. 
Στις αναδυόμενες αγορές, τα ασφάλι-
στρα κλάδου γενικής ασφάλισης είχαν 
σταθερή αύξηση της τάξης του 8,6% το 
2012 (2011: 8,1%). Η ανάπτυξη της Κί-
νας επιβραδύνθηκε λόγω της χαμηλής 
αύξησης των ασφαλίστρων κλάδου αυ-
τοκινήτων. 

Οι προβλέψεις για τον κλάδο Γενικής 
Ασφάλισης. Οι προβλέψεις είναι θετικές 
για την αγορά κλάδου γενικών ασφαλί-
σεων. Η σταδιακή αύξηση των τιμών η 
οποία ξεκίνησε το 2011 αναμένεται να 
συνεχιστεί και να διευρυνθεί. Ωστόσο, οι 
αυξήσεις των επιτοκίων θα είναι μέτριες, 
καθώς η capacity παραμένει μεγάλη και 
οι οικονομικές συνθήκες είναι δύσκολες. 

Η ανάπτυξη αναμένεται να είναι ισχυρή 
στις περισσότερες αναδυόμενες αγο-
ρές με βάση τις οικονομικές προβλέ-
ψεις. Τα ελεύθερα αποθέματα αναμέ-
νονται σιγά-σιγά να μειωθούν, αλλά οι 
ασφαλίσεις θα συνεχίσουν να παρουσι-
άζουν βελτίωση όσον αφορά την αύξη-
ση των τιμών και των διεκδικήσεων. Η συ-
νολική κερδοφορία θα παραμείνει υπό 
πίεση, καθώς οι επενδύσεις θα συνεχί-
σουν να είναι υποτονικές.

Δυτική Ευρώπη: Ο ασφαλιστικός τομέ-
ας συνεχίζει να είναι υποτονικός Κλάδος 
ζωής. Το 2012, τα ασφάλιστρα ζωής στη 
Δυτική Ευρώπη μειώθηκαν κατά 3,1% 
(2011: 9,7%). Η ανάπτυξη της κάθε χώ-
ρας ήταν διαφορετική, με τα έσοδα από 
ασφάλιστρα να αυξάνονται στο Λου-
ξεμβούργο (36%, μετά από μια απότομη 
πτώση το 2011 της τάξης του 37%), στη 
Νορβηγία (13,6%), στη Φινλανδία και 
στο Βέλγιο (7,6% και για τις 2 χώρες). 
Στην Ελβετία και την Ολλανδία, τα έσο-
δα από ασφάλιστρα αυξήθηκαν κατά 
2,5% και 1,8%, αλλά στη Γερμανία τα 
έσοδα από ασφάλιστρα μειώθηκαν κατά 
1,1%. Τα ασφάλιστρα μειώθηκαν σημα-
ντικά στις ταραγμένες χώρες της νότιας 
Ευρώπης: Πορτογαλία (-16%), Ισπανία 
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(-11%), Ελλάδα (-9.8%) και Ιταλία 
(-6,6%). Αλλά, επίσης, και η Σουηδία, η 
Γαλλία και η Αυστρία σημείωσαν πτώση 
12%, 9,6% και 9% αντίστοιχα. Στο Ηνω-
μένο Βασίλειο, που αποτελεί τη μεγαλύ-
τερη αγορά ασφαλειών ζωής στην Ευ-
ρώπη, με 206 δισεκατομμύρια δολάρια, 
τα ασφάλιστρα συνέχισαν να μειώνονται 
(-3%), αλλά με βραδύτερο ρυθμό από 

ό,τι τα προηγούμενα χρόνια.
Το 2012, τα ασφάλιστρα κλάδου γενι-
κής ασφάλισης, μειώθηκαν κατά 0,4% 
στη Δυτική Ευρώπη (2011: 0,0%). Οι με-
ταβολές που εμφανίζονται στην ανά-
πτυξη των ασφαλειών της κάθε χώρας 
αντικατοπτρίζουν την οικονομική κατά-
σταση. Εντός της ευρωζώνης, οι δύο με-
γαλύτερες αγορές, της Γερμανίας και 

της Γαλλίας, κατέγραψαν αυξήσεις στον 
όγκο των ασφαλίστρων της τάξης του 
1,6% και του 2%, ενώ τα ασφάλιστρα 
μειώθηκαν γύρω στο 4% στην Ιταλία και 
την Ισπανία. Στο Ηνωμένο Βασίλειο, τα 
ασφάλιστρα μειώθηκαν ελαφρά. Οι πε-
ρισσότερες Σκανδιναβικές αγορές πα-
ρέμειναν στάσιμες, με εξαίρεση τη Νορ-
βηγία, η οποία αυξήθηκε κατά 5%.
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Figure 15 
lnsurance density and penetration in adνanced markets in 2012 
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ΠΠρωτοφανείς πλημμύρες πλήττουν 
την Ευρώπη και καταστροφικοί ανε-
μοστρόβιλοι σαρώνουν τις ΗΠΑ. Οι 
αναφορές σε φυσικές καταστροφές 
δεν έχουν τελειωμό.  Ο Amer Ahmed, 
Διευθύνων Σύμβουλος της Allianz Re, 
ζητά την λήψη  προληπτικών μέτρων, 
στη συνέντευξη που έδωσε στο www.
allianz.com, την οποία αναδημοσιεύει 
το «Ασφαλιστικό ΝΑΙ» καθώς πιστεύ-
ουμε ότι έχει ιδιαίτερο ενδιαφέρον.

Κύριε Ahmed οι πλημμύρες σε 
ορισμένες περιοχές της Γερμανίας 
και ο ανεμοστρόβιλος στις ΗΠΑ 
πριν από λίγες εβδομάδες μας 
έδειξε και πάλι ξεκάθαρα πόσο 
απειλητικές μπορούν να γίνουν οι 
φυσικές καταστροφές. Ποιο είναι 
το μέγεθος της ζημιάς και ποιος 
είναι ο αντίκτυπος στην Allianz Re;

Η ζημιά στην Οκλαχόμα ήταν τερά-
στια, όπως είδαμε στα τηλεοπτικά 
ρεπορτάζ. Οι πρώτες εκτιμήσεις κά-
νουν λόγο για τουλάχιστον 2-3 δισ. 
δολάρια σε απώλειες. Για την Allianz, 
ωστόσο, ο αντίκτυπος είναι πολύ πε-
ριορισμένος. Αυτό οφείλεται στον 
όγκο των επιχειρήσεων που έχου-
με στην περιοχή. Οι πλημμύρες στη 
Γερμανία και τις γειτονικές χώρες εί-
ναι ένα σημαντικό γεγονός που εί-
ναι ακόμη σε εξέλιξη. Είναι ωστόσο 
πολύ νωρίς ακόμα για να εκτιμηθούν 
οι απώλειες στο σύνολό τους ή για 
την Allianz.

Το 2012, οι αντασφαλιστές βίωσαν 
μια περίοδο χαμηλών απωλειών. 
Είναι ο ανεμοστρόβιλος ένα σήμα 
ότι αυτό το έτος θα μπορούσε να 

είναι χειρότερο και πάλι;

Ξέρετε, υπάρχουν πολλοί ανεμο-
στρόβιλοι κάθε χρόνο σε αυτή την 
περιοχή των ΗΠΑ. Νομίζω ότι εκείνη 
την ημέρα, όταν η καταστροφή χτύ-
πησε το Moore, προκλήθηκαν 16 ακό-
μα ανεμοστρόβιλοι. Σημαντικό παρά-
γοντα αποτελεί πάντα το γεγονός αν 
ένας ανεμοστρόβιλος χτυπά μια πυ-

κνοκατοικημένη περιοχή. Δεν μπορεί-
τε να εξάγετε συμπεράσματα για μια 
ολόκληρη σεζόν από ένα γεγονός.

Η περίοδος τυφώνων στις ΗΠΑ 
έρχεται. Ποια είναι η πρόβλεψή 
σας;

Εκτιμήσεις εμπειρογνωμόνων προ-
βλέπουν μια δραστηριότητα τυφώνων 
άνω του μέσου όρου αυτή τη σεζόν. 
Αλλά πρέπει να είμαστε προσεκτικοί 
όταν πρόκειται για δηλώσεις αυτού 
του είδους. Τα μοντέλα που χρησι-
μοποιούν περιλαμβάνουν έναν αριθ-
μό από παραμέτρους, όπως η θερ-
μοκρασία του νερού στον Ατλαντικό 

Ωκεανό και επιτρέπουν στους εμπει-
ρογνώμονες να προβλέψουν πόσοι 
τυφώνες μπορεί να προκληθούν κατά 
τη διάρκεια της σεζόν. Και αυτές οι 
προβλέψεις έχουν πραγματικά πολύ 
υψηλή ακρίβεια. Αλλά το καθοριστι-
κό ερώτημα για εμάς είναι πάντα αν 
αυτοί οι τυφώνες θα προσεγγίσουν 
την ξηρά ή όχι, και αυτό είναι πολύ 
πιο δύσκολο να προβλεφθεί.

Η οικονομική κρίση και η κρίση 
δημόσιου χρέους έβγαλαν το θέμα 
της κλιματικής αλλαγής από την 
ημερήσια διάταξη. Δεν χρειάζεται 
να ανησυχούμε πια;

Η γνώμη μας είναι ότι η κλιματική αλ-
λαγή θα έχει σημαντικές επιπτώσεις 
κατά τη διάρκεια μιας μακρύτερης 
χρονικής περιόδου. Αυτό που με ανη-
συχεί είναι, ότι κατά τη διάρκεια της 
συζήτησης σχετικά με την κρίση του 
δημοσίου χρέους, παραμελήθηκαν 
τα επείγοντα και απαραίτητα μέτρα 
προστασίας από τις φυσικές κατα-
στροφές. Πρέπει να σκεφτούμε πολ-
λά περισσότερα σχετικά με το πού και 
το πώς προκύπτουν οι κίνδυνοι, ιδι-
αίτερα στις αναπτυσσόμενες χώρες. 
Σκεφτείτε τις πλημμύρες της Ταϊλάν-
δης. Κατά την άποψή μου, η επείγου-
σα βοήθεια μετά το καταστροφικό γε-
γονός είναι η δεύτερη καλύτερη λύση.

Ποιος νομίζετε ότι θα πρέπει να το 
ξεκινήσει αυτό;

Πιστεύω ότι αυτό είναι ένα θέμα των 
κυβερνήσεων και φυσικά των παγκό-
σμιων οργανώσεων. Αντί να μαζεύο-
νται τα κομμάτια στο τέλος, θα πρέπει 

Η επείγουσα βοήθεια είναι  
«η δεύτερη καλύτερη λύση»

Kατά τη διάρκεια της 
συζήτησης σχετικά με 
την κρίση του δημοσίου 
χρέους παραμελήθηκαν τα 
επείγοντα και απαραίτητα 
μέτρα προστασίας από τις 
φυσικές καταστροφές
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να γίνονται προληπτικές μετρήσεις, για 
παράδειγμα, ενάντια στις πλημμύρες ή 
για την ελαχιστοποίηση των επιπτώσεων 
που προκαλούν οι σεισμοί και για την 
ταχύτερη αντίδραση μετά την εκδήλωση 
των φαινομένων, έτσι ώστε να μπορούν 
να μειωθούν οι επιδράσεις. Υπήρξαν 
αρκετές προειδοποιήσεις πρόσφατα, 
όπως η καταστροφική πλημμύρα στο 
Πακιστάν ή ο σεισμός στην Αϊτή.

Ένας άλλος λόγος για την 
αύξηση των απωλειών από τις 
φυσικές καταστροφές είναι ότι 
οι οικονομίες γίνονται όλο και πιο 
αλληλοεξαρτώμενες λόγω της 
παγκοσμιοποίησης. Πώς μπορείτε 
ως ασφαλιστής να ανταποκριθείτε 
σε αυτό;

Αυτό είναι πράγματι μια από τις μεγα-
λύτερες προκλήσεις μας. Η πολυπλο-
κότητα των επιχειρήσεων αυξάνεται και 
οι αλυσίδες εφοδιασμού μπορεί να αλ-
λάζουν συνεχώς. Η μόνη λύση θα μπο-
ρούσε να είναι το γεγονός ότι δουλεύ-
ουμε ακόμα πιο στενά με τους πελάτες 
μας ώστε να κατανοήσουμε ο ένας τον 
άλλο καλύτερα. Αυτός είναι ο μόνος 
τρόπος για να αξιολογήσουμε τους κιν-
δύνους κατάλληλα και να προβλέψου-
με πώς θα αναπτυχθούν με την πάροδο 
του χρόνου. Αυτό είναι ένα πολύ σύν-
θετο θέμα, και το βλέπω ως μια μεγάλη 
πρόκληση και ταυτόχρονα ως μια με-
γάλη ευκαιρία για εμάς, αλλά και για 
τους πελάτες μας επίσης.

Στην Allianz, είστε υπεύθυνοι για την 
διαχείριση των κινδύνων και μόλις 
πρόσφατα μεταφέρατε και πάλι 
τους κινδύνους από καταιγίδες και 
σεισμούς στις αγορές κεφαλαίων. 
Πόσο σημαντικά είναι τα «ομόλογα 
φυσικών καταστροφών» για σας 
τώρα;

Τα ομόλογα φυσικών καταστροφών 
μας επιτρέπουν να μεταφέρουμε τους 
κινδύνους στις κεφαλαιαγορές, ενώ 
αποτελούν ένα πολύ σημαντικό στοι-
χείο στις υπηρεσίες μας για την προ-
στασία από τους κινδύνους. Εμείς, ως 
Allianz Re, αγοράζουμε προστασία 
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έναντι των κινδύνων από φυσικές 
καταστροφές σε μεγάλη κλίμακα. 
Ως εκ τούτου, είναι σημαντικό για 
εμάς να έχουμε ένα ευρύ φάσμα 
διαθέσιμων επιλογών. Ξεκινήσαμε 
τα πρώτα ομόλογα φυσικών κατα-
στροφών το 2007 και συνεχίζουμε 
αυτήν την τακτική από τότε.

Ποιες άλλες πηγές 
χρησιμοποιείτε για την 
προστασία από τους κινδύνους;

Το μεγαλύτερο μέρος εξακολουθεί 
να είναι η παραδοσιακή προστασία 
που αγοράζουμε από αντασφαλι-
στές. Έχουμε καλύψει περίπου το 
20% μέσω εναλλακτικών εργαλεί-
ων. Αυτά περιλαμβάνουν ομόλο-
γα φυσικών καταστροφών, καθώς 
και συμβόλαια ανταλλαγής χρέ-
ους για τις καταστροφές και άλλες 
δομές και μη παραδοσιακά μέσα.

Η αγορά των ομολόγων φυσικών 
καταστροφών είναι αρκετά νέα. 
Πώς αναπτύχθηκε και ποιες 
προοπτικές βλέπετε για αυτή την 
αγορά στο μέλλον;

Το έναυσμα έγινε στα μέσα της 
δεκαετίας του ενενήντα, μετά τον 
τυφώνα Andrew και το σεισμό 
Northridge, όταν οι ασφαλιστικές 
εταιρείες έψαχναν για εναλλα-
κτικές αντασφαλιστικές. Ωστόσο, 
χρειάστηκε λίγος καιρός πριν αυτά 
τα ομόλογα καθιερωθούν, και αυτό 
οφείλεται στο γεγονός ότι η πλή-
ρης κατανόηση για αυτό το είδος 
των κινδύνων έπρεπε να αναπτυχθεί 
πρώτα από την πλευρά των επεν-
δυτών. Από τότε, έχουμε φτάσει σε 
ένα σημείο όπου υπάρχουν εξειδι-
κευμένα κεφάλαια στην αγορά, τα 
οποία πιθανόν θα συνεχίσουν να εί-
ναι οι επενδυτές μας. Είμαι πολύ αι-
σιόδοξος για το μέλλον αυτής της 
αγοράς, κυρίως επειδή υπάρχει ζή-
τηση. Επί του παρόντος, υπάρχει 
μεγάλη όρεξη από την πλευρά των 
επενδυτών, η οποία σίγουρα οφεί-
λεται και στα χαμηλά επιτόκια. Γι’ 
αυτό ήμασταν σε θέση να διαθέ-

σουμε ακόμα περισσότερα από τα 
προβλεπόμενα στο τελευταίο ομό-
λογο του Μαΐου. 

Αντικατοπτρίστηκε η υψηλή 
ζήτηση στην τιμολόγηση;

Ναι, η αρχικά προγραμματισμένη 
τιμή ήταν πάνω από 500 μονάδες 
βάσης, συν το κυμαινόμενο επιτόκιο 
της επένδυσης που χρησιμοποιείται 
ως ασφάλεια. Αυτό οδήγησε σε μια 
περίοδο 3 ετών και σε αύξηση της 
αξίας στα 175 εκατομμύρια δολά-
ρια, από 150 εκατομμύρια δολά-
ρια με τα ασφάλιστρα στο 4,25%. 

Η σύγκριση του ομολόγου αυτού με 
την τιμή των άλλων ομολόγων που 
είχαμε αναδείξει παλιότερα είναι 
δύσκολη. Αλλά στο τέλος, η αγορά 
ομολόγων φυσικών καταστροφών 
ακολουθεί τον ίδιο νόμο της προ-
σφοράς και της ζήτησης.

Αυτό ακούγεται σαν να 
προετοιμάζετε ήδη το επόμενο 
ομόλογο;

Δεν μπορώ να το σχολιάσω αυτό. 
Αλλά σε γενικές γραμμές, χρησι-
μοποιούμε τα ομόλογα φυσικών 
καταστροφών περισσότερο ως ένα 
στρατηγικό εργαλείο. Και δεν γίνε-
ται να τοποθετηθεί ένα ομόλογο 
τόσο γρήγορα. Η μοντελοποίηση 
και η διάρθρωση ενός ομολόγου 
είναι πολύ πολύπλοκες διαδικα-
σίες. Πρέπει να περάσουν αρκε-
τοί μήνες μεταξύ της απόφασης 

της τοποθέτησης ενός ομολόγου 
και της πραγματικής μεταβίβασης 
των κινδύνων. Αυτή τη φορά ήμα-
σταν τυχεροί με το χρονοδιάγραμ-
μα. Όταν πήγαμε στην αγορά, οι 
συνθήκες ήταν ελκυστικές για μας. 
Γι’ αυτό τοποθετήσαμε περισσότε-
ρη αξία από ό,τι είχαμε προγραμ-
ματίσει αρχικά.

Έχετε θέσει ως στόχο μια 
συγκεκριμένη αξία για τα 
ομόλογα φυσικών καταστροφών 
που θα προωθήσει η εταιρία 
σας;

Όχι. Όπως είπα, καλύπτουμε μέσω 
εναλλακτικών μέσων, περίπου το 
20% της αντασφάλισης. Περίπου 
το ένα δέκατο της συνολικής προ-
στασίας από φυσικές καταστρο-
φές που προσφέρουμε προέρχε-
ται από τα ομόλογα φυσικών κα-
ταστροφών. Σε συνδυασμό με την 
προστασία μας έναντι των κινδύ-
νων από φυσικές καταστροφές 
στις ΗΠΑ, το μερίδιο των ομολό-
γων φυσικών καταστροφών είναι 
σημαντικά υψηλότερο, περίπου στο 
ένα τρίτο.

Οι κίνδυνοι από τις καταιγίδες 
στις ΗΠΑ κυριαρχούν στην 
αγορά ομολόγων φυσικών 
καταστροφών. Βλέπετε καμία 
εξέλιξη στην αγορά σε σχέση με 
άλλους κινδύνους;

Ναι. Για παράδειγμα, η Allianz Re, 
έχει εκδώσει ένα ομόλογο φυσικών 
καταστροφών σχετικά με τους κιν-
δύνους από καταιγίδες στην Ευρώ-
πη. Το 2007, καλύψαμε κινδύνους 
πλημμύρας στο Ηνωμένο Βασί-
λειο, με ένα από τα πρώτα ομόλο-
γα φυσικών καταστροφών που εκ-
δώσαμε. 
Έτσι, η προοπτική είναι εκεί και οι 
επενδυτές ενδιαφέρονται. Επίσης, 
ψάχνουν για διαφοροποίηση. Στην 
αγορά έχουμε δει επίσης κινδύνους 
από την Αυστραλία και ένα χαρτο-
φυλάκιο ευθύνης. Έτσι, υπάρχει κί-
νηση σε αυτό το θέμα.

Η μόνη λύση θα 
μπορούσε να είναι το 
γεγονός ότι δουλεύουμε 
ακόμα πιο στενά με τους 
πελάτες μας, ώστε να 
κατανοήσουμε ο ένας τον 
άλλο καλύτερα.
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Δίνουμε σημασία στην ουσία: 
Στηριζόμαστε στις ίδιες αξίες 
σταθερά μέσα στο χρόνο. 

Ιεκινήσαμε σε μια εποχή που οι Έλληνες με τα λίγα έφτιαχναν πολλά και κοιτούσαν μπροστά. 

Αυτή η αξία μάς οδηγεί σταθερά μέσα στο χρόνο: δίνουμε σημασία στην ουσία. 

Και τώρα, που ξανά τα ουσιαστικά είναι τα πιο σημαντικά, είμαστε πραγματικά δίπλα σε κάθε 

Έλληνα. Με ολοκληρωμένα, αξιόπιστα προγράμματα, και πάντα αποζημιώνοντας αμέσως. 

Για να νιώθει ασφάλεια και να συνεχίσει να κοιτάζει μπροστά. 

ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ 

ΜΙΝΕΤΤΑ 

Ασφαλίζει 4 τι, αξΊζει 
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Ψήφο εμπιστοσύνης από την Achmea

ΨΨήφο εμπιστοσύνης και επιβράβευση 
της πορείας και της ηγετικής θέσης της 
Interamerican στην ελληνική ασφαλιστική 
αγορά, αποτελεί όπως αναφέρει η εται-
ρία, η επιλογή της πολυεθνικής ασφαλι-
στικής εταιρείας Achmea, να οργανώσει 
την συνάντηση σύσκεψης του Executive 
Board και του Supervisory Board στην 
Αθήνα, στα γραφεία της ελληνικής θυ-
γατρικής εταιρείας. Επικεφαλής της 
αποστολής ήταν ο κ. Erik van de Merwe, 
Πρόεδρος του Supervisory Board και 
ο κ. Willem van Duin, Πρόεδρος του 
Executive Board της Achmea. Τα μέλη 
των δύο συμβουλίων κατά την τριήμερη 
παραμονή τους στην Αθήνα είχαν την 
ευκαιρία να γνωρίσουν από κοντά τις 
οργανωτικές και λειτουργικές δομές της 
Interamerican,  το διοικητικό δυναμικό της 
και να πληροφορηθούν το σχέδιο αειφό-
ρου ανάπτυξης της εταιρείας, που εστι-
άζει στη δημιουργία και απόδοση αξί-
ας στους πελάτες και στηρίζεται στην 
οικονομική ευρωστία και φερεγγυότητα, 
τους ανθρώπινους πόρους, την καινοτο-
μία, την αξιοποίηση της πιο σύγχρονης 
τεχνολογίας και την πολυκαναλική δια-
νομή. Επισημαίνεται ότι η Interamerican, 
με το πιο ευρύ φάσμα δικτύων, τρόπων 
προώθησης υπηρεσιών και προϊόντων 
στην αγορά, θεωρείται στον χώρο των 

θυγατρικών της Achmea, εταιρεία πρό-
τυπο, όσον αφορά στα δίκτυα συνεργα-
τών και τις απευθείας πωλήσεις. Aπό την 
πλευρά της η  Achmea, έχει συνεταιρι-
στική βάση με ιστορία 200 ετών και απο-
τελεί σήμερα τη μεγαλύτερη ασφαλιστι-
κή εταιρεία στην Ολλανδία, κατέχοντας 
τα πρωτεία σε μερίδιο αγοράς στις Γε-
νικές Ασφάλειες (19%) και στις ασφα-
λίσεις Υγείας (33%). Είναι η πρώτη συ-
νεταιριστική ασφαλιστική εταιρεία στην 
Ευρώπη, πρώτη επίσης στον ασφαλιστι-
κό κλάδο Υγείας και ο πέμπτος μεγαλύτε-
ρος ασφαλιστικός όμιλος πανευρωπα-
ϊκά. Τα εγγεγραμμένα ασφάλιστρα της 
ACHMEA κατά το 2012, έφθασαν τα 20,4 
δισ. ευρώ και ο δείκτης φερεγγυότητάς 
της είναι 209%, ενώ πέτυχε καθαρά κέρ-
δη πέρυσι 453 εκατ. ευρώ. Την αποστολή 
των μελών του Executive και Supervisory 
Board της Achmea, κατά την παραμονή 
τους στην Αθήνα, δεξιώθηκε και ο Ολ-
λανδός πρέσβης κ. Jan Versteeg.

Tην ίδια ώρα το Ταμείο Επαγγελμα-
τικής Ασφάλισης των εργαζομένων 
της Interamerican που  λειτουργεί από 
τον Νοέμβριο του 2010, εδώ και λί-
γες ημέρες έχει το δικό του επενδυτικό 
– αποταμιευτικό προϊόν. Πρόκειται για 
το ευέλικτο Αμοιβαίο Κεφάλαιο ΤΕΑ 

INTERAMERICAN Global Balanced Fund 
of Funds, μια εξειδικευμένη λύση, προ-
σαρμοσμένη πλήρως στις απαιτήσεις 
και τα ειδικά χαρακτηριστικά του Ταμεί-
ου, του οποίου η διαχείριση ανατέθηκε 
στην Alpha Trust ΑΕΔΑΚ. 

Το Α/Κ είναι μεικτό και επενδύει σε επι-
λεγμένα Α/Κ εξειδικευμένων οίκων του 
εξωτερικού, με τους υφιστάμενους πε-
ριορισμούς που ισχύουν για τα Επαγ-
γελματικά Ταμεία. 

Στον πολυσυζητημένο «δεύτερο πυλώ-
να» της επαγγελματικής ασφάλισης οι 
εργαζόμενοι της Interamerican  έχουν 
διαμορφώσει σήμερα ένα ΤΕΑ πρότυ-
πο επαγγελματικής ασφάλισης, μετα-
ξύ των ελαχίστων που λειτουργούν. Το 
σφριγηλό Ταμείο έχει την καθοριστική 
συνεισφορά και υποστήριξη της εται-
ρείας, δείγμα εταιρικής υπευθυνότη-
τας, με την οποία ουσιαστικά συμπλη-
ρώνεται η συμφωνία με τους εργαζο-
μένους για την προστασία της συλλογι-
κής σύμβασης εργασίας, σε αντιδιαστο-
λή με τις εξελίξεις στο ευρύτερο εργα-
σιακό περιβάλλον. Το ΤΕΑ των εργαζο-
μένων της Interamerican αριθμεί σήμε-
ρα 1.140 ασφαλισμένους, ενώ είχε ξε-
κινήσει τη λειτουργία του με 544 μέλη. Τα 
υπό διαχείριση κεφάλαια προσεγγίζουν 
τα 8 εκατ. ευρώ.

Tα μέλη του Supervisory Board και Executive Board της Achmea με στελέχη της διοίκησης της Interamerican

INTERAMERICAN SIKELIA_52_53_.indd   52 26/7/13   12:46 μ.μ.

53

ΝΑΙ
ΕΤΑΙΡΕΙΣ

Ασφαλώς Πάμε Μαζί
Την επιτυχημένη συνεργασία 

που είχαν το 2010, προσδοκούν 
να επαναλάβουν η 

Hellenic Seaways και η 
Interamerican, με το πρωτοπορια-
κό για τους ταξιδιώτες πρόγραμ-
μα παροχών Άμεσης Ιατρικής Βο-
ήθειας 

«Ασφαλώς Πάμε Μαζί». 
Oπως γνωστοποιεί η εταιρία οι 

καλύψεις του προγράμματος ισχύ-
ουν από τη στιγμή της επιβίβασης 
στο πλοίο μέχρι και επτά ημέρες 
μετά το ταξίδι. 

Κάθε ταξιδιώτης μέσα από μια 
σειρά δωρεάν παροχών εξασφα-
λίζει τη δυνατότητα να αντιμετωπί-
σει άμεσα τις συνέπειες ενός ενδεχόμε-
νου ατυχήματος ή περιστατικού ασθένειας 
εν πλω και μετά την αποβίβασή του για το 
χρονικό διάστημα που προαναφέρθηκε. 

Οι παρεχόμενες καλύψεις αναλυτικά σε 
περίπτωση ασθένειας ή ατυχήματος του 
ταξιδιώτη αναλυτικά είναι:

Υγειονομική μεταφορά παθόντος
Επιστροφή των μελών της οικογένειας 

που συνταξιδεύουν με τον παθόντα 
Νοσοκομειακή περίθαλψη στο εξωτε-

ρικό

Φροντίδα των ανηλίκων παιδιών του πα-
θόντος επιβάτη 

Εισιτήριο σε στενό συγγενή, για να βρε-
θεί άμεσα κοντά στον παθόντα επιβάτη, αν 
αυτός νοσηλεύεται 

Κάλυψη εξόδων διαμονής σε ξενοδο-
χείο για στενό συγγενή. 

Επιπλέον, για κάθε απρόβλεπτο περι-
στατικό υγείας εν πλω έως και 7 ημέρες 
μετά το ταξίδι, έμπειροι ιατροί διαφόρων 
ειδικοτήτων απαντούν στη γραμμή υγεί-
ας 1010 σε κλήσεις από σταθερό ή κινη-
τό τηλέφωνο και βρίσκονται στη διάθε-

ση του επιβάτη οποιαδήποτε ημέ-
ρα και ώρα, για να του δώσουν 
υπεύθυνες ιατρικές συμβουλές και 
οδηγίες. Εξειδικευμένο προσωπι-
κό αναλαμβάνει, εφόσον κριθεί 
αναγκαίο, την οργάνωση και τον 
συντονισμό της υγειονομικής με-
ταφοράς ή αερομεταφοράς του 
επιβάτη με το κατάλληλο μέσο σε 
νοσοκομείο, ώστε να εξασφαλι-
στεί γρήγορα η απαραίτητη ιατρι-
κή φροντίδα. Η πολυετής εμπειρία 
και οργάνωση της Interamerican 
στον τομέα της προσωπικής βοή-
θειας αποτελούν εγγύηση για την 
αξία των παρεχομένων καλύψε-
ων και ένα σοβαρό λόγο προτί-

μησης της HSW από τους ταξιδιώτες στις 
γραμμές που εξυπηρετεί, τόνισε μεταξύ 
άλλων ο κ. Αντώνης Αγαπητός, διευθύνων 
σύμβουλος της Hellenic Seaways. Από την 
πλευρά του ο κ. Γιώργος Μαυρέλης, γε-
νικός διευθυντής ασφαλιστικών εργασι-
ών της Interamerican, επισήμανε μεταξύ 
άλλων ότι η ανανέωση της εμπιστοσύνης 
της Hellenic Seaways προς την εταιρεία 
μας, επιβεβαιώνει τα οφέλη για τους τα-
ξιδιώτες, αλλά και τη διακριτή θέση της, 
στην Άμεση Ιατρική Βοήθεια. 

Η Interamerican 
Κεντρικής –  

Βορείου  
Ελλάδος 

στη Σικελία 
Τους πιο παραγωγικούς 

συνεργάτες του δικτύου πω-
λήσεων κατά το πρώτο δί-
μηνο του έτους, στους κλά-
δους ασφαλίσεων ζωής και 
υγείας, επιβράβευσε η διεύ-
θυνση πωλήσεων κεντρικής 
και Βόρειας Ελλάδος της 
Interamerican. Στο επιστέγα-
σμα του σχετικού διαγωνι-

σμού, η Διεύθυνση οργάνω-
σε τον Ιούνιο ένα επταήμερο 
ταξίδι γνωριμίας των επιτυχό-
ντων στα ίχνη της ελληνικής 
αρχαιότητας στη Σικελία.

Μπάρι, Μεσίνα, Ασιρεά-
λε, Συρακούσες, Ταορμίνα, 
Ακράγαντας, Παλέρμο, Κο-

σέντζα, Τάραντας, Λέτσε, το 
χωριό Καλημέρα – όπου το 
ελληνικό στοιχείο είναι και 
σήμερα έντονο, με την ελληνι-
κή διάλεκτο Griko να ομιλείται 
από αρκετούς κατοίκους - και 
ξανά Μπάρι, για την επιστρο-
φή στην Αθήνα ακτοπλοϊκώς, 

ήταν οι σταθμοί των ταξιδιω-
τών της Interamerican. Συμμε-
τείχαν, με επικεφαλής τον πε-
ριφερειακό διευθυντή πωλή-
σεων ΚΒ Ελλάδος Τάσο Πα-
παδόπουλο, 6 συντονιστές, 4 
Unit Managers και 30 ασφαλι-
στικοί σύμβουλοι.

Οι εκδρομείς της Interamerican με φόντο την Αίτνα. 

Ο κ. Αντώνης Αγαπητός (αριστερά) με τον 
κ. Γιώργο Μαυρέλη, κατά την υπογραφή της 
συμφωνίας συνεργασίας
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Κόντρες για τα µακροχρόνια 
συµβόλαια

Την έντονη αντίδραση τους εκφράζουν οι ευρωπαίοι ασφαλι-
στές στις προτάσεις της Ευρωπαϊκής Εποπτικής Αρχής (EIOPA) 
για το πώς θα αντιµετωπισθούν θέµατα που σχετίζονται µε τις 
µακροχρόνιες εγγυήσεις, στο πλαίσιο υλοποίησης της Οδη-
γίας Solvency II.

Οι αντιδράσεις αυτές εκφράζονται µε κοινή επιστολή που 
απέστειλε η Insurance Europe σε συνεργασία µε το CFO Forum 
και τον PEIF (Pan European Insurance Forum) µε αφορµή τη δη-
µοσίευση των αποτελεσµάτων της Άσκησης Επιπτώσεων των 
µέτρων για τις Μακροχρόνιες Εγγυήσεις (LTGA), αλλά και τις 
σχετικές συστάσεις της EIOPA.

Οι αντιδράσεις αυτές σχετίζονται µε το εάν τελικά στο µέλ-
λον, οι ασφαλιστικές εταιρείες, θα µπορούν να διαθέτουν µα-
κροχρόνιας ισχύος συµβόλαια ή όχι. 

Όπως υπενθυµίζει η Ένωση Ασφαλιστικών Εταιρειών σε σχε-
τική εγκύκλιο, η εν λόγω άσκηση ήταν αποτέλεσµα του τριµε-
ρούς διαλόγου µεταξύ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου, του 
Ευρωπαϊκού Συµβουλίου και της Κοµισσιόν, για τη ρύθµιση 
των απαιτήσεων εντός του Solvency II, οι οποίες λόγω της αυ-
στηρότητάς τους, µετά από έντονες ενστάσεις της Ευρωπαϊ-
κής Ασφαλιστικής Αγοράς, αποφασίστηκε όπως τροποποιη-
θούν κατάλληλα και δοκιµαστούν επαρκώς µέσω της Άσκη-
σης αξιολόγησης προκειµένου να αποφευχθεί η ενδεχόµενη 
απόσυρση των προϊόντων µε µακροχρόνιες εγγυήσεις από 

την ασφαλιστική αγορά. Η Ευρωπαϊκή ασφαλιστική αγορά 
είχε προτείνει µια σειρά µέτρων που αφορούσαν στη χρήση:
α) του Counter Cyclical Premium, το οποίο µειώνει το ποσοστό 
προεξόφλησης, που χρησιµοποιείται για την αποτίµηση των υπο-
χρεώσεων σε περιόδους µεγάλης οικονοµικής µεταβλητότητας
β) του Matching Adjustment, το οποίο επίσης σχεδιάστηκε 
για να προστατεύει τις υποχρεώσεις που αντιστοιχίζονται µε 
συγκεκριµένα στοιχεία του ενεργητικού, παρέχοντας τη δυ-
νατότητα µείωσης του απαιτούµενου κεφαλαίου, το οποίο 
διατηρείται για µακροπρόθεσµες υποχρεώσεις και τέλος
γ) της µεθόδου προέκτασης της καµπύλης επιτοκίων άνευ 
κινδύνου, προκειµένου να επιλυθεί το πρόβληµα της απο-
τίµησης µακροχρόνιων επενδύσεων άνω εικοσαετίας.
Με ολοκλήρωση της Άσκησης Επιπτώσεων, η EIOPA συµβου-
λεύει την εξαίρεση του εκτεταµένου Matching Adjustment 
(Extended Matching Adjustment), δεδοµένου ότι δεν προ-
σφέρει σύµφωνα µε την άποψή της, την απαιτούµενη προστα-
σία για τους καταναλωτές ενώ παράλληλα έκρινε ότι η χρήση 
του Counter Cyclical Premium ενδεχοµένως να επιφέρει αρ-
νητικές επιπτώσεις στην ευρύτερη δηµοσιονοµική σταθερότη-
τα αλλά και ειδικότερα στις απαιτήσεις φερεγγυότητας των 
ασφαλιστικών επιχειρήσεων ανά την Ευρώπη. 

Η EIOPA πρότεινε την αντικατάσταση του Counter Cyclical 
Premium (CCP) µε ένα λιγότερο πολύπλοκο µέτρο το οποίο 
ονοµάζει Εξισορροπητή Μεταβλητότητας (Volatility Balancer), 
ο οποίος θα ρυθµίζει τις πιθανές επιπτώσεις της βραχυπρόθε-
σµης µεταβλητότητας στις κεφαλαιακές απαιτήσεις των ασφα-
λιστικών επιχειρήσεων.

Οι αντιδράσεις των ασφαλιστών στις προτάσεις της EIOPA 
είναι εντονότατες αφού, σύµφωνα µε την επιστολή, µεταξύ 
άλλων, η µεθοδολογία για τον προτεινόµενο Εξισορροπη-
τή Μεταβλητότητας (Volatility Balancer) είναι ανεπαρκής και 
έχει αρκετά µειονεκτήµατα τα οποία αναλύονται, τεκµηρι-
ώνοντας την άποψη ότι µε το µέτρο αυτό δεν αντιµετωπίζε-
ται το πρόβληµα της µεταβλητότητας (volatility). Παράλλη-
λα, οι περιορισµοί που τίθενται από την EIOPA αναφορικά 
µε το προτεινόµενο «κλασσικό Matching Adjustment», περι-
ορίζουν την αποτελεσµατικότητα του µέτρου, ενώ οι προτει-
νόµενες αλλαγές στη µεθοδολογία για τη παρέκταση της κα-
µπύλης επιτοκίων άνευ κινδύνου αυξάνουν τη µεταβλητότητα.
Τέλος, µε την επιστολή τους, οι Ευρωπαίοι ασφαλιστές προ-
τείνουν τη συνέχιση του δηµιουργικού διαλόγου µε την EIOPA 
προκειµένου τα µέτρα που θα ενσωµατωθούν στην οδηγία να 
είναι κατάλληλα και αποτελεσµατικά προκειµένου οι ασφαλι-
στικές εταιρίες, σε περιόδους κρίσης, να συνεχίσουν να απο-
τελούν σταθεροποιητικό παράγοντα για την Ευρωπαϊκή οικο-
νοµία, ως µακροπρόθεσµοι επενδυτές, αλλά και ως πάροχοι 
µακροχρόνιων αποταµιεύσεων.
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ΚΚαι οι δύο πρωτεύοντες στόχοι της διοίκησης της Ergo ,δηλαδή η  ση-
μαντική και πάλι κερδοφορία και η  αύξηση του μεριδίου στην ασφα-
λιστική αγορά των γενικών ασφαλίσεων, που διαμορφώνεται πλέ-
ον στο 5,4%,επιτεύθηκαν  την προηγούμενη χρονιά,όπως αναφέρει 
η εταιρία. Τα βασικά οικονομικά μεγέθη της κινήθηκαν σε ικανοποι-
ητικά επίπεδα έναντι των εταιρικών στόχων, αλλά και της ελληνικής 
ασφαλιστικής αγοράς στο σύνολό της. Ειδικότερα, ο κύκλος εργα-
σιών, που ανήλθε σε 136,2 εκ. ευρώ, κατέγραψε μεν μικρή μείωση σε 
σχέση με το 2011, αλλά  η εταιρία συγκαταλέγεται ήδη στην πρώτη 
πεντάδα των ασφαλιστικών εταιριών Ζημιών στην Ελλάδα, καταλαμ-
βάνοντας πλέον την 4η (από την 6η) θέση σε παραγωγή εγγεγραμμέ-
νων ασφαλίστρων. Στις ασφαλίσεις όλων των κλάδων εφαρμόσθη-
κε και κατά το έτος 2012 συνετή πολιτική στην ανάληψη και διαχείριση 
κινδύνων, που είχε σαν αποτέλεσμα ο δείκτης συνολικών εξόδων “net 
combined ratio” να περιορισθεί σημαντικά και  να ενισχυθεί η εταιρική 
κερδοφορία. Στον κλάδο αυτοκινήτων ειδικότερα, ο δείκτης αποθεμα-
τοποίησης,  που θεωρείται σημαντικός δείκτης φερεγγυότητας μιας 
ασφαλιστικής εταιρίας, παρουσίασε σημαντική αύξηση και ανήλθε 
στο 196,62% (172,41% το 2011). Το αποτέλεσμα χρήσης σημείωσε 
επίσης αύξηση σε σύγκριση με το προηγούμενο έτος και τα κέρδη 
προ φόρων ανήλθαν σε 14,20 εκ., έναντι 8,92 εκ. ευρώ. Τα Ίδια Κε-
φάλαια διαμορφώθηκαν στα 66,57 εκ. από 70,64 εκ. ευρώ κατά την 
προηγούμενη χρήση, ενώ το σύνολο των ασφαλιστικών προβλέψε-
ων ανήλθε στο ποσό των 267,87 εκ. από 253,21 εκ. ευρώ το 2011.“Το 
2012 ήταν πράγματι μια δύσκολη χρονιά για την ελληνική οικονομία 
και την ασφαλιστική αγορά, όμως για την ERGO ήταν ακόμη μια χρο-
νιά κερδοφορίας και προόδου σε πολλούς καίριους τομείς,τόνισε ο  
CEO της ERGO Ελλάδος κ. Θεόδωρος Κοκκάλας. Η στρατηγική που 
ακολουθούμε πιστά τα τελευταία χρόνια, μας οδήγησε σε μια περί-
οπτη θέση στον χώρο μας και σίγουρα σε μια προνομιούχο θέση στη 
συνείδηση τόσο του καταναλωτικού κοινού όσο και των επαγγελμα-
τιών ασφαλιστικών διαμεσολαβητών που μας εμπιστεύονται και επι-
λέγουν να συνεργάζονται μαζί μας σταθερά όλα αυτά τα χρόνια, 

πρόσθεσε ο κ. Κοκκάλας. Αναφορικά με τις δράσεις και τη στρατη-
γική της ERGO στην Ελλάδα για τη χρονιά που ήδη τρέχε είπε ότι γνω-
ρίζουμε ότι κι αυτή η χρονιά θα είναι σίγουρα μια χρονιά-πρόκληση 
για την επάρκεια και τις ικανότητές μας, αφού θα χρειαστούμε ακό-
μη καλύτερα αντανακλαστικά, σωστή εκτίμηση των δεδομένων όπως 
αυτά διαμορφώνονται σε μια μεταβαλλόμενη αγορά, πολλή και 
σκληρή δουλειά και σίγουρα πολύ μεγαλύτερη επιμονή στο να προ-
ωθήσουμε χρήσιμες και οικονομικές λύσεις σε ανθρώπους που χρει-
άζονται τις υπηρεσίες μας. Οι  κύριες λοιπόν και διαρκείς προτεραι-
ότητές μας παραμένουν αυστηρά η εδραίωση της πελατοκεντρικής 
μας κουλτούρας σε όλες μας τις δράσεις, η σταθερή κερδοφόρα 
ανάπτυξη και η έμπρακτη βελτίωση της υποστήριξης του καθημερι-
νού έργου των συνεργατών μας,σημείωσε ο κ. Θεόδωρος Κοκκάλας

Η ERGO, στο πλαίσιο των 
δράσεών της και τη διοργά-
νωση εκδηλώσεων για νέους 
με στόχο την ενημέρωσή τους 
για τις προοπτικές επαγγελμα-
τικής σταδιοδρομίας στον κλά-
δο και την ανάδειξη και προώ-
θηση του θεσμού της ιδιωτικής 
ασφάλισης,υποδέχθηκε στα κε-
ντρικά γραφεία της στην Αθή-
να κλιμάκιο φοιτητών του Τμή-
ματος Χρηματοοικονομικής και 

Ελεγκτικής των ΤΕΙ Ηπείρου που 
εδρεύουν στην Πρέβεζα. Τους 
φοιτητές υποδέχθηκαν ο ανα-
πληρωτής  γενικός διευθυντής 
Δημήτρης  Χατζηπαναγιώτου 
και ο διευθυντής τομέα εμπορι-
κών λειτουργιών Στάθης Τσα-
ούσης, οι οποίοι μοιράστηκαν 
μαζί τους την προσωπική τους 
εμπειρία από την πολυετή στα-
διοδρομία τους στον ασφα-
λιστικό χώρο. Ο διευθυντής 

στρατηγικής και οργάνωσης 
Δημήτρης Σταϊκόπουλος ανέ-
φερε ότι η ασφαλιστική αγο-
ρά αποδείχθηκε σαφώς αν-
θεκτικότερη στην κρίση,ενώ ο  
εντεταλμένος σύμβουλος Γιάν-
νης Λινός τόνισε ότι στα επόμε-
να χρόνια η ιδιωτική ασφάλι-
ση θα αποτελεί έναν εξαιρετικά 
ενδιαφέροντα χώρο επαγγελ-
ματικής εξέλιξης και διάκρισης 
για νέους ανθρώπους.

Ενημερωτική εκδήλωση για φοιτητές

Ο CEO της 
ERGO Ελλάδος 
κ. Θεόδωρος 
Κοκκάλας

Ο κ. Δημήτρης Χατζηπαναγιώτου με 
τους φοιτητές

Κέρδη και αύξηση μεριδίου 
αγοράς!
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ΗΗ Εβδομάδα Εταιρικής Υπευθυνότητας 
της ΑΧΑ, ήταν μία ευκαιρία για τις εται-
ρείες του ομίλου ΑΧΑ και τους εργαζό-
μενους σε όλο τον κόσμο να εκφράσουν 
τη δέσμευσή τους προς την  εταιρική 
υπευθυνότητα και να δείξουν πως οι 
πρωτοβουλίες σε αυτή την κατεύθυνση 
ενσωματώνονται στις βασικές επιχειρη-
ματικές δραστηριότητες της AXA, από 
τα ασφαλιστικά προγράμματα έως τις 
ενέργειες για τη διαφορετικότητα και την 
ενσωμάτωση, τις υπηρεσίες πρόληψης 
κινδύνων και τις υπεύθυνες επενδύσεις.

Στο πλαίσιο αυτής της εβδομάδας, οι 

εργαζόμενοι της AXA σε όλο τον κόσμο 
συμμετείχαν στην τρίτη ‘Πρόκληση’ για 
την έρευνα και την εκπαίδευση για τη μεί-
ωση των κινδύνων. Εθελοντικά προσέφε-
ραν τον χρόνο τους και διένυσαν όσο το 
δυνατόν περισσότερα χιλιόμετρα. Αυτά 
τα χιλιόμετρα στη συνέχεια θα μετατρα-
πούν σε ευρώ και θα δοθούν για προ-
γράμματα εκπαίδευσης για τη  μείωση 
κινδύνων. 

Η  εταιρική υπευθυνότητα εκφράζει τον 
στόχο της AXA να προστατεύει τους πε-
λάτες της και την κοινωνία με την ευρύ-
τερη έννοια μακροπρόθεσμα. Ως μέρος 

του στρατηγικού μας πλάνου ‘Φιλοδο-
ξία AXA’, η Εταιρική Υπευθυνότητα συμ-
βάλλει στην καινοτομία των προϊόντων, 
την αποτελεσματικότητα και την καλύ-
τερη διαχείριση των κινδύνων. Έχει επί-
σης αποδειχθεί ότι ενισχύει τη δέσμευ-
ση των εργαζομένων. Η Εβδομάδα για 
την Εταιρική Υπευθυνότητα είναι μια επι-
πλέον ευκαιρία για τους εργαζόμενους 
να συμμετέχουν σε τέτοιου είδους πρω-
τοβουλίες και είμαστε πολύ ευχαριστη-
μένοι που και αυτή τη χρονιά έχουμε 
τόσους πολλούς εργαζόμενους που 
δεσμεύτηκαν να δώσουν τον χρόνο, την 
ενέργεια και τον ενθουσιασμό τους για 
να βοηθήσουν την κοινωνία στην καλύ-
τερη αντιμετώπιση των κινδύνων μέσα 
από την παγκόσμια Πρόκληση, δήλω-
σε η Alice Steenland, αντιπρόεδρος 
του ομίλου στην  εταιρική  υπευθυνό-
τητα. Στην ΑΧΑ Ελλάδος, τα χρήματα 
που συγκεντρώθηκαν μέσω του εθελο-
ντισμού των εργαζόμενων, οι οποίοι διέ-
νυσαν τα διπλάσια χιλιόμετρα σε σχέση 
με το 2012 κάνοντας ποδήλατο, θα δο-
θούν στην Κάρτα Διαβήτη με την οποία 
η Εταιρεία έχει αναπτύξει 3ετή συνεργα-
σία.  Η ΑΧΑ και η Κάρτα Διαβήτη έχουν 
σχεδιάσει ένα εκπαιδευτικό πρόγραμμα 
για την ευαισθητοποίηση γονέων και παι-
διών, το οποίο έχει πραγματοποιηθεί ήδη 
σε 15 σχολεία στο Νομό Αττικής. Το πρό-
γραμμα περιλαμβάνει ένα επιστημονικό 
μέρος για γονείς, κατά το οποίο τρεις 
εξειδικευμένοι επιστήμονες, τοποθετού-
νται σε θέματα πρόληψης και έγκυρης 
διάγνωσης και την εκπαίδευση μαθητών 
πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης, με τη βο-
ήθεια ενός ειδικά διαμορφωμένου επι-
τραπέζιου και ηλεκτρονικού παιχνιδιού 
(διαθέσιμο στην ιστοσελίδα http://www.
kartadiaviti.gr/melenia/). 

Επιτυχημένη η εβδομάδα  
εταιρικής υπευθυνότητας
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Φροντίζει για την υγεία μας
Με μεγάλη επιτυχία πραγματοποιήθηκε εκδήλωση της ΑΧΑ 

για την πρόληψη του διαβήτη για πελάτες, συνεργάτες του 
αποκλειστικού δικτύου, εργαζόμενους και παιδιά  σε κεντρι-
κό ξενοδοχείο της Αθήνας. Στη συνάντηση που εντάσσεται 
στο πλαίσιο της Εταιρικής Υπευθυνότητας της ΑΧΑ, συμμε-
τείχαν 300 πελάτες, συνεργάτες του αποκλειστικού δικτύου, 
εργαζόμενοι, καθώς και τα παιδιά τους. 

Η εκδήλωση ξεκίνησε με καλωσόρισμα από την κυρία Λένα 
Πλαΐτη, επικεφαλής Επικοινωνίας της ΑΧΑ Ασφαλιστικής, η 
οποία αναφέρθηκε στην αποστολή της εταιρικής Υπευθυνό-
τητας της ΑΧΑ που είναι η οικοδόμηση μίας ισχυρότερης και 
ασφαλέστερης κοινωνίας, μέσω της εκπαίδευσης και της πρό-
ληψης για τη μείωση κινδύνων. Συγκεκριμένα, στόχος αυτής 
της πρωτοβουλίας είναι η ενημέρωση για την πρόληψη και για 
την έγκαιρη διάγνωση της νόσου, η οποία απασχολεί περίπου 
1.300.000 συμπολίτες μας και έχει ιδιαίτερα αυξητικές τάσεις. 
H κυρία Πλαΐτη ευχαρίστησε τη διευθύνουσα σύμβουλο της 
Κάρτας Διαβήτη κυρία Αναστασία Καφούση, για την εξαιρε-

τική συνεργασία. Ο κύριος Αντώνης Λέπουρας, Ιατρός Παθο-
λόγος, εξειδικευμένος στη διαιτολογία, Διευθυντής Β’ Παθολο-
γικής κλινικής και Διαβητολογικού Τμήματος Ιατρικού Κέντρου 
Αθηνών (Κλινικής Ψυχικού), εξήγησε με απλά λόγια τη νόσο 
του διαβήτη, παρουσίασε διάφορες έρευνες και το πλήθος 
των ανθρώπων που αναμένονται να πάσχουν από Διαβήτη. 
Παράλληλα, τόνισε τη σημασία της πρόληψης, της σωστής δι-
ατροφής και της σωματικής άσκησης. Στη συνέχεια, ο κύριος 
Διονύσης Βλάχος, γενικός Ιατρός, Επιστημονικός Διευθυντής 
του Ομίλου Eurodiet, ανέλυσε τις βασικές αρχές της σωστής 
διατροφής και έδωσε κατευθύνσεις για τις σωστές επιλογές 
στη διατροφή, με στόχο την προστασία της Υγείας μας. Επί-
σης, με την ουσιαστική συμβολή του διανεμήθηκαν οδηγοί δι-
ατροφής με ενδεικτικά μενού για κάθε γεύμα της ημέρας. Με 
την ολοκλήρωση των παρουσιάσεων και των ερωτήσεων οι 
παρευρισκόμενοι είχαν τη δυνατότητα να κάνουν μέτρηση σακ-
χάρου με την υποστήριξη της ΑΒΒΟΤ. Επιπλέον, διανεμήθηκαν 
ενημερωτικά έντυπα. Η εκδήλωση εντάσσεται στην ευρύτερη 
συνεργασία της ΑΧΑ με την Κάρτα Διαβήτη που έχουν δημι-
ουργήσει πρόγραμμα εκπαίδευσης για την ευαισθητοποίηση 
γονέων και παιδιών, το οποίο έχει πραγματοποιηθεί ήδη σε 15 
σχολεία στο Νομό Αττικής. 

Από αριστερά προς τα δεξιά, Αντώνης Λέπουρας, Ιατρός Παθολόγος, εξειδικευμέ-
νος στη διαβητολογία, Διευθυντής Β’ Παθολογικής κλινικής και Διαβητολογικού Τμή-
ματος Ιατρικού Κέντρου Αθηνών, Δημήτρης Συκιώτης, Αντιπρόεδρος της Ελληνικής 
Ομοσπονδίας για τον Διαβήτη, Εύα Ντελιδάκη, δημοσιογράφος, Διονύσης Βλάχος, 
Γενικός Ιατρός, Επιστημονικός Διευθυντής του Ομίλου Eurodiet, Μαρία Ρίγλη, Εκπρό-
σωπος του Δήμου Αθηναίων για θέματα Κοινωνικής Πολιτικής, Χριστίνα Βλαχοπού-
λου, Κλινική Ψυχολόγος, Λένα Πλαΐτη, Επικεφαλής Επικοινωνίας της ΑΧΑ Ασφαλιστι-
κής, Αναστασία Καφούση, Διευθύνουσα Σύμβουλος της Κάρτας Διαβήτη

Χριστίνα Βλαχοπούλου, Κλινική Ψυχολόγος
Εύα Ντελιδάκη, δημοσιογράφος στο χώρο της Υγείας
Ντίμη Κορδαλή, Διεύθυνση Επικοινωνίας ΑΧΑ Ασφαλιστικής 
Αναστασία Καφούση, Διευθύνουσα Σύμβουλος της Κάρτας Διαβήτη

Γραφείο 
Πωλήσεων Ρόδου 

Στο διήμερο  έκθεσης Ξενόγλωσσου 
Βιβλίου που πραγματοποιήθηκε στη 
Ρόδο, συμμετείχε το  γραφείο πωλήσε-
ων της ΑΧΑ Ασφαλιστικής Ρόδου με 
επικεφαλής τον κ. Σπύρο Ντακόλια. Οι 
ασφαλιστικοί σύμβουλοι του γραφείου 
της ΑΧΑ Ασφαλιστικής στη Ρόδο βρίσκο-
νταν στο περίπτερο της εταιρείας καθ’ 

όλη τη διάρκεια της έκθεσης ενημερώ-
νοντας τους συμμετέχοντες για θέμα-
τα που αφορούν  τις σύγχρονες ανά-
γκες των ασφαλισμένων, καθώς και για 
τη δράση και παρουσία της Εταιρείας 
σε εκπαιδευτικά προγράμματα με στόχο 
την ενημέρωση για κινδύνους που αφο-
ρούν την ατομική και επιχειρηματική δρα-
στηριότητα. 

Να σημειωθεί ότι το  περίπτερο της 
ΑΧΑ Ασφαλιστικής επισκέφθηκαν ο κ. 
Μάνος Κόνσολας, βουλευτής Δωδεκα-

νήσου και ο κ. Ιωάννης Μαχαιρίδης, πε-
ριφερειάρχης Νοτίου Αιγαίου.
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ΤΤην οριστική ανάκληση της 
άδειας λειτουργίας της ασφαλιστι-
κής εταιρείας με την επωνυμία «ΔΙ-
ΕΘΝΗΣ ΕΝΩΣΙΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΑΣ-
ΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» αποφάσισε 
η Επιτροπή Πιστωτικών και Ασφαλι-
στικών Θεμάτων (ΕΠΑΘ) της Τρά-
πεζας της Ελλάδος, προκαλώντας 
έντονες αντιδράσεις από την πλευ-
ρά των εργαζομένων και ειδικότε-
ρα της Ομοσπονδίας Ασφαλιστι-
κών Συλλόγων Ελλάδος, η οποία 
ζητούσε την τοποθέτηση επιτρό-
που αντί της αναστολής λειτουργί-
ας  της εταιρείας. Η απόφαση αιφ-
νιδίασε ως ένα βαθμό την αγορά 
καθώς πρώτα εμφανίσθηκε ο εκ-
καθαριστής στην εταιρεία και μετά 
ενημερώθηκαν οι αρμόδιοι φορείς, 
όπως το Επικουρικό Κεφάλαιο. 

Η εταιρεία παρουσίαζε σημα-
ντική έλλειψη κεφαλαίων με απο-
τέλεσμα να μην διαθέτει ούτε το 
αναγκαίο ελάχιστο περιθώριο φε-
ρεγγυότητας, ούτε επαρκή ασφα-
λιστική τοποθέτηση - απαιτήσεις, οι οποίες, σύμφωνα με το 
νόμο, είναι αναγκαίες για τη διασφάλιση των συμφερόντων 
των ασφαλισμένων και κάθε δικαιούχου αποζημίωσης, ανα-
φέρεται στην σχετική απόφαση που εκδόθηκε την Τετάρτη, 17 
Ιουλίου 2013. 

Πριν την απόφαση αυτή η Τράπεζα της Ελλάδος για την δια-
σφάλιση των συμφερόντων των ασφαλισμένων, όπως υποστή-
ριξε, προέβη στη λήψη διοικητικών μέτρων κατά της εταιρείας 
στις 28 Ιουνίου 2013. Με την υπ’ αρ. 80/28.06.2013 απόφαση 
ΕΠΑΘ της Τράπεζας της Ελλάδος (ΦΕΚ Β’ 1624), μεταξύ άλ-
λων, δεσμεύτηκε το σύνολο της περιουσίας της εταιρείας και 
ανεστάλη η δυνατότητα νέων ασφαλιστικών εργασιών έως 
και την λήξη της προθεσμίας που δόθηκε για την υλοποίηση 
της αναγκαίας Αύξησης Μετοχικού Κεφαλαίου. Η εταιρεία 
δεν μπόρεσε στην διάρκεια της παράτασης αυτής να ενισχυ-
θεί κεφαλαιακά για την κάλυψη των ανωτέρω ελλειμμάτων.

Την ίδια ημέρα δηλαδή την Τετάρτη 17/7, η εταιρεία είχε δη-
μοσιεύσει στον τύπο πρόσκληση για έκτακτη γενική συνέλευση 
των μετόχων στις 8 Αυγούστου με μοναδικό θέμα την αύξη-
ση του μετοχικού κεφαλαίου της εταιρείας, με την παραίτηση 
των παλαιών μετόχων.

Νωρίτερα στις 28 Ιουνίου όπως είχε αποκαλύψει το nextdeal.
gr η Τράπεζα της Ελλάδος αποφάσιζε Διοικητικά μέτρα κατά 

της ασφαλιστικής εταιρείας "Διε-
θνής Ένωση". Η Τράπεζα της Ελλά-
δος έδινε διορία μέχρι την 15 Ιουλί-
ου στην εταιρεία να καταθέσει ποσό 
ύψους τουλάχιστον 6,42 εκατ. ευρώ 
για να καλύψει την απαιτούμενη αύ-
ξηση του μετοχικού κεφαλαίου, συ-
νολικού ύψους 8 εκατ. ευρώ που εκ-
κρεμούσε (είχαν  καταβληθεί 1,57 
εκατ. ευρώ) την αναγκαία αύξηση 
κεφαλαίου. Μέχρι την συγκεκριμένη 
ημερομηνία δέσμευε τα κεφάλαια 
της εταιρείας και της απαγόρευε να 
κάνει νέες εργασίες.

Στη συνέχεια μετά την παρέλευ-
ση της προθεσμίας αποφάσισε την 
ανάκληση της άδειας λειτουργίας 
της Διεθνούς Ένωσης  στην συνε-
δρίασης της Επιτροπής Πιστωτικών 
και Ασφαλιστικών Θεμάτων (ΕΠΑΘ) 
της Τράπεζας της Ελλάδος της Τρί-
της 16 Ιουλίου.

Αποτέλεσμα της απόφασης αυ-
τής είναι 220 υπάλληλοι της εταιρεί-
ας να μείνουν άνεργοι και 210.000 

ασφαλισμένοι κυρίως του κλάδου αυτοκινήτου να αναζητή-
σουν αλλού ασφαλιστική κάλυψη. 

Στην απόφαση της Τράπεζας της Ελλάδος απάντησε δυο 
ημέρες μετά ο πρόεδρος της εταιρείας κ. Ανδρέας Βαλυρά-
κης με σχετική ανακοίνωση του στην οποία μεταξύ άλλων κα-
τήγγειλε «ως μεθοδευμένους, άστοχους και ατυχείς τους χει-
ρισμούς των αρμοδίων. Δεν είναι δυνατόν να  ματαιώνεται με 
τόσο απροσχημάτιστο τρόπο και έτσι αβασάνιστα, μια υπερ-
διπλάσια από τη ζητούμενη επένδυση από το εξωτερικό, που 
σε μία τόσο κρίσιμη για τη χώρα δυσμενή οικονομική συγκυ-
ρία θα διατηρούσε θέσεις εργασίας και θα δημιουργούσε την 
προοπτική και για άλλες».

Στην ανακοίνωση του υποστήριξε μεταξύ άλλων ότι
- Η Διεθνής Ένωσης το 2011 κατέγραψε αρνητικά αποτε-

λέσματα που προέρχονταν από ζημιές επενδύσεων (Μετο-
χές) και από πρόσθετα αποθεματικά που σχημάτισε. Αυτό δι-
αμόρφωσε αρνητικό περιθώριο φερεγγυότητας ύψους 14,5 
εκατ. ευρώ.

Για να αντιμετωπισθεί η κατάσταση, καταρτίστηκε πρόγραμ-
μα ανασυγκρότησης το οποίο εγκρίθηκε στο σύνολό του από 
την Δ.Ε.Ι.Α. (Τράπεζα Ελλάδος).

-Στη χρήση του 2012, αποκαταστήσαμε πλήρως το περιθώ-
ριο φερεγγυότητας της εταιρίας. Το έλλειμμα των 14,5 εκατ. 

...όλο  το Ιστορικό ανάκλησης της άδειας λειτουργίας

Λουκέτο και στη Διεθνή Ένωση

Ο κ. Γ. Προβόπουλος
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ευρώ καλύφθηκε στο σύνολό του και μά-
λιστα με πλεόνασμα 1,2 εκατ. ευρώ. Η 
παράλληλη προσπάθεια αύξησης του 
μετοχικού κεφαλαίου της εταιρίας μέσα 
στο 2012, δεν ολοκληρώθηκε λόγω της 
δυσμενούς οικονομικής συγκυρίας και 
γι΄ αυτό αποφασίστηκε νέα αύξηση στις 
αρχές του 2013.

-Τον Μάρτιο του 2013, η εποπτική αρχή 
(ΔΕΙΑ), όλως αιφνιδιαστικά και χωρίς 
καμία εξήγηση έκρινε ότι το πρόγραμμα 
Ανασυγκρότησης δεν ήταν υλοποιήσιμο 
και ζητούσε από την εταιρία άλλο σχέδιο 
και κυρίως άμεση αύξηση του μετοχικού 
κεφαλαίου κατά 8 εκατ. ευρώ. , ενώ γνώ-
ριζε ότι ήδη έτρεχε αυτή η διαδικασία.

-Οι βασικοί μέτοχοι της εταιρίας 
(68,9%) ανταποκρίθηκαν αμέσως και βε-
βαίωσαν την ΔΕΙΑ γραπτά και προφο-
ρικά ότι η αύξηση θα καλύπτονταν από 
αυτούς (μετρητά και εισφορά σε είδος) 
αλλά και με εξασφάλιση στρατηγικών 
συνεργασιών.

Στις 30/4 και 31/5/2013 οι βασικοί μέ-
τοχοι κατέθεσαν στους ειδικούς λογα-
ριασμούς το ποσό του 1.500.000 ευρώ 
και παράλληλα απέστειλαν στην ΔΕΙΑ 
προς έκκριση πλήρη φάκελο ακινήτου 
για συμμετοχή στην αύξηση με το ποσό 
των 3,5 εκατ. ευρώ.

Παράλληλα οι βασικοί μέτοχοι, προ-

σφέροντας εγγυήσεις ακινήτων πολύ με-
γάλης αξίας, είχαν εξασφαλίσει τραπε-
ζικό δανεισμό ο οποίος όμως μετατίθετο 
για λίγες ημέρες λόγω της ανακεφαλαι-
οποίησης των τραπεζών.

Για το λόγο αυτό το Δ.Σ. αποφάσισε τη 
νομικά προβλεπόμενη παράταση ενός 
(1) μηνός για την αύξηση, δηλαδή μέ-
χρι 15/7/2013.

Πριν περάσουν  δύο (2) εβδομάδες 
και ενώ απέμεναν άλλες δύο (2) για την 
αύξηση, η Τ.τ.Ε. (ΔΕΙΑ) αποφάσισε την 
αναστολή των εργασιών μας και όρισε 
μέχρι 15/7/2013 να καταβάλουμε μετρη-
τά 6,4 εκατ. ευρώ για την ολοκλήρωση 
της αύξησης.

Με την ενέργειά της αυτή, η ΔΕΙΑ ήθε-
λε να αποθαρρύνει τους υποψήφιους 
επενδυτές αλλά και να κλείσει τους δί-
αυλους προς τις τράπεζες για δανει-
σμό των μετόχων. Και αυτό γιατί γνώρι-
ζε και τα τραπεζικά δάνεια αλλά και το 
ότι ο υποψήφιος επενδυτής είχε δεσμεύ-
σει 15.000.000 ευρώ σε γνωστή τράπε-
ζα του Λονδίνου.

Στις 12/7/2013 επισκέφτηκε την  ΔΕΙΑ, 
εκπρόσωπος των επενδυτών  για να  επι-
βεβαιώσει  το ενδιαφέρον τους και να 
επιδείξει και έγγραφα δέσμευσης των 
15 εκατ. ευρώ τα οποία όπως αρνήθη-
καν να παραλάβουν.

Επίσης στις 16/7/2013 γνωστοποιήσα-
με στην ΤτΕ ότι δρομολογήθηκε από το 
εξωτερικό και η μεταφορά σε δεσμευμέ-
νο λογαριασμό στην Ελλάδα ειδικά για 
τη συγκεκριμένη αύξηση Μ.Κ.

Επιπρόσθετα γνωστοποιήσαμε την ταυ-
τότητα του επενδυτή και τη συμφωνία μας 
μαζί του, ενώ δηλώσαμε ότι θα καταθέ-
σουμε και αναθεωρημένο business plan 
σε δύο (2) ημέρες.

Το ίδιο βράδυ μάλιστα η βρετανική 
τράπεζα επιβεβαίωσε και εγγράφως ότι 
κατατέθηκαν δεκαπέντε (15) εκατ. ευρώ 
για την αύξηση.

Στείλαμε αμέσως στην  ΤτΕ το έγγρα-
φο αυτό, που είχε και θεώρηση από αρ-
μόδια βρετανική Αρχή για το ξέπλυμα 
βρώμικου χρήματος, ώστε δεν υπήρχε 
αμφιβολία για την αξιοπιστία της συ-
ναλλαγής.

Τότε, αντί η ΔΕΙΑ να επιτρέψει τη συ-
νέχιση των εργασιών της εταιρίας, κα-
θώς βεβαιωμένα πληρούνταν και με το 
παραπάνω οι όροι που έθεσε για την 
επαναλειτουργία της, στις 17/7/2013 
μας κοινοποίησαν την απόφαση ανά-
κλησης της άδειας!! Ήδη ζητήσαμε από 
το Συμβούλιο της Επικρατείας την ακύ-
ρωση αλλά παράλληλα και την ανα-
στολή εκτέλεσης της αυθαίρετης αυτής 
απόφασης.
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ΗΗ ανάκληση της άδειας λειτουργίας της ασφαλιστικής εταιρεί-
ας «Διεθνής Ένωσις» με σχετική απόφαση της Τράπεζας της Ελ-
λάδος και αφού πρώτα της είχαν επιβληθεί διοικητικά μέτρα όπως 
είχε αποκαλύψει το nextdeal.gr, κυριάρχησε στην επικαιρότητα, τις 
όχι και τόσο ζεστές ημέρες του Ιουλίου.
Η συγκεκριμένη απόφαση που πυροδότησε αντιδράσεις, κυρίως εκ 
μέρους των εργαζομένων και ειδικότερα της Ομοσπονδίας Ασφα-
λιστικών Συλλόγων Ελλάδος (ΟΑΣΕ) και του Συλλόγου Υπαλλήλων 
Ασφαλιστικών Εταιρειών (ΣΥΑΕ), λειτουργεί σαν καμπανάκι και για 
άλλες ασφαλιστικές εταιρείες, καθώς όπως φαίνεται, η Διεύθυνση 
Εποπτείας Ιδιωτικής Ασφάλισης (ΔΕΙΑ) της Τράπεζας της Ελλάδος, 
είναι αποφασισμένη να προχωρήσει σε νέες ανακλήσεις αδειών.
Παρά τις απόψεις που ακούστηκαν από πολλές πλευρές για την 
τοποθέτηση επιτρόπου στις ασφαλιστικές εταιρείες(σχετικά διαβά-
στε nextdeal.gr: Γιατί η ΤτΕ δεν τολμά να διορίσει επίτροπο στη Διε-
θνή Ένωση;), η εποπτική αρχή εξακολουθεί να υλοποιεί μία πολιτική 
ανάκλησης αδειών, η οποία επικρίνεται από παράγοντες της αγο-
ράς, όχι όμως και από την Ένωση Ασφαλιστικών Εταιρειών Ελλά-
δος, η οποία για μία ακόμη φορά δεν προχώρησε σε κάποιας μορ-
φής επίσημη τοποθέτηση για το θέμα.
Είναι προφανές, ότι οι ανακλήσεις αδειών σε επιχειρηματικό επίπε-
δο «χαιρετίζονται» σιωπηρώς από τον ανταγωνισμό, ο οποίος πε-
ριμένει σε αυτούς τους δίσεκτους καιρούς να καρπωθεί μέρος της 
παραγωγής που μένει ορφανή.
Πολύ λίγη σημασία έχει άλλωστε στην παρούσα φάση εάν για μία 
ακόμη φορά το κύρος της αγοράς πλήττεται. Εδώ μιλάμε για κλά-
δο αυτοκινήτου. Ο καταναλωτής θα πρέπει να βρει μέσα σε ένα 
μήνα άλλη εταιρεία. Τελεία! Και οι υπόλοιπες εταιρείες είναι εδώ 
για να τον καλύψουν. Αυτό έχει αξία και τίποτα άλλο στην παρού-
σα φάση… Εισροή μετρητών που τόσο σπανίζουν στην εποχή μας.
Πέρα όμως από την ανάκληση της άδειας λειτουργίας της «Διε-
θνής Ένωσις», μία σειρά άλλων αλλαγών συντελούνται σταδιακά 
και αναμένεται να γίνουν πιο εμφανείς από το προσεχές Φθινόπω-
ρο. Είναι οι σημαντικές εξελίξεις που αφορούν στην σύνταξη από 
τα ταμεία κοινωνικής ασφάλισης και την δημόσια υγεία, αλλά και 
οι επιχειρηματικές εξελίξεις, όπως η πώληση ασφαλιστικών εται-
ρειών από τις τράπεζες.
Η συνεχής υποχώρηση του κράτους από το τομέα της σύνταξης και 
της υγείας, αφήνει ακόμη περισσότερα περιθώρια για την ανάπτυ-
ξη της ιδιωτικής ασφάλισης. Αν και στην παρούσα φάση της λιτό-
τητας και της ύφεσης η προοπτική αυτή δεν είναι τόσο εμφανής, η 
εικόνα αναμένεται να αλλάξει τα επόμενα χρόνια, στο βαθμό που 
η ανάπτυξη αποτελέσει πρώτη  πολιτική επιλογή  της κυβέρνησης, 
αυτής ή άλλης, που θα την διαδεχθεί.
Επίσης μπορεί η πώληση των τραπεζικών ασφαλιστικών εταιρειών, 
η ανάκληση και άλλων αδειών εταιρειών να οδηγήσει σε περαιτέ-
ρω μείωση του αριθμού των ασφαλιστικών εταιρειών, όμως παράλ-
ληλα η ζήτηση ασφαλιστικών προϊόντων θα αυξηθεί, συνεπώς οι 
προοπτικές για το επάγγελμα του ασφαλιστή είναι θετικές και αυτό 
είναι που έχει την μεγαλύτερη σημασία.
Σε κάθε περίπτωση, είτε με λιγότερες, είτε με περισσότερες εταιρεί-
ες, η ανάπτυξη του κλάδου είναι μονόδρομος και αυτό δεν πρέπει 
να το ξεχνά ο ασφαλιστής…

Η ανάπτυξη  
του  
κλάδου  
είναι 
μονόδρομος

Του Λάμπρου Καραγεώργου
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Μέλος του πολυεθνικού 

ομίλου SAINT-GOBAIN 

• Τοποθετούμε μόνο αυθεντικά κρύσταλλα αυτοκινήτων, από τους 
μεγαλύτερουςκατασκευαστέςκρυστάλλωνστονκόσμο. 

• Προσφέρουμε υψηλό επίπεδο εργασιών χάρη στην πολυετή εμπειρία 
του εξειδικευμένου προσωπικού μας. 

• Διαθέτουμε το μεγαλύτερο δίκτυο σταθμών αντικατάστασης 
κρυστάλλων αυτοκινήτου στην Ελλάδα. 

• Προσφέρουμε γραπτή πιστοποίηση της γνησιότητας των κρυστάλλων 
και εγγύηση εργασίας εφ'όρου ζωής. 

• Συνεργαζόμαστε με τις περισσότερες ασφαλιστικές εταιρείες στην 
Ελλάδα. 

GLASSDRIVE®I I 
Οι δικοί σας ειδικοί στα κρύσταλλα αυτοκινήτων 
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ΝΝέα έρευνα για τον κλάδο οδικής βοή-
θειας στην Ελλάδα και κατά πόσο η ελ-
ληνική νομοθεσία κινείται εντός του κοι-
νοτικού πλαισίου, ξεκινάει η Ευρωπαϊ-
κή Επιτροπή μετά από παρέμβαση του 
προέδρου της Ένωσης Ασφαλιστών Βο-
ρείου Ελλάδος κ. Μελλά Γιαννιώτη.  Με 
επιστολή του ο πρόεδρος της Επιτροπής 
Αναφορών του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλί-
ου κάνει γνωστό στον πρόεδρο της Ένω-
σης Ασφαλιστών Βορείου Ελλάδος, ότι 
έχει ζητήσει από την Ευρωπαϊκή Επιτρο-
πή να διεξαγάγει προκαταρκτική έρευ-
να για τον κλάδο οδικής βοήθειας στην 
χώρα μας. 
Ειδικότερα, όπως αναφέρει σε επιστο-
λή της προς τον κ. Μελά Γιαννιώτη η 
κα. Erminia Mazzoni,  η Επιτροπή Ανα-
φορών του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
αποφάσισε να ζητήσει από την Ευρωπα-
ϊκή Επιτροπή να διεξαγάγει προκαταρκτι-
κή έρευνα σχετικά με διάφορες  πλευρές  
του προβλήματος που αφορά στο νομι-
κό καθεστώς που διέπει τον κλάδο οδι-
κής βοήθειας  στη χώρα μας. 
Όλα ξεκίνησαν μετά από μία επιστολή 
του κ. Γιαννιώτη προς την Επιτροπή Ανα-
φορών του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
τον Σεπτέμβριο του 2012.
Στην επιστολή αυτή με τίτλο «Συμμόρ-
φωση της Ελλάδος στο Κοινοτικό Δίκαιο, 
που διέπει την άσκηση της δραστηριότη-
τας πρωτασφάλισης στον ασφαλιστικό 
Κλάδο 18 Τουριστική Βοήθεια» ο κ. Γιαν-
νιώτης αναφέρει τα εξής:

«Αξιότιμε κ. Πρόεδρε,
Με την παρούσα αναφορά μας, σκο-
πεύουμε στην διερεύνηση τρόπου εφαρ-
μογής του ισχύοντος Κοινοτικού Δικαίου 
στην ανάληψη και άσκηση δραστηριό-
τητας πρωτασφάλισης, στον όλως ευ-
αίσθητο κοινωνικά Κλάδο της παροχής 
Τουριστικής Βοήθειας, όπως αυτός ανα-
φέρεται υπό την αρίθμηση 18 του Πα-
ραρτήματος ταξινομήσεως της Πρώτης 

Οδηγίας του Συμβουλίου, στην Ελληνι-
κή Δημοκρατία.

Συγκεκριµένα, αναφέρουµε ότι:

1. Σύμφωνα με τις διατάξεις του άρ-
θρου 6 Οδηγίας 73/239/ΕΟΚ, η ανάλη-
ψη δραστηριότητας πρωτασφαλίσεως 
εξαρτάται από προηγούμενη χορήγη-
ση διοικητικής άδειας, που εκδίδεται από 
την αρμόδια αρχή του κράτους-μέλους 
της έδρας της ενδιαφερόμενης Επιχεί-
ρησης. Τα κράτη-μέλη δεν μπορούν να 
εξαρτούν την χορήγηση της άδειας από 
κατάθεση ποσού ή παροχή εγγυήσεως ή 
άλλες προϋποθέσεις.

2. Στο υπ’ αρ. 20 σημείο του σκοπού της 
υπ’ αρ. 92/49/ΕΚ Οδηγίας, υποχρεωτι-
κού για τα κράτη-μέλη, που τροποποί-
ησε την Οδηγία 73/239/ΕΟΚ, ρητά ανα-
φέρεται ότι τα εφαρμοζόμενα συστήμα-
τα ελέγχου από τα κράτη-μέλη πρέπει να 
είναι προσαρμοσμένα στις απαιτήσεις 
της εσωτερικής αγοράς, χωρίς 
ωστόσο να είναι δυνατόν να 
αποτελούν προϋπόθεση για 
την άσκηση της ασφαλιστι-
κής δραστηριότητας.
3. Με το άρθρο 4 της ίδιας 
Οδηγίας 92/49/ΕΟΚ τρο-
ποποιήθηκε το άρθρο 6 
Οδηγίας 73/239/ΕΟΚ και 
ρητά επαναλαμβάνεται 
ότι η ανάληψη δραστη-
ριότητας πρωτασφαλί-

σεως «υπόκειται σε προηγούμενη χορή-
γηση διοικητικής άδειας», ασφαλώς χω-
ρίς άλλες προϋποθέσεις.
4. Με το Π.Δ. 103/1990 της ελληνικής 
εθνικής νομοθεσίας ενσωματώθηκε στο 

Στην ουσία και στην πράξη, οι ελληνικές αρχές 
απαιτούν μόνον από τις ασφαλιστικές επιχειρήσεις, 
που έλαβαν και κατέχουν την διοικητική άδεια για 
την άσκηση του Κλάδου 18 Βοήθεια, να λάβουν 
και άλλη πρόσθετη άδεια ανύπαρκτου και μη 
προβλεπόμενου για τις ίδιες «Κλάδου Οδικής 
Βοήθειας

Ο πρόεδρος της 
Ένωσης Ασφαλιστών 
Βορείου Ελλάδος κ. 
Μελλάς  Γιαννιώτης
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εθνικό δίκαιο η Οδηγία 84/641/ΕΟΚ για 
την άσκηση του Κλάδου 18 Τουριστικής 
βοήθειας και με την παρ. 2 άρθρου 1 
του εθνικού νόμου 400/1970, ρητά ορί-
ζεται ότι «κατά την έννοια του παρόντος, 
“ασφάλιση” θεωρείται η πρωτασφάλι-
ση, συμπεριλαμβανομένης της δραστη-
ριότητας βοήθειας» και «όπου στο πα-
ρόν νομοθετικό διάταγμα γίνεται λόγος 
για “ασφαλιστική επιχείρηση” ή “ασφα-
λιστική εταιρία”, νοείται και η επιχείρη-
ση ή εταιρία που ασκεί δραστηριότητα 
βοήθειας».

5. Με την παρ. 2, άρθρου 13α του ίδιου 
εθνικού νόμου 400/1970 εξειδικεύεται 
ακόμη περισσότερο ο Κλάδος 18 Του-
ριστική Βοήθεια και ρητά αναφέρεται ότι 
«Η βοήθεια συνίσταται στην ανάληψη, 
έναντι προηγούμενης καταβολής ασφα-
λίστρου, της υποχρέωσης για άμεση πα-
ροχή βοήθειας στον δικαιούχο, όταν αυ-
τός περιέρχεται σε δυσχερή θέση, λόγω 
τυχαίου γεγονότος, στις περιπτώσεις και 
με τους όρους που προβλέπει η σύμ-
βαση». Είναι γνωστό και δεδομένο ότι 
ασφάλιστρα (όχι κόμιστρα ή συνδρο-
μές, εισφορές κ.λπ.) εισπράττουν μόνον 
οι έχουσες διοικητική άδεια ασφαλιστι-
κές επιχειρήσεις, που διαθέτουν Περιθώ-
ρια Φερεγγυότητας και αποθεματικά, τα 
οποία ελέγχονται από τις αρμόδιες Αρ-
χές εποπτείας των χρηματοπιστωτικών 
ιδρυμάτων, σύμφωνα με τις κατά ασφα-
λιζόμενο κίνδυνο ασφαλιστικές συμβά-
σεις (insurance policy). Από τα παρα-
πάνω, ενδεικτικά μόνον, είναι βέβαιη η 
ασφαλιστική δραστηριότητα του ασφα-
λιστικού Κλάδου 18 Τουριστική Βοήθεια 
και η οποία ασκείται μόνον από ασφα-
λιστική επιχείρηση που έχει λάβει την 
αντίστοιχη διοικητική άδεια για την ανά-
ληψη και την άσκηση της πρωτασφάλι-
σης και η οποία επιχείρηση, προκειμένου 
για την άσκηση του ασφαλιστικού Κλά-
δου 18 Βοήθεια, «πρέπει να διαθέτει τα 
μέσα που να της επιτρέπουν να παρέχει, 

μέσα σε εύλογες προθεσμίες, τις παρο-
χές σε είδος» (ή και χρήμα), με έλεγχο 
του υπολογισμού Περιθωρίου Φερεγγυ-
ότητας και του ελάχιστου ύψους του Κε-
φαλαίου Εγγύησης, που πρέπει να δια-
θέτει η επιχείρηση αυτή, όπως σαφέστα-
τα αναφέρεται στο Προοίμιο της Οδηγί-
ας 84/641/ΕΟΚ.

6. Εξαιρέσεις από τα παραπάνω προ-
βλέπονται και καθορίζονται ρητά σε 
όλες τις προαναφερθείσες Οδηγί-
ες, όπως και στο άρθρο 6 Οδηγίας 

2009/138 ΕΚ (Solvency II), με ρητή διευ-
κρίνιση ότι δεν επιτρέπεται να παρέχουν 
Τουριστική Βοήθεια μη ασφαλιστικές επι-
χειρήσεις, που κανονικά υπάγονται στις 
διατάξεις των Οδηγιών για την πρωτα-
σφάλιση. Δηλαδή οι μη ασφαλιστικές 
επιχειρήσεις δεν επιτρέπεται να παρέ-
χουν τουριστική Βοήθεια ή γενικά Βοή-
θεια αν και όταν εμπίπτουν στις διατά-
ξεις για την πρωτασφάλιση.
7. Στις σωρευτικές προϋποθέσεις απαλ-
λαγής και μη υπαγωγής στις διατάξεις 
για την πρωτασφάλιση περιέχεται η ορο-
λογία «οδικού ατυχήματος», που όλως 
εφευρετικά και όλως αντίθετα στο όλο 
πλέγμα του Κοινοτικού Δικαίου, παρα-
ποιήθηκε στην Ελλάδα και εμφανίζεται 
ως δήθεν ασφαλιστικός κλάδος με την 
ονομασία «Οδική Βοήθεια», ορολογία 
όμως που δεν υπάρχει και δεν αναγνω-
ρίζεται ούτε από το Κοινοτικό, αλλά ούτε 
και από το Εθνικό Δίκαιο της Ελλάδος.

Αποτέλεσμα της ελληνικής εφεύρεσης 

αυτής είναι να παραπλανάται ο κατανα-
λωτής και να υποκαθίσταται ανεπίτρεπτα 
η ορθή ορολογία του Κλάδου 18 Τουρι-
στική Βοήθεια ή απλά «Βοήθεια» κατά τα 
άρθρα 13 και 13α του ελληνικού νόμου 
400/1970 για την άσκηση της ασφαλι-
στικής δραστηριότητας, ακριβώς επειδή 
ασκούν, κατά παράβαση των Κοινοτικών 
Οδηγιών και Κανόνων, τον ίδιο ασφα-
λιστικό κλάδο μικρές ή μεγάλες επιχει-
ρήσεις χωρίς διοικητική άδεια ασφαλι-
στικής επιχείρησης, που επιβάλλει το 
Κοινοτικό και το Εθνικό Δίκαιο, εμφανι-

ζόμενες παραπλανητικά 
ως επιχειρήσεις «Οδι-
κής Βοήθειας», υπό την 
πρόφαση και αιτιολογία ότι εμπίπτουν 
στις εξαιρέσεις των Κοινοτικών Οδηγιών, 
που προβλέπουν όμως σωρευτικές πε-
ριπτώσεις απαλλαγής στην «απλή εκτέ-
λεση ορισμένων εργασιών βοήθειας 
μετά από ατύχημα ή βλάβη οδικού οχή-
ματος», όπως αναφέρεται στον σκοπό 
της Οδηγίας 84/641/ΕΟΚ για την Τουρι-
στική Βοήθεια.
8. Αυτές οι περιπτώσεις απλής εκτέ-
λεσης ορισμένων εργασιών απαριθ-
μούνται και περιγράφονται επακρι-
βώς στο άρθρο 6 Οδηγίας 2009/138 
ΕΚ (Solvency II) και κατά την άποψή μας 
δεν επιτρέπουν στην Ελλάδα να νομοθε-
τεί και να ενεργεί κατά ασύμβατο τρό-
πο με το Κοινοτικό Δίκαιο για την άσκη-
ση δραστηριότητας πρωτασφάλισης του 
Κλάδου 18 Τουριστική Βοήθεια, υπό πα-
ραπλανητική και ανεπίτρεπτη ονομασία 
«Οδική Βοήθεια» του εθνικού νόμου υπ’ 

Με τον εθνικό νόμο αυτόν εισάγονται στην 
Ελλάδα, κράτος μέλος της Ε.Ε., νέες και 
ασύμβατες προς το Κοινοτικό Δίκαιο ορολογίες, 
όπου υπάγονται και οι ασφαλιστικές επιχειρήσεις 
που έλαβαν διοικητική άδεια του ασφαλιστικού 
Κλάδου 18 Τουριστική Βοήθεια
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αρ. 3651/2008, όπως τροποποιημένος 
ισχύει και σήμερα (Φύλλο Εφημερίδας 
Κυβερνήσεως Ελληνικής Δημοκρατίας 
44, Τεύχος πρώτο, 18 Μαρτίου 2008). 
Με τον εθνικό νόμο αυτόν εισάγονται 
στην Ελλάδα, κράτος-μέλος της Ε.Ε., 
νέες και ασύμβατες προς το Κοινοτικό 
Δίκαιο ορολογίες, όπου υπάγονται και 
οι ασφαλιστικές επιχειρήσεις που έλα-
βαν διοικητική άδεια του ασφαλιστικού 
Κλάδου 18 Τουριστική Βοήθεια ή κατά 
την ελληνική ενσωμάτωση και προσαρ-
μογή «Βοήθεια», με νέες προϋποθέσεις 
και όρους για την άσκηση της δραστη-
ριότητάς τους αυτής, με περιορισμούς 
και υποχρεώσεις να προσφέρουν «Οδι-
κή Βοήθεια», αντί της νόμιμης δραστη-
ριότητάς τους «Τουριστική Βοήθεια» ή 
γενικά «Βοήθεια», όπως έλαβαν και κα-
τέχουν διοικητική άδεια, αλλά δεν έλα-
βαν, δεν κατέχουν και δεν επιθυμούν να 
κατέχουν την ελληνικής εφεύρεσης πρό-
σθετη άδεια «Οδικής Βοήθειας», που 
λαμβάνουν και κατέχουν άλλες μικρές 
και μεγάλες, μη ασφαλιστικές επιχειρή-
σεις. Στην ουσία και στην πράξη, οι ελ-
ληνικές αρχές απαιτούν μόνον από τις 
ασφαλιστικές επιχειρήσεις, που έλαβαν 
και κατέχουν την διοικητική άδεια για την 
άσκηση του Κλάδου 18 Βοήθεια, να λά-
βουν και άλλη πρόσθετη άδεια ανύπαρ-
κτου και μη προβλεπόμενου για τις ίδιες 
«Κλάδου Οδικής Βοήθειας», εξομοιού-
μενες και υποβιβαζόμενες με άλλες κοι-
νές επιχειρήσεις επαγγελματιών Οδικών 
Μεταφορών.
Ιδιαίτερα αντιφατικό και ασυμβίβαστο 
για τις ασφαλιστικές επιχειρήσεις στην 
Ελλάδα είναι το γεγονός ότι, ενώ έλα-
βαν διοικητική άδεια για την άσκηση του 
ασφαλιστικού Κλάδου 18 για όλη την ελ-
ληνική επικράτεια και το σύνολο της Κοι-
νότητας, όλως ασύμβατα προς το Κοι-
νοτικό Δίκαιο τις περιορίζει ο εθνικός 
νόμος υπ’ αρ. 3651/2008 σε Πανελλα-
δικό επίπεδο, εφόσον λάβουν νέα άδεια 
ως «Αυτόνομες Πανελλαδικές» ή σε μέ-
ρος της εθνικής επικράτειας, εφόσον 
λάβουν νέα άδεια ως «Μικτές» επιχει-
ρήσεις, χαρακτηρισμοί και περιορισμοί 
που δεν προβλέπονται από το Κοινοτικό 
Δίκαιο, για την ανάληψη και άσκηση της 
δραστηριότητας πρωτασφάλισης και εί-
ναι αντίθετοι προς αυτό.
Αποδεικτικό αυτών είναι ότι στην παρ. 

3 του άρθρου 3 του εθνικού νόμου 
3651/2008 αναφέρεται ότι «Η ασφαλι-
στική εταιρία υποχρεούται να παραδί-
δει ασφαλιστήριο Οδικής Βοήθειας στον 
ασφαλισμένο», κλάδος όμως που εί-
ναι άγνωστος και ανύπαρκτος στην κα-
τάταξη των ασφαλιστικών κλάδων του 
Παραρτήματος Οδηγίας 73/239/ΕΟΚ, 
ακόμη και της ταξινομήσεως κλάδων του 
άρθρου 13 εθνικού νόμου 400/1970 και 
άλλων διατάξεων που ενσωμάτωσαν 
τις Κοινοτικές Οδηγίες, όπως το Π.Δ. 
103/1990 και το Π.Δ. 252/1996.
9. Επίσης, ιδιαίτερα ενδεικτικό του μη 
συμβατού με το Κοινοτικό και το Διεθνές 
Δίκαιο, αλλά και προκλητικό στο κοινό 
αίσθημα των πολιτών είναι η διάταξη 
της παραγράφου αρ. 5 του άρθρου 8 
του ίδιου εθνικού νόμου της Ελλάδας 
3651/2008, με την οποία απαγορεύεται 
στις ασφαλιστικές επιχειρήσεις με δι-
οικητική άδεια Κλάδου 18 Βοήθεια να 
ασφαλίζουν και να παρέχουν βοήθεια 
σε οχήματα επί εθνικών οδών ταχείας 
κυκλοφορίας και αυτοκινητόδρομους, 
αλλά επιτρέπεται με την ίδια διάταξη 
του ίδιου εθνικού νόμου να παρέχουν 
βοήθεια οι μη ασφαλιστικές επιχειρή-
σεις Οδικής Βοήθειας. Δηλαδή και με 
εθνική διάταξη έχουν εισαχθεί απαγο-
ρεύσεις και περιορισμοί στις ασφαλι-
στικές επιχειρήσεις, που έλαβαν και κα-
τέχουν διοικητική άδεια, για την άσκηση 
του ασφαλιστικού κλάδου 18 Τουριστι-
κή Βοήθεια προς όφελος μη ασφαλι-
στικών επιχειρήσεων, κατά παράβαση 
των οδηγιών για την ελεύθερη πρόσβα-
ση των αντισυμβαλλομένων σε ασφαλι-
στικούς κλάδους και ωφέλειά τους από 
την ελεύθερη επιλογή (παράβαση Τρί-
της Οδηγίας για τις πρωτασφαλίσεις 
αρ. 92/49/ΕΟΚ και ειδικά του άρθρου 
3 αυτής) αλλά και παράβαση των κα-
νόνων Ανταγωνισμού των Επιχειρήσεων 

(νέα άρθρα 81 και 82 της Συνθήκης).

10. Τέλος και με διατάξεις του άρθρου 
10 του ίδιου εθνικού νόμου 3651/2008, 
όπως ισχύει σήμερα, εισάγονται προ-
ϋποθέσεις για τις ασφαλιστικές επιχει-
ρήσεις που κατέχουν διοικητική άδεια 
ανάληψης και άσκησης του ασφαλι-
στικού Κλάδου 18 Τουριστική Βοήθεια, 
ρυθμιστικές των εισπραττόμενων ασφα-
λίστρων (ουσία, έλεγχος ύψους τιμών 
σε ελεύθερη αγορά), ώστε να μην δη-
μιουργούν βλαπτικό ανταγωνισμό στις 
μη ασφαλιστικές επιχειρήσεις Οδικής 
Βοήθειας(!). Είναι γνωστό ότι ο ελεύθε-
ρος ανταγωνισμός τιμών γίνεται προς 
όφελος των καταναλωτών, ενώ αντίθετα 
ο έλεγχος τιμών παρεμποδίζει την ελεύ-
θερη επιλογή και πρόσβαση των κατα-
ναλωτών σε κλάδους ασφαλίσεων, με 
δημιουργία αθέμιτου ανταγωνισμού δια 
νόμου(!) κατά των ασφαλιστικών επιχει-
ρήσεων από μη ασφαλιστικές επιχειρή-
σεις, τύπου καρτέλ και ολιγομονοπωλί-
ων, σε μία μικρή και ελεγχόμενη αγορά 
της Ελλάδος, με τα γνωστά οικονομικά 
προβλήματα και την αθεράπευτη δια-
φθορά της.
Οι Αποδείξεις επί όσων αναφέρουμε 
στην παρούσα Αναφορά μας, είναι οι 
επικαλούμενες και αναφερόμενες δια-
τάξεις του Κοινοτικού και Εθνικού Δικαί-
ου της Ελλάδος, δεδομένες και αυταπό-
δεικτες ως αντίθετες και ασυμβίβαστες 
μεταξύ τους.
Κατόπιν αυτών, αιτούμαστε την διενέρ-
γεια των δεόντων, κατά την κρίση σας 
και τις αρμοδιότητές σας.

Με τιμή,
Για την «ΕΝΩΣΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΩΝ 

ΒΟΡΕΙΟΥ ΕΛΛΑΔΟΣ»
Μελλάς Γιαννιώτης

ΠΡΟΕΔΡΟΣ Δ.Σ.

Ο  ελεύθερος ανταγωνισμός τιμών γίνεται 
προς όφελος των καταναλωτών, ενώ αντίθετα ο 
έλεγχος τιμών παρεμποδίζει την ελεύθερη επιλογή 

και πρόσβαση των καταναλωτών σε κλάδους 
ασφαλίσεων, με δημιουργία αθέμιτου ανταγωνισμού δια 
νόμου(!) κατά των ασφαλιστικών επιχειρήσεων από 
μη ασφαλιστικές επιχειρήσεις, τύπου καρτέλ και 
ολιγομονοπωλίων.

Το μεγάλο έργο των Ελλήνων ασφαλιστών στο 
ξεκίνημα του αγώνα του 1821 λίγοι το γνωρί-
ζουν, και το βιβλίο φιλοδοξεί να το μάθουν πε-
ρισσότεροι. 
Ο ρόλος πολύ μεγάλων ιστορικών προσώπων 
της Ελληνικής Ιστορίας και η σχέση τους με 
τους Ελληνες ασφαλιστές κι εμπόρους αναδει-
κνύεται στις σελίδες του βιβλίου: Αλέξανδρος 
Υψηλάντης, Ιωάννης Καποδίστριας, Νικόλα-
ος Σκουφάς, αυτοκράτειρα Αικατερίνη της Ρω-
σίας, Μάξιμος Γραικός ο Φωτιστής των Ρώσων, 
Ιωάννης Βαρβάκης, Γρηγόριος Δικαίος - Παπα-
φλέσσας, Ιωάννης Αμβρόσιου (ασφαλιστής), 
Γρηγόριος Μαρασλής, Γ. Σέκερης, Ιγνάτιος Ουγ-
γροβλαχίας, Αγγλος ιστορικός Finley, Θεόκλη-
τος Φαρμακίδης, Ευγένιος Βούλγαρης, Ανθιμος 
Γαζής, Θ. Σεραφίνος, Peter von Hess, Γρηγόρι-
ος Ε', Δούκας Ρισελιέ, Κοσμάς ο Αιτωλός, Θ. 
Ορλώφ, Ελευθέριος Βενιζέλος, Πούσκιν, Ηλίας 
Μάνεσης, Κουμπάρης, Αδ. Κοραής, Ρήγας Φερ-
ραίος, Αδελφοί Μαρκίδη, Νικ. Γλυκύς, Ζωσιμά-
δης, Ριζάρης, Βασ. Μελάς, Εμμ. Ξάνθος, Αντ. 
Κομιζόπουλος, Αναγνωστόπουλος, Κ. Κούμας, 
Δ. Δουμάς, Γ. Λασσάνης, Λανσερών, Κ. Αριστί-
ας, Ι. Μακρυγιάννης κ.ά.
Δύο καθηγητές Πανεπιστημίου προλογίζουν το 
βιβλίο: Ο Γρηγ. Κωστάρας και ο Μιλτιάδης Νε-
κτάριος. Ο επίλογος υπογράφεται από τον Μίκη 
Θεοδωράκη και τον Γιώργο Λογοθέτη. Οι δημο-
σιεύσεις με καταλόγους ιδρυτών και ευεργε-
τών Σχολής Οδησσού ξαφνιάζουν όπως και το 
πρωτότυπο της προκήρυξης της Ελληνικής Επα-
νάστασης από τον Αλ. Υψηλάντη - χρήσιμα για 
όλα τα σχολεία. 
Στο βιβλίο θα βρείτε και τον 'Ορκο των Φιλικών 
καθώς και κατάλογο 42 Ηπειρωτών ευεργετών, 
όπως και πίνακες με 34 Ηπειρώτες φιλικούς. Και 
μια από τις μεγαλύτερες σχετικές βιβλιογραφί-
ες που ίσως θα βοηθούσε να ξαναϊδρυθεί μια 
Νέα Φιλική Εταιρία... Είναι πολύ χρήσιμο λένε 
όσοι το διάβασαν  μέχρι σήμερα...

Πωλείται από τις εκδόσεις Ε. ΣΠΥΡΟΥ και από το πρακτορείο διανομής τύπου ΑΡΓΟΣ
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ΝΑΙ 
ΘΕΜΑ

H απάντηση  
του ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου
Στην απάντηση της με ημερομηνία 8-3-
2013, η πρόεδρος της Επιτροπής Με-
ταφορών του Ευρωπαϊκού Κοινοβου-
λίου αναφέρει τα εξής:

«Αξιότιμε κύριε,

Θα ήθελα να σας πληροφορήσω ότι η 
Επιτροπή Αναφορών εξέτασε την ανα-
φορά σας και αποφάσισε ότι τα θέμα-
τα που θίγετε είναι παραδεκτά σύμφωνα με τον Κανονισμό 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου, εφόσον το αντικείμενο της 

αναφοράς εμπίπτει στο πεδίο δρα-
στηριοτήτων της Ευρωπαϊκής Ένω-
σης. Η επιτροπή άρχισε να εξετάζει 
την αναφορά σας και αποφάσισε να 
ζητήσει από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή 
να διεξαγάγει προκαταρκτική έρευ-
να σχετικά με τις διάφορες πλευρές 
του προβλήματος. Η επιτροπή θα συ-
νεχίσει την εξέταση της αναφοράς 
σας μόλις λάβει τις απαιτούμενες 
πληροφορίες. Θα σας ενημερώσω 
εγκαίρως ως προς οποιαδήποτε πε-
ραιτέρω ενέργεια σχετικά με την ανα-
φορά σας.

Με εκτίμηση
Erminia Mazzoni,

Πρόεδρος Επιτροπής Αναφορών

Απειλεί με παραπομπή η ΕΕ
Στο μεταξύ, πρόσφατα, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή  απείλησε την 
Ελλάδα με παραπομπή στο Ευρωπαϊκό Δικαστήριο για την 
Οδική Βοήθεια. Όπως αναφέρει στο «Ασφαλιστικό ΝΑΙ» ο 
πρόεδρος της υποεπιτροπής Οδικής Βοήθειας της Ένωσης 
Ασφαλιστικών Εταιρειών Ελλάδος κ. 
Γιάννης Βαλαής, το πρόβλημα εντοπί-
ζεται στο γεγονός ότι ο Ν.3651/2008, 
σύμφωνα με την Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 
φαίνεται να βρίσκεται σε αντίθεση με 
την ευρωπαϊκή νομοθεσία.

Στην ερώτηση, τι ενέργειες  κάνει η 
ΕΑΕΕ  για την αντιμετώπιση του προ-
βλήματος που έχει δημιουργηθεί , ο κ. 
Βαλαής απάντησε ότι στο προπαρα-
σκευαστικό στάδιο του Ν.3651/2008, 
η ΕΑΕΕ είχε προβεί -όπως είχαν ζητή-
σει τα μέλη της που ασκούν τον κλάδο 
Βοηθείας- στη σύσταση ειδικής υποε-
πιτροπής που ασχολήθηκε ειδικά με 
τις προβλέψεις του τότε σχεδίου νό-
μου για την παροχή της οδικής βοήθει-
ας στην Ελλάδα. Η υποεπιτροπή υπέ-
βαλλε αναλυτικά τις απόψεις και θέσεις της στα αρμόδια 
όργανα. Οι απόψεις, θέσεις ή αντιρρήσεις που εκφράστη-
καν από τα μέλη της υποεπιτροπής αυτής δεν έγιναν δεκτές 
από την Ελληνική Κυβέρνηση.
Επίσης, προσθέτει, ότι οι εταιρείες που ασκούν τον κλάδο 
Οδικής Βοήθειας σήμερα στην Ελλάδα, έχουν προσαρμό-
σει τις εργασίες τους στη νέα πραγματικότητα. Ωστόσο, εί-
ναι αλήθεια ότι αρκετές από αυτές, έχουν αντιμετωπίσει 
προβλήματα στην προσπάθειά τους αυτή. Το γεγονός αυτό 

οδήγησε και στην απόφαση υποβολής σχετικής προσφυγής 
προς την Ευρωπαϊκή Επιτροπή. 
Επισημαίνεται ότι στις 30 Μαΐου, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή ζήτη-
σε από την Ελλάδα να εφαρμόσει σωστά την πρώτη και την 
τρίτη οδηγία για την πρωτασφάλιση εκτός της ασφάλειας 
ζωής (73/239/ΕΟΚ και 92/49/ΕΟΚ) στη νομοθεσία της, όσον 

αφορά τις υπηρεσίες οδικής βοήθει-
ας. Σύμφωνα με την ελληνική νομοθε-
σία, οι ασφαλιστές υποχρεούνται να 
κοινοποιούν συστηματικά (σε ετήσια 
βάση) στην εποπτική αρχή του ασφα-
λιστικού τομέα τα ασφαλιστήρια συμ-
βόλαιά τους οδικής βοήθειας. Η Επι-
τροπή εκτιμά ότι αυτό αποτελεί παρά-
βαση της νομοθεσίας της ΕΕ. Στους 
κοινούς κανόνες, που έχουν συμφω-
νηθεί ήδη από τη δεκαετία του ’70, πε-
ριλαμβάνονται όροι για την αρχική 
χορήγηση άδειας, τη συνεχή προλη-
πτική εποπτεία, ιδίως όσον αφορά τη 
συνολική φερεγγυότητά τους, τα τεχνι-
κά αποθεματικά τους και τα αντίστοι-
χα στοιχεία ενεργητικού. Περιλαμβά-
νουν επίσης την κατάργηση της προ-
ηγούμενης έγκρισης ή τη συστηματι-
κή κοινοποίηση των όρων των ασφα-

λιστηρίων και των τιμών, γεγονός που ενθαρρύνει τις ασφα-
λιστικές εταιρείες να εισέλθουν σε νέες αγορές, αυξάνο-
ντας τον ανταγωνισμό. Κατά συνέπεια, η Ελλάδα καλείται 
να καταργήσει την υποχρέωση αυτή. Το αίτημα της Επιτρο-
πής λαμβάνει τη μορφή «αιτιολογημένης γνώμης» σύμφω-
να με τη διαδικασία για παράβαση της ΕΕ. Αν δεν κοινοποι-
ηθούν μέτρα για να τερματιστεί η παράβαση της νομοθε-
σίας της ΕΕ εντός δύο μηνών, η Επιτροπή μπορεί να παρα-
πέμψει την Ελλάδα στο Δικαστήριο της ΕΕ.

Η κ.Erminia Mazzoni

Ο κ. Γιάννης Βαλαής
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Εμείς στην ΑΧΑ 

είμαστε δίπλα σας 24 ώρες το 24ωρο, 
7 ημέρες την εβδομάδα και κάνουμε 

τη διαδικασία αποζημίωσής σας ασύγκριτα απλή. 

Γι' αυτό, 9 στους 10 πελάτες μας 
δηλώνουν ικανοποιημένοι.* 

801111 222 333 από σταθερό με αστικn χρέωσn 
210 726 8000 από κινnτό & σταθερό 

www.axa.gr 

• ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 
αλλάζουμε/ τα δεδομένα 
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ΤΤην ενδυνάμωση του Agency ανέδειξε 
ως προτεραιότητα για την Metlife Alico 
ο κ. Δημήτρης Μαζαράκης, Αντιπρό-
εδρος και Διευθύνων Σύμβουλος της 
MetLife Alico στην Ελλάδα, με δηλώσεις 
του στο NextDeal. Ο κ. Μαζαράκης μι-
λώντας στον απεσταλμένο του NextDeal 
Κωστή Σπύρου κατά την διάρκεια του 

εκπαιδευτικού συνεδρίου που πραγ-
ματοποιήθηκε από την εταιρεία στο 
Costa Navarino γνωστοποίησε ότι 
οι στόχοι του agency για το 2013-
2016 είναι «να γίνουμε περισσό-
τεροι, παραγωγικότεροι και καλύ-
τεροι». Η στρατηγική της εταιρίας 
σύμφωνα με τον κ. Μαζαράκη στη-

ρίζεται σε τέσσερεις πυλώνες:  

1. Τα δίκτυα, τους agents και τις συ-
νεργασίες με νέα στελέχη τόσο σε 
επίπεδο συνεργασίας όσο και σε επί-
πεδο ηλικίας.  

2. Τα εναλλακτικά κανάλια πωλήσεων.  

3. Τo Bancassurance για το οποίο 
όπως είπε είναι έτοιμη η εταιρία να 
χειριστεί μόλις οι συνθήκες στην οι-
κονομία και τον τραπεζικό χώρο το 
επιβάλλουν στο προσεχές μέλλον. 
 
4. Την εταιρική κοινωνική ευθύνη.   

Ο κ. Μαζαράκης έδωσε ακόμη έμφαση 
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στην πελατοκεντρικότητα και το customer 
service, ενώ σχετικά με τα unit links ση-
μείωσε ότι δεν είναι σημαντική μόνο η 
εγγύηση αλλά και ποιος δίνει την εγ-
γύηση. Χαρακτηριστικά αναρωτήθηκε, 
τι είναι πιο σημαντικό και με μεγαλύτερη 
εγγύηση, ένα επιτόκιο μιας τράπεζας ή ο 
χρηματιστηριακός δείκτης των 1700 κα-
λύτερων εταιριών στις οποίες επενδύο-
νται τα unit links. Ο κ. Μαζαράκης σημεί-
ωσε την ανάγκη μεγαλύτερης εκπαίδευ-

σης του καταναλωτή. Ο κ. Μαζαράκης 
εξήρε επίσης τον ρόλο του ασφαλι-
στή, ενώ σε ό,τι αφορά στα οικονο-
μικά μεγέθη γνωστοποίησε ότι σημει-
ώθηκε 24% αύξηση στο σύνολο των 
πωλήσεων της εταιρίας στο πρώτο 
εξάμηνο σε σχέση με το 2012. 

Σημειώνεται ότι στην εκδήλωση παρα-
βρέθηκαν εκτός από τον Μαζαράκη, ο κ. 
Γ. Ζερβουδάκης, Agency Director καθώς 

επίσης και ο κ. Ν. Δασκαλάκης, Regional 
Vice President – Captive & Independent 
Agency.Στη διάρκεια του εκπαιδευτικού 
συνεδρίου, οι άνθρωποι του παραγωγι-
κού και διοικητικού δυναμικού της MetLife 
Alico, είχαν την ευκαιρία να ανταλλά-
ξουν επαγγελματικές εμπειρίες, να αξι-
ολογήσουν προκλήσεις και ευκαιρίες, 
αλλά και να ανανεώσουν τη δέσμευσή 
τους στους στόχους, το όραμα και τις 
αρχές της Εταιρείας.
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Στην Αθήνα εν τω μεταξύ, ολοκληρώθηκαν  οι εργασίες της 
εξαμηνιαίας σύσκεψης της Περιφέρειας Ανατολικής και Νό-
τιας Ευρώπης της MetLife. Στην σύσκεψη συμμετείχαν ο κ. Μ. 
Χατζηδημητρίου, Regional Head Eastern & Southern Europe, τα 
στελέχη της Περιφερειακής Διεύθυνσης, καθώς επίσης και οι 
γενικοί διευθυντές από την Ελλάδα, τη Ρωσία, την Ουκρανία, 
την Κύπρο, τη Βουλγαρία, και τη Σερβία. Ακόμη, στη σύσκεψη 
παραβρέθηκε και αριθμός στελεχών από τα Κεντρικά Γραφεία 
της Εταιρείας στη Νέα Υόρκη. Κατά τη διάρκεια των εργασιών 
εξετάσθηκε η πορεία των εργασιών της MetLife στην Περιφέ-
ρεια Ανατολικής και νότιας Ευρώπης κατά το πρώτο εξάμηνο 
του 2013, ενώ έγινε διεξοδική συζήτηση σχετικά με τις στρα-
τηγικές προτεραιότητες για τα επόμενα χρόνια. Ιδιαίτερο εν-
διαφέρον είχε η παρουσίαση και ανάλυση χαρακτηριστικών 
επιτυχημένων πρωτοβουλιών με πολύ ουσιαστικά και επιτυχη-
μένα αποτελέσματα σε χώρες όπως η Ρωσία και η Ελλάδα, 
συμβάλλοντας έτσι στην εποικοδομητική ανταλλαγή εμπειρι-
ών και στην ισχυροποίηση των συνεργιών ανάμεσα στις χώ-
ρες της Ανατολικής και Νότιας Ευρώπης, 

Παράλληλα, εξετάσθηκε μια σειρά σημαντικών θεμάτων, 
όπως η εστίαση στην περαιτέρω ανάπτυξη του ανθρώπινου 
δυναμικού της Εταιρείας, ενώ τονίσθηκε με έμφαση για άλλη 
μια φορά η έμπρακτη αφοσίωση της Εταιρείας στην παροχή 

κορυφαίου επιπέδου υπηρεσιών προς τους ασφαλισμένους. 
Προς την κατεύθυνση αυτή, η MetLife υλοποιεί ένα συγκεκρι-
μένο πρόγραμμα που στοχεύει στη συνεχή αναβάθμιση της 
εμπειρίας που αποκομίζει ο ασφαλισμένος σε κάθε επαφή του 
με την Εταιρεία. Το πρόγραμμα αυτό εντάσσεται στα πλαίσια 
της πρωτοβουλίας προς μια ολοκληρωμένη πελατοκεντρική 
φιλοσοφία, η οποία στοχεύει στην παροχή υπηρεσιών, που 
όχι απλά να ανταποκρίνονται στις προσδοκίες των ασφαλι-
σμένων, αλλά να τις ξεπερνούν. Κλείνοντας τις εργασίες της 
Συνάντησης, ο κ. Μ. Χατζηδημητρίου τόνισε ότι οι βάσεις για 
μια ακόμη πιο επιτυχημένη πορεία έχουν τεθεί και η MetLife 
προσβλέπει σε μια δυναμική ανάπτυξη τα επόμενα χρόνια. 

Προσβλέπει σε 
δυναμική ανάπτυξη 
τα επόμενα χρόνια

Την ίδια ώρα με ιδιαίτερη επιτυχία 
πραγματοποιήθηκε στην Αθήνα μια από 
τις σημαντικότερες συναντήσεις των κο-
ρυφαίων στελεχών της MetLife από την 
Περιφέρεια Ευρώπης, Μέσης Ανατολής 
και Αφρικής, με τη συμμετοχή στελεχών 
και από την κεντρική διοίκηση της εται-
ρείας στις ΗΠΑ. 

Το Executive Leadership Team απο-
τελεί το κυριότερο όργανο χάραξης 
στρατηγικής για την Περιφέρεια Ευρώ-
πης, Μέσης Ανατολής και Αφρικής της 
MetLife, ενώ οι προτάσεις και τα συμπε-
ράσματα που προκύπτουν από τις συνα-
ντήσεις των μελών του, δίνουν τον τόνο 
και προσδιορίζουν σε σημαντικό βαθμό 
την πορεία της εταιρείας για τα επόμε-
να χρόνια.

Κατά τη διάρκεια των εργασιών της 
συνάντησης αναλύθηκε η στρατηγική 
της εταιρείας  σε σχέση με τις εξελίξεις 

στις αγορές των ασφα-
λειών Ζωής στις χώρες 
της Περιφερειακής Δι-
εύθυνσης, ενώ ιδιαίτε-
ρη έμφαση δόθηκε στην 
Ελλάδα. Παράλληλα, 
αξίζει να σημειωθεί η 
ξεχωριστή βαρύτητα 
που είχαν οι συζητήσεις 
γύρω από τους τομείς 
της ηγεσίας, της καινο-
τομίας, καθώς επίσης 
και της ανάπτυξης των 
στελεχών. Η επιλογή της Ελλάδας για 
την διοργάνωση μιας τόσο σημαντικής 
εταιρικής συνάντησης, φανερώνει την 
εμπιστοσύνη της MetLife στη χώρα μας 
και στις προοπτικές της, τόνισε ο επικε-
φαλής της Περιφέρειας Ανατολικής και 
Νότιας Ευρώπης κ. Μ. Χατζηδημητρίου, 
σημειώνοντας ότι αποτελεί ιδιαίτερη τιμή 
για όλους μας το γεγονός ότι φιλοξενή-
σαμε την κορυφαία ομάδα των στελεχών 
μας από ολόκληρη την Περιφέρεια Ευ-
ρώπης, Μέσης Ανατολής και Αφρικής, 
καθώς επίσης και από την Κεντρική Δι-
οίκηση της εταιρείας. 

Τα θέματα που συζητήθηκαν και οι ιδέ-
ες και οι προτάσεις που καταγράφηκαν, 
θα συμβάλουν στην επιτυχημένη υλοποί-
ηση της μεσοπρόθεσμης και μακροπρό-
θεσμης στρατηγικής της MetLife στην πε-
ριοχή μας. Στόχος της στρατηγικής αυ-
τής είναι η ανάπτυξη και η καθιέρωση 
της Εταιρείας ως της κορυφαίας επιλο-
γής σε όλες τις χώρες στις οποίες δρα-
στηριοποιείται, με βάση τη φερεγγυότη-
τα και την οικονομική της ισχύ, αλλά και 
την προτεραιότητα που δίνουμε στην πε-
λατοκεντρική φιλοσοφία και την άριστη 
εξυπηρέτηση των ασφαλισμένων μας”.

Σύσκεψη της Περιφέρειας Ανατολικής & Νότιας Ευρώπης
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'Εχετε στόχο την κορυφή; 

Είμαστε τόσο καλοί, όσο και οι άνθρωποί μας. Γι' αυτό στη MetLifeAlico φροντίζουμε να παρέχουμε 
στους ανθρώπους μας όλα τα εφόδια για να είναι οι κορυφαίοι επαγγελματίες στο χώρο τους. 

Εάν και οι δικές σας προσδοκίες είναι υψηλές, τότε ήρθε η στιγμή να συνδέσετε την επαγγελματική 
σας σταδιοδρομία με τη MetLife Alico. 

Με δυναμική παρουσία 145 ετών στον ασφαλιστικό χώρο και μέγεθος που μετράει 90 εκατομμύρια 
ασφαλισμένους σε όλον τον κόσμο, στη MetLife Alico διαθέτουμε όλα τα εχέγγυα για να σας 
προσφέρουμε τη σιγουριά που χρειάζεστε. 

Η οικονομική ευρωστία, η αξιοπιστία, η πρωτοπορία και ο επαγγελματισμός που χαρακτηρίζουν 
τη μακρόχρονη πορεία μας, αποτελούν πρόσφορο έδαφος για τη δική σας ασφαλή εξέλιξη και 
αναγνώριση. 

MetLife Alico-~ 
Γιατί η ασφάλειά σας μετράει 

Λεωφ. Κηφισίας 119, Τ.Κ. 15124, Μαρούσι, Αθήνα, τηλ.: 210 8787000, fax: 210 6123728, 
email: contact@metlifealico.gr www.metlifealico.gr 
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ΝNέα  δεδοµένα στην οικογένεια του στί-
βου  δηµιουργεί η χορηγική συνεργασία 
του ΣΕΓΑΣ µε τον Όµιλο Ιατρικού Αθηνών, 
ενώ στο σχεδιασµό και την υλοποίηση της 
χορηγικής πρότασης συµµετείχε ο Ninos 
και Συνεργάτες.

Είµαστε υπερήφανοι στη Ninos και Συ-
νεργάτες που ο ∆ρ. Αποστολόπουλος, 
πρόεδρος του οµίλου Ιατρικού Αθηνών και 
ο κ. Παναγόπουλος, πρόεδρος του ΣΕΓΑΣ, 
µας εµπιστεύθηκαν να συµµετάσχουµε στο 
σχεδιασµό και την υλοποίηση της χορηγικής 
πρότασης, τονίζεται σε σχετική ανακοίνω-
ση της Ninos & Associates Insurance Brokers. 
Στην ανακοίνωση προστίθεται ακόµη ότι εί-
ναι καιρός να δηµιουργηθούν  νέα ασφαλι-
στικά προϊόντα, τόσο για τους επαγγελµατί-
ες αθλητές που µας κάνουν υπερήφανους, 
όσο και για ερασιτέχνες αθλητές προκει-
µένου και εκείνοι να ασκούν το χόµπι τους 
µε ασφάλεια. 

Από την πλευρά του ο πρόεδρος του 
Οµίλου Ιατρικού Αθηνών, ∆ρ Γιώργος Απο-
στολόπουλος, δήλωσε  µεταξύ άλλων ότι 
επιδιώκουµε να στηρίξουµε την επιτυχή προ-
σπάθειά του για προαγωγή του Ελληνικού 
στίβου και του κλασικού αθλητισµού. Στο 
πνεύµα αυτό, αποφασίσαµε να προσφέ-
ρουµε ιατρική κάλυψη τόσο στους πρωτα-
θλητές όσο και στα µέλη της Οµοσπονδίας 
και τις οικογένειές τους» είπε ο κ.Αποστο-
λόπουλος. 

Η επίσηµη ανακοίνωση της συνεργασί-
ας έγινε στις εγκαταστάσεις του Οµίλου Ια-
τρικού Αθηνών µε συνέντευξη Τύπου, στην 
οποία παραβρέθηκαν, ο Πρόεδρος του ΣΕ-

ΓΑΣ Κώστας Παναγόπουλος, ο Πρόεδρος 
του Οµίλου Γιώργος Αποστολόπουλος, ο 
Γενικός Οικονοµικός ∆ιευθυντής του Οµίλου 
Μανώλης Μαρκόπουλος και η πρωταθλή-
τρια του επί κοντώ Νικόλ Κυριακοπούλου.

Το πλαίσιο της συµφωνίας 
Η σύναψη συνεργασίας του ΣΕΓΑΣ µε 

τον Όµιλο Ιατρικού Αθηνών δίνει τη δυνατό-
τητα τόσο στους αθλητές του υψηλού αθλη-
τισµού, όσο και στο σύνολο των ανθρώπων 
του στίβου  να έχουν ιατρική κάλυψη. Η χο-
ρηγία κινείται σε τρία επίπεδα, µε το πρώ-
το να αφορά στους αθλητές των εθνικών 
οµάδων (του κεντρικού σχεδιασµού) του ΣΕ-
ΓΑΣ. Όσοι είναι ενταγµένοι στις κατηγορίες 
του κεντρικού σχεδιασµού του ΣΕΓΑΣ και µε 
το συντονισµό του ΣΕΓΑΣ θα έχουν δωρε-
άν διαγνωστικές εξετάσεις  καθώς και ετή-
σιο ιατρικό πλήρες check up. Σ’ ένα δεύτε-

ρο επίπεδο, στους αθλητές του κεντρικού 
σχεδιασµού του ΣΕΓΑΣ και τις οικογένειες 
τους παρέχεται δωρεάν η Κάρτα Υγείας  
του Οµίλου, µέσω της οποίας θα δικαιού-
νται απεριόριστες δωρεάν επισκέψεις στα 
εξωτερικά ιατρεία του Οµίλου, καθώς και 
γενναίες εκπτώσεις για τις ιατρικές υπηρεσί-
ες που τυχόν θα χρειασθούν από τον Όµιλο 
Ιατρικού Αθηνών. Το τρίτο επίπεδο της χο-
ρηγίας αφορά 10.000 µέλη της οικογένει-
ας του ΣΕΓΑΣ και του στίβου  στα οποία θα 
παραχθεί εντελώς δωρεάν, µε τη συνεργα-
σία της ΝΙΝΟΣ & ASSOCIATES (Insurance 
Brokers), η Κάρτα Υγείας  του οµίλου και µε 
την οποία θα δικαιούνται καταρχήν δύο δω-
ρεάν επισκέψεις στα εξωτερικά ιατρεία του 
Οµίλου και στη συνέχεια σηµαντικές εκπτώ-
σεις τόσο στις επισκέψεις στα εξωτερικά ια-
τρεία του Οµίλου, όσο και στις διαγνωστι-
κές εξετάσεις και τη νοσηλεία.

O νέος σύµµαχος του ΣΕΓΑΣ
Σε συνεργασία µε τη Ninos & Associates Insurance Brokers 

Από αριστερά Ευ. Σπύρου, ∆ρ. Γ. Αποστολόπουλος, 
Π. Ζησοπούλου, Ι. Νίνος

Κ. Παναγόπουλος, Ν. Κυριακοπούλου, Γ. Αποστολόπουλος, Πόλυ Ζησοπούλου, Ι. Νίνος, Μ. Πανούση 
και Μ. Μαρκόπουλος

Ν. Κυριακοπούλου, Κ. Παναγόπουλος, Γ. Αποστολόπουλος, Μ. Μαρκόπουλος
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MΜε μεγάλη επιτυχία πραγματοποιήθη-
κε στη Βαρκελώνη το 19ο συνέδριο πω-
λήσεων της Συνεταιριστικής Ασφα-
λιστικής. Ανοίγοντας τις εργασίες ο 
πρόεδρος του διοικητικού συμβουλίου 
της Συνεταιριστικής Α.Ε.Ε.Γ.Α. κ. Θω-
μάς Ιωαννίδης, τόνισε ότι η Συνεταιρι-
στική Ασφαλιστική επάξια διακρίνεται 
για την ποιότητα των υπηρεσιών της, 
που την κατέταξαν πρώτη στη συνεί-
δηση των πελατών της, των συνεργα-
τών της και των μετόχων της. Κάνοντας 
απολογισμό για την προηγούμενη χρο-
νιά, σημείωσε ότι η εταιρία οδεύει πλέ-
ον προς την ολοκλήρωση των απαιτή-
σεων και των κανόνων που απαιτού-
νται από το Solvency II, ενώ δημιούρ-
γησε νέα προϊόντα και ευέλικτες παρο-
χές, που αποτελούν σημαντικά εργα-
λεία της καθημερινότητας των συνερ-
γατών. Σε ό,τι αφορά το μέλλον, ο κ. 
Ιωαννίδης τόνισε ότι η εταιρεία βελτι-
ώνει τις διαδικασίες που επιτάσσουν οι 
Νέοι Κανόνες Φερεγγυότητας και στό-
χος της είναι μέσα στο 2013 να ολο-
κληρωθεί κάθε εκκρεμότητα. 

Υπογράμμισε επίσης ότι η Συνεταιριστι-
κή δεν θα διακινδυνεύσει ούτε τα Κεφά-
λαιά της, ούτε την αξιοπιστία της, ούτε 
την ποιότητα των υπηρεσιών της, προ-
κειμένου να συμμετέχει σε μία ατέρμο-
νη μάχη συρρίκνωσης και εξαθλίωσης 
της ασφαλιστικής αγοράς. 

Ο γενικός διευθυντής και μέλος του Δ. 
Σ. της Συνεταιριστικής Α.Ε.Ε.Γ.Α. κ. Δη-
μήτρης Ζορμπάς, αναφέρθηκε στις 
εξελίξεις της αγοράς και τη στρατηγική 
της συνεταιριστικής Ασφαλιστικής. Τό-
νισε ότι η ιδιωτική ασφάλιση είναι ένας 
σταθεροποιητικός παράγοντας στην 
κοινωνία, σημαντικός θεσμικός επεν-
δυτής, μεγάλος εργοδότης, πηγή φο-

Συνεταιριστική Ασφαλιστική
Πρώτη στη συνείδηση πελατών, συνεργατών και μετόχων 

Εκπρόσωπος Ασφ/κου Πρακτορείου Ε.Α.Σ. ΞΑΝΘΗΣ-ΣΕΚΕ-ΣΕΚΑΠ Α.Ε. και Jean Paul Greard, Εκπρόσωπος Ομίλου 
MACIF και Μέλος Δ.Σ. Συνεταιριστικής Α.Ε.Ε.Γ.Α.” (από αριστερά προς δεξιά).
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ρολογικών εσόδων και κυρίως μοχλός 
ανάπτυξης άλλων τομέων της οικονο-
μίας, καθώς στηρίζει επιχειρήσεις σε 
όλους τους κλάδους. Υπογράμμισε 
ότι η Συνεταιριστική είναι μία φερέγ-
γυα και αξιόπιστη εταιρεία, που στη-
ρίζει την ανάπτυξή της στους συνερ-
γάτες της, τόσο από το πρακτορειακό 
δίκτυο όσο και από τους συνεταιρι-
σμούς, αλλά και στις συνεταιριστικές 
τράπεζες. 

Η Συνεταιριστική Ασφαλιστική δεν θέ-
λει τους συνεργάτες της απλούς ει-
σπράκτορες ασφαλίστρων, αλλά 
πραγματικούς ασφαλιστικούς συμβού-
λους των καταναλωτών. Η Συνεται-
ριστική Ασφαλιστική δεν θα μετάσχει 
στον πόλεμο τιμών, αλλά θα αντα-
ποκριθεί στις σημερινές ανάγκες των 
ασφαλισμένων, τόνισε ο κ. Ζορμπάς, 
με την δημιουργία νέων προϊόντων 
που καλύπτουν πλήρως τις σύγχρονες 
ανάγκες των ασφαλισμένων.
Σπουδαίας σημασίας ήταν η παρέμ-
βαση του κ. Renzo Giovanni Avesani, 
Μέλους του Διοικητικού Συμβουλί-
ου και Προέδρου της Επιτροπής Εσω-
τερικού Ελέγχου της Συνεταιριστι-
κής Α.Ε.Ε.Γ.Α., εκπροσώπου της UGF, η 
οποία έτυχε ιδιαίτερης προσοχής από 
τους συμμετέχοντες στο συνέδριο. 

Ο κ. Avesani παρουσίασε αναλυτι-
κά τον ρόλο των ασφαλιστικών επι-
χειρήσεων ως θεσμικών μακροχρό-
νιων επενδυτών και ως σημαντικών 
παραγόντων ανάπτυξης της Ευρωπα-
ϊκής Ένωσης. Εστίασε ειδικότερα στις 
προσπάθειες των Ευρωπαϊκών οργά-
νων, (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, Ευρωπαϊκό 
Συμβούλιο και Ευρωπαϊκό Κοινοβού-
λιο) να καταλήξουν σε συνεργα-
σία με την Ευρωπαϊκή Εποπτική Αρχή 
(EIOPA) και τις ασφαλιστικές εταιρεί-
ες, σε ένα σχέδιο Μακροπρόθεσμης 
Αξιολόγησης Εγγυήσεων (Long-term 
Guarantee Assessment-LTGA), το οποίο 
θα εξασφαλίσει ότι δεν θα υπάρ-
ξουν για τις ασφαλιστικές εταιρεί-
ες εμπόδια σε μακροχρόνιες επενδύ-

σεις και συνεπώς στη χρηματοδότηση 
αυτών, στο πλαίσιο των νέων κανόνων 
του Solvency II. Χαιρετισμό απηύθυναν 
οι εκπρόσωποι των μετόχων της Συνε-
ταιριστικής ΑΕΕΓΑ και συγκεκριμένα ο 
κ. Μυρτάκης Νικόλαος – Πρόεδρος 
της ΕΣΤΕ και Εντεταλμένος Σύμβου-
λος, ο κ. Enrico San Pietro – Αντιπρόε-
δρος του Δ. Σ. της Συνεταιριστικής και 
εκπρόσωπος της UGF, ο κ. Jean Paul 
Greard, Μέλος του Δ. Σ. της Συνεται-
ριστικής και εκπρόσωπος της MACIF, οι 

οποίοι επαναβεβαίωσαν την στήριξη 
στο management και στην εταιρεία. Η 
κ. Μαργαρίτα Αντωνάκη, Ε.Α.Ε.Ε. τοπο-
θετήθηκε για τα δρώμενα της αγoράς, 
ενώ η κ. Εύα Βαρουχάκη δικηγόρος, 
Επικεφαλής της Νομικής Υπηρεσίας 
και Διεθνών Σχέσεων Ε.Α.Ε.Ε. για τον 
ηλεκτρονικό εντοπισμό των ανασφαλί-
στων οχημάτων. Το συνέδριο έκλεισε 
με τον χαιρετισμό του κ. Μανώλη Φου-
ντουλάκη, εμπορικού διευθυντή της Συ-
νεταιριστικής Α.Ε.Ε.Γ.Α. 

Από αριστερά προς δεξιά, είναι: Νικόλαος Μυρτάκης: Πρόεδρος Ένωσης Συνεταιριστικών Τραπεζών Ελλάδος 
και Εντεταλμένος Σύμβουλος Συνεταιριστικής Α.Ε.Ε.Γ.Α., Ιωάννης Χατζηλιάδης: Πρόεδρος Συνεταιριστικής Τράπε-
ζας Σερρών, Κωνσταντίνος Ζωνίδης: Πρόεδρος Συνεταιριστικής Τράπεζας Ηπείρου, Μιχάλης Μαρακάκης: Πρόε-
δρος Συνεταιριστικής Τράπεζας Χανίων και Γιώργος Δαλαμαρίνης: Πρόεδρος Συνεταιριστικής Τράπεζας Πελοπον-
νήσου”
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Γράφει ο Ευάγγ. Γ. Σπύρου
Συλλέκτης Εμπειριών Πωλήσεων

Αξιοποιείτε όλες τις ώρες της ημέρας 
σας, όσο πρέπει. Η πραγματικότητα θα 
φανεί από τις απαντήσεις σας στις κά-
τωθι ερωτήσεις:
Πόσες βραδινές ώρες περάσατε σε 
συνεντεύξεις την προηγούμενη εβδο-
μάδα;
Πόσες πρωινές ώρες περάσατε με 
έναν υποψήφιο πελάτη την προηγού-
μενη εβδομάδα; Θα θέλατε να επωφε-

ληθείτε περισσότερο από τις πρωινές 
ώρες; Αυτό το άρθρο είναι σχεδια-
σμένο για να σας βοηθήσει να εκμε-
ταλλευθείτε τις πρωινές ώρες και να 
τις κάνετε πιο αποδοτικές. Δεν θα σας 
ενδιέφερε; Σίγουρα θα ενδιαφέρει και 
την οικογένειά σας! 
Πρώτα όμως, ας δούμε αν συμφωνού-
με για το πρόβλημα. Όλοι συμφωνού-
με στην αξία της συνέντευξης που γί-

νεται στο σπίτι του υποψήφιου πελάτη. 
Μερικές φορές, το σπίτι είναι ο μόνος 
χώρος, όπου μπορεί να γίνει η πώλη-
ση. Όπως θα αναφέρουμε αργότερα, 
οι πιθανότητες μιας πώλησης είναι πε-
ρισσότερες όταν είναι παρούσα και η 
σύζυγος. Οι απογευματινές συνεντεύ-
ξεις στο σπίτι είναι ιδανικές και επικερ-
δείς. Επομένως, δεν θα θέλατε να τις 
χάσετε. 

Αναζητήστε πελάτες 
νύχτα και μέρα, όλα 

θέλουν «τον χρόνο» τους
Οι καρποί της φύσεως, αλλά και 
του πνεύματος, δε βγαίνουν αμέ-
σως και αυτά που βγάζει η Ελλη-
νική Γη το καλοκαίρι, έκαναν πολύ 
καιρό διεργασίες, μέχρι το ανθρώ-
πινο χέρι να τα κόψει. Τα δένδρα 
φυτεύθηκαν άλλες εποχές και χρό-
νια. Πέρασε αρκετός καιρός μέχρι 
να χαρίσουν καρπούς. Μεθοδικά, 
υπομονετικά, περίμεναν τον καιρό 
τους. Ό,τι παραβιάζει τη φυσιολο-
γική εξέλιξή τους, οδηγεί σε λάθη, 
όπως π.χ. η εντατική καλλιέργεια, τα 
θερμοκήπια, τα φυτοφάρμακα. Οι 
καρποί της βιασύνης και κακής συμπεριφοράς βγάζουν 
άγευστους καρπούς, άχρωμους, ασυνήθιστους, ακανόνι-
στους, «παρά φύσιν», επικίνδυνους, άρρωστους… 
Η προετοιμασία, ο χρόνος, η υπομονή, το κλίμα, ο αέ-
ρας και κυρίως αυτά που ταιριάζουν στο κάθε είδος, εί-
ναι χρήσιμο να τα δουν και όσοι επιθυμούν να παράξουν 
ένα «έργο», ένα «αποτέλεσμα», που για να έρθουν θέ-
λουν «το χρόνο τους» και ένα σωρό «άλλα», πριν βγει 
ο «καρπός»! Άλλο είναι τα δένδρα, άλλο τα λαχανικά! 
Όλα χρειάζονται και έχει σημασία να γνωρίζουμε τι στο-
χεύουμε. Άλλο να καλλιεργείς κολοκυθάκια, άλλο ρο-
δάκινα, άλλο ακτινίδια, άλλο κεράσια, άλλο αβοκάντο, 
άλλο μήλα, άλλο λεμόνια, άλλο μαρούλια…
Και τους ασφαλιστές αφορούν αυτά τα μετρήματα. Επει-
δή άλλο είναι τα μονοετή λαχανικά και άλλο τα αιωνόβια 

δένδρα, οι μακροχρόνιες ασφαλί-
σεις, τα δίμηνα συμβόλαια αυτοκι-
νήτου, τα ζαρζαβατικά του Internet, 
τα ετήσια νοσοκομειακά, οι μαϊντα-
νοί, οι πιστωτικές κάρτες, οι κάρτες 
υγείας κλπ. Άλλο είναι να ψευτοα-
μοίβεσαι και άλλο να έχεις χαρτο-
φυλάκιο. Τα μεγάλα δένδρα φυτεύο-
νται μία φορά και δίνουν για χρόνια 
επαναλαμβανόμενους καρπούς, με 
ακριβότερες τιμές από τους μαϊντα-
νούς και τα κολοκυθάκια. 
Φυτέψτε, φιλαράκια μου ασφαλι-
στές, πολύχρονα δένδρα και μην 

αρκείστε μόνο στα μονοετή κολοκυθάκια… Στο βασίλειο 
των φυτών υπάρχουν πολλά στη διάθεσή σας, από άνη-
θα και μαϊντανούς, μέχρι φυτείες του καφέ, καρυδιές, ρο-
διές, ροδακινιές, μηλιές. Και από συμβόλαια, προτιμήστε 
μακράς διαρκείας ασφαλίσεις ζωής, προστασία ανικα-
νότητας, ασφαλίσεις περιουσίας. Εντάξει, βάλτε και μα-
ϊντανούς, αλλά όχι ρίγανη στο γάλα!! Σας δίνω ιδέες για 
δένδρα για να τα φυτέψετε μέσα στο χρόνο… 
Αρχίστε αμέσως! 
Ξεκινήστε. Το μεγαλύτερο πρόβλημα για τους ασφαλι-
στές είναι η αναζήτηση υποψηφίων πελατών. Κάντε οργα-
νωμένο σύστημα αναζήτησης.
Εγώ σας δίνω σήμερα αφορμές και μερικές ιδέες για να 
αξιοποιήσετε σωστά τη μέρα σας, ψάχνοντας πελάτες.
 Καλή δουλειά, φιλαράκια μου!

Φυτεύτηκαν 
άλλες εποχές.... 
τα δένδρα που 

καρπίζουν 
καλοκαίρι!
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Όμως, εμείς θα θέλαμε να περιορί-
σουμε τις πολλές απογευματινές συ-
νεντεύξεις. Γιατί δεν θεωρείτε την βρα-
δινή εργασία σαν υπερωρία; 
Πολλοί επιτυχημένοι άνθρωποι γνω-
ρίζουν, ότι δεν μπορείς να κτίσεις μια 
καριέρα μέσα σε 40 εργάσιμες ώρες 
την εβδομάδα. Η ασφάλιση, όπως και 
κάθε άλλη επιχείρηση, απαιτεί απερι-
όριστη προσοχή. Να θυμάστε, ότι μπο-
ρείτε να εργάζεστε και τις πρωινές 
ώρες της ημέρας. Σας δίνεται η ευκαι-
ρία να εργαστείτε από τις 9.00 π.μ. μέ-
χρι τις 5.00 μ.μ., όπως όλοι οι άνθρω-
ποι. 
Οι βραδινές εργασίες μπορούν να 
σας προσφέρουν ένα επιπλέον εισό-
δημα. 
Η απάντηση δεν βρίσκεται στον περιο-
ρισμό της νυχτερινής εργασίας, αλλά 
στο να είστε πιο εκλεκτικοί στη δουλειά 
που κάνετε το βράδυ. Πρέπει να περι-
ορίσετε τις άσκοπες βραδινές συνε-
ντεύξεις και να αυξήσετε τον αριθμό 
των υποψηφίων που θα βλέπετε κατά 
τη διάρκεια της ημέρας. 
Η ημέρα, εκτός από το να σας οξύνει 
τις ικανότητες, σας προσφέρει επίσης 
περισσότερο χρόνο για να επιτύχετε. 
Από τις 9.00 π.μ. μέχρι τις 5.00 μ.μ., εί-
ναι οι οκτώ συνηθισμένες ώρες εργα-
σίας, αλλά από τις 8.00 π.μ. μέχρι τις 
6.00 μ.μ. έχετε 10 ώρες. 
Οι πρωινές ώρες εργασίας είναι ου-
σιαστικές, εάν θέλετε να πλησιάσετε 
την πραγματική αγορά των χρημάτων. 
Μια πρόσφατη έρευνα αποκάλυψε, 
ότι ακόμα και οι καλύτεροι πωλητές 
κάνουν περίπου το 40% της δουλειάς 
τους, τις απογευματινές ώρες. 
Οι πρωινές ώρες για νέες δουλειές, 
μπορεί να είναι πρόβλημα. Η ερώτη-
ση είναι: μήπως το πρόβλημα αυτό λύ-
νεται; 
Πολλοί επιτυχημένοι ασφαλιστές 
ζωής, μας λένε «ναι». Η σωστή οργά-
νωση του χρόνου, των δραστηριοτή-
των, της αναζήτησης και η σωστή αντι-
μετώπιση της δουλειάς, επιτρέπουν 
στους ασφαλιστές να προσφέρουν 
σιγουριά και προστασία σε εκατοντά-
δες πελάτες τους και συγχρόνως να 
περνούν περισσότερη ώρα με τις οι-
κογένειές τους το απόγευμα στο σπίτι
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ΕΕάν συγκεντρώσετε τις προσπάθειές σας στην αναζήτηση υποψηφί-
ων που μπορούν να σας δουν το πρωί, μπορείτε να περιμένετε και πε-
ρισσότερες συνεντεύξεις κατά τη διάρκεια της ημέρας. Γι’ αυτό πρέπει:

Να αποκτήσετε τη διεύθυνση της εργασίας και το τηλέφωνο του υπο-
ψήφιου πελάτη, καθώς και τη διεύθυνση του σπιτιού του. 

Εξακριβώστε, αν ο υποψήφιος πελάτης είναι ελεύθερος, κατά τη δι-
άρκεια της ημέρας, για να συζητήσει μαζί σου ανενόχλητος. 

Το να καθορίζετε πότε είναι η κατάλληλη στιγμή, είναι πολύ σημαντικό. 
Για παράδειγμα, ζητώντας ένα ραντεβού για μία ώρα της ημέρας, που 
δεν υπάρχει πολλή δουλειά, έχετε περισσότερες πιθανότητες να κάνε-
τε μία συνέντευξη. 

Ένα σημαντικό σημείο είναι οι ώρες εργασίας του υποψήφιου πελάτη 
και όχι οι δικές σας. Το πρόγραμμά σας είναι πιο ελαστικό και σας δίνει 
τη δυνατότητα να ελέγχετε καλύτερα το χρόνο που θα δείτε τον υποψή-
φιο πελάτη. Εξετάζοντας τις συνήθειες εργασίας και τις ώρες απασχό-
λησης των υποψηφίων πελατών, θα διαπιστώσετε ότι για κάθε ώρα της 
ημέρας, υπάρχουν άνθρωποι διαθέσιμοι. 

Ας εξετάσουμε ποιες στιγμές της ημέρας είναι οι κατάλληλες για να 
πλησιάσετε διαφόρους υποψήφιους πελάτες σε διάφορες απασχολή-

σεις. Οπωσδήποτε δεν μπορεί πάντα να είναι σίγουρο ότι ο υποψήφι-
ος πελάτης θα είναι διαθέσιμος, αλλά κυνηγώντας αυτές τις στιγμές, 
αυξάνουν οι πιθανότητες να πετύχετε. Αυτές οι στιγμές είναι οι πιο κα-
τάλληλες για να τηλεφωνήσετε ή να κανονίσετε ένα οριστικό ραντεβού. 

8.30 – 9.30 π.μ. 

Οι εμποροϋπάλληλοι αρχίζουν εργασία στα μέσα της ημέρας. Συ-
χνά, μπορείτε να τους βρείτε στο σπίτι ή στο γραφείο σας, εάν είστε κο-
ντά στη δουλειά τους. Οι διευθυντές των καταστημάτων έρχονται πρώτοι 
στη δουλειά. Το προσωπικό του πρωινού τύπου γενικώς, εμφανίζονται 
γύρω στο μεσημέρι. Οι υποψήφιοι πελάτες σας σε αυτόν τον κλάδο εί-
ναι συνήθως οικογενειάρχες και πιθανώς να ξυπνάνε μαζί με τα παιδιά 
τους, οπότε μπορείτε να τους δείτε πρωί-πρωί. 

Μερικές φορές, οι νυκτερινοί επιστάτες είναι ελεύθεροι μετά τη βάρ-
δια.  Συνήθως είναι καλύτερο να βλέπετε τον υποψήφιο πελάτη πριν αρ-
χίσει τη δουλειά του. Μια καλή έρευνα σχετικά με τις ώρες εργασίας 
στην πόλη σας, μπορεί να σας ξαφνιάσει. Πολλές επιχειρήσεις αρχί-
ζουν αργά ή έχουν ειδικές βάρδιες. Μπορείτε να βρείτε εύκολα υπο-
ψήφιους πελάτες από αυτές τις εργασίες και να κανονίσετε ένα πρωι-
νό ραντεβού. 

9.30 – 11.30 π.μ. 

Κεντρικά καταστήματα όλων των ειδών, ειδικά καταστήματα γυναικεί-
ων ειδών. Μπορείτε να κανονίσετε ακόμη ραντεβού με χρυσοχόους, 
επαγγελματίες και διευθυντές μαγαζιών, όπως μουσικά μαγαζιά, τεχνι-
κοί ραδιοτηλεόρασης και εκφωνητές. 

Οι δικηγόροι συχνά είναι διαθέσιμοι από τις 12 και μετά, μέχρι το από-
γευμα. 

Οι χρηματιστές είναι διαθέσιμοι πριν ανοίξει το Χρηματιστήριο 9.00-
10.00 π.μ. (αλλά αυτό εξαρτάται από το κράτος). 

Νωρίς το πρωί μέχρι το μεσημέρι είναι μια καλή ώρα για να δείτε δι-
ευθυντές προσωπικού (όχι όμως και τους βοηθούς τους, οι οποίοι συνή-
θως είναι ελεύθεροι νωρίς το απόγευμα). 

Οι κτηματομεσίτες είναι συνήθως ελεύθεροι από τις 10.00 π.μ. μέχρι 
τις 3.00 μ.μ.

Οι οδοντογιατροί χρησιμοποιούν δύο ώρες για εργαστηριακή δου-
λειά και επομένως, είναι διαθέσιμοι για ραντεβού. 

Τους τραπεζικούς, γιατρούς και τους χειρουργούς, μπορείτε να τους 
δείτε ευκολότερα πρωινά, αναλόγως. 

Τα στελέχη εταιριών και τους επιχειρηματίες, μετά τις 10.00 π.μ., αλλά 
πριν το μεσημέρι. 

Ώρα Φαγητού

Η ώρα του φαγητού είναι η καλύτερη ώρα για πολλά ραντεβού. Κα-
νονίστε να γευματίσετε με τον υποψήφιο πελάτη σας στην καφετέρια της 
εταιρίας του ή εκεί που τρώει συνήθως. Έτσι, θα γνωρίσετε τους συνερ-
γάτες του πελάτη σας. Από την καφετέρια στο γραφείο του υποψήφιου 
πελάτη σας, είναι ένα λογικό βήμα. Και θα μπορέσετε να έχετε μία απο-
γευματινή συνέντευξη, πριν αρχίσει να μαζεύεται δουλειά για τον υπο-
ψήφιο πελάτη σας. 

Στις οικοδομές οι εργάτες συνηθίζουν να φέρνουν μαζί τους το φα-
γητό τους, να τρώνε πάνω στη δουλειά και έχουν αρκετή ελεύθερη ώρα 
το μεσημέρι. Συνήθως, δεν χρειάζεστε ένα ραντεβού γι’ αυτούς τους 
ανθρώπους. 

Μία ακόμη καλή μερίδα ανθρώπων, για τη μεσημεριανή αυτή ώρα, 
είναι οι καταστηματάρχες των προαστίων. Οι ώρες από τις 11.00 π.μ. 
μέχρι τις 2.00 μ.μ. είναι ώρες που δεν υπάρχει πολύ κίνηση στους δρό-
μους των προαστείων.

1.30 – 3.00 μ.μ. 

Οι σταθμοί αυτοκινήτων και τα γκαράζ, δεν είναι τόσο απασχολημένα 
αυτές τις ώρες και ειδικά στις πρώτες μέρες της εβδομάδας. 

Επίσης, είναι μια καλή στιγμή για να δείτε τους ελεγκτές της κυκλο-
φορίας, ιδιοκτήτες εστιατορίων και αρχιμάγειρους (chefs) ξενοδοχείων. 

Οι φαρμακοποιοί και οι παντοπώλες είναι πολύ πιθανόν να σας ορί-
σουν ένα ραντεβού γι’ αυτές τις ώρες. 

Οι διαιτολόγοι των βιομηχανικών εργοστασίων που σερβίρουν ένα 
γεύμα την ημέρα, είναι διαθέσιμοι από τις 1.00 – 3.00 μ.μ. 

Αναζήτηση 
υποψηφίων 
πελατών 
με το φως 
της ημέρας
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Οι ιδιοκτήτες θεάτρων θα μπορέσουν να 
σας δεχθούν πριν την παράσταση.  

3.00 – 5.00 μ.μ. 

Οι τυπογράφοι και οι εκδότες κάνουν δι-
ανομές στις πρώτες απογευματινές ώρες, 
ώστε οι πελάτες τους να προλάβουν το τα-
χυδρομείο. Επομένως, οποιαδήποτε ώρα 
μετά τις 3.00 μ.μ. είναι προτιμότερη για να 
τους δείτε. 

Οι εμπορικοί αντιπρόσωποι σε αγορές 
τροφίμων σε μεγάλες πόλεις, τελειώνουν τη 
δουλειά τους γύρω στις 2.30 ή στις 3.00 μ.μ. 

Οι άνθρωποι στον απογευματινό Τύπο τε-
λειώνουν στις 2.00 ή στις 3.00 μ.μ. 

Αργά το απόγευμα, διαθέσιμοι είναι οι 
χημικοί, καθηγητές, επιστάτες γαλακτοπω-
λείων, μηχανικοί και οι αρχιτέκτονες. 

Συνέταιροι αρτοποιείων, μικρών εταιριών 
κλπ., συχνά έχουν διάφορες ώρες, αλλά 
συνήθως μπορείτε να τους βρείτε αργά το 
απόγευμα. 

Οι εργάτες των Δημοσίων Υπηρεσιών, 
έχουν και αυτοί διαφορετικές ώρες εργασί-
ας. Τα εργοστάσια εργαλειομηχανών, αυ-
τοκινήτων κλπ., που βρίσκονται στην πόλη 
σας, έχουν πολλές βάρδιες την ημέρα. Γι’ 
αυτό, 3.00 – 5.00 είναι μία καλή ώρα για να 
κανονίσετε ραντεβού με τους επόπτες και 
τους τεχνικούς αυτών των εργοστασίων. 

Ελεύθερες στιγμές 

Υπάρχει μία ομάδα ανθρώπων που μέσα 
στην ημέρα ή στην εβδομάδα έχουν ελεύ-
θερες στιγμές. Για παράδειγμα, πολλοί για-
τροί τις Τετάρτες έχουν ρεπό. Μερικές φο-
ρές μπορείτε να κλείσετε ραντεβού από 
πριν. Άλλες φορές πρέπει να εκμεταλλεύ-
εστε τις καταστάσεις. 

Οι δάσκαλοι συνήθως έχουν «ώρες με-
λέτης» στα καθήκοντά τους. Είναι ελεύθεροι 
να μιλήσουν μαζί σας σε αυτή την ώρα και 
να σας συστήσουν σε άλλους δασκάλους 
στο τέλος της ώρας τους. 

Οι άνθρωποι που δουλεύουν τα Σαβ-
βατοκύριακα, συχνά έχουν ρεπό μεσοβδό-
μαδα. Ειδικά γι’ αυτούς που εργάζονται σε 
υποκαταστήματα.

Ένα μεγάλο πλεονέκτημα της δουλειάς 
σας, είναι ότι διαλέγετε τους πελάτες σας, 
αλλά θα είστε πιο επιτυχής, εάν διαλέγατε 
και τις σωστές ώρες για να τους τηλεφω-
νήσετε, τις ώρες που αυτοί θα είναι λιγότε-
ρο απασχολημένοι και όχι τις ώρες που βο-
λεύουν εσάς.
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ΝΑΙ 
ΠΩΛΗΣΕΙΣ

Μεγαλώνοντας την αγορά σας
Μια άλλη ασφαλίστρια, κατάφερε να ελαττώσει τον χαμένο 

χρόνο των μετακινήσεων και να δημιουργήσει ένα γεωγραφικό 
«κύκλωμα». Κατάφερε να 

εξασφαλίσει συστάσεις που αποδείχθηκαν πολύ χρήσιμες 
για το κλείσιμο ραντεβού, μεταξύ 9.00 π.μ. και 5.00 μ.μ. Άρ-

χισε την «εν ψυχρώ» αναζήτηση, διαλέγοντας το ψηλότερο 
και νεότερο κτίριο μιας κεντρικής περιοχής. Κάθε πρωί και 
για δύο εβδομάδες, άρχιζε στις 8.15 π.μ. την αναζήτηση 
υποψηφίων σε αυτό το κτίριο. Σε λίγο καιρό, είχε γνωρί-

σει τους χειριστές του ασανσέρ, τον άνθρωπο που είχε 
τον πάγκο με τα τσιγάρα και ακόμα τον επιστάτη του 
κτιρίου. Μετά από μερικές πωλήσεις, μπόρεσε να 

αποκτήσει περισσότερες συστάσεις. Γνωρίζοντας 
και στους πελάτες της και τα κέντρα επιρροής 

στο κτίριο, μάθαινε νωρίτερα από άλλους 
τις αλλαγές που γίνονταν στο κτίριο, όπως 

προαγωγές, νέοι υπάλληλοι κλπ. Με την 
πάροδο των χρόνων, η ασφαλίστρια 
έγινε γνωστή σαν «Η» ασφαλίστρια 
ζωής του μεγάλου αυτού κτιρίου και 
σύντομα έγινε η ασφαλίστρια και 
των διπλανών κτιρίων. Όλοι ήξεραν 
την ασφαλίστρια και τελικά γνώρι-
σε και άλλα άτομα, έξω από αυτήν 
την περιοχή. 

Αναζήτηση Υποψηφίων 
σε Αγροτικές Περιοχές

Να, πώς ένας αγροτικός ασφαλι-
στής κατάφερε να μετατρέψει μία ανο-

μοιόμορφη ομάδα σε μία αγορά. Αυτή η 
εμπειρία ίσως σας δώσει μερικές ιδέες. 
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ΝΑΙ 
ΠΩΛΗΣΕΙΣ

Η πόλη ήταν πολύ μικρή, δεν υπήρχε δι-
ανομή του ταχυδρομείου. Ο ασφαλιστής 
μας, λοιπόν, παλιότερα είχε ένα μικρό ερ-
γαστήριο ξύλινων αντικειμένων και πήγαι-
νε να πάρει τα γράμματά του από το τα-
χυδρομείο πάντα στις 9.30. Όταν μπήκε 
στο χώρο των ασφαλίσεων ζωής και άρ-
χισε να αναζητάει πελάτες, ανακάλυψε ότι 
ανάμεσα στους υποψήφιους πελάτες που 
είχε, τους είχε γνωρίσει στο ταχυδρομείο 
στις 9.30 το πρωί. Σκέφτηκε τότε, ότι έβλεπε 
τις ίδιες φάτσες κάθε μήνα. Έτσι, μια μέρα 
πήγε στο ταχυδρομείο στις 9.00 το πρωί 
και μετά από μερικούς μήνες είχε γνωρί-
σει κι άλλους ανθρώπους. Είχε ξαφνιαστεί 
πολύ, γιατί πίστευε ότι ζώντας σε μια μικρή 
πόλη, τους ήξερε ήδη όλους. Όταν ένα 
καινούριο πρόσωπο εμφανιζόταν, δεν είχε 
παρά να ρωτήσει τους γνωστούς του να 
του το συστήσουν και να το αξιολογήσουν. 
Μετά από καιρό, άλλαξε την ώρα που πή-
γαινε στο ταχυδρομείο και τα αποτελέσμα-
τα ήταν τα ίδια. Νέες γνωριμίες. 

Βγαίνοντας από την Ρουτίνα
Το παράδειγμα του αγροτικού μας φί-

λου μας προτείνει να πηγαίνουμε στη 
δουλειά μας με το τρένο των 8.35 αντί των 
9.07 και θα γνωρίσουμε καινούργιους αν-
θρώπους. Προτείνει ακόμα, να δοκιμάσε-
τε διαφορετικά κομμωτήρια, διαφορετικά 
φαρμακεία, ανθοπωλεία κλπ. 

Μήπως τρώτε στα ίδια μέρη κάθε μέρα; 
Εφόσον οι επιτυχημένοι ασφαλιστές εί-
ναι αυτοί που γνωρίζουν τους περισσό-
τερους καινούργιους ανθρώπους σε 
καθημερινή βάση, ίσως θα έπρεπε να 
αναθεωρήσετε τις καθημερινές σας δρα-
στηριότητες και να βεβαιωθείτε ότι σας 
αποφέρουν τα καλύτερα  αποτελέσματα. 

Μήπως οδηγείτε κάθε μέρα στη δου-
λειά; Πόσο συχνά εξυπηρετείτε ένα φίλο 
σας που περιμένει στη στάση του λεω-
φορείου; Πάντα ακολουθείτε την ίδια δι-
αδρομή; Γιατί δεν δοκιμάζετε κάποιους 
άλλους δρόμους, επιτρέποντας στον 
εαυτό σας την ευκαιρία να δει τι συμβαί-
νει στους καινούργιους δρόμους, όσον 
αφορά νέα κτίρια, καταστήματα και κυρί-
ως ανθρώπους;

Περιορίστε τα Τηλεφωνήματα 
της Εξυπηρέτησης 

Ένα γεμάτο οκτάωρο από τις 9.00 π.μ. 
μέχρι τις 5.00 μ.μ., σημαίνει ότι θα έχε-

τε να επισκεφθείτε διάφορα μέρη και γε-
νικώς να ασχοληθείτε με πολλά, κατά τη 
διάρκεια της ημέρας. Με αυτόν τον τρό-
πο κερδίζετε καλές ευκαιρίες για συνε-
ντεύξεις, που θα χάσουν οι ασφαλιστές 
που συνηθίζουν να μένουν στο γραφείο, 
περιμένοντας τα απογευματινά ραντε-
βού. Όταν έχετε προγραμματίσει την ημέ-
ρα σας, θα μπορείτε να ολοκληρώσετε 
τις επισκέψεις για εξυπηρέτηση στις κενές 
ώρες. Δεν υπάρχει λόγος να επικοινωνεί-
τε με τους ασφαλισμένους και τα κέντρα 
επιρροής σας μόνο το απόγευμα. 

Επίσης, αν έχετε να παραδώσετε ένα 
συμβόλαιο, δεν είναι ανάγκη να πάτε στο 
σπίτι του ασφαλισμένου, μπορείτε να του 
το δώσετε στο γραφείο του, αν είναι πιο 
κοντά. Σε αυτές τις περιπτώσεις θα έχε-
τε την ευκαιρία να γνωρίσετε συνεργάτες 
του ασφαλισμένου. 

Εν Ψυχρώ Συνάντηση 
Όταν έχετε λίγο ελεύθερο χρόνο από 

τα ραντεβού, επικοινωνήστε με ένα 
κέντρο επιρροής, αντί να επιστρέψετε 

κατευθείαν στο γραφείο. Ή προσπαθήστε 
να κάνετε εν ψυχρώ συναντήσεις. Αυτές 
οι προσπάθειες μπορούν να σας ανοί-
ξουν το δρόμο για περισσότερες πωλή-
σεις. 

Δοκιμάστε τη μέθοδο της έρευνας,  τη-
λεφωνήστε στο γειτονικό μαγαζί, λέγο-
ντας π.χ.: «Η εταιρία μου, μου ανέθεσε 
να κάνω μια έρευνα για τους ιδιοκτήτες 
σε αυτό το εμπορικό κέντρο». Η εν ψυ-
χρώ αναζήτηση είναι ένας άλλος τρόπος 
για να συναντήσετε νέους ανθρώπους 
και αυτό είναι αναγκαίο για τη δουλειά 
σας. Αν και πολλοί ασφαλιστές το θεω-
ρούν μη επαγγελματικό, υπάρχουν μερι-
κοί που πιστεύουν ότι οι πιο «επαγγελμα-
τικοί τρόποι» δεν προσφέρουν τις ίδιες 
εμπειρίες και η συζήτηση μπορεί να δη-
μιουργήσει μια αρμονική σχέση και εμπι-
στοσύνη, στοιχεία αναγκαία για μία καλή 
συνέντευξη. 

Ομαδική Ασφάλιση 
Υπάρχουν χιλιάδες εταιρίες που στο 

προσωπικό τους έχουν λιγότερους από 
20 υπαλλήλους, που είναι υποψήφιοι 
πελάτες για ομαδική ασφάλιση ζωής ή 
για ομαδική ασφάλιση ατυχήματος και 
ασθένειας. Η ομαδική ασφάλιση απαι-
τεί τεχνικές γνώσεις και υπάρχουν πολλά 

προβλήματα, όπως καταγραφής, εγκα-
τάστασης και εξυπηρέτησης, αλλά όλα 
αυτά είναι προτερήματα παρά μειονε-
κτήματα, γιατί σας υποχρεώνουν να δια-
τηρήσετε την επαφή με τους πελάτες σας 
και προσφέρουν πολλές ευκαιρίες για 
ατομική ασφάλιση. 

Να μια ιδέα που χρησιμοποίησε ένα 
υποκατάστημα: Αφού τελειώσει τις κα-
θημερινές δουλειές ο ασφαλιστής λέει: 
«Έχουμε ανακαλύψει, ότι στις ομαδικές 
ασφαλίσεις οι ασφαλισμένοι δεν γνωρί-
ζουν ακριβώς τι οφέλη έχουν. Αν μου δεί-
ξετε το ομαδικό συμβόλαιό σας, θα μπο-
ρούσα να σας εξηγήσω τις κυριότερες 
καλύψεις που σας παρέχει…». Ο πελάτης 
μπορεί να πει ότι δεν έχει ομαδική ασφά-
λιση. Σε αυτή την περίπτωση, ο ασφαλι-
στής προσπαθεί να μαθαίνει το όνομα της 
εταιρίας. Ή, ο πελάτης μπορεί να του δεί-
ξει το ομαδικό συμβόλαιο και συζητώντας 
τις παροχές του συμβολαίου, ο ασφαλι-
στής μπορεί να καθορίσει κατά πόσον ο 
πελάτης είναι ασφαλισμένος σε μία ομα-
δική ασφάλιση. Ο πελάτης μπορεί να εί-
ναι καλυμμένος με μια ομαδική ασφάλιση 
ζωής, αλλά όχι και με καλύψεις ασθένει-
ας, ατυχήματος ή ανικανότητας. Σε τέ-
τοιες περιπτώσεις, ο ασφαλιστής μπο-
ρεί να επικοινωνήσει με τον εργοδότη και 
να του προτείνει την πρόσθεση αυτών των 
παροχών στο συμβόλαιο. 

Τα πολλά πλεονεκτήματα σε 
αυτό το είδος αναζήτησης 
είναι:

Ο ασφαλιστής έχει πολλές πληροφο-
ρίες από πρώτο χέρι για την εταιρία, πριν 
επικοινωνήσει με την ίδια την εταιρία. 
Ο ασφαλιστής δεν χρειάζεται να τις μά-
θει από τον ιδιοκτήτη. 
Τις έχει μάθει χωρίς κόπο από έναν πρό-
θυμο ασφαλισμένο.
Οι προμήθειες και οι ανανεώσεις από 
αυτές τις πωλήσεις, θα αυξήσουν τις 
αμοιβές σας. 
Ακόμη κι αν ο εργοδότης δεν δεχθεί να 
κάνει αλλαγές στο ομαδικό συμβόλαιο, 
μπορείτε να ανακαλύψετε ανεπάρκειες 
που υπάρχουν σε αυτό το πρόγραμμα, 
που με τη σειρά τους θα οδηγήσουν σε 
ατομικές ασφαλίσεις. 
Οι ομαδικές ασφαλίσεις μπορούν να 
σας οδηγήσουν σε άλλες πωλήσεις, 
όπως ατομικές και επαγγελματικές. 
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«Κεράστε» 
τον  
εαυτό  
σας  
γνώσεις  
και νέες  
γεύσεις
Ασφάλιση Υγείας

Εάν η εταιρία σας προσφέρει ασφάλιση υγείας 
και εάν δεν εκμεταλλεύεστε την ημέρα σας κατάλ-
ληλα, να μερικά σημεία που πρέπει να σκεφτείτε. 

Μια μελέτη της LIMRA σχετικά με μία εταιρία που 
πρόσφερε πολλά διαφορετικά προϊόντα, ανακά-
λυψε ότι οι ασφαλιστές δεν αναπτύσσουν πελατο-
λόγιο για περισσότερα από ένα προϊόντα. Τα απο-
τελέσματα δείχνουν ότι οι ασφαλιστές που έχουν 
πελατεία για περισσότερα προϊόντα είναι πιο πε-
τυχημένοι από άλλους ασφαλιστές που έχουν ειδι-
κευτεί μόνο σε ένα. Φαίνεται ότι πολλοί ασφαλιστές 
κάνουν την αναζήτηση υποψηφίων και το κλείσιμο 
της πώλησης πιο δύσκολη δουλειά από ό,τι είναι 
στην πραγματικότητα. Οι ασφαλιστές αναγκάζουν 
τους υποψηφίους πελάτες να αγοράσουν ένα εί-
δος ασφάλισης, ενώ θα μπορούσαν να είναι πιο 
επιτυχημένοι, εάν πουλούσαν και άλλα ασφαλιστι-
κά προϊόντα. 

Η «μερική» αναζήτηση φαίνεται ότι είναι η βασική 
δραστηριότητα των 
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περισσοτέρων ασφαλιστών. Αλλά δεν 
πρέπει να γίνεται έτσι. Βελτιώστε τις δρα-
στηριότητες της αναζήτησης, έχοντας στο 
μυαλό σας ότι σκοπός σας είναι να εξυ-
πηρετείτε καλύτερα και να κερδίζετε πε-
ρισσότερα χρήματα κατά τη διάρκεια της 
ημέρας. Ας ρίξουμε μια ματιά στις πηγές 
των υποψηφίων πελατών. 

Οι ασφαλισμένοι με βασική κάλυψη 
ζωής μόνον, αποτελούν μια μεγάλη αγο-
ρά για πολλούς ασφαλιστές. Και είναι η 
φυσιολογική αγορά, στην οποία μπορεί-
τε να προσφέρετε ασφάλιση υγείας, ιδι-
οκτησίας και ατυχήματος. Έχετε ήδη επι-
τυχημένα προβάλλει τον εαυτό σας και 
την εταιρία στους ασφαλισμένους, έχετε 
πληροφορίες για τα οικονομικά τους και 
για τις ανάγκες τους, γνωρίζετε την ηλικία 
τους, τη δουλειά τους και την κατάσταση 
της υγείας τους. 

Αυτούς που θα διαλέξετε από τη λί-
στα σας, θα τους ξαναπλησιάσετε κά-
πως έτσι:

«(Όνομα υποψηφίου πελάτη), είναι τιμή 
μου που υπηρετώ τις ανάγκες σας και 
αυτές της οικογενείας σας, για θέματα 
ασφάλισης. Έχετε ήδη εξασφαλίσει την 
οικογένειά σας σε περίπτωση θανάτου ή 
αν πάθετε κάτι και είστε 

αναγκασμένος να περάσετε στη σύντα-
ξη. Αυτά τα θέματα τα έχουμε ήδη φρο-
ντίσει. Ένα θέμα που δεν έχουμε συζη-
τήσει, είναι το γεγονός ότι ο λόγος που 
πεθαίνει κανείς, είναι από σοβαρό ατύ-
χημα ή αρρώστια. Επίσης, μπορεί να αρ-
ρωστήσετε και να τραυματιστείτε πολλές 
φορές στη ζωή σας, πριν συμβεί ο θά-
νατος. Αν σας τύχει μία ανικανότητα, που 
θα βρει η οικογένειά σας να πληρώσει το 
φαγητό, τις δόσεις του σπιτιού, τα ρούχα 
και γενικά οτιδήποτε χρειάζεται; Επιτρέψτε 
μου να σας δείξω τι ακριβώς εννοώ…». 

Υπάρχουν πολλοί καλύτεροι και ίσως 
προτιμότεροι τρόποι από αυτόν, που μπο-
ρείτε να χρησιμοποιήσετε. Αλλά, δεν είναι 
αυτή η ουσία του θέματος. Το θέμα είναι: 
Εάν δεν αναγνωρίσετε τους ήδη ασφαλι-
σμένους σας, σαν άτομα κατάλληλα για 
ασφάλιση υγείας, ιδιοκτησίας και ατυχή-
ματος, κάποιος άλλος θα το κάνει. 

Το σοβαρότερο πλεονέκτημα με τους 
ήδη ασφαλισμένους σας, είναι ότι γνω-
ρίζετε αρκετά πράγματα γι’ αυτούς, ξανά 
εργαστήκατε μαζί τους επιτυχημένα στο 

παρελθόν. Να είστε σίγουροι ότι θα κερ-
δίσετε μία ευνοϊκή συνέντευξη μέσα στην 

ημέρα. 

Ασφάλεια Επιχειρήσεων 
Η ασφάλεια επιχειρήσεων είναι απο-

κλειστικά μία δραστηριότητα της ημέ-
ρας. Η αγορά είναι τεράστια και οι ευ-
καιρίες για έναν έξυπνο ασφαλιστή είναι 
πολλές και ποικίλες. Έχει υπολογιστεί ότι 
ένας ασφαλιστής μπορεί να μεγαλώσει 
το σύνολο των πωλήσεών του από 10% 
σε 30%, συμπληρώνοντας μία αίτηση για 
ασφάλιση εταιρίας την εβδομάδα. 

Υπάρχει ένα τεράστιο μέρος της αγο-
ράς επιχειρήσεων, που δεν έχει αγο-
ράσει ακόμα. Ο μέσος όρος των πω-
λήσεων είναι μεγάλος και σχετικά λίγοι 
ασφαλιστές ζωής προσπαθούν να που-
λήσουν ασφάλιση σε εταιρίες. 

Για περιπτώσεις όπως οι συντάξεις, 
υπάρχουν μεγάλες ευκαιρίες για ανά-
πτυξη. Οι περισσότεροι υπάλληλοι ενδι-
αφέρονται να βοηθήσουν τους εργοδό-
τες τους για να αποκτήσουν ασφάλεια 
όταν θα συνταξιοδοτηθούν, παρόλο που 
μερικές εταιρίες είναι πρόθυμες να βοη-
θήσουν μόνο τους υπαλλήλους τους σε 
θέσεις-κλειδιά. 

Το ενδιαφέρον με τις ασφαλίσεις των 
εταιριών είναι ότι οι μεγάλες αγορές δεν 
είναι στις μεγάλες επιχειρήσεις, αλλά 
στις μικρές, όπου τα προβλήματα είναι 
μικρότερα και η είσοδος σε αυτές είναι 
σχετικά πιο εύκολη. 

Πουλώντας στις εταιρίες, πουλάτε 
στους ίδιους ανθρώπους που πουλάγα-
τε και πριν. Η διαδικασία της πώλησης εί-
ναι η ίδια στην προσέγγιση, στη συζήτη-
ση των αναγκών, στην επίλυση αυτών των 
αναγκών μέσω μιας ασφάλισης ζωής 
και στο κλείσιμο του συμβολαίου. 

Οι ομοιότητες μεταξύ της ασφάλι-
σης των επιχειρήσεων και προσωπικών 
ασφαλίσεων είναι πολύ περισσότερες 
από τις διαφορές. Το μόνο που χρειά-
ζεται είναι οικειότητα με τις ανάγκες των 
εταιριών, μια παρουσίαση που επιτυχημέ-
να θα ανοίξει τη συζήτηση και θα περιερ-
γαστεί αυτές τις ανάγκες και τη γνώση για 
το πώς θα λυθούν αυτές οι ανάγκες από 
μια ασφάλιση ζωής. Η αγορά είναι τε-
ράστια και οι ανταμοιβές μεγάλες. 

Χρειάζεστε Γνώσεις - 
Διαβάστε το «ΝΑΙ»  
και βιβλία LIMRA

Καθώς μπαίνετε σε μια καινούρια αγο-
ρά, είναι απαραίτητο να αυξήσετε τις 
γνώσεις σας για τις διαφορετικές κατα-
στάσεις που θα συναντήσετε. Τα βιβλία 
της LIMRA έχουν υπέροχη ύλη όπως αυ-
τές οι σελίδες των πωλήσεων που απο-
τελεί πηγή εμπνεύσεώς μας. Για παρά-
δειγμα: Είναι αυτός ένας υποψήφιος 
πελάτης για ασφάλιση, όταν θέλει να με-
ταβιβάσει την κυριότητα της ιδιοκτησίας 
του και να αποφύγει τα προβλήματα της 
εκκαθάρισης σε περίπτωση που πεθάνει; 
Το πρόβλημα είναι να προστατέψεις την 
επιχείρηση από το θάνατο ενός σημαντι-
κού υπαλλήλου ή να προστατέψεις την 
επιχείρηση από την απώλεια των υπηρε-
σιών του σημαντικού αυτού προσώπου, 
δένοντάς τον με ένα πρόγραμμα συντα-
ξιοδότησης; 

Όποια και να είναι η περίπτωση, πρέ-
πει να γνωρίζετε τα όρια που έχετε. Μην 
κοροϊδέψετε τον υποψήφιο πελάτη. Το σί-
γουρο είναι ότι θα χρειαστείτε ειδική βο-
ήθεια σε διάφορα θέματα και αυτό πρέ-
πει να το γνωρίζει ο υποψήφιος πελάτης. 
Ειδικά, όταν έχετε να ασχοληθείτε με συ-
νταξιοδοτήσεις ομαδικών. Αφού και ο 
υποψήφιος πελάτης θα ζητήσει τη βοή-
θεια του λογιστή του, του δικηγόρου του 
και άλλων που θα μπορούν να τον συμ-
βουλεύσουν, γιατί κι εσείς να μην κάνε-
τε το ίδιο; Αυτός είναι ο επαγγελματικός 
τρόπος για να εργάζεστε. Εδώ χειρίζεστε 
μεγάλα προβλήματα. Αφήστε λοιπόν τις 
τεχνικές λεπτομέρειες στους ειδικούς. 

Οι περισσότεροι ασφαλιστές θα συμ-
φωνήσουν ότι προσπαθώντας να κλεί-
σουν ένα συμβόλαιο στην πρώτη επίσκε-
ψή τους, είναι σαν να παίζουν γκολφ και 
να θέλουν να πέσει η μπάλα με την πρώ-
τη στην τελική τρύπα. Η πρώτη επίσκεψη 
πρέπει να βασίζεται στη συγκέντρωση 
πληροφοριών, να ερεθίζετε ή να κάνε-
τε τον υποψήφιο πελάτη να ενδιαφερ-
θεί, μην προσπαθήστε να κλείσετε με την 
πρώτη. Ακόμα και η πιο απλή υπόθεση 
ενός συνεταιρισμού ή μια πρόταση για 
να ασφαλίσετε το σημαντικότερο υπάλ-
ληλο μιας εταιρίας, θέλει τουλάχιστον 
δύο συναντήσεις. 
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Ευκαιρίες στην ελληνική
αγορά βλέπουν οι Lloyd's

Θετικά μηνύματα για την ελληνική ασφαλιστική αγορά απε-
κόμισαν οι συμμετέχοντες σε εκδήλωση που οργάνωσαν 
τα Lloyds στο Λονδίνο και στην οποία το παρόν δήλωσε το 
nextdeal.gr και το Ασφαλιστικό ΝΑΙ.

Ο απεσταλμένος μας Κωστής Σπύρου συνομίλησε με συμ-
μετέχοντες στην εκδήλωση, οι οποίοι τόνισαν ότι η ελληνική 
ασφαλιστική αγορά, παρά την κρίση παρουσιάζει σημαντι-
κές ευκαιρίες ανάπτυξης.

Είναι σημαντικό το γεγονός ότι οι Lloyds επέλεξαν να κά-
νουν μία εκδήλωση εδώ στην καρδιά του Λονδίνου, στα γρα-
φεία τους στο City, για την ελληνική ασφαλιστική αγορά, τό-
νισε μιλώντας στην κάμερα του nextdeal.gr ο κ. Δημήτρης 
Τσεσμετζόγλου,  πρόεδρος και διευθύνων σύμβουλος της 

Matrix Reinsurance και από τους πρωτεργάτες της εκδήλω-
σης και βασικός ομιλητής. Καταφέραμε και περάσαμε το 
μήνυμα, πρόσθεσε, ότι  η Ελλάδα μπορεί να  περνάει κρί-
ση αλλά υπάρχουν ευκαιρίες  στον ασφαλιστικό κλάδο, τις 
οποίες όμως οι διαμεσολαβούντες θα πρέπει να «πιάσουν». 
Οι διαμεσολαβούντες, συνέχισε ο κ. Τσεσμετζόγλου, θα πρέ-
πει να αφιερώσουν χρόνο για να πάρουν αυτό που η αγο-
ρά τούς δίνει. Επίσης αυτό που συζητήθηκε σύμφωνα με τον 
επικεφαλής της Matrix ήταν πως οι δουλειές με τους Lloyds 
θα γίνουν πιο εύκολες.

Από την πλευρά μας, συμπλήρωσε ο κ. Τσεσμετζόγλου, 
δώσαμε ένα προφίλ της ελληνικής αγοράς στην αντασφά-
λεια αλλά και σε ειδικούς κλάδους και τονίσαμε ότι από 

Του απεσταλμένου μας Κωστή Σπύρου

Ελληνική εκδήλωση στην καρδιά του Λονδίνου, παρών και το Ασφαλιστικό ΝΑΙ

Γιώργος Καραβίας, Δημήτρης Τσεσμετζόγλου, Νίκος Μακρόπουλος, Barry Tompson Νίκος Μακρόπουλος, Δημήτρης Τσεσμετζόγλου
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την κρίση η αγορά δεν έχασε πολλά, κα-
θώς , ναι μεν μειώθηκε η παραγωγή ασφα-
λίστρων, αλλά και τα lossratio είναι επίσης 
πάρα πολύ καλά.

Ο πρόεδρος της Ένωσης Ασφαλιστικών 
Εταιρειών Ελλάδος κ. Γιώργος Κώτσαλος,  
που ήταν επίσης παρών στην εκδήλωση και 
μίλησε, σημείωσε ότι ήταν μία ευκαιρία για 
ανταλλαγή απόψεων,  ενώ υπογράμμισε ότι 
ασκήθηκε και καλόπιστη κριτική την οποία δέ-
χθηκαν. Ο κ. Κώτσαλος παρουσίασε τις ευ-
καιρίες που διανοίγονται για την ελληνική 
αγορά από τις μεταρρυθμίσεις  στο δημό-
σιο τομέα υγείας και συντάξεων.

Ο πρόεδρος του ΣΕΜΑ Γιώργος Καραβί-
ας, ένας από τους ομιλητές,  χαρακτήρισε 
πρωτόγνωρη την εκδήλωση, στην οποία μί-
λησε ακόμη και ο κ. Μάνος Λορέντζος πρό-
εδρος της ελληνικής επιτροπής της Lloyd’s 
Brokers Associates & CEO Groupe Eyssautier 
Hellas.  Στην εκδήλωση των Lloyds παρα-
βρέθηκε και το μέλος του Δ.Σ.  της ΕΑΕΕ και 
υπεύθυνος διεθνών σχέσεων κ. Νίκος Μα-
κρόπουλος, ο οποίος σε δηλώσεις του έδω-
σε συγχαρητήρια στο nextdeal.gr  που κά-
λυψε αυτό το σημαντικό γεγονός και τόνισε 
ότι η πραγματοποίηση της  εκδήλωσης και 
η εντυπωσιακή συμμετοχή δείχνει το ενδια-
φέρον των Lloyds για την ελληνική ασφαλι-
στική αγορά.

Για τα Lloyds, η Ελλάδα είναι μία σημαντι-
κή αγορά και για τον λόγο αυτό αποφασίσα-
με να καλέσουμε κάποιους σημαντικούς πα-
ράγοντες της  χώρας σας,  να συζητήσουμε 
για τις ευκαιρίες  ανάπτυξης που παρουσιά-
ζει, δήλωσε ο κ. Barry Tompson, Director της 
Matrix Brokers London.

To video με τις δηλώσεις στο nextdeal.gr

Κωστής Σπύρου, Μαριάννα Παπαδάκη

Γιώργος Καραβίας, Δημήτρης Τσεσμετζόγλου

Σταύρος Καχριμάνης, Θεοφάνης Παπανικήτας, Γιώργος Καραβίας

Δημήτρης Τσεσμετζόγλου, Νίκος Μακρόπουλος, Γιώργος Κώτσαλος
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Κορυφαίος εργοδότης της Ευρώπης 
αναδείχθηκε το νοσοκομείο ΥΓΕΙΑ, κα-
θώς κατέκτησε το 1ο βραβείο στην κα-
τηγορία «Employer of the year» για τον 
καλύτερο εργοδότη της χρονιάς στην 
Ευρώπη, σύμφωνα με τα τελικά αποτελέ-
σματα του έγκριτου πανευρωπαϊκού δι-
αγωνισμού «European Business Awards 
2012/13».

Το ΥΓΕΙΑ, μετά την απόκτηση των τίτ-
λων «National Finalist» και «National 
Champion», έφτασε στον τελικό του δι-
αγωνισμού και εκπροσώπησε επάξια την 
Ελλάδα, έχοντας ήδη κατακτήσει τον τίτ-
λο «Ruban D’ Honneur» που το ανέδειξε 
ανάμεσα στους 10 κορυφαίους εργο-
δότες της Ευρώπης και ως μία από τις 
100 πιο δυναμικές εταιρείες πανευρω-
παϊκά, που διακρίνονται για την επιχει-
ρησιακή τους υπεροχή, την καινοτομία, 
τη βιωσιμότητα και την προσήλωση στις 

ηθικές αρχές διακυβέρνησης.
Σε μια λαμπρή τελετή απονομής που 

πραγματοποιήθηκε στην Κωνσταντινού-
πολη, ανακοινώθηκαν οι νικητές σε κάθε 
μία από τις 10 κατηγορίες των European 
Business Awards 2012/13. Την αξιολό-
γηση των εταιρειών είχε αναλάβει η δι-
εθνής κριτική επιτροπή των European 
Business Awards, στην οποία μετείχαν 
150 σημαντικές προσωπικότητες του επι-
χειρηματικού κόσμου και του ακαδημα-
ϊκού κλάδου πανευρωπαϊκά. Στα φετι-
νά βραβεία συμμετείχαν περισσότερες 

από 15.000 επιχειρήσεις από 27 χώρες 
σε ολόκληρη την Ευρώπη.

Ο θεσμός των European Business 
Awards (www.businessawardseurope.
com) πραγματοποιήθηκε για 6η συνεχή 
χρονιά και αναγνωρίζεται ευρέως ως 
το προσκήνιο για τις πλέον δυναμικές 
εταιρείες της Ευρώπης. Στόχος του εί-
ναι να αναδεικνύει την πρόοδο επιχειρή-
σεων που διακρίνονται για την καινοτο-
μία και την επίτευξη μέγιστων εμπορικών 
αποτελεσμάτων, ενώ παράλληλα ανα-
λαμβάνουν υπεύθυνη δράση και επηρε-
άζουν θετικά το κοινωνικό περιβάλλον 
μέσα στο οποίο δραστηριοποιούνται. 
Μέχρι στιγμής, έχει αναδείξει μερικές 
από τις λαμπρότερες επιχειρήσεις της 
Ευρώπης, με κριτήριο την ικανότητά τους 
να εφαρμόζουν τις τρεις βασικές αρ-
χές: καινοτομία, επιχειρησιακή υπεροχή 
και βιωσιμότητα.

Ο θεσμός των European Business Awards, ο πιο προβεβλημένος και σημαντικός δι-
αγωνισμός επιχειρηματικών βραβείων στην Ευρώπη, αναγνωρίζει και επιβραβεύ-
ει την επιχειρηματική αριστεία, τις καλές πρακτικές και την καινοτομία σε επιχειρή-
σεις που δραστηριοποιούνται σε ολόκληρη την Ευρωπαϊκή Ένωση.
Η συμμετοχή είναι ελεύθερη και ανοιχτή σε οργανισμούς κάθε μεγέθους και κλά-
δου δραστηριότητας.
Σε ό, τι αφορά την ευρωπαϊκή επιχειρηματική κοινότητα, ο θεσμός των European 
Business Awards εξυπηρετεί τρεις βασικούς στόχους:
Αναδεικνύει καλές πρακτικές που αποτελούν έμπνευση για την επιχειρηματική κοι-
νότητα
Επιβραβεύει και αναγνωρίζει την επιτυχία οργανισμών και ατόμων
Δημιουργεί, μέσα από τα case studies των οργανισμών που βραβεύονται, ένα ευ-
ρύτερο πλαίσιο σπουδής.
Μια καινοτόμα, ισχυρή και αναπτυσσόμενη επιχειρηματική κοινότητα συμβάλλει 
στην επιτυχία και ευημερία της Ευρώπης.

Ευρωπαϊκή διάκριση 
σε επίπεδο εργοδοσίας 
και εργασιακού 
περιβάλλοντος

Τo ΥΓΕΙΑ 
κορυφαίος 
εργοδότης

της χρονιάς 
στην Ευρώπη

European Business Awards
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Έως  τις  4 Οκτωβρίου  μπορούν  να 
αναγγείλουν τις απαιτήσεις τους στον 
επόπτη ασφαλιστικής εκκαθάρισης, των 
υπό ασφαλιστική εκκαθάριση εταιρειών  
Ασπίς και Commercial,  οι δικαιούχοι 
ασφαλίσματος των ασφαλίσεων ζωής 
σύμφωνα με ανακοίνωση του  επόπτη 
κ. Κωνσταντίνου Παπακωστόπουλου Ει-
δικότερα σε  ανακοίνωση του επόπτη 
ασφαλιστικής εκκαθάρισης της Ασπίς 
αναφέρονται τα εξής:

Ανακοινώνεται στους δικαιούχους 
ασφαλίσματος ασφαλίσεων ζωής της 
υπό ασφαλιστική εκκαθάριση εταιρεί-
ας με την επωνυμία «ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ 
ΑΕΓΑ», όπως αυτές ορίζονται στην ΥΑ 
2574/2009 (ΦΕΚ Β ́ 2509/18.12.2009) 
και ταξινομούνται σύμφωνα με το άρ-
θρο 13 παρ. 2 (περ. I έως και IX) του 
ν.δ. 400/1970, ότι δύνανται έως την 
4/10/2013 να αναγγείλουν τις απαιτή-
σεις τους στον Επόπτη Ασφαλιστικής Εκ-
καθάρισης. Συγκεκριμένα, καλούνται οι 
δικαιούχοι ασφαλίσματος των ασφαλί-
σεων ζωής της υπό ασφαλιστική εκκαθά-
ριση εταιρείας με την επωνυμία «AΣΠΙΣ 
ΠΡΟΝΟΙΑ ΑΕΓΑ» να προβούν κατά το 
άρθρο 10 παρ. 3 του ν.δ. 400/1970 σε 
αναγγελία των απαιτήσεων προς την 

Εταιρεία, προσκομίζοντας ταυτόχρο-
να όλα τα δικαιολογητικά τους στοιχεία 
στον Επόπτη Ασφαλιστικής Εκκαθάρι-
σης, κ. Κωνσταντίνο Παπακωστόπουλο, 
Λ. Κηφισίας 62, Μαρούσι, τηλέφωνο επι-
κοινωνίας: 800- 50-000-18. Σύμφωνα με 
το άρθρο 10 παρ. 3 δεύτερο εδάφιο του 
ν.δ. 400/1970, ΔΕΝ καλούνται (και συ-
νεπώς δεν αναγγέλλονται) οι δικαιού-
χοι ασφαλίσεων ζωής για τους οποίους 
δεν έχει επέλθει ασφαλιστική περίπτωση 
έως την ημερομηνία ανάκλησης αδείας 
λειτουργίας της άνω ασφαλιστικής επι-
χείρησης, ήτοι την 21 Σεπτεμβρίου 2009. 
Μαρούσι , 19 Ιουνίου 2013 

Ο Επόπτης Ασφαλιστικής Εκκαθάρι-
σης 

Κωνσταντίνος Παπακωστόπουλος 

Ανάλογη είναι η ανακοίνωση και για τους 
ασφαλισμένους της Commercial Value

Η ανακοίνωση έχει ως εξής;
Ανακοινώνεται στους δικαιούχους 

ασφαλίσματος ασφαλίσεων ζωής της 
υπό ασφαλιστική εκκαθάριση εταιρείας 
με την επωνυμία «COMMERCIAL VALUE 
AAE», όπως αυτές ορίζονται στην ΥΑ 
2574/2009 (ΦΕΚ Β ́ 2509/18.12.2009) 
και ταξινομούνται σύμφωνα με το άρ-

θρο 13 παρ. 2 (περ. I έως και IX) του ν.δ. 
400/1970, ότι δύνανται έως 4/10/2013 να 
αναγγείλουν τις απαιτήσεις τους στον 
Επόπτη Ασφαλιστικής Εκκαθάρισης.

Συγκεκριμένα καλούνται οι δικαιούχοι 
ασφαλίσματος των ασφαλίσεων ζωής 
της υπό ασφαλιστική εκκαθάριση εται-
ρείας με την επωνυμία «COMMERCIAL 
VALUE AAE» να προβούν κατά το άρ-
θρο10 παρ. 3 του ν.δ. 400/1970 σε αναγ-
γελία των απαιτήσεων προς την Εται-
ρεία, προσκομίζοντας ταυτόχρονα όλα 
τα δικαιολογητικά τους στοιχεία στον 
Επόπτη Ασφαλιστικής Εκκαθάρισης, κ. 
Κωνσταντίνο Παπακωστόπουλο, Λ. Κη-
φισίας 62, Μαρούσι, τηλέφωνο επικοι-
νωνίας: 800-50-000-18.

Σύμφωνα με το άρθρο 10 παρ. 3 δεύ-
τερο εδάφιο του ν.δ. 400/1970,ΔΕΝ κα-
λούνται (και συνεπώς δεν αναγγέλλο-
νται) οι δικαιούχοι ασφαλίσεων ζωής για 
τους οποίους δεν έχει επέλθει ασφαλι-
στική περίπτωση έως την ημερομηνία 
ανάκλησης αδείας λειτουργίας της άνω 
ασφαλιστικής επιχείρησης, ήτοι την 26 
Φεβρουαρίου 2010.Μαρούσι , 19 Ιου-
νίου 2013Ο 

Επόπτης Ασφαλιστικής Εκκαθάρισης 
Κωνσταντίνος Παπακωστόπουλος

Αναγγελία απαιτήσεων
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Θετική πορεία και άνοιγμα  
στα δίκτυα πωλήσεων

Τη θετική πορεία της ‘Ευρώπη 
Α.Ε.Γ.Α.’, συγγενής εταιρία της ‘Εθνι-
κής Α.Ε.Ε.Γ.Α.’, επιβεβαίωσε ο πρόε-
δρος και διευθύνων Σύμβουλος της 
εταιρείας, κ. Νικόλαος Μακρόπουλος, 
ο οποίος απευθυνόμενος, προ ημε-
ρών, στη γενική συνέλευση των μετό-
χων ανακοίνωσε ότι στο α΄ πεντάμηνο 
του 2013 η παραγωγή ασφαλίστρων 
αυξήθηκε κατά 54,63% έναντι του αντί-
στοιχου περυσινού διαστήματος. 

Όπως τόνισε ο ίδιος, παρά το περι-
βάλλον ύφεσης που βιώνει η οικονο-
μία, τα έσοδα από ασφαλιστικές εργα-
σίες ανήλθαν στο ποσό των 6,7 εκατ. 
ευρώ από 4,3 εκατ. ευρώ το α΄ πεντά-
μηνο του 2012, ενώ πρόσθεσε ότι και 
η φετινή χρονιά θα βρει την εταιρεία 
υπεραποθεματοποιημένη και με υψη-
λή κερδοφορία. 

Σύμφωνα με τον κ. Μακρόπουλο, η 
ανοδική πορεία των μεγεθών της ‘Ευ-
ρώπης Α.Ε.Γ.Α.’, οφείλεται στο άνοιγ-
μα και στην ανάπτυξη  σε κλάδους 
όπου μέχρι και πρότινος δεν είχε δώ-
σει ιδιαίτερη έμφαση, στην εξωστρέ-
φεια που επιδεικνύει προς τα δίκτυα 
πωλήσεων, αλλά και στο πολύ ισχυ-
ρό brand name που έκτισε μεθοδικά επί 
43 χρόνια στην ασφαλιστική αγορά. 

Στο μεταξύ, η ετήσια τακτική γενική 
συνέλευση των μετόχων της ‘Ευρώπη 
Α.Ε.Γ.Α.’, πραγματοποιήθηκε στις 14 
Ιουνίου, με καθολική συμμετοχή των 
μετόχων, οι οποίοι ανανέωσαν την 
εμπιστοσύνη τους στο ισχύον Διοικητι-
κό Συμβούλιο, που απαρτίζεται από 9 
μέλη. Η θητεία του ανωτέρω διοικητι-
κού συμβουλίου λήγει κατά την Τακτι-
κή Γενική Συνέλευση των Μετόχων, που 
θα πραγματοποιηθεί το 2014. 

 Επίσης, η ‘Ευρώπη Α.Ε.Γ.Α.’, ανακοί-

νωσε την εκλογή της εταιρίας ορκω-
τών ελεγκτών BAKER TILLY HELLAS για 
τον έλεγχο της χρήσης 2013, με τακτικό 
ελεγκτή τον κ. Καλογερόπουλο Ιωάν-
νη (ΑΜ ΣΟΕΛ 10741) και αναπληρω-
ματικό ελεγκτή τον κ. Αχινιώτη Χριστό-
φορο (ΑΜ ΣΟΕΛ 35961). 

Σημειώνεται ότι η ‘Ευρώπη ΑΕΓΑ’, 
ανακοίνωσε στο δίκτυο των συνεργα-
τών της τον  πρώτο της διαγωνισμό πω-
λήσεων με έπαθλο ένα  4ήμερο ταξίδι 
στο Baden Baden. 

Ο διαγωνισμός ήδη «τρέχει» από την 
1η Ιουνίου και μαζί «τρέχει» και ο χρό-
νος που θα μεσολαβήσει ώστε η ‘Ευ-
ρώπη ΑΕΓΑ’ να βρεθεί με τους πιο επι-
τυχημένους συνεργάτες της στο Baden 
– Baden, την ευρωπαϊκή πρωτεύουσα 
της Belle Epoque, στην πόλη των λου-
τρών και του πολιτισμού. Την πόλη – 
συνάντηση για τους πλούσιους και 
τους λάτρεις της αισθητικής, με τα πιο 
φημισμένα ξενοδοχεία του κόσμου, τα 
μεγαλοπρεπή πάρκα, το ωραιότερο 
καζίνο του κόσμου, τις ιπποδρομίες και 
τη δεύτερη μεγαλύτερη όπερα της Ευ-
ρώπης. Την πόλη όπου οι Ρωμαίοι εί-
χαν ανακαλύψει τη θεραπευτική πηγή 
των 12 θερμοπηγών και έκτισαν τα λου-
τρά τους. 

Ο πρώτος διαγωνισμός πωλήσεων 
της ‘Ευρώπη ΑΕΓΑ’ προβλέπει επίσης 
μια επίσκεψη στο Στρασβούργο, την 
πόλη που έχει χαρακτηριστεί από την 
ΟΥΝΕΣΚΟ ως “Μνημείο Παγκόσμιας 
Πολιτιστικής Κληρονομιάς” και απο-
τελεί τη μια από τις δύο έδρες του Ευ-
ρωπαϊκού Κοινοβουλίου. 

Σημειώνεται ότι η εταιρία θα βρα-
βεύσει τους επιτυχόντες του διαγωνι-
σμού τον Απρίλιο του 2014, σε ειδική 
πανηγυρική εκδήλωση.

Το Διοικητικό  
Συμβούλιο  
της ‘Ευρώπη Α.Ε.Γ.Α.’

Νικόλαος Α. Μακρόπουλος    
Πρόεδρος Δ.Σ. & Διευθύνων 
Σύμβουλος       

Σταύρος Κωνσταντάς  
Αντιπρόεδρος Δ.Σ.
(Γενικός Διευθυντής Εθνικής 
Α.Ε.Ε.Γ.Α.)

Παρασκευή Κοντοπάνου
(Αναπλ. Γενική Δ/ντρια Εθνική 
Α.Ε.Ε.Γ.Α.)

Katleen Μακροπούλου 
(Υπεύθυνη Δημοσίων Σχέσεων ) 

Ηλίας Κωνσταντόπουλος
(Δικηγόρος)

Αναστάσιος Τσιρώνης
(Διδάκτωρ Πανεπιστημίου – 
Δικηγόρος)

Χρυσάνθη Σπηλιωτοπούλου

Δήμητρα Τσακνιά

Πηνελόπη Σταθοπούλου
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Σειρά ενημερωτικών συνα-
ντήσεων πωλήσεων του Δικτύ-
ου Ανεξάρτητων Συνεργατών, 
πραγματοποίησε η ΑΤΕ Ασφα-
λιστική με σκοπό την παρουσί-
αση των νέων προϊόντων των 
Κλάδων Πυρός και Γενικής 
Αστικής Ευθύνης καθώς και 
την ανακοίνωση του διαγω-
νισμού πωλήσεων «Summer 
Sales Rally», θεσμός που πα-
ρέχει ισχυρά κίνητρα για την 
τοποθέτηση νέας παραγωγής 
στους λοιπούς κλάδων ζη-
μιών.Οι ημερίδες πραγματο-
ποιήθηκαν τον Μάιο και Ιούνιο 
στην Αθήνα, τη Θεσσαλονίκη 
τη Λάρισα την Καβάλα και το 
Ηράκλειο Κρήτης. Πανελλαδι-
κά, πάνω από 600 συνεργάτες 
παρακολούθησαν τις συναντή-
σεις των Πωλήσεων.

Ο διευθυντής πωλήσεων 
του δικτύου ανεξάρτητων συ-
νεργατών & Bancassurance κ. 
Αναστάσιος Παπαδόπουλος 
ο οποίος είχε και την  ευθύνη 
του συντονισμού της διοργά-
νωσης, ενημέρωσε του συνερ-
γάτες για την εξαιρετική πορεία 

των πωλήσεων του δικτύου ανε-
ξάρτητων συνεργατών όπου το 
πρώτο τετράμηνο του 2013 πα-
ρουσιάζουν αύξηση παραγω-
γής ασφαλίστρων 20,6% σε 
σχέση με το αντίστοιχο διά-
στημα του 2012, θέτοντας πα-
ράλληλα νέους στόχους έως 
το τέλος του έτους. Οι νέες συ-
νεργασίες που πραγματοποιή-
θηκαν το πρώτο τετράμηνο του 
έτους 2013, ξεπερνούν τις 50 
και στοχεύουν στην ενίσχυση 
της παραγωγικής δραστηριό-
τητας με έμφαση στη γεωγρα-
φική διασπορά. Τέλος, παρου-
σίασε το Νέο Θεσμό «Summer 

Sales Rally» και τα κίνητρα που 
προσφέρει η ΑΤΕ Ασφαλιστι-
κή στην Εμπορική Πολιτική και 
στους Διαγωνισμούς Πωλήσε-
ων που φέτος έχουν ως προ-
ορισμούς, τη Μύκονο  και τις 
πόλεις Βιέννη, Βουδαπέστη και 
Μπρατισλάβα. Ο διευθυντής 
Marketing & Εκπαίδευσης κ. 
Ιωάννης Σηφάκης, παρουσί-
ασε την υφιστάμενη κατάστα-
ση της  ασφαλιστικής  αγο-
ράς, o διευθυντής του κλάδου 
πυρός κ. Νικόλαος Σπυράτος  
το Νέο Πρόγραμμα «Ασφα-
λής Επιχείρηση» ,o διευθυντής 
του κλάδου τεχνικών ασφαλί-

σεων μεταφορών και σκαφών 
κ. Ιωάννης Παπαδουλάκης, 
τα νέα σύγχρονα ανταγωνι-
στικά προγράμματα Γενικής 
Αστικής Ευθύνης,ενώ ο διευ-
θυντής του κλάδου αυτοκινή-
των και νομικής προστασίας κ. 
Αλέξανδρος Γιαννακόπουλος 
παρουσίασε τις παρεμβάσεις 
που έγιναν στα προγράμματα 
ασφάλισης αυτοκινήτου το τε-
λευταίο διάστημα.Να σημειω-
θεί ότι την  έναρξη της συνερ-
γασίας τους στο κομμάτι της 
κάλυψης θραύσης κρυστάλ-
λων ανακοίνωσαν η Carglass 
και η ΑΤΕ Ασφαλιστική. 

Η ικανοποίηση
δεν είναι μόνο συναίσθημα.

Είναι πράξεις.

Για άλλη μια χρονιά διατηρήσαμε σε υψηλά επίπεδα
τον δείκτη ικανοποίησης των πελατών μας

Μέσα στο 2012:
• Αποζημιώσαμε το 98,8% των περιστατικών ζωής, ατυχημάτων και ιατρικών περιπτώσεων που

υποβλήθηκαν

• Ικανοποιήσαμε το 93% των αποζημιώσεων ζωής μέσα σε 10 ημέρες από την υποβολή των
δικαιολογητικών

• Πληρώσαμε €25,8 εκατ. σε αποζημιώσεις ζωής και υγείας

• Πληρώσαμε €21,1 εκατ. σε αποζημιώσεις αυτοκινήτων, πυρός και λοιπών κλάδων

• Δημιουργήσαμε καινοτόμα και πρωτοποριακά προϊόντα

• Εφαρμόσαμε διεθνείς πρακτικές στην οργάνωση του Ομίλου σε συνεργασία με κορυφαίους
διεθνείς συμβούλους

• Επιτελέσαμε σημαντικό έργο με το πρόγραμμα Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης «Ανταπόδοση
Ζωής» σε συνεργασία με το Μη Κερδοσκοπικό Σωματείο Δεσμός

• Συνεχίσαμε τη συνεργασία μας με τους κορυφαίους αντασφαλιστές διεθνούς κύρους

• Συμπληρώσαμε 57 χρόνια στην ελληνική ασφαλιστική αγορά

BEST
workplaces
2005, 2006,
2007, 2010

Λ. Κηφισίας 7 & Νεαπόλεως 2, 151 23 Μαρούσι
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Τρίμηνη ανανεώσιμη  
ασφάλιση για τα ταξί 

Η Εθνική Ασφαλιστική ανταποκρινό-
μενη στις συνθήκες της ασφαλιστικής 
αγοράς και στις ανάγκες των πελατών 
προσφέρει τρίμηνο πρόγραμμα ασφά-
λισης για τη χρήση των Ταξί από την 
01/07/2013. Ειδικότερα, όπως  τονίζεται 
στην ανακοίνωση προς τις περιφερεια-
κές υπηρεσιακές ενότητες και το  παρα-
γωγικό δίκτυο της εταιρίας, με την έκδοση 
του τρίμηνου ανανεώσιμου συμβολαίου, 
μεταβάλλονται, μόνο για τα συγκεκριμέ-
να συμβόλαια, οι διαδικασίες ανάλη-

ψης του Κλάδου Αυτοκινήτων. Στις ανα-
νεώσεις των τρίμηνων συμβολαίων δεν 
θα αποστέλλεται προσωρινό σήμα, για 
τα συμβόλαια με ταχυπληρωμή, ενώ για 
τα συμβόλαια των παραγωγών που εί-
ναι ενταγμένοι στο πινάκιο, θα εκδίδεται 
ξεχωριστό πινάκιο που θα εισπράττεται 
στο μήνα. Διαφοροποιείται η αναδρο-
μικότητα στην ακύρωση των πρωτασφα-
λιστηρίων σε 7 ημέρες, ενώ για το ανα-
νεωτήριο η ακύρωση μπορεί να γίνεται 
από ενάρξεως του συμβολαίου εντός 

20 ημερών. Σε κάθε άλλη περίπτωση 
θα κρατούνται δεδουλευμένα ασφά-
λιστρα, αναφέρεται στην ανακοίνωση. 

Σημαντική αύξηση παραγωγής από το Δίκτυο 

Οι κ κ.Γαβρίλης, 
Χατζηιωσήφ, 
Καραμπέτσος και 
Παπαδόπουλος
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Η ικανοποίηση
δεν είναι μόνο συναίσθημα.

Είναι πράξεις.

Για άλλη μια χρονιά διατηρήσαμε σε υψηλά επίπεδα
τον δείκτη ικανοποίησης των πελατών μας

Μέσα στο 2012:
• Αποζημιώσαμε το 98,8% των περιστατικών ζωής, ατυχημάτων και ιατρικών περιπτώσεων που

υποβλήθηκαν

• Ικανοποιήσαμε το 93% των αποζημιώσεων ζωής μέσα σε 10 ημέρες από την υποβολή των
δικαιολογητικών

• Πληρώσαμε €25,8 εκατ. σε αποζημιώσεις ζωής και υγείας

• Πληρώσαμε €21,1 εκατ. σε αποζημιώσεις αυτοκινήτων, πυρός και λοιπών κλάδων

• Δημιουργήσαμε καινοτόμα και πρωτοποριακά προϊόντα

• Εφαρμόσαμε διεθνείς πρακτικές στην οργάνωση του Ομίλου σε συνεργασία με κορυφαίους
διεθνείς συμβούλους

• Επιτελέσαμε σημαντικό έργο με το πρόγραμμα Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης «Ανταπόδοση
Ζωής» σε συνεργασία με το Μη Κερδοσκοπικό Σωματείο Δεσμός

• Συνεχίσαμε τη συνεργασία μας με τους κορυφαίους αντασφαλιστές διεθνούς κύρους

• Συμπληρώσαμε 57 χρόνια στην ελληνική ασφαλιστική αγορά

BEST
workplaces
2005, 2006,
2007, 2010
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Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑλΙΣΤΙΚΗ 

ΑΤΕΑσα,αλιστική fj 
Κοντά σας, ό,τι κι αν τύχει. 

•

Best 
Workplaces 2012 
Greece 

lnternational 
Life Γιο καλύτερη zωfι 

Ιiiιl 
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Την πιο επιτυχημένη χρονιά  για την  
ARAG, με την υπάρχουσα από το 2003 
δομή της, χαρακτήρισε το 2012 ο  διευ-
θύνων σύμβουλος και κύριος μέτοχος 
της εταιρίας Dr. Paul Otto Faβbender. Ει-
δικότερα, όπως αναφέρεται η οικογε-
νειακή επιχείρηση επέτυχε έσοδα από 
ασφάλιστρα 1,51 δις €. Παρά τις απαι-
τητικές οικονομικές συνθήκες, τα έσοδα 
από ασφάλιστρα εντός και εκτός Γερ-
μανίας σημείωσαν αύξηση κατά 2,7%.

Περιλαμβανομένων των εταιριών πα-
ροχής υπηρεσιών η συνολική απόδοση 
του ομίλου ανέβηκε από 1,51δις € σε 
1,55 δις € το 2012. Το αποτέλεσμα της 
κύριας δραστηριότητας έφθασε στο ση-
μείο ρεκόρ με 92 εκατ. € έναντι 49,9 εκατ. 
€ του 2011. Το τεχνικό αποτέλεσμα βελ-
τιώθηκε κατά 60% και έφθασε τα 64,2% 
εκατ. €. Αυτό υπογραμμίζει την υψηλή 
λειτουργική αποδοτικότητα του ομίλου 
και την σταθερότητα της ανάπτυξης.

Η αύξηση των ασφαλίστρων σε συν-
δυασμό με τα μειωμένα έξοδα ζημιών 

και τα άλλα κόστη, οδήγησαν σε ένα 
βελτιωμένο combined ratio, που έφθα-
σε 93,4% έναντι 98% του 2011. 

Τα έξοδα ζημιών μειώθηκαν σε 892,9 
εκατ. € έναντι 902,5 του 2011 και ο δεί-
κτης ζημιών έπεσε στο 59,7% από 62,2% 
. Ο δείκτης κόστους έπεσε στο 33,8% 
από 35,8 το 2011. Ο όμιλος αύξησε τα 
ίδια κεφάλαιά του λόγω του καλού απο-
τελέσματος από 334,6 εκατ. € σε 361,4 
εκατ. €.

Ο κλάδος της Νομικής Προστασίας 
ενίσχυσε τον ρόλο του ως το μεγαλύτε-
ρο κομμάτι του ομίλου.

Τα έσοδα από ασφάλιστρα αυξήθη-
καν από 719,9 εκατ. € σε 720,4 εκατ. €. 

Η διεθνής Ν.Π. – εκτός Γερμανίας – 
αύξησε το ποσοστό της ως προς το σύ-
νολο και έφθασε στο 59% με έσοδα από 
ασφάλιστρα αυξημένα κατά 1,6%, δηλ. 
από 417 εκατ. € σε 423,5 εκατ. €.

Η αγορά της Γερμανίας κρατήθηκε στα 
ίδια επίπεδα με 296,9 εκατ. €.

Στο κλάδο των γενικών ασφαλίσεων η 

εταιρία συνεχίζει να μεγαλώνει και απο-
τελεί έναν από τους πιο κερδοφόρους 
παρόχους στην Γερμανία στους κλάδους 
ζημιών, αστικής ευθύνης και ατυχημάτων.

Στον κλάδο υγείας συνεχίζεται η εδώ 
και 15 χρόνια ανάπτυξη σε ποσοστό 
πάνω από τον μέσο όρο της αγοράς. 
Τα έσοδα από ασφάλιστρα αυξήθηκαν 
κατά 7,1% και ανήλθαν σε 331,3 εκατ. € 
από 309,4 εκατ. € του 2011. 

Ο κλάδος Ζωής εμφανίζεται σε καλή 
κατάσταση με έσοδα από ασφάλιστρα 
229,6 εκατ. € έναντι 218,1 εκατ. € του 
2011 δηλ. με αύξηση 5,3%. Σε ότι αφορά 
στις προβλέψεις για το  2013, ο όμιλος 
υπολογίζει ελαφρώς μικρότερη ανάπτυ-
ξη σε σχέση με το 2012. 

Το πρώτο εξάμηνο του 2013, συγκρι-
νόμενο με το πρώτο εξάμηνο του 2012, 
εμφανίζει μικρή αύξηση ασφαλίστρων, 
με 785 εκατ. € έναντι 783,1 εκατ. €, ενώ 
στην γερμανική αγορά τα έσοδα του 
εξαμήνου 2013 ανήλθαν σε 527 εκατ. 
€ έναντι 524,8 εκατ. € εκείνου του 2012.

Έσοδα από ασφάλιστρα 

Εξερευνήστε την ARAG

Δροσερή, ανανεωμένη και προπαντός επίκαιρη εμφανίζεται η ARAG στο διαδίκτυο. 
Αναγνωρίζοντας τις ανάγκες για προστασία από κινδύνους που εμφανίζονται συχνά τους καλοκαιρινούς μήνες, η νέα 

εικόνα της κεντρικής σελίδας καλωσορίζει το καλοκαίρι, εστιάζει στους κινδύνους που εμφανίζονται συχνά αυτούς τους 
μήνες, δίνοντας ταυτόχρονα λύσεις με τα εξειδικευμένα προγράμματα Νομικής Προστασίας ARAG.

Με την νέα αυτή εμφάνιση εγκαινιάζεται και η νέα ενότητα «Επίκαιρα θέματα» μέσω της οποίας η εταιρία παρέχει δω-
ρεάν σε όλους, ασφαλισμένους και μη, χρήσιμες νομικές πληροφορίες. 
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Κεντρική Σελίδα Προϊόντα Υπηρεσίες Πλεονεικτή μαrα 

Home 

Καλώς ήλθατε στην ARAG 

Νομιιιιή Προστασία τους θερινούς μήνες 

Νομική Προσηισίιι 

(+30) 210 7490 800 
Δεuτ-JΊεμ.Β:30- 5:30 'lαρ a:30-1 :30 

Τρόποι Επικοινωνίας 

Δήλωση Ζημιάς 

Αίτηση Ασφάλισης 

Newsletter 

Β 
Β 
Β 
Β 

Η ARAG στο Email σας1 Β 

Οι ανάγκεs σαs, ο κόσμοs όλοs. 
Οι δικέs σαs ανάγκεs σημαίνουν τα πάντα για σαs. Π' αυτό και είναι δική μαs προτεραιότητα 

να τιs προστατέψουμε! Στην Υδρόγειο Ασφαλιστική φροντίζουμε εδώ και 40 χρόνια 
ό,τι σαs είναι πιο πολύτιμο. Πάντα δίπλα σαs, υπεύθυνα, ανθρώπινα και με συνέπεια. 

2.000 ασφαλιστικοί σύμβουλοι και 500.000 ευχαριστημένοι πελάτεs σε Ελλάδα και 
Κύπρο, μαs έκαναν μία από τιs μεγαλύτερεs ασφαλιστικέs εταιρίεs. 

www.ydrogios.gr 

Ασφαλfιs Δύναμη 
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Ενισχύει τη δύναμη της στην Βόρειο Ελ-
λάδα η Generali με την ένταξη στο αν-
θρώπινο δυναμικό της, του κ. Στυλια-
νού Στυλιανίδη. Ο κ. Στυλιανίδης με 30 
σχεδόν χρόνια εμπειρίας στην ασφαλι-

στική αγορά, αναλαμβάνει μαζί με τη 
διευθύντρια κ. Βάσω Πολυζώη - Καρα-
ζαφίρη, τη διεύθυνση Βορείου Ελλάδος. 
Παράλληλα η Generali ενισχύει την ομά-
δα πωλήσεων, με το διευθυντή πωλήσε-

ων γενικών ασφαλίσεων, υπεύθυνο για 
τα ανεξάρτητα δίκτυα κ. Παναγιώτη Δή-
μου, ο οποίος διαθέτει σημαντική εμπει-
ρία στην ανάπτυξη πρακτορειακού δικτύ-
ου αλλά και του agency system.

Ενισχύει 
τη δύναμη της 
με νέα στελέχη

Η Εθνική Ασφα-

λιστική, για μία 

ακόμη φορά, στάθηκε 

αρωγός στο σημαντικό έργο της Ένωσης «Μαζί για το Παι-

δί», συμμετέχοντας στο «Corporate Relay Run», έναν αγώνα 

δρόμου για φοιτητές και το ανθρώπινο δυναμικό εταιριών 

και οργανισμών. Εργαζόμενοι της Εθνικής Ασφαλιστικής, 

ανταποκρινόμενοι στην πρόσκληση της εταιρίας, έτρεξαν 

τα 12 χιλιόμετρα της σκυταλοδρομίας, στο Πάρκο Νερού 

στο Π. Φάληρο, την Κυριακή 19 Μαΐου, συνει-

σφέροντας με την παρουσία τους στα έσοδα 

των 10 κοινωφελών σωματείων της Ένωσης.

Η Εταιρία ενίσχυσε τη διοργάνωση συμμετέχοντας στο 

εταιρικό πρόγραμμα «Red Carpet» και καλύπτοντας τα έξο-

δα συμμετοχής των εργαζομένων της. wΗ Ένωση «Μαζί για 

το παιδί», προσφέρει τις υπηρεσίες της σε περισσότερα 

από 10.000 παιδιά το χρόνο και αποδεικνύει ότι με απλές 

πράξεις μπορεί να βελτιώσει τη ζωή αυτών των παιδιών.

Στηρίζει το «Μαζί για το Παιδί»

Η Saint-Gobain Autover Hellas υποδέχτηκε  ένα νέο μέλος στην Κομοτηνή, την 
επιχείρηση Αράπ Σεδάτ - Μεμέτ Τζεβάτ Ο.Ε., που εμπιστεύτηκε την Glassdrive 
για την εξυπηρέτηση των πελατών μας στη ευρύτερη περιοχή. Ιδιοκτήτες του 
σταθμού είναι οι κ.κ. Αράπ Σεδάτ και Μεμέτ Τζεβάτ οι οποίοι δραστηριοποι-
ούνται από το 1997 στο χώρο του αυτοκινήτου και διατηρούν φανοποιείο και 
κέντρο επισκευής και αντικατάστασης κρυστάλλων στην  πόλη της Κομοτη-
νής. Ο σταθμός βρίσκεται στην περιοχή Θάμνα και έχει έκταση 500 τ.μ.   Σε 
συνεργασία με το παγκόσμιο δίκτυο της Glassdrive, αναπτύσσουμε νέες υπη-
ρεσίες για τους πελάτες μας ώστε να ικανοποιούν κάθε ανάγκη τους και πα-
ράλληλα θα συνεχίσουμε να επενδύουμε σε νέα συστήματα ποιότητας και 
εξυπηρέτησης των πελατών μας που δίνουν προστιθέμενη αξία στους συ-
νεργάτες μας και μας διαφοροποιούν από τον ανταγωνισμό,τόνισε μετα-
ξύ  άλλων ο κ Κων/νος Δημητρουλάκης Δ/νων Σύμβουλος της SGA Hellas.

Νέος σταθμός στην Κομοτηνή 
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liGENERALI 

Ενιc»ώει 

GLASSDRIVE®# # 
Οι δικοί σας ειδικοί στα κρύσταλλα αυτοκινήτων 

IHAΙI 

Στην AIG κάθε μας συνεργασία βασίζεται στη φερεγγυότητα και την αξιοπιστία του 
οργανισμού μας και μας φέρνει ένα βnμα πιο κοντά στο να χτίσουμε το μέλλον που 
θέλουμε. Φερεγγυότητα και αξιοπιστία που αποδεικνύουμε έμπρακτα, προσφέροντας 
στους συνεργάτες και τους ασφαλισμένους μας καινοτόμα προϊόντα, άμεση αποζημίωση 
και όλα τα εργαλεία που κάνουν την κάθε τους μέρα πιο αποδοτικn και εποικοδομnτικn. 
Έτσι καταφέραμε να φτάσουμε στην κορυφn στη διεθνn αγορά. 
Εκεί σκοπεύουμε να παραμείνουμε. 

www.aiq.com.gr 

Bring οη tomorrow 
Λεωφόρος Κnφισίας 119, 151 24 Μαρούσι 

τnλ.: 210 8127600, Fσχ: 210 8027189, Emoil: lnfo.GR@oig.com 
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Μεγαλύτερη 
Προσοχή στον 
Πελάτη και Ευρωστία

Μια ακόμα νέα στρατηγική συμμαχία ξεκινά η κ. Ευγενία Καφφετζή , ένα από 
τα πλέον καταξιωμένα στελέχη της ασφαλιστικής αγοράς, με τη συνεργασία 
του ομίλου Gras Savoye Willis. Πρόκειται για την νεοϊδρυθείσα μεσιτική εται-
ρία ‘’Globalnet Insurance Brokers,, με βασικούς εταίρους την ΚΤΕΟHellas και 
την εταιρία Συμμετοχών Κανελλόπουλος –Αδαμαντιάδης Α.Ε. Τη διοίκηση της 
νέας μεσιτικής εταιρίας αναλαμβάνει η Ευγενία Καφφετζή, η οποία και από τη 
θέση της ως μέλος του Δ.Σ. της θυγατρικής εταιρίας του ομίλου GSW στην Ελ-
λάδα, της GSW Net Trust, θα συντονίζει τη συνεργασία των τριών Ομίλων. Οι 
τρεις στρατηγικοί σύμμαχοι, καθώς και η διοίκηση της νέας εταιρίας διαθέτουν 
όλα τα συστατικά για την συνταγή της επιτυχίας: γνώση της αγοράς, επαγγελ-
ματισμό, τεχνογνωσία αλλά και μια εξαιρετικά επιτυχημένη διαδρομή στη μέ-
χρι σήμερα πορεία τους.

Globalnet Insurance Brokers
Νέα μεσιτική εταιρία

Σε θετική τροχιά κινείται η Eurolife Ασφα-
λιστική και κατά το πρώτο τρίμηνο του 
έτους, δίνοντας έμφαση στην παρο-
χή ασφαλίσεων για τους πελάτες της, 
σε άριστη σχέση παροχών – τιμής. Ει-
δικότερα, το σύνολο της παραγωγής 
ασφαλίστρων του ασφαλιστικού ομί-
λου Eurolife, ανήλθε το 1ο τρίμηνο 2013 
στα 82 εκ. Ευρώ, παρουσιάζοντας ση-
μαντική αύξηση σε ποσοστό 12% σε σχέ-
ση με το αντίστοιχο διάστημα το 2012. 
Τα κέρδη προ φόρων σημείωσαν επί-
σης αύξηση κατά 37% έναντι του 2012 
και ανήλθαν στα 20 εκ. ευρώ. Η παρα-
γωγή ασφαλίστρων Ζωής της Eurolife 
A.E.A.Z. ανήλθε σε 59 εκ. ευρώ παρου-
σιάζοντας αύξηση σε ποσοστό 8%, σε 
σχέση με τις εργασίες του 1ου τριμήνου 
του 2012. Τα κέρδη προ φόρων της εται-
ρίας Ζωής ανήλθαν σε 12 εκ. ευρώ πα-

ρουσιάζοντας αύξηση σε ποσοστό 31%. 
Στις εργασίες των Γενικών Ασφαλίσεων, 
η παραγωγή ασφαλίστρων της Eurolife 
Α.Ε.Γ.Α. ανήλθε στα 23 εκ. ευρώ παρου-
σιάζοντας αύξηση σε ποσοστό 24% σε 
σχέση με το αντίστοιχο διάστημα του 
2012 και τα κέρδη προ φόρων ανήλθαν 
σε 8 εκ. Ευρώ, παρουσιάζοντας αύξηση 
σε ποσοστό 46%. Ιδιαίτερα σημαντικό εί-
ναι να σημειωθεί ότι το μερίδιο αγοράς 
τόσο της εταιρίας Ζωής όσο και των Γε-
νικών Ασφαλίσεων κινήθηκε ανοδικά και 
την περίοδο του 1ου τριμήνου 2013. 
wΕιδικότερα, το μερίδιο αγοράς της 
Eurolife Α.Ε.Α.Ζ. διαμορφώθηκε στο 
14,3% (από 12,5% το 2012) και της 
Eurolife Α.Ε.Γ.Α. στο 3,5% (από 2,8% το 
2012).
Τέλος, τα εποπτικά ίδια κεφάλαια και 
των δύο ασφαλιστικών εταιριών υπερ-

καλύπτουν τα απαιτούμενα από το νόμο 
περιθώρια φερεγγυότητας, σε ποσοστό 
297% για την εταιρία Ζωής και 463% για 
την εταιρία Γενικών Ασφαλίσεων, αντα-
νακλώντας την οικονομική ευρωστία και 
την υψηλή φερεγγυότητά τους. Σημειώ-
νεται, ότι η Eurolife ERB συνεχίζοντας να 
παρέχει εκπαιδευτικές υπηρεσίες υψη-
λής ποιότητας και ενδιαφέροντος στους 
συνεργάτες της, πραγματοποίησε ημε-
ρίδα σε συνεργασία με την εταιρία «4 
people matters» και με θέμα «Πώς να 
ενισχύσετε την παρουσία σας στο δια-
δίκτυο και στα μέσα κοινωνικής δικτύω-
σης».

Ο κ. Αλέξανδρος Σαρρηγεωργίου
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Είναι πολλοί αυτοί που 
περιμένουν να λήξει ο πε-
νηντακοετής πόλεμος με-
ταξύ τραπεζών και ασφα-
λιστικών εταιριών που δεν 
επέτρεψε την εξασφάλιση 
ωφελειών στα δυο «αντι-
μαχόμενα» μέρη.

Είναι γεμάτη με στοιχεία 
των επιμέρους μαχών η οι-
κονομική ιστορία του τόπου 
μας. 

Ο καθηγητής του Πανε-
πιστημίου Πειραιά κ. Μιλτι-
άδης Νεκτάριος θα προ-
σέφερε σημαντική γνώση 
εάν ανέθετε στους φοιτητές 
του να ερευνήσουν έντυπα 
εποχής 1960-2013, πρα-
κτικά της Βουλής των Ελ-
λήνων, νομοθετήματα και 
υπουργικές αποφάσεις, 
διαμαρτυρίες επαγγελμα-
τικών ασφαλιστικών ενώ-
σεων και σωματείων και 
άλλα σχετικά με εγκυκλί-
ους τραπεζικών ιδρυμάτων 
και Τραπέζης Ελλάδος.
Όλα αυτά τα χρόνια ο διά-
βολος ψάρευε σε θολά 
νερά και ούτε οι τράπε-
ζες είχαν εξασφαλισμένα 
σωστά τα περιουσιακά τους στοι-
χεία, ούτε οι ασφαλιστικές εται-
ρίες ήταν ελεύθερες στο ρόλο 
τους.

 Οι σχέσεις ήταν πάντα περί-
εργες και πάντα εκτός κανονικού 
ρόλου σύμφωνα με τα όσα όρι-
ζε ο Εμπορικός νόμος και η διε-
θνής πρακτική.

Ερωτήσεις και επερωτήσεις 
στη Βουλή, σχέδια νόμων και νό-
μοι, διευκρινίσεις, παρεμβάσεις, 
διαμαρτυρίες και στο παρασκή-
νιο κρατικοί και κομματικοί διορι-
σμοί, διαφυγόντα κέρδη, ζημίες 
δισεκατομμυρίων, αποζημιώσεις 
με ερωτηματικά, μισθοί και προ-
αγωγές, αυξήσεις κεφαλαίων, 
μαύρες θεόρατες τρύπες, νομό-
τυπη και όχι ηθική κάλυψή τους, 
και προμήθειες πάνω και κάτω 
απ’ τα τραπέζια σε πολλούς και 
για πολλά…

Οι ασφαλιστές σε αυτή την 
σχέση έρχονταν πάντα δεύτεροι. 

Τέλος του 1980, πολύ καλά 
έκανε ο Δ. Κοντομηνάς από 
άποψη ασφαλιστική και μπήκε 

στο τραπεζασφαλιστικό παιχνίδι 
με την INTERBANK και το ξεκίνημα 
Αμοιβαίων Κεφαλαίων και καρ-
τών. Ήταν μια «κερκόπορτα» στο 
τραπεζικό σύστημα που έκλεισε 
γρήγορα…Από την άλλη μεριά, 
οι ασφαλιστές μπήκαν άτσαλα 
και ανοργάνωτα μέχρι το 2000 
δημιουργώντας ευκαιρίες αλλά 
και προβλήματα…

Οι νομικοί σύμβουλοι τότε αρ-
μοδίως από τα σχετικά Υπουργεία 
και φορείς ΔΕΝ ενέκριναν ίδρυ-
ση θυγατρικών ασφαλιστικών 
εταιριών με τραπεζικές εργασίες. 
Υπήρχε και κάποιος γνώστης θε-
μάτων του ασφαλιστικού χώρου, 
ο κ. Ι. Παντελίδης σύμβουλος τότε 
στο Υπουργείο Ανάπτυξης που 
υποστήριζε ότι οι ασφαλιστικές 
εταιρίες έχουν δύο στόχους, την 
ασφάλιση και αποταμίευση. Στα 
πλαίσια της αποταμίευσης, θα 
μπορούσαν.

 Η συνέχεια είναι γνωστή και 
σήμερα με αφορμή τις πράξεις 
Διοικητή Τραπέζης Ελλάδος κ. 
Προβόπουλου και ΔΕΙΑ γύρω 

από την εκπαίδευση και πιστο-
ποίηση γνώσεων των ασφαλιστι-
κών και αντασφαλιστικών διαμε-
σολαβητών, το www.nextdeal.gr 
υποστηρίζει ότι οι συνθήκες ευ-
νοούν να ανοίξει μια νέα εποχή 
δημιουργίας και ανάπτυξης των 
ασφαλιστικών εταιριών ΥΠΕΡ του 
θεσμού Ιδιωτικής ασφάλισης και 
της εξασφάλισης του Τραπεζικού 
συστήματος. Ο υπουργός Οικο-
νομικών κ. Ι. Στουρνάρας γνωρί-
ζει καλά τις επωφελείς επιπτώ-
σεις στην οικονομία ενός υγιούς 
και εξασφαλισμένου τραπεζα-
σφαλιστικού τομέα.

 Οι τραπεζασφαλιστές μπο-
ρούν να έχουν αποφασιστι-
κό ρόλο στο ασφαλιστικό σύ-
στημα. Ίσως (λίγο πριν το 2015 
που κάποιες διαδικασίες ΕΠΑ-
ΝΑΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΣ των διαμε-
σολαβητών θα έχουν ολοκλη-
ρωθεί και θα έχει ξεκαθαρίσει 
και το ασφαλιστικό τοπίο), μέ-
χρι τότε πιθανόν η εισαγγελέας 
κ. Ε. Ράικου να έχει δείξει ενδιαφέ-
ρον και για τα οικονομικά εγκλή-

ματα του Χρηματιστηρίου 
και την απώλεια δισεκα-
τομμυρίων ευρώ μέσω 
Αμοιβαίων Κεφαλαίων.
Κάποια άτομα δεν έχουν 
λογοδοτήσει ακόμα για τις 

πράξεις και παραλείψεις 
τους και είναι αυτά που 
εμποδίζουν τις εξελίξεις.

Λάθη έγιναν και στον 
Ασφαλιστικό αλλά και 
τον Τραπεζικό χώρο που 
πρέπει να μείνουν στο πα-
ρελθόν και ΤΩΡΑ η ΔΕΙΑ 
να βάλει όρια και κανό-
νες με τους οποίους θα 
κινούνται οι Τράπεζες και 
οι Ασφαλιστικές Εταιρίες. 
Κυρίως να ασκήσουν τον 
θεσμικό ρόλο τους. Απα-
ραίτητος είναι και ο επα-
νασχεδιασμός λειτουργί-
ας του θεσμικού οργάνου 
της Ένωσης Ασφαλιστικών 
Εταιριών Ελλάδος. Πολ-
λά λάθη έχουν αφετηρία 
τα γραφεία της και τις «πα-
ρέες» της. Απαιτούνται αλ-
λαγές προσώπων και κα-
ταστατικών.

Οι πιστοποιήσεις και 
επαναπιστοποιήσεις δεί-

χνουν ότι οι Τράπεζες κέρδισαν 
το ημίχρονο και θα πωλούν ΣΧΕ-
ΔΟΝ αυτές τα επενδυτικά προ-
ϊόντα, Οι διαμεσολαβούντες 
έχασαν στα σημεία εξαιτίας του 
πιστοποιητικού Δ’ και για πολλούς 
λόγους. 

Οι τράπεζες επιθυμούν να 
απαλλαγούν από τις ασφαλιστι-
κές τους πουλώντας ότι έχουν. 
Εδώ κερδίζουν οι ασφαλιστικές 
εταιρίες και τώρα είναι αφορμή ο 
πρόεδρος της ΕΑΕΕ να βγει στην 
«επίθεση».

Στο αύριο που διαμορφώνε-
ται οι επανασχεδιασμοί όλων  για 
όλα έφτασαν. Η σύνεση δείχνει 
στον καθένα να ασκήσει το θεσμι-
κό ρόλο του. 

Διαφορετικά θα εξαφανισθεί. 
Αυτό ισχύει για τις εταιρίες αλλά 
και για τα άτομα. Κάπως έτσι, 
μάλλον θα τελειώσει και ο πό-
λεμος γι’ αυτούς που επιθυμούν 
να έχουν μια θέση στο μέλλον. Η 
ιστορία 50 ετών ήταν πολύ χρή-
σιμη. Οι αυτοσχεδιασμοί και τα 
ατομικά συμφέροντα εμποδίζουν.

Τράπεζες και ασφαλιστικές 
συνεχίζουν επί 50 χρόνια την 

εμπόλεμη σχέση τους…
 Ποιος νικάει σήμερα; 

Γράφει ο Ευάγγελος Γ. Σπύρου
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ΙΗΑίΙ 

Η ΠΡΩΤΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΣΤΙΣ ΑΣΦΑΛΙΣΕΙΣ 

ΣΚΑΦΩΝ ΑΝΑΨΥΧΗΣ ΠΡΟΣΦΕΡΕΙ 

ΑΣΦΑ-ΛΥΣΕΙΣ ΣΤΑ ΔΙΚΑ ΣΑΣ ΜΕΤΡΑ! 

Η 'ΆΙGΑΙΟΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ" παρέχει ολοκληρωμένα και ευέλικτα ασφαλιστικό προγράμματα για ιδιωτικό ή επαγγελματικό 

σκάφη αναψυχής και Mega Yachts, με έγκαιρη έκδοση προσφορών και ασφαλιστηρίων συμβολαίων, ταχύτατη αποπληρωμή 
ζημιών και ανταγωνιστικό ασφάλιστρα. 

Τα προγράμματα της "AIGAION ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ" περιλαμβάνουν καλύψεις για ίδιες ζημιές σε σκάφος και μηχανή από κάθε 
κίνδυνο, ασφάλιση πληρώματος και ενυπόθηκου ενδιαφέροντος, αστική ευθύνη έναντι τρίτων και νομική προστασία. 

Γνωρίστε τώρα τα πλεονεκτήματα που σας προσφέρει η πρώτη εταιρία στις ασφαλίσεις σκαφών αναψυχής! 

ΓΙΑ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 

ΤΗΛΕΦΩΝΗΣΤΕ ΣΤΟ: 210 91 19 910 
Ή ΑΠΕΥθΥΝθΕΙΤΕ ΣΤΟΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ ΣΑΣ ΣΥΜΒΟΥΛΟ 

www.aigaion .gr info@aigaion .gr 

AIGAION 
Α :ι:: Ψ Α Λ 1 :ι:: Τ I Κ Η Α . Ε . 

Δίνει Ασφα-λύσεις! 
-----------------
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Σε πνεύμα σύμπνοιας πραγματοποι-
ήθηκε η συνάντηση των μελών της Λέ-
σχης Προέδρου, των κορυφαίων ασφα-
λιστικών συμβούλων της International Life 
για το 2013, όπου οι παρευρισκόμενοι 
είχαν την ευκαιρία να ενημερωθούν για 
νέες πρακτικές πωλήσεων και εκπαίδευ-
σης και εργαλεία marketing και να συ-
ζητήσουν για τις ενέργειες της εταιρεί-
ας που θα την οδηγήσουν σε νέα τροχιά 
ανάπτυξης. 

Εξαιρετική ανταπόκριση  
στο Εν Υγεία For All

Την επιτυχημένη στρατηγική ανάπτυξης της International Life 
στον Κλάδο Υγείας, μέσω της δημιουργίας προϊόντων που 
ανταποκρίνονται στις σύγχρονες ανάγκες των ασφαλισμέ-
νων, αποδεικνύει η αύξηση κατά 4% στην παραγωγή ασφαλί-
στρων στον συγκεκριμένο κλάδο, το A΄ τρίμηνο του 2013, σε 
σύγκριση με το A΄ τρίμηνο του 2012.
Συγκεκριμένα όπως αναφέρει η εταιρία, το σύνολο των εγγε-
γραμμένων ασφαλίστρων και του ποσού που αντιστοιχεί στο 
δικαίωμα συμβολαίου από τον Ιανουάριο έως και τον Μάρ-
τιο του 2013, ανέρχονται στα 4.397.956€ από 4.212.234€, που 
ήταν το αντίστοιχο περσινό διάστημα.
Εξαιρετικής ανταπόκρισης από τους ασφαλισμένους έτυχε το 
νέο ασφαλιστικό προϊόν στον κλάδο Υγείας “Εν Υγεία For All”. 

Η εμπιστοσύνη του κοινού στα νέα ασφαλιστικά προϊόντα επι-
βεβαιώνει την πολιτική της εταιρείας για φερέγγυα και ολο-
κληρωμένη ασφάλιση, με χαμηλά ασφάλιστρα, τα οποία ξε-
κινούν από €200 ετήσια μικτά ασφάλιστρα. Υπενθυμίζεται ότι 
το πρόγραμμα περιλαμβάνει ολοκληρωμένες καλύψεις όπως 
απώλεια ζωής από οποιαδήποτε αιτία και επιπλέον απώλεια 
ζωής από ατύχημα, έξοδα πρωτοβάθμιας εξωνοσοκομεια-
κής περίθαλψης (επισκέψεις στα εξωτερικά Ιατρεία, έξοδα 
διαγνωστικών εξετάσεων, μικρές χειρουργικές επεμβάσεις) 
και έξοδα δευτεροβάθμιας νοσοκομειακής περίθαλψης έως 
€15.000 ετησίως. Για όσους επιθυμούν, προσφέρεται η δυνα-
τότητα διπλάσιων ή τριπλάσιων ποσών κάλυψης με τα ανά-
λογα ασφάλιστρα.

Σε πνεύμα σύμπνοιας η συνάντηση των μελών της Λέσχης Προέδρου

Από αριστερά προς δεξιά, 
είναι: “Νικόλαος Μυρτάκης: 
Πρόεδρος Ένωσης Συν. 
Τραπεζών Ελλάδος και 
Εντεταλμένος Σύμβουλος 
Συν. Α.Ε.Ε.Γ.Α., Ιωάννης 
Χατζηλιάδης: Πρόεδρος 
Συν. Τράπεζας Σερρών,  
Κωνσταντίνος Ζωνίδης: 
Πρόεδρος Συν. Τράπεζας 
Ηπείρου,  Μιχάλης 
Μαρακάκης: Πρόεδρος 
Συν. Τράπεζας Χανίων και 
Γιώργος Δαλαμαρίνης: 
Πρόεδρος Συν. Τράπεζας 
Πελοποννήσου”.

Η παραγωγή ασφαλίστρων στον κλάδο ασφάλισης πληρωμά-
των πλοίων μειώθηκε κατά 10,1% και έφτασε τα 4,0 εκατομμύ-
ρια € το 2012 σύμφωνα με μελέτη της ΕΑΕΕ. Παράλληλα, όλα 
τα παραγωγικά μεγέθη του κλάδου που καταγράφηκαν από την 
έρευνα της ΕΑΕΕ μειώθηκαν (προμήθειες, αποζημιώσεις, προ-
βλέψεις).Ο δείκτης ζημιών του κλάδου έμεινε σταθερός μεταξύ 
44% με 45% την τελευταία διετία. Σημειώνεται ότι η συγκεκριμέ-
νη τιμή του δείκτη αποτελεί μία από τις καλύτερες επιδόσεις της 
τελευταίας δεκαετίας (2003-2012).Ο δείκτης ζημιών και προ-
μηθειών υπολογίζεται στο 55,3% για την οικονομική χρήση του 
2012 (από 57,0% το 2011) και επίσης αποτελεί μία πολύ καλή 
επίδοση. Στο παρακάτω γράφημα παρουσιάζεται η διαχρονι-
κή πορεία του δείκτη κατά την τελευταία δεκαετία (2003-2012) 

σε αντιπαραβολή 
με το μέσο όρο του 
για την ίδια χρονική 
περίοδο.Σε σύγκρι-
ση με τους λοιπούς 
κλάδους κατά Ζη-
μιών για το 2011, η ασφάλιση πληρωμάτων πλοίων εμφανίζει 
ελαφρώς μεγαλύτερο δείκτη ζημιών αλλά μικρότερο κόστος 
πρόσκτησης εργασιών ενώ ο δείκτης ζημιών και προμηθειών 
κινείται σε παρόμοια επίπεδα. Τέλος, οι εκκρεμείς αποζημιώ-
σεις ως προς την παραγωγή ασφαλίστρων του κλάδου αυξή-
θηκαν και παρέμειναν υψηλότερες σε σχέση με την αντίστοιχη 
για τους λοιπούς κλάδους κατά ζημιών.

Μειωμένη κατά  
10% η παραγωγή  
στην ασφάλιση πληρωμάτων 
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ΕΤΑΙΡΙΩΝ 
ΕΛΛΑΔΟΣ 

Ιiiιι 

lnternational 
Life Για καλύτερη zωή 

interasco 
Ασφαλιστική Ετα ι ρε ία 

Κηφισfας 188 & Νέστορος 1, 152 31 ΧαλάνfJρι, 

Τηλ. : + 302106776111 , Fax: +302106776035, 
www.interasco.gr, e-mαi l : info@ interasco .gr 

Η lnterasco εξ-ασφάλιση ... εγγυάται . 
.. . γιατί είμαστε στον ασφαλιστικό χώρο από το 1890 . 

.. . γιατί πάνω από 120 χρόνια συνεργαζόμαστε με συνέπεια, έντιμα και αρμονικά 
με όλους τους συνεργάτες μας. 

... γιατί σήμερα σαν μέλος του ομίλου Harel που έχει 2 εκ. πελάτες, 1,5€ δις κύκλο 
εργασιών, 620.000.000€ ίδια κεφάλαια και 18,5€ δις επενδυμένα κεφάλαια 
είμαστε δυνατοί περισσότερο από ποτέ. 

Πάνω από όλα όμως λογαριάζουμε και σεβόμαστε εσάς που μας εμπιστεύεστε το 

χαρτοφυλάκιό σας, τους κόπους σας, τις προσδοκίες σας για σιγουριά και 

δικαίωση των πελατών σας. 

Αυτή την εμπιστοσύνη μετατρέπουμε σε σίγουρη δύναμη για να δημιουργείτε 

απερίσπαστοι, να προοδεύετε και να χτίζετε ένα σίγουρο μέλλον. 

Έτσι , γιατί ασφάλεια σημαίνει σίγουρα, γρήγορα ... απλά lnterasco! 



104

ΝΑΙ 
ΕΙΔΗΣΕΙΣ

Bραβεύθηκε στο διαγωνισμό  
Βusiness IT Excellence  
Η ING Ελλάδος βραβεύτηκε ως η κορυ-
φαία εταιρεία στο διαγωνισμό Βusiness 
IT Excellence (BITE) Awards 2013 στον 
τομέα του Information Security με το έργο 
«Forecast To Yellow»,σε εκδήλωση σε κε-
ντρικό ξενοδοχείο.Οπως τονίζεται η ΙΝG 
κατάφερε να κατακτήσει την πρώτη θέση 
στο διαγωνισμό με ένα έργο που είχε 
στόχο τη μείωση του κινδύνου της δια-
χείρισης της πληροφορίας στα πληρο-
φοριακά συστήματα και τις εφαρμογές 
της εταιρίας. 
Η διάκριση αυτή έχει ιδιαίτερη αξία, κα-
θώς στον τομέα του Ιnformation Security 
αντίστοιχα βραβεία δίνονται συνήθως 
σε εταιρίες τεχνολογίας και τηλεπικοι-
νωνιών και όχι σε εταιρίες του ασφαλι-
στικού κλάδου. Τα βραβεία διοργανώ-
θηκαν από το Εργαστήριο Ηλεκτρονικού 
Επιχειρείν ELTRUN του Οικονομικού Πα-
νεπιστημίου Αθηνών και το περιοδικό 

netweek της Boussias Communications. 
Στο διαγωνισμό έλαβαν μέρος τμήματα 
IT από 150 μεγάλους οργανισμούς από 
όλη την Ελλάδα και την Κύπρο, πολλοί 

εκ των οποίων ήταν πολυεθνικές εται-
ρείες από τον τραπεζικό τομέα, τις τη-
λεπικοινωνίες, τη βιομηχανία, το εμπό-
ριο και το δημόσιο. 

Στο Πάλαιρο Αιτωλοακαρνανίας πραγματοποιήθηκε η κα-
θιερωμένη πλέον ετήσια συνάντηση της ΟΡΙΖΩΝ ΑΕΓΑ, με 
τους συνεργάτες της Δυτικής Ελλάδος.Τα στελέχη της εται-
ρίας έκαναν έναν απολογισμό για το 2012 & το α’ τρίμηνο 
του 2013 και γνωστοποίησαν τις προθέσεις της εταιρίας για 
το υπόλοιπο του 2013 και για το 2014. Όπως τονίστηκε μετα-
ξύ των προθέσεων της εταιρίας είναι η συνέχιση της ήπιας 
αναπτύξεως, με βαρύτητα στους πλην αυτ/του κλάδους και 
η ολοκλήρωση μηχανογραφικών και ηλεκτρονικών εφαρ-
μογών για την καλλίτερη εξυπηρέτηση των συνεργατών. Σε 
ότι αφορά τους πλην αυτ/του κλάδους, η ΟΡΙΖΩΝ ΑΕΓΑ δί-

δει ιδιαίτερη έμφαση στον κλάδο περιουσίας και ειδικά σε 
μικρομεσαίους εμπορικούς κινδύνους για τους οποίους η 
εταιρία διαθέτει σημαντική εμπειρία.Για τον λόγο αυτό και 
μετά από αίτημα συνεργατών, η ΟΡΙΖΩΝ ΑΕΓΑ δρομολογεί 
εκπαιδευτικές / ενημερωτικές συναντήσεις με τους κατά τό-
πους συνεργάτες της, ώστε να υπάρχει μια αποτελεσματική 
διαχείριση των κινδύνων. Από πλευράς συνεργατών έγιναν 
παρατηρήσεις για λειτουργικά θέματα, οι οποίες ελήφθη-
σαν σοβαρά υπ΄όψιν τόσο από τα στελέχη, όσο και από την 
Διοίκηση της Εταιρίας.

Με τους συνεργάτες της Δυτικής Ελλάδος

Την ιδιαίτερα επιτυχημένη τηλε-
οπτική εκπομπή «Κάψε το σενά-

ριο» υποστηρίζει η Interamerican σε μια 
περιοδεία ανά την Ελλάδα, που ξεκίνη-
σε ήδη και αλλάζει την ατμόσφαιρα στις 
πόλεις όπου σταθμεύει, καταπολεμώ-
ντας την κρίση με χιούμορ. 

Σε εκδήλωση, που οργανώθηκε 
στο Παλιό Φρουραρχείο στον 

σιδηροδρομικό σταθμό Λαρίσης, ο 
Δήμος Αθηναίων και οι άνθρωποι 
του Κέντρου Υποδοχής και Αλληλεγ-
γύης του Δήμου (ΚΥΑΔΑ) τίμησαν την 
interamerican  και τους λοιπούς χορη-
γούς του Κέντρου.
Η interamerican τιμήθηκε για την ορ-
γανωμένη προσφορά της στον ΚΥΑ-

ΔΑ πέρυσι και φέτος, στο πλαίσιο της 
εταιρικής εκστρατείας «Κατάθεση Αλ-
ληλεγγύης, Πράξη Ζωής», που μετα-
φράστηκε σε 3,7 τόνους τροφίμων, σε 
χορηγία του πασχαλινού τραπεζιού 
τόσο το 2012 όσο και το 2013 και σε 
επαναλαμβανόμενη οικονομική ενίσχυ-
ση του Κέντρου. 

Με μια ματιά
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Επέλεξε το SAS Visual Analytics 
Τη λύση SAS Visual Analytics, η οποία 

αποτελεί το νεώτερο μέλος της οικογέ-
νειας SAS High-Performance Analytics 
και συνδυάζει νέες δυνατότητες ανά-
λυσης με πλούσιες επιλογές γραφικής 
απεικόνισης των δεδομένων, επέλεξε η  
Generali Hellas, στο πλαίσιο της γενικό-
τερης στρατηγικής συνεργασίας με τη 
SAS. Όπως σημειώνεται, με τον  τρόπο 
αυτό, η Generali επιτρέπει στα επιχειρη-
σιακά στελέχη της να εξερευνούν, να 
αναλύουν και να απεικονίζουν με γρα-
φικό και εύχρηστο τρόπο και με μεγάλη 
ταχύτητα τους τεράστιους όγκους δεδο-
μένων της και να λαμβάνουν έγκαιρες 
και έγκυρες αποφάσεις οποτεδήποτε και 
οπουδήποτε βρίσκονται, παρέχοντας εν 
τέλει τις υπηρεσίες που αναμένουν οι 
πελάτες της τώρα και στο μέλλον.

Αναλυτικότερα, η in-memory λύση 
της SAS, επιτρέπει στα στελέχη της 
Generali να αξιοποιούν όλα τα δεδο-
μένα, ανεξαρτήτως μεγέθους και από 
οποιεσδήποτε πηγές, να εκτελούν ανα-
λυτικούς υπολογισμούς σε δισεκατομ-
μύρια γραμμές δεδομένων σε ελάχιστα 
λεπτά ή και δευτερόλεπτα και να πα-
ρουσιάζουν τα αποτελέσματα με εντυ-

πωσιακούς τρόπους απεικόνισης, μέσα 
από ένα εύχρηστο και ελκυστικό περι-
βάλλον εργασίας, στο Web, σε iPad, ή 
Android tablets.

To SAS Visual Analytics, αποτελεί μια 
νέα λύση που μας δίνει τη δυνατότητα 
να αναλύσουμε σημαντικούς όγκους 
δεδομένων, κάτι που μέχρι τώρα δεν 
μπορούσε να γίνει εύκολα με άλλα 
εργαλεία, σε ελάχιστο χρόνο, δήλω-
σε ο κ. Διονύσης Μοσχονάς, υποδιευ-
θυντής μηχανογράφησης της Generali. 
Δίνει την δυνατότητα στα στελέχη της 
εταιρίας να έχουν άμεση πρόσβαση σε 
πλήθος στοιχείων, τα οποία μπορούν 
στη συνέχεια να τα επεξεργαστούν, χω-
ρίς τη συμβολή του τμήματος ΙΤ. Πέραν 
της εντυπωσιακής ταχύτητας, η SAS έχει 
κάνει εξαιρετική δουλειά και στο γρα-
φικό περιβάλλον της λύσης, με απο-
τέλεσμα ο τελικός χρήστης να έχει στη 
διάθεσή του ένα interactive εργαλείο, 
τόσο σε περιβάλλον Web όσο και στο 
iPad. Η λύση SAS Visual Analytics μας 
δίνει τη δυνατότητα να δώσουμε στα 
στελέχη μας τα δεδομένα που χρειά-
ζονται, ώστε να εκτελέσουν όποιες ανα-
λύσεις επιθυμούν, να δημιουργούν tailor 

– made reports που αποτελούν ουσι-
αστικό εργαλείο στην δουλειά τους, 
επιτρέποντας τους να έχουν πλήρη ει-
κόνα και να προχωρούν στις αποφά-
σεις που απαιτούνται, τόνισε ο κ. Μο-
σχονάς. Όσον αφορά στους λόγους 
που οδήγησαν τη Generali να επιλέξει 
τη λύση SAS Visual Analytics, ο κ. Μο-
σχονάς τόνισε: "Η Generali παραδοσι-
ακά επιλέγει στρατηγικές συνεργασίες 
με τις καλύτερες εταιρείες στην αγορά. 
Το SAS Visual Analytics είναι το προϊόν 
που ξεχωρίζει αυτή τη στιγμή στην αγο-
ρά, όσον αφορά τα in-memory analytics 
και τα big data και η SAS είναι market 
leader στο χώρο των analytics και της 
διαχείρισης των δεδομένων".

Από την πλευρά του ο κ. Νίκος Πέπ-
πας, γενικός διευθυντής της SAS Ελλά-
δος, Κύπρου & Βουλγαρίας, τόνισε την 
ικανοποίηση του που η στρατηγική συ-
νεργασία μας, με μία από τις μεγαλύ-
τερες ασφαλιστικές επιχειρήσεις πα-
γκοσμίως, όπως ο όμιλος Generali, 
επεκτείνεται και στη λύση SAS Visual 
Analytics, που ανοίγει νέους δρόμους 
στη στρατηγική αξιοποίηση των επιχει-
ρησιακών δεδομένων.

Σε σώμα συγκροτήθηκε το νέο Διοι-
κητικό Συμβούλιο της Ένωσης Επαγ-

γελματιών Ασφαλιστών Ελλάδος μετά τις 
πρόσφατες αρχαιρεσίες. Η σύνθεση του 
Συμβουλίου με ομόφωνη απόφαση είναι: 
Πρόεδρος η κ. Δήμητρα Λύχρου, Αντιπρό-
εδρος ο κ. Χάρης Αλεξόπουλος, Γεν. Γραμ-
ματέας ο κ. Γιώργος Βαγιωνής, Ταμίας ο κ. 
Κων/νος Βλαχάκης, Διοικητικοί Σύμβουλοι 
οι κ.κ: Σπύρος Πατρίκιος, Αλέξανδρος Ρα-
φαηλίδης, Δημήτρης Τζίκας.

 Αντίθετη είναι η Insurance Europe 
με την πρόταση της Επιτροπής Οι-

κονομικών και Νομισματικών Υποθέσεων 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου σχετικά με 
τον φόρο χρηματοπιστωτικών συναλλαγών 
(FTT) για 11 κράτη μέλη της Ε.Ε.

 Η ΣΧΗΜΑ ΑΕ, συμφερόντων Ν. Πλα-
κίδη, μεταφέρεται  σε ιδιόκτητα γρα-

φεία επί της Λ. Συγγρού 69, στα πλαίσια ανα-
διοργάνωσης και εξοικονόμησης πόρων.

 Τον Οκτώβριο θα διεξαχθούν οι 
εξετάσεις για τους αναλογιστές 

ασφαλιστικών επιχειρήσεων, που ήταν 
προγραμματισμένες για τον Ιούνιο. Αυτό 
ανακοίνωσε το υπουργείο Οικονομικών, 
προσθέτοντας ότι εντός του Αυγούστου 
θα δοθούν οι απαραίτητες πληροφορίες 
για τη διεξαγωγή των συγκεκριμένων εξε-
τάσεων.

 Συνάντηση μεταξύ του Παγκύπριου 
Συνδέσμου Επαγγελματιών Ασφα-

λιστικών Διαμεσολαβητών και των Ελληνι-
κών Σωματείων Διαμεσολάβησης,  πραγ-
ματοποιήθηκε στην Αθήνα με αίτημα των 

Κυπρίων Συναδέλφων.Η συνάντηση πραγ-
ματοποιήθηκε στα γραφείο της ΕΑΔΕ και 
έγινε  ευρεία ανταλλαγή απόψεων πάνω σε 
θέματα που αφορούν την Ελληνική και την 
Κυπριακή Διαμεσολάβηση υπό το πρίσμα 
της αναθεωρημένης Ευρωπαϊκής Οδηγίας 
(IMD II) και της ενιαίας Ευρωπαϊκής αγοράς.

 Η Anytime ήταν η μεγάλη χορηγός 
του Circuit των Φίλων Παλαιών Αυτο-

κινήτων (ΦΙΛΠΑ) που διεξήχθη με μεγάλη επι-
τυχία στην πίστα του αεροδρομίου Τατοΐου. 
Με μήνυμα «η καινοτομία συναντά τις 
κλασσικές αξίες», η Anytime οργάνωσε 
στο περίπτερό της στο Τατόι τη δική της κα-
μπάνια υπέρ της ΦΙΛΠΑ με κλήρωση δω-
ρεάν ασφάλισης αυτοκινήτου για ένα εξά-
μηνο, καθώς και προσφοράς καυσίμων 
σε όσους ασφαλίστηκαν κατά τη διάρκεια 
των αγώνων.

Με μια ματιά
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Νέα εταιρική 
ταυτότητα  

Μία νέα εταιρική ταυτότητα έχει υιοθε-
τήσει η Υδρόγειος Ασφαλιστική, η οποία  
περιλαμβάνει την ανανέωση του λογοτύ-
που της εταιρείας καθώς και το σχεδια-
σμό μίας νέας σειρά εντύπων και άλλων 
υλικών επικοινωνίας, με νέο, σύγχρονο 
προσανατολισμό.
«Το ζητούμενο για μας ήταν να ανανε-
ώσουμε και να ενισχύσουμε την εικόνα 
μας μέσα από μια πιο σύγχρονη προσέγ-
γιση που συνεχίζει ωστόσο να εκφράζει 
τη βασική μας φιλοσοφία και τις διαχρο-
νικές αξίες μας: αξιοπιστία, κύρος, δύ-
ναμη αλλά και φροντίδα, σιγουριά, αν-

θρώπινο πρόσωπο» δηλώνει σχετικά ο 
κ. Παύλος Κασκαρέλης, αντιπρόεδρος 
και διευθύνων σύμβουλος της Υδρογεί-
ου. Με τη λογική αυτή, η ανανεωμένη 
εταιρική ταυτότητα της Υδρογείου δια-
τηρεί αναλλοίωτα κάποια βασικά στοι-
χεία, π.χ. στο λογότυπο της εταιρείας 

– την υδρόγειο-,   εισάγει, ωστόσο, μία 
πιο φρέσκια οπτική στα χρώματα και το 
σχεδιασμό καθώς και μία σειρά από νέα 
γραφικά στοιχεία (στα έντυπα, τη σήμαν-
ση και άλλες εφαρμογές) που εκφρά-
ζουν το δυναμισμό και το σύγχρονο πρό-
σωπο της εταιρείας.

Η Glassdrive διευρύνει την παρου-
σία της στο διαδίκτυο με την δημι-

ουργία ενός σύγχρονου Blog, για να πλαισι-
ώσει την έως τώρα επιτυχημένη παρουσία 
στα Social Media και τις νέες τεχνολογίες. Η  
Glassdrive στοχεύει στην καλύτερη δυνατή 
ενημέρωση του κοινού σχετικά με θέματα 
αυτοκινήτου, ασφαλιστικά νέα, αλλά και 
συμβουλές – άρθρα για τον κλάδο του αυ-
τοκινήτου.Μπορείτε να το δείτε εδώ: http://
blog.glassdrive.gr/ καθώς και να συνδε-
θείτε στα Social Media που διαθέτει όπως 
Facebook , Twitter και Youtube.

Εξαιρετικές εντυπώσεις άφησαν 
οι ομιλητές στην εσπερίδα που δι-

οργάνωσε ο Σύνδεσμός Εκπροσώπων 
και Στελεχών  Ασφαλιστικών Εταιριών 
στη Θεσσαλονίκη, όπως  τονίζεται σε 
σχετική ανακοίνωση.Στον χαιρετισμό που 
απηύθυνε στους παριστάμενους, διοικη-
τικά στελέχη των ασφαλιστικών Εταιριών 
και διαμεσολαβούντες – ο Πρόεδρος 
του Συνδέσμου κ. Ε. Μοάτσος αναφέρ-
θηκε στις εμπλουτισμένες δραστηριότη-
τες του Συνδέσμου. 

Το υψηλότερο ποσοστό επιτυχίας 
μεταξύ των εταιρειών της ασφαλι-

στικής αγοράς, σημείωσαν οι νέοι συνερ-
γάτες της Interamerican που συμμετείχαν 
στις εξετάσεις Πιστοποίησης Ασφαλιστι-

κού Συμβούλου τύπου Α. Συνολικά, έλαβαν 
το Πιστοποιητικό 83 συνεργάτες, το 90% 
των συμμετασχόντων από την εταιρεία...

Επιστολή με θέμα «Το πρόβλημα 
της Ασπίς εκατονταπλάσιο της ΕΡΤ 

έστειλε ο Σύλλογος Ζημιωθέντων από ΑΣ-
ΠΙΣ στον πρωθυπουργό Αντώνη Σαμαρά. 

Στο πλαίσιο της Εταιρικής Κοινωνι-
κής Ευθύνης του Ομίλου ΙΝΤΕΡΣΑ-

ΛΟΝΙΚΑ, συνεργείο του Υποκαταστήματος 
Νάξου επισκέφθηκε ορεινά και απομακρυ-
σμένα χωριά του νησιού. Στόχος  ήταν η 
δωρεάν κλινική εξέταση των κατοίκων, κα-
θώς και οι δωρεάν προληπτικές και διαγνω-
στικές εξετάσεις.

Με μια ματιά
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Χορηγός στο 
Women in 

Business

Η MetLife Alico ήταν ένας από τους χορηγούς του ετήσιου Forum 

“Women in Business” που διοργάνωσε για 4η συνεχή χρονιά η επι-

τροπή Women in Business του Ελληνο-Αμερικανικού Εμπορικού Επι-

μελητηρίου τον Ιούνιο στην Αθήνα, με εισηγήτρια την κ. Mary Spillane, 

διεθνή αυθεντία σε θέματα  επικοινωνίας και Personal Branding.Από 

την MetLife Alico συμμετείχαν στο συνέδριο η κα Π. Αναγνωστοπού-

λου, Employee Benefit Director, ο κ. Γ. Κώτσαλος, Corporate Sales 

Manager, η κα Λ. Πρίντζιπα, Senior Account Executive Corporate Sales, 

καθώς επίσης και οι Account Executives Corporate Sales κα Μ. Μαυ-

ρομάτη, κ. Σ. Ναζλής και κα Μ. Σαραντοπούλου.Βασικό θέμα συζή-

τησης ήταν η αξία του επαγγελματικού και προσωπικού networking, 

ώστε να δώσει στους συμμετέχοντες την δυνατότητα να μάθουν νέ-

ους τρόπους διαχείρισης της κοινωνικής και επαγγελματικής τους 

δικτύωσης τόσο για την προσωπική τους ανάπτυξη όσο και για την 

αποτελεσματική προβολή και ανάπτυξη της επιχείρησης τους. Πα-

ράλληλα η MetLife Alico ήταν υποστηρικτής του 1ου Πανελληνίου 

Πρωταθλήματος XTERRA, μιας από τις μεγαλύτερες αθλητικές διορ-

γανώσεις διεθνώς, που πραγματοποιήθηκε στην περιοχή της Λίμνης 

Πλαστήρα τον Ιούνιο. Η ΜetLife Alico κάλυψε ασφαλιστικά 320 άτο-

μα, αθλητές και εθελοντές, την ημέρα της διεξαγωγής των αγώνων

Η AIGAION Ασφαλιστική, σε συνερ-
γασία με το Ελληνικό Ινστιτούτο Ασφα-
λιστικών Σπουδών  διοργανώνει σεμινά-
ριο προετοιμασίας χωρίς κόστος για τις 
επικείμενες εξετάσεις της Τράπεζας της 
Ελλάδος για την απόκτηση του Πιστο-
ποιητικού Α’ Ασφαλιστικής Διαμεσολά-
βησης, το οποίο απευθύνεται σε νέους 
που επιθυμούν να ασκήσουν το επάγγελ-
μα του ασφαλιστικού διαμεσολαβητή. 
Επιπλέον, εφόσον το επιθυμούν, οι επι-

τυχόντες θα έχουν τη δυνατότητα να συ-
νάψουν συμβάσεις συνεργασίας με την 
AIGAION Ασφαλιστική. Με το πρόγραμ-
μά μας απευθυνόμαστε κυρίως σε νέ-
ους ανθρώπους με δυναμισμό και επι-
χειρηματική διάθεση που αποφασίζουν 
να πάρουν το μέλλον τους στα δικά τους 
χέρια. 

Στην προσπάθειά τους αυτή θα βρουν 
την AIGAION Ασφαλιστική σταθερό 
αρωγό,τόνισε μεταξύ άλλων ο κ. Νικό-

λαος Βελλιάδης, πρόεδρος και διευθύ-
νων σύμβουλος της εταιρίας. 

Το σεμινάριο θα πραγματοποιηθεί από 
τις 10 έως τις 19 Σεπτεμβρίου 2013, ενώ 
οι εξετάσεις της Τράπεζας της Ελλάδος 
έχουν προγραμματισθεί για τις 21 Σε-
πτεμβρίου 2013.Οι ενδιαφερόμενοι κα-
λούνται να εκδηλώσουν το ενδιαφέρον 
τους έως και τις 3 Σεπτεμβρίου και θα 
ενημερωθούν άμεσα για τη δυνατότητα 
συμμετοχής τους.

Σεμινάριο προετοιμασίας  
για τους διαμεσολαβούντες
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Aσφαλίστε  
το ποδήλατο

Η AIG παρουσιάζει ένα μοναδικό πρό-
γραμμα ασφάλισης ποδηλάτων, όπως 
αναφέρει, το AIG ΠΟΔΗΛΑΤώ, καλύ-
πτοντας τον ποδηλάτη αλλά και το ίδιο 
το ποδήλατο από καθημερινούς κινδύ-
νους που αντιμετωπίζουν. 

Το νέο πρόγραμμα παρέχει μία σειρά 
καλύψεων, που πρώτη η AIG προσφέ-
ρει στην ελληνική αγορά, ενώ διατίθε-
ται σε προνομιακή τιμή που ξεκινά από 
€50 ανά έτος.
Μεταξύ άλλων παρέχεται κάλυψη** για:
Κλοπή του ποδηλάτου: Αποζημιώνε-
ται η κλοπή του ποδηλάτου από το σπί-
τι, το αυτοκίνητο, το γκαράζ ή την απο-
θήκη, εφόσον υπάρχουν ίχνη διάρρηξης 
και έχει γίνει αναφορά του συμβάντος 
στην Αστυνομία.
Ζημίες του ίδιου του ποδηλάτου: Κα-
λύπτεται κάθε ζημία που θα υποστεί το 

ποδήλατο κατά τη χρήση ή τη μεταφο-
ρά του και επηρεάζει τη λειτουργία του.
Οδική βοήθεια από ατύχημα ή βλάβη: 
Πανελλαδική & 24ωρη κάλυψη σε συ-
νεργασία με την Inter Partner Assistance 
σε περίπτωση βλάβης ή ατυχήματος, η 
οποία εξασφαλίζει κατ’ επιλογήν τη με-
ταφορά του ποδηλάτου, είτε σε  συνερ-
γείο επιλογής του ασφαλισμένου, είτε 
στο σημείο εκκίνησης.
Προσωπικό Ατύχημα: Καλύπτονται ια-
τροφαρμακευτικές δαπάνες, η επισκευή 
ή αντικατάσταση γυαλιών οράσεως και 
φακών επαφής, η αποκατάσταση οδοντι-
κής βλάβης, καθώς επίσης μόνιμη ολική 
ανικανότητα και απώλεια ζωής.
Αστική Ευθύνη: Καλύπτονται οι σωμα-
τικές βλάβες ή υλικές ζημιές τρίτων που 
προκαλούνται κατά τη διάρκεια της πο-
δηλασίας. 

Πρόκειται για το πρώτο πρόγραμμα στην 
ελληνική αγορά που προσφέρει κάλυψη 
κλοπής, ζημιών του ποδηλάτου, καθώς 
και οδική βοήθεια πλέον της κάλυψης 
προσωπικού ατυχήματος και αστικής 
ευθύνης σε μία εξαιρετικά συμφέρου-
σα τιμή. 
Ακριβώς λόγω της πληρότητάς του και 
του προνομιακού κόστους του, είναι η 
καλύτερη προστασία που μπορεί να έχει 
ένας ποδηλάτης, εκτός φυσικά από το 
κράνος του, σχολίασε μεταξύ  άλλων ο 
κ. Θανάσης Πετρόπουλος, Διευθυντής 
Προσωπικών Ασφαλίσεων της AIG.

Ισχύει για ποδήλατα αξίας από €150 
έως €400 Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν 
να ενημερωθούν πιο αναλυτικά για τις 
καλύψεις, όρια και βασικές εξαιρέσεις 
μέσω του www.aig.com.gr ή τηλεφωνώ-
ντας στο 210-8127600

Καλοκαιρινά ταχύρρυθμα τμήμα-
τα προετοιμασίας ανακοίνωσε   το 
Εργαστήριο Ελευθέρων Σπουδών 
Coordinators Α.Ε.Ε.Κ.-Ε.Ε.Σ. για τις 

εξετάσεις των ασφαλιστικών διαμε-
σολαβoύντων του Πιστοποιητικού Α΄ 
της Τράπεζας της Ελλάδος, οι οποίες 
θα πραγματοποιηθούν στην Αθήνα τον 

Σεπτέμβριο του 2013. Για πληροφορί-
ες και εγγραφές επικοινωνήστε με την 
γραμματεία της Σχολής, ή  ενημερω-
θείτε στο site της σχολής www.1co.gr.

Coordinators Α.Ε.Ε.Κ.-Ε.Ε.Σ.
Ταχύρρυθμα τμήματα προετοιμασίας για τους διαμεσολαβούντες

Για έβδομη συνεχόμενη χρο-
νιά, η κορυφαία εταιρεία μελε-

τών Gartner τοποθετεί τη SAS στο τεταρ-
τημόριο των ηγετών του Μagic Quadrant, 
στην πρόσφατη μελέτη της με τίτλο: “Magic 
Quadrant for CRM Multichannel Campaign 
Management”.

Τα μοντέλα  καταστροφικών κινδύ-
νων για την Ελληνική  ασφαλιστι-

κή αγορά, αναπτύχθηκαν στην εκδήλωση 
Αοn Benfield Day, που πραγματοποιήθηκε 
σε κεντρικό ξενοδοχείο της Αθήνας. Την 
εκδήλωση άνοιξε ο διευθύνων σύμβου-
λος της Αοn Benfield κ. Richard Posgate.

H NetU, κορυφαία και πρωτοπό-
ρος εταιρεία παροχής επιχειρημα-

τικών λύσεων πληροφορικής, συμμετέχει 
ως χορηγός με περίπτερο στο συνέδριο 

“Business Intelligence & Analytics ”, που δι-
οργανώνεται την Τετάρτη 19 Ιουνίου 2013 
στο Αμφιθέατρο Maroussi Plaza.

Με την υποστήριξη της 
INTERAMERICAN και του ACHMEA 

Foundation,  οι Γιατροί Χωρίς Σύνορα 
ολοκλήρωσαν ένα σύνθετο πρόγραμμα 
παροχής ιατρικής βοήθειας σε νεοεισερ-
χόμενους μετανάστες και πρόσφυγες. 

Με μια ματιά
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Επικουρικό Κεφάλαιο 
Εντείνεται ο έλεγχος για τα ανασφάλιστα
Με μεγάλη ένταση και αποτελεσματικό-
τητα προχωρά ο έλεγχος των ανασφά-
λιστων οχημάτων από την Τροχαία. Σύμ-
φωνα με τα στοιχεία που καταγράφει 
το Κέντρο Πληροφοριών του Επικουρι-
κού Κεφαλαίου Αυτοκινήτων, από τις αρ-
χές του Ιουλίου έχουν ήδη πραγματοποι-
ηθεί σχεδόν 100.000 επιτόπιοι έλεγχοι 
ασφάλισης οχήματος από την Τροχαία 

σε όλη την Ελλάδα. Μέσω διασύνδεσης 
του Κέντρου Πληροφοριών με την Ελλη-
νική Αστυνομία σε κάθε έλεγχο διαπιστώ-
νεται άμεσα αν το όχημα ήταν ασφα-
λισμένο ή όχι. Στους παραβάτες που 
εντοπίζονται να κυκλοφορούν με ανα-
σφάλιστο όχημα επιβάλλονται τα πρό-
στιμα που προβλέπει ο νόμος : € 1.000 
για τα λεωφορεία και τα φορτηγά δη-

μόσιας χρήσης, € 500 για τα επιβατηγά 
και άλλα οχήματα και € 250 για τα δίκυ-
κλα. Επιπλέον, αφαιρείται το δίπλωμα, 
η άδεια και οι πινακίδες για 10 ημέρες. 
Ειδικά στην περίπτωση όπου το όχημα 
εμπλακεί σε ατύχημα, οι πινακίδες και η 
άδεια κυκλοφορίας αφαιρούνται για 2 
χρόνια και επί υποτροπής για 3 χρόνια.

Με επιτυχία και με συμμετοχή εκατοντάδων επαγγελματιών της ασφαλιστικής διαμε-

σολάβησης πραγματοποιήθηκε σε κεντρικό ξενοδοχείο της Αθήνας, η ημερίδα που 

διοργάνωσε το Επαγγελματικό Επιμελητήριο Αθηνών σε συνεργασία με την Ένωση 

Ασφαλιστικών Διαμεσολαβητών Ελλάδος. Στην ημερίδα συζητήθηκε το σύνολο των 

προβλημάτων των κλάδων της ασφαλιστικής διαμεσολάβησης, όπως η ευρωπαϊ-

κή νομοθεσία καθώς και η πορεία υιοθέτησης των Οδηγιών της Ε.Ε. με προσαρμογή 

τους στα δεδομένα και τις ιδιομορφίες της χώρας μας. Επίσης εξετάσθηκαν θέματα 

όπως η Ελεύθερη Παροχή Υπηρεσιών (ΕΠΥ) από αντιπροσώπους και υποκαταστή-

ματα εταιρειών με έδρα «μη ελέγξιμη», ο αθέμιτος ανταγωνισμός που αναπτύσσουν 

σε βάρος της νόμιμης διαμεσολάβησης, οι πρακτικές της εξ’ αποστάσεως πωλήσε-

ως, η έννοια του «Δίκαιου Ανταγωνισμού» στον κλάδο κλπ.

ΕΕΑ-ΕΑΔΕ H διαμεσολάβηση σε κρίσιμο σταυροδρόμι

Στη φωτό ο κ.Γ Καραβίας, η κ.κΝικολαΐδου, ο Γ. Χατζηθεοδοσίου 
και ο Κ. Μπερτσιάς

Διάκριση στον Ζ. Σούση

Ο κ. Ζακ Σούσης, ασφαλιστικός σύμβου-
λος της MetLife Alico από το γραφείο 
του κ. Α. Μόρντο, ανακηρύχθηκε ως ο 
κορυφαίος ασφαλιστικός σύμβουλος 
της Χώρας στον κλάδο αμοιβαίων κεφα-
λαίων για το 2012 από τον Πανελλήνιο 
Σύνδεσμο Ασφαλιστικών Συμβούλων σε 
ειδική εκδήλωση που πραγματοποιήθη-
κε στο Ζάππειο Μέγαρο. Ο κ. Ζ. Σούσης 
συνεργάζεται με την MetLife Alico από 
το 1987, είναι μέλος του Κύκλου Επιτυ-
χημένων Ασφαλιστών της Εταιρίας και 
έχει πάρει μέρος σε πολυάριθμα παγκό-
σμια και Πανευρωπαϊκά συνέδρια, κα-
θώς επίσης και σε συνέδρια της MetLife 
Alico στην Ελλάδα. Στην ίδια εκδήλω-
ση αξίζει να σημειωθεί ότι ειδική τιμητι-
κή βράβευση υπήρξε και για τον κύριο 
Εμμ. Μάρκογλου, τον πρώτο Έλληνα μέ-
λος του MDRT από το 1958.

 Mε  μεγάλη επιτυχία πραγματο-
ποιήθηκαν τα επίσημα εγκαίνια του 
νέου εταιρικού καταστήματος της 
CARGLASS® στην Αλεξανδρούπολη, 

με τη συμμετοχή στελεχών της ασφα-
λιστικής αγοράς της Αλεξανδρούπο-
λης, καθώς και των εκπροσώπων της 
τοπικής κοινωνίας. 

Στην Αλεξανδρούπολη

Νέος διαγωνισμός πωλήσεων
Μετά την μεγάλη επιτυχία του 
φετινού ταξιδιού στην Ινδία,  η 
Interasco Α.Ε.Γ.Α. ανανεώνει 
το ραντεβού με τους συνερ-
γάτες της, προκηρύσσοντας 
την έναρξη του νέου Διαγω-
νισμού Πωλήσεων που έχει 
ως έπαθλο αυτή τη φορά, 
ένα μαγευτικό 7-ήμερο ταξίδι 
στην Αφρικανική Εδέμ, ΤΑΝ-
ΖΑΝΙΑ – ΖΑΝΖΙΒΑΡΗ.
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Γράφει η ΒΙΒΗ ΣΕΒΑΣΤΑΚΗ

Αύγουστος 
ο μήνας της Παναγιάς
ΜΜεγαλόχαρη, Αγία Σκέπη, Εκατονταπυλιανή, Φανερωμένη, Κοσμοσωτήρα, Σουμελά, Πρου-

σιώτισσα, Ελευθερώτρια, Παναϊτσα, Mυρτιδιώτισσα, είναι μερικά μόνο από τα ονόματα που η 
πλούσια θρησκευτική μας παράδοση έχει προσδώσει στις Παναγίες τις Ελλάδας. Η Παναγία 
είναι το περισσότερο από κάθε άλλο ιερό πρόσωπο που τιμά ο ελληνικός λαός όπως αποδει-
κνύεται τόσο στις εκφράσεις επίκλησης ςόπως «Παναγία μου, Παναγία μου» ή «Παναγιά μου 
πρόφθασε..» κ.λπ., όσο και από την πλούσια υμνολογία, καθώς και από το πλήθος των ναών 
που είναι αφιερωμένοι σ’ εκείνη, όπου σύμφωνα με τη χριστιανική παράδοση παρακαλεί συ-
νέχεια τον Ιησού για τη σωτηρία του κόσμου. Ιδιαίτερα σ’ ελληνικά νησιά όπου βρίσκονται ει-
κόνες της, αποτελούν σήμερα πανελλήνια προσκυνήματα όπως η Παναγία της Τήνου, η Πανα-
γία η Εκατονταπυλιανή στη Πάρο, η Παναγία η Αργοκοιλιώτισσα και Παναγία η Δροσιανή στη 
Νάξο, Παναγία Ψαριανή στα Ψαρά κ.ά. Όλες οι εορτές προς τιμήν της Παναγίας χαρακτηρί-
ζονται «Θεομητορικές εορτές». Κυριότερη θέση κατέχει η Κοίμηση της Θεοτόκου στις 15 Αυ-
γούστου, που κατέχει ιδιαίτερη θέση στο λαϊκό καλαντάρι, με νηστεία και τις «παρακλήσεις» 
που προηγούνται, όπου σε πολλά νησιά στολίζουν και τον επιτάφιό της. Σημαντική ακόμη εορ-
τή είναι και τα Εισόδια της Θεοτόκου στις 21 Νοεμβρίου, που λέγεται και «ημέρα της Πανα-
γίας της Αρχισπορίτισσας» ή «Παναγίας της Μεσοσπορίτισσας» ή και της «Ξεσπορίτισσας», 
ταυτιζόμενη με τις γεωργικές εργασίες, ή ακόμα και «Πολυσπορίτισσας», επειδή την ημέρα 
αυτή συνηθίζεται στα νησιά να βράζουν πολυσπόρια, τη λεγόμενη «μαεργιά». Επίσης ο Ευαγ-
γελισμός της Θεοτόκου στις 25 Μαρτίου, που συνδυάστηκε με τον Ευαγγελισμό της ελληνι-
κής εθνικής παλιγγενεσίας και που καθιερώθηκε πρώτη εθνική εορτή από τον Βασιλέα Όθω-
να. Τέλος ιδιαίτερη θέση κατέχουν οι λεγόμενοι «χαιρετισμοί» προς την Παναγία που προη-
γούνται της εορτής του «Θείου Πάθους». Το Ασφαλιστικό ΝΑΙ  τιμώντας  την  Παναγία παρου-
σιάζει ενδεικτικά  μερικά  προσκυνήματα.
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Παναγιά της Τήνου 
Ο Ναός κτίστηκε στο σημείο 

που βρέθηκε η θαυματουργή 
εικόνα της Παναγίας, μετά από 
οράματα μίας απλής και ταπει-
νής Μοναχής, της Αγίας Πελα-
γίας.

Το προσκύνημα  είναι, ίσως, 
το μεγαλύτερο θρησκευτικό 
προσκύνημα του Ελληνισμού. 
Στο νησί, που είναι απόλυτα ταυ-
τισμένο με την Παναγιά του, συ-
γκεντρώνονται κάθε χρόνο χιλιά-
δες πιστοί, όχι μόνο από την Ελ-
λάδα, για να προσκυνήσουν την 
θαυματουργή εικόνα της Πανα-
γίας, στην Εκκλησία της Μεγαλό-
χαρης και ν’ αποθέσουν τα τά-
ματά τους. Η εικόνα των πιστών 
που ανεβαίνουν τα σκαλοπάτια 
μέχρι την εικόνα γονατιστοί, εί-
ναι από τις πιο χαρακτηριστικές. Παναγία  Προυσιώτισσα

Μόλις  36 χιλιόμετρα από το Καρπενήσι, βρίσκεται 
εδώ και χίλια περίπου χρόνια το ιστορικό και σε όλους 
μας ακουστό μοναστήρι της Κυράς της Ρούμελης, της 
Παναγίας της Προυσιώτισσας περιτριγυρισμένο από 
απότομους και άγριους βράχους που προκαλούν δέος 
που και μόνο τους ατενίζεις. Κατά χιλιάδες προστρέ-
χουν οι πιστοί στην χάρη της, άλλοι να την επικαλεστούν 
και άλλοι θερμά να την ευχαριστήσουν. Όχι μόνο τον 
Αύγουστο, όπου και εορτάζει το μοναστήρι (στις 23 Αυ-
γούστου ημέρα αποδόσεως της Κοίμησης της Θεοτό-
κου και συνάμα ημέρα ευρέσεως της θαυματουργού 
εικόνας), αλλά και όλο το χρόνο.

Παναγία Ελευθερώτρια
Ο ναός της Παναγίας Ελευ-

θερώτριας βρίσκεται στον λόφο 
«Πατρίς». Ο ναός ήταν τάμα του 
νησιού για την απελευθέρωσή του 
από τους Γερμανούς, καθώς στο 
λόφο αυτό είχαν σκοτωθεί λόγω 
ναρκοθετήσεων πολλοί Σαλαμί-
νιοι.

Στα ερείπια των γερμανικών πυ-
ροβολείων χτίστηκε ο ναός το 1998 
εις ανάμνηση της απελευθέρωσης 
του νησιού απ’ τους Γερμανούς 
στις 12 Οκτωβρίου 1944. Για αυτό 
το λόγο ονομάστηκε και Ελευθερώ-
τρια και πανηγυρίζει τη 12η Οκτω-
βρίου. Άρτα 

Nίσυρος – Παναγία Σπηλιανή
Στη Νίσυρο γιορτάζεται το Nιάμερο της Παναγίας, 

που ξεκινά στις 6 Aυγούστου, γιορτή της Mεταμορφώσε-
ως του Σωτήρος. Tο έθιμο είναι αφιερωμένο στην γυναί-
κα, καθώς οι μαυροντυμένες Eννιαμερίτισσες (γυναίκες 
ταγμένες στην Παναγία) αναλαμβάνουν πρωταγωνιστι-
κό ρόλο στη λατρευτική δράση. Eγκαθίστανται στο χώρο 
του μοναστηριού της Παναγίας της Σπηλιανής που βρί-
σκεται μέσα στο κάστρο των Iπποτών, προσκυνούν και 
καθαρίζουν τον χώρο και τα ιερά σκεύη. 

Κεφαλονιά 
Τα Φιδάκια  
της Παναγίας

Πλήθος πιστών συγκε-
ντρώνεται κάθε χρόνο στην 
αυλή της Iεράς Mονής της 
Παναγιάς της Φιδούς στην 
περιοχή Mαρκόπουλου Kε-
φαλονιάς, για να δουν τα 
«φιδάκια της Παναγίας». 
Κάθε 15 Αυγούστου τα μι-
κρά φιδάκια εμφανίζονται 
στο καμπαναριό και η εκ-
κλησιαστική επιτροπή τα 
μεταφέρει στο προαύλιο 
του Iερού Nαού. Σύμφωνα 
με την παράδοση, τα φι-
δάκια φέρνουν καλή τύχη 
στο νησί και αν δεν εμφα-
νιστούν, ο οιωνός είναι κα-
κός, όπως έγινε, για πα-
ράδειγμα, την χρονιά των 
μεγάλων σεισμών.
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Παναγία η Παρηγορήτισσα

Η Παναγία η Παρηγορήτισσα είναι ο πιο σημαντικός και διάσημος βυζαντινός ναός του 
νομού Άρτας. Χτίστηκε τον 13ο αιώνα από τον Νικηφόρο τον Α’ Κομνηνό Δούκα, στην ακμή 
του Δεσποτάτου της Ηπείρου. Ο ναός είναι αφιερωμένος στον ευαγγελισμό της Θεοτόκου 
και υπάρχουν ενδείξεις ότι τον 16ο αιώνα ήταν το Καθολικό γυναικείου μοναστηριού. Από 
τη μονή σήμερα σώζονται 16 κελιά που χρησιμοποιούνται ως αποθηκευτικοί χώροι και το 
εστιατόριο που έχει αναστηλωθεί και φιλοξενεί προσωρινά σημαντική αρχαιολογική συλ-
λογή, με ευρήματα από ολόκληρο το νομό Άρτας. Μετά την παρακμή του μοναστηριού η 
Παναγία η Παρηγορήτισσα ήταν μετόχι της Μονής της Κάτω Παναγιάς και για πολλά χρό-
νια η Μητρόπολη της Άρτας. Σήμερα είναι βυζαντινό μουσείο και δεν λειτουργεί ως ναός.

Παναγία Τριμάρτυρη Χανιά
Η  Παναγία Τριμάρτυρη  είναι η  πολιούχος της πόλης των Χανίων. Η εκκλη-
σία γιορτάζει στις 21 Νοεμβρίου, στα Εισόδια της Θεοτόκου. Λέγεται «τριμάρ-
τυρη» γιατί, ενώ το κεντρικό κλίτος είναι αφιερωμένο στην Παναγία, το βόρειο 
είναι αφιερωμένο στον Αγ. Νικόλαο και το νότιο στους τρεις Ιεράρχες. Για το 
πότε χτίστηκε ο πρώτος ναός δεν είναι εξακριβωμένο, αλλά σίγουρα υπήρ-
χε επί Ενετοκρατίας. Ο ναός, άρρηκτα συνδεδεμένος με τα ιστορικά γεγονότα, 
υπήρξε άσυλο και καταφύγιο των κατά καιρούς διωκομένων κατά τις εθνικές 
εξεγέρσεις. Υπέστη σοβαρές ζημιές κατά τους βομβαρδισμούς της πόλης από 
τους Γερμανούς, τον Μάϊο του 1941.

Πάρος -Εκατονταπυλιανή
Ο  παλαιοχριστιανικός ναός της Εκατονταπυλιανής, βρίσκεται στην Παροι-

κιά, την πρωτεύουσα της Πάρου και είναι από τους αρχαιότερους και καλύτε-
ρα διατηρημένους χριστιανικούς ναούς. Σύμφωνα με την παράδοση, χτίστηκε 
εξαιτίας ενός τάματος της Αγίας Ελένης. Πιστοί από ολόκληρη την Ελλάδα συ-
γκεντρώνονται εδώ τον Δεκαπενταύγουστο για να προσκυνήσουν την εικόνα της 
Παναγίας της Εκατονταπυλιανής (17ου αιώνα) και να πάρουν μέρος στις εορ-
ταστικές εκδηλώσεις. 

Και οι δύο ονομασίες του ναού «Εκατονταπυλιανή» και «Καταπολιανή» φέρο-
νται σε παράλληλη χρήση από τα μέσα του 16ου αιώνα[1], η επίσημη όμως ονο-
μασία είναι Εκατονταπυλιανή, όπου σύμφωνα με την παράδοση 99 πύλες (πόρ-
τες) είναι φανερές ενώ η 100η θα φανερωθεί με το άνοιγμα αντίστοιχης μυστι-
κής πόρτας που βρίσκεται στην Αγιά Σοφιά.

Σιάτιστα – Οι καβαλάρηδες της Παναγίας

Στην πόλη της Σιάτιστας, στο νομό Κοζάνης, η λειτουργία 
στο μοναστήρι της Μεγαλόχαρης είναι μια ξεχωριστή εμπει-
ρία. Τη λειτουργία παρακολουθούν προσκυνητές καβαλάρη-
δες πάνω σε στολισμένα άλογα και όταν αυτή τελειώσει επι-
στρέφουν καβάλα στην πόλη, όπου τους υποδέχεται πλήθος 
κόσμου, που περιμένουν πώς και πώς να ξεκινήσει η γιορτή, με 
χορούς και τραγούδια στις πλατείες. Το έθιμο χρονολογείται 
από την Τουρκοκρατία, όταν το πανηγύρι της Παναγίας ήταν 
από τις ελάχιστες στιγμές που οι Έλληνες ένιωθαν ελεύθεροι. 
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Παναγία της Σγράπας
Η Παναϊτσα της Σγράπας αποτελεί ένα σπου-

δαίο πνευματικό θησαυρό της Μεσσηνιακής Πυ-
λίας. Το Ιερό Προσκύνημα της Ζωοδόχου Πηγής 
στη Σγράπα συνδέεται με το πέρασμα των Φρά-
γκων. Η  εικόνα βρέθηκε από την Αναστασία, σύ-
ζυγο του Νικολάου Αργυρόπουλου, από την Μά-
κρη της Τριπόλεως (Φάνα) στις 23 Αυγούστου 
του έτους 1892, ημέρα κατά την οποία εορτάζε-
ται η απόδοση της εορτής Κοιμήσεως της Θεο-
τόκου. Το Ιερό Προσκύνημα είναι αφιερωμένο 
στη Ζωοδόχο Πηγή και από την  ίδρυση του Ιε-
ρού Προσκυνήματος παρατηρούνται πάρα πολ-
λά θαύματα, καθώς η Παναγία της Σγράπας έχει 
το χάρισμα της τεκνογονίας.

Τα ονόματα της Θεοτόκου Παναγίας
1. Αγγελόκτιστος, 2. Αγία Σκέπη, 3. Αγιάσσου, 4. Αγιοδεκτινή, 5. Αγιοηλιώτισσα, 6. Αγιολού-

σαινα, 7. Αγίου όρους, 8. Αγνή, 9. Αγριδιώτισσα, 10. Αγριλιώτισσα, 11. Αειμακάριστος, 12. 
Αειμεσιτεύουσα, 13. Αθηνιώτισσα, 14. Αιγύπτια, 15. Αιματούσα, 16. Αιμίαλου, 17. Αιρκώτισ-
σα, 18. Ακαθή, 19. Ακατάβλητος, 20. Ακατάφλεκτη, 21. Ακήραση, 22. Ακρωτηριανή, 23. Αλα-
νιώτισσα, 24. Αλεξανδριανή, 25. Αλεξίου Κομνηνού, 26. Αλεπινή, 27. Αληθινή, 28. Αλλοιώτισ-
σα, 29. Αλόχη, 30. Αματίτση, 31. Αμεμπτος, 32. Αμετάθετος, 33. Αμολιανή, 34. Αμόλυντος, 35. 
Αμπελακίων, 36. Αμπελοκήπισσα, 37. Αμωμη, 38. Ανασσα, 39. Αναφωνήτρια, 40. Αντινίτισσα, 
41. Αντιφωνήτρια, 42. Ανωμερίτισσα, 43. Αξιον Εστί, 44. Απείρανδρος, 45. Απειρόγαμος, 46. 
Απρόσιτος, 47. Αρακιώτισσα, 48. Αράπισσα, 49. Αρβανίτισσα, 50. Αρειας, 51. Αρμενοκρατού-
σα, 52. Αρσανά, 53. Αρτάκης, 54. Αρχαγγελιώτισσα, 55. Αρχισπορίτισσα, 56. Ασπραγγέλου, 
57. Ασπροβουνιώτισσα, 58. Ασπροπαναγιά, 59. Ασύγκριτη, 60. Αυγουστιανή, 61. Αφέντρικα, 
62. Αφθορος, 63. Αφροδίτισσα, 64. Αχειροποίητος, 65. Αχραντος, 66. Αψιδιώτισσα, 67. Βα-
λουκλιώτισσα, 68. Βανιώτισσα, 69. Βαραγγιώτισσα, 70. Βαρδιανιώτισσα, 71. Βαρκού, 72. Βασί-
λισσα, 73. Βασιληγενέτειρα, 74. Βατοπεδινή, 75. Βατούσαινα, 76. Βελανιδιά, 77. Βελεστίνου, 78. 
Βελλά, 79. Βεργουπουλιανή, 80. Βηματάρισσα, 81. Βιγλιώτισσα, 82. Βιδιανή, 83. Βιργιωμένη, 84. 
Βλασαρού, 85. Βλαχέρνα, 86. Βλέπουσα ., 87. Βλυχιόρικα, 88. Βοήθεια, 89. Βορεινή, 90. Βούλι-
στα, 91. Βουναρκώτισσα, 92. Βουνογιάτρισσα, 93. Βουνού, 94. Βουρνιώτισσα, 95. Βράχου, 96. 
Βρεσθενίτισσα, 97. Βρεφοκομούσα, 98. Βρεφοκρατούσα, 99. Βρεφουργήσασα, 100. Βρεχού-
σα, 101. Βροντιανή, 102. Βρόντου, 103. Βροχής, 104. Βρυσιανή, 105. Γαλακτίνης, 106. Γαλακτο-
τροφούσα, 107. Γαλανή, 108. Γαλανούσα, 109. Γαλατιανή, 110. Γαλατούσα, 111. Γαλαχτοτρο-
φία, 112. Γαλαχτοφορούσα, 113. Γαλουχιότισσα, 114. Γενεσίου Θεοτόκου Σαβαθιανών, 115. 
Γέννας, 116. Γερόντισσα, 117. Γεσθημανίτισσα, 118. Γηνατού, 119. Γηρομεριού, 120. Γιαλούσα, 
121. Γιάτρισσα, 122. Γκαβή, 123. Γκιζιλκιζιώτισσα, 124. Γκουβερνιώτισσα, 125. Γλυκιώτισσα, 126. 
Γλυκοκυματούσα, 127. Γλυκοφιλούσα, 128. Γλωσσά ., 129. Γοιρδελάκη, 130. Γοργόνα, 131. Γορ-
γοεπήκοος, 132. Γουμένισσα, 133. Γουμερά, 134. Γουνιώτισσα, 135. Γούντα, 136. Γουρλομάτα, 
137. Γραφιώτισσα, 138. Γρηγορίτσα, 139. Γρηγορούσα, 140. Γύψενη, 141. Γωνιά, 142. Δαδιού, 
143. Δαδιώτισσα, 144. Δακρυρροούσα, 145. Δαμάστα, 146. Δέηση, 147. Δεκαπεντούσα, 148. 
Δένδρου, 149. Δεξιοκρατούσα, 150. Δεόμενη, 151. Δερμάτα, 152. Δέσποινα, 153. Δημοκρά-
νια, 154. Διακονούσα, 155. Διασώζουσα, 156. Δικαιόκριτος, 157. Δικαιότατη, 158. Διότισσα, 
159. Δόβρα, 160. Δομνιανίτισσας, 161. Δοξάρισσα, 162. Δουβέργαινα, 163. Δακρύβρεχτος, 
164. Εγγυήτρια, 165. Εκατονταπυλιανή, 166. Εκκλησιάρχουσα, 167. Εικονίστρια, , , , 168. Ελεη-
μονήτρια, 169. Ελαία, 170. Ελαιοβρύτισσα, 171. Ελειμονήτρια, 172. Ελεοβρύτης, 173. Ελέους, 
174. Ελεούσα, 175. Ελευθερώτρια, 176. Ελπιδοφόρα, 177. Ελπϊς Πιστών, 178. Ελωνα, 179. Εν-
θρονη, 180. Εξακουστή, 181. Εξοχική, 182. Επακούουσα, 183. Επανωχωριανή, 184. Επισκοπιανή, 
185. Επουράνιος, 186. Επουράνιος Πύλη, 187. Επταβηματούσα, 188. Ερυπιανή, 189. Εσφαγμέ-
νη, 190. Ευαγγελίστρα, 191. Ευρετή, 192. Εύσπλαχνος, 193. Ζαλακιώτισσα, 194. Ζεραχιώτισ-
σα, 195. Ζεριχιώτισσα, 196. Ζερμπτίτσης, 197. Ζυλή, 198. Ζωάρκεια, 199. Ζωήρρυτος, 200. 
Ζωηφόρος, 201. Ζωοδότειρα, 202. Ζωοδότρα, 203. Ζωοδόχος, 204. Ζωοπηγή, 205. Ζωοπό-
ρος, 206. Ζωοτόκος, 207. Ηγήτρια, 208. Ηγουμένη, 209. Ηδύπνους, 210. Ηλιόκαλη, 211. Ηλι-
οτόκος, 212. θαλασσινή, 213. Θαλασσίτρα, 214. Θαλασσομάχισσα, 215. θαλασσομαχούσα, 
216. Θαρεινή, 217. Θεάλεχτη, 218. Θεοδίδαχτη, 219. Θεοδόξαστη, 220. Θεόκλητη, 221. Θεο-
κνήτωρ, 222. Θεοκόσμητη, 223. Θεόληπτος, 224. Θεομάνα, 225. Θεομητροπρεπεστέρα, 226. 
Θεοσκέπαστη, 227. Θεοτίμητη, 228. Θεοτόκος, 229. Θεουργία, 230. Θεόφραστος, 231. Θεό-
φρων, 232. Θερμιανή, 233. Θευαγέστατη, 234. Θρηνούσα, 235. Θρηνωδούσα, 236. Θωμιανή, 
237. Ίαμα, 238. Ίαση, 239. Ιερόβλαστος, 240. Ιερομύτης, 241. Ιεροσολυμιτική, 242. Ιεροσολυ-
μίτισσα, 243. Ιλαρώτατη, 244. Ιμερόεσσα, 245. Ισηγορία, 246. Καγιά, 247. Καθαριώτισσα, 248. 
Καθαρών, 249. Καθρέπτης, 250. Κακαβιώτισσα, 251. Καλαθή, 252. Καλαμιώτισσα, 253. Καλά-
μου, 254. Καλιγού, 255. Καλλίτοκος, 256. Καλού Νερού, 257. Καλυβιανή, 258. Καμακάρι, 259. 
Καματερός, 260. Καμένη, 261. Καμπιώτισσα, 262. Κάμπου, 263. Κανάλα, 264. Κανδήξη, 265. 
Κανταριώτισσα, 266. Καπνικαραία, 267. Καρδιοβαστάζουσα, 268. Καρδιώτισσα, 269. Καρπο-
φορούσα, 270. Καρύπη, 271. Καστριανή, 272. Κάστρου, 273. Καστρουλέρου, 274. Κατάκαρ-
πος, 275. Καταλωνική, 276. Κατάπαυση, 277. Καταπολιανή, 278. Καταφυγή, 279. Καψοδερμα-
τούσα, 280. Κερά, 281. Κέρνιτσα, 282. Κεχαριτωμένη, 283. Κεχρινιώτισσα, 284. Κηπουραίων, 
285. Κισσιώτισσα, 286. Κιτιού, 287. Κλειδί του Παραδείσου, 288. Κλεισούρας, 289. Κλεφτοπα-
ναγιά, 290. Κοιμητηρίων, 291. Κόκκινη, 292. Κολοκυθιώτισσα, 293. Κολυβιανή, 294. Κορκοδειλιά, 
295. Κορυφή, 296. Κορφιάτισσα, 297. Κοσμοπόθητος, 298. Κοσμοσωτείρα, 299. Κοσυφοίνισ-
σα, 300. Κότσικα, 301. Κουκουζέλισσα, 302. Κουμπελίδικη, 303. Κουνοπιώτισσα, 304. Κουρίου, 
305. Κουροτρόφος, 306. Κουτσουρώ, 307. Κουφή, 308. Κουφή Πέτρας, 309. Κοφινή, 310. Κρε-
μαστή, 311. Κρομμυδιώτισσα, 312. Κτιστή, 313. Κτιτόρισσα, 314. Κυκκώτισσα, 315. Κυπαιότισσα, 
316. Κυρά Ξένη και κυρία των Αγγέλων, 317. Κώμη, 318. Λαγουδιανή, 319. Λαμπρότατη, 320. 
Λαμπροφορία, 321. Λαοδηγήτρια, 322. Λαού, 323. Λαρνιώτισσα, 324. Λαυριώτισσα, 325. Λά-
χνη, 326. Λεσινιώτισσα, 327. Λεφένα, 328. Λεχούσα, 329. Λιβαδιώτισσα, 330. Λιόσα, 331. Λιό-
σα, 332. Λογκοβάρδα, 333. Λοιμιώτισσα, 334. Λουβαρά

                      Παναγία Σουμελά
Στις πλαγιές του Βερμίου,  βρίσκεται το πνευ-

ματικό κέντρο του Ποντιακού Ελληνισμού, η Ιερά 
Μονή της Παναγίας Σουμελά. 

Μια ιστορία, μια παράδοση και ένας θρύλος, 
αγκαλιάζουν το σύμβολο του Πόντου, την Πανα-
γία Σουμελά. Ήταν ο Ευαγγελιστής Λουκάς αυ-
τός που χάραξε τη μορφή της Παναγίας πάνω 
σε ξύλο. Η εικόνα της Σουμελά, βρέθηκε μετά 
το θάνατο του Λουκά στην Αθήνα και για αυτό 
το λόγο, αρχικά είχε ονομαστεί ως η Παναγία η 
Αθηνιώτισσα. Στο τέλος του 4ου αιώνα  ιδρύθηκε 
στο όρος Μελά της Τραπεζούντας, το μοναστή-
ρι της Παναγίας Σουμελά, από τους μοναχούς 
Βαρνάβα και Σωφρόνιο. Με μοναδικά εφόδια 
την πίστη, την επιμονή και την εργατικότητα, οι 
δυο ερημίτες μοναχοί, κατόρθωσαν να χτίσουν 
την εκκλησία της Σουμελιώτισσας, σκαλιστή μέσα 
στο βουνό. Από τότε έγινε γνωστή ως ΠΑΝΑΓΙΑ 
ΣΟΥΜΕΛΑ (Εις του Μελά-στου Μελά-Σουμελά). 
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ΑΝΕΞAΡΤΗΤΟ 
ΔΙΜΗΝΙΑIΟ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚO
ΠΕΡΙΟΔΙΚO ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤH

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ - ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ 
ΡΕΠΟΡΤΑΖ: 

ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ ΣΠΥΡΟΥ 
ΛAΜΠΡΟΣ ΚΑΡΑΓΕΩΡΓΟΣ  

ΚΩΣΤHΣ ΣΠYΡΟΥ, 
ΧΡΗΣΤΟΣ ΚIΤΣΙΟΣ 
ΦΩΤΟΓΡΑΦΙΕΣ, 

ΦΩΤΟΡΕΠΟΡΤΑΖ VIDEO: 
KΩΣΤΗΣ ΣΠΥΡΟΥ

ΛΟΓΙΣΤΗΡΙΟ
Κ. ΠΑΠΑΝΤΩΝOΠΟΥΛΟΣ

ΔΙΑΝΟΜΗ  
Π. ΖΑΧΑΡΙΟΥ, ΝΕΝΑ ΜΑΝΤΑ 

ΥΠΕΥΘΥΝΗ 
ΔΙΑΦΗΜΙΣΗΣ - ΣΥΝΔΡΟΜΩΝ

Γ. ΚΑΛΤΣΩΝΗ
ΤΗΛ. 2103221525 (ΕΣΩΤ. 4)
gkaltsoni@spiroueditions.gr
ΣΥΝΔΡΟΜΕΣ-ΠΩΛΗΣΕΙΣ
ΧΡΗΣΤΟΣ ΠΡΑΜΑΝΤΙΩΤΗΣ

ΔHMIOYPΓIKO
ΓΙΑΝΝΗΣ Γ. ΜΠΟΥΚΟΥΒΑΛΑΣ

www.jmpc.gr  
ΔΙΟΡΘΩΣΗ ΚΕΙΜΕΝΩΝ

Ορέστης Σχοινάς 
ΕΚΤΥΠΩΣΗ - BIBΛIOΔEΣIA

 IRIS  ΕΚΤΥΠΩΣΕΙΣ Α.Ε.Β.Ε
ΔΙΑΝΟΜΗ - ΠΕΡΙΠΤΕΡΑ
ΠΡΑΚΤΟΡΕΙΟ ΑΡΓΟΣ Α.Ε.

ΕΤΗΣΙΑ ΣΥΝΔΡΟΜΗ
ΙΔΙΩΤΕΣ: 50 € - ΦΟΙΤΗΤEΣ: 25 €, 

ΕΤΑΙΡΕIΕΣ - ΟΡΓΑΝΙΣΜΟI: 
100 €, ΤΙΜΗ ΤΕΥΧΟΥΣ: 5 €

ΓΙΑ ΠΛΗΡΩΜΗ ΣΥΝΔΡΟΜΩΝ:  
ΕΘΝΙΚH ΤΡAΠΕΖΑ ΤΗΣ ΕΛΛAΔΟΣ, 

ΑΡ. ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ: 51342181/104

Ε. ΣΠΥΡΟΥ - Γ.Κ. ΣΠΥΡΟΥ & ΣΙΑ Ο.Ε.
ΦΙΛΕΛΛHΝΩΝ 3 - ΑΘHΝΑ Τ.Κ. 105 57 

ΑΦΜ: 999368058 
ΔΟΥ: Δ' ΑΘΗΝΩΝ, ΤΗΛ.: 210-3229.394 

- FAX: 210-3257.074

ΓΡΑΦΕIΑ: OΘΩΝΟΣ & ΦΙΛΕΛΛHΝΩΝ 3, 
105 57 ΑΘHΝΑ

ΤΗΛ.: 210-3221.525, 210-3229.394, 
FAX: 210-3257.074

E-MAIL: INFO@ASFALISTIKONAI.GR  
• WWW.ASFALISTIKONAI.GR
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ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ

ΤΑ ΕΠΩΝΥΜΑ AΡΘΡΑ ΕΚΦΡAΖΟΥΝ ΘEΣΕΙΣ ΤΩΝ ΑΡΘΡΟΓΡAΦΩΝ ΚΑΙ OΧΙ ΤΟΥ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟY «ΝΑΙ»
ΑΠΑΓΟΡΕΥΕΤΑΙ Η ΑΝΑΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ, Η ΑΝΑΠΑΡΑΓΩΓH, ΟΛΙΚH, ΜΕΡΙΚH Ή ΠΕΡΙΛΗΠΤΙΚH 

Ή ΚΑΤA ΠΑΡAΦΡΑΣΗ Ή ΔΙΑΣΚΕΥH / ΑΠOΔΟΣΗ ΤΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜEΝΟΥ ΤΟΥ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟY ΜΕ ΟΠΟΙOΝΔHΠΟΤΕ ΤΡOΠΟ, 
ΜΗΧΑΝΙΚO, ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚO, ΦΩΤΟΤΥΠΙΚO, ΗΧΟΓΡAΦΗΣΗΣ Ή AΛΛΟΝ,  ΧΩΡIΣ ΠΡΟΗΓΟYΜΕΝΗ ΓΡΑΠΤH AΔΕΙΑ ΤΟΥ 

ΕΚΔOΤΗ. ΝOΜΟΣ 2121/1993 ΣΤΗΝ ΕΛΛAΔΑ ΚΑΙ ΚΑΝOΝΕΣ  ΔΙΕΘΝΟYΣ ΔΙΚΑIΟΥ ΠΟΥ ΙΣΧYΟΥΝ ΣΤΗΝ ΕΛΛAΔΑ.

ΜEΛΟΣ ΤΗΣ EΝΩΣΗΣ 
ΙΔΙΟΚΤΗΤΩΝ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟY ΤYΠΟΥ

Πότε «δαγκώνουν» το µήλο και 
«ασφαλίζονται» οι πελάτες;

Στο επόµενο...
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ΝΑΙ 
ΠΕΡΙΟΔΙΚΟ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 

Mia ΟΚ&ψn: 
ό&v uτιψ.ατώλl 
οτο on~ea. 

'όtα Θ{Jw.J va κάVΙλΙ u'x& 
'λλΟV. καt γtα το μ& . 

Μάθετε περισσότερα. 

Απαιτήστε περισσότερα. 

Κανείς δεν μπορεί να 

προβλέψει το μέλλον. 

Τα συνταξιοδοτικά και 

αποταμιευτικά προγράμματα 

My Pension και My Savings 
της Allianz, μπορούν να σας 
εξασφαλίσουν τη σιγουριά και 

την άνεση που θα χρειαστείτε 

στο μέλλον για να καλύψετε 

τις οικονομικές σας ανάγκες. 

Για να απολαμβάνετε τη ζωή 

με τους δικούς σας όρους. 

www.allianz.gr 
Κέντρο επικοινωνίας 

Allianz: 21Ο6999999 
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Καλό καλοκαίρι!
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#οχι δυσνόητοι όροι. 
#Εργο. 

, , 
Οι σχεσεις εμπιστοσυνης 

δεν μπορούν να έχουν σκοτεινά σημεία. 
Η ERGO το καταλαβαίνει. 

Με παρουσία σε πάνω από 30 χώρες 

και πελάτες που ξεπερνούν τα 40 εκατομμύρια, 

η ERGO αποτελεί έναν από τους μεγαλύτερους 

ομίλους στην ασφαλιστική αγορά της Ευρώπης, 

με πολύχρονη σημαντική εκπροσώπηση 

και δραστηριοποίηση στην Ελλάδα. 

Έργο μας να σας καταλαβαίνουμε. 

Βασ. Σοφίας 97, 
115 21 Αθήνα 
Τηλ. +30 21 Ο 3705300 
Fax +30 210 3705550 
www.ergohellas.gr 

ERGO 
Ασφαλίζω σημαίνει καταλαβαίνω. 
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