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Το εκπαιδευτικό ταξίδι της 
ασφαλιστικής εταιρίας 

"ΑΣΤΗΡ" στην Α yy λία -Σκωτία 
Εκπα~δευτ~κό ταξίδ1 στην Αγγλία - Σκωτία πραγματοποίησε 

η Ασφαλωτ~κή Εταφία "ΑΣΤΗΡ" yiα 55 εκλεκτούς Συνεργάτες. 
Τους βραβευμένους Συνεργάτες της Εταφίας συνόδεψαν στο ταξίδ1 

ο Δ/ντής Πωλήσεων κ. Γ . Μανθάτης, ο Δ/ντής Ζωής κ . Γ. Γρίβας, 

η Υπεύθυνη Δημοσίων Σχέσεων κα Κ. Ηλωπούλου 

κα~ τα δ101κητ1κά στελέχη της Εταφίας κ.κ . Ν . Τσακων1άτης κω Α. Μπαμπούρης. 

01 καταπράσ1νες εξοχές κω 01 γαλάζ1ες λίμνες της Σκωτίας γαλήνεψαν τους 
κορυφαίους του Αστέρα ενώ τα επ1βλητ1κά κάστρα 

κα~ ανάκτορά της, τους θύμ~σαν αλλοτ1νές εποχές μεγαλείου κω δόξας. 

Στο Εδψβούργο, την Αθήνα του Βορρά όπως το αποκαλούν , επισκέφθηκαν το 

ανάκτορο του Χόλλυρουντ , το επ1βλητ1κό κάστρο , τα λουλουδ~ασμένα πάρκα 

του κα~ περπάτησαν τα λ1θόστρωτα δρομάκια της παληάς μεσα1ων1κής πόλης. 
Εδψβούργο - Λονδίνο οδ1κώς μέσα από καταπράσ1νες βελούδ1νες πεδ1άδες με 

σταθμό στο Γ1όρκ την ωρα~ότερη μεσωων1κή πόλη της Αγγλίας. 

Μετά, άφ1ξη στο κοσμοπολίτ1κο Λονδίνο με τους χιλ1άδες πεφασμούς 

στα ψών1α κα~ ξενάγηση στο Βρετανν1κό Μουσείο , 

τα ανάκτορα του Μπάκ1γχαμ, το Κ01νοβούλ10, τη Γέφυρα του Τάμεση κ.α. 
Η όμορφη εκδρομή έκλε1σε με ένα κεφάτο βράδυ στο νυκτερ1νό κέντρο "ΤΗΕ 

TALK OF L0ND0N" όπου 01 κορυφαί01 του Αστέρα δ~ασκέδασαν με ένα 
πλούσ10 πρόγραμμα με αυθεντ1κά νούμερα κα~ μη. 

01 όμορφες αυτές αναμνήσε1ς θα συνοδεύουν τους Συνεργάτες της Εταφίας 
κα~ θα τους γεμίζουν νοσταλγία αλλά κα~ ενθουσ~ασμό με στόχο ακόμα 

μεγαλύτερα ταξίδια σε μακρινούς παραμυθέν10υς τόπους! 



Σάν τήν (Ελλάδα 

Εiδα βουνά φηλά όλοχιόνιστα 
χώρες τρανές άράδα 
μά πουθενά τόση όμορφιά 
σάν τήν ·Ελλάδα. 

Είδα ΚΙ άκροyιαhές χαρούμενες 
μεσ' την χρυσή λιακάδα 
μά πουθενά τόση όμορφιά σάν τήν ·Ελλάδα. 

Είδα ΚΙ άνθούς λοyής ν' άνθίζουνε 
σέ κάμπους πρασινάδα 
μά πουθενά τόση όμορφιά σάν τήν ·Ελλάδα. 

'Ελάτε πιάστε τον χορό 
παιδιά μου άράδα-άράδα 
ώ τί χαρά πού γεννηθήκαμε 
μέσ' τήν 'Ελλάδα, yιά τήν 'Ελλάδα 
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Θά πιώ άπόψε τό φεyyάρι 

θά πιω άπόφε τό φεγγάρι 
κώ θά μεθύσω κώ θά πώ 
άφού πονάς yιά κάποιον άλλο 
ρίξε μαχώρι νά κοπώ. 

Κι δταν μέ κόψει τό μαχώρι 
μετανοιωμένη θά μού πείς 
πάρε τού φεγγαριού τό δάκρυ 
άπό τό αiμα νά πλυθείς. 

Κώ yώ θά κόφω τό φεγγάρι 
θά στό καρφώσω στά μαλλ~ά 
κώ σάν πλαyιάσουμε θά εχω 
τόν ούρανό στήν άyκαλιά. 

Κι δταν ξυπνήσουμε κώ πάμε 
ξανά στά στέκια τά παλιά 
σκέφου τί όμορφη πού θά' σαι 
μέ τό φεγγάρι στά μαλλ~ά! 

ΣΤΙΧΟΙ: Λ. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥ ΛΟΣ 
ΜΟΥΣΙΚΗ: ΜΙΜΗΣ ΠΛΕΣΣΑΣ 
ΕΚΤΕΛΕΣΗ: ΓΙΑΝΝΗΣ ΠΟΥ ΛΟΠΟΥ ΛΟΣ 
Δίσκος τοu 1969 







Διαχειρίζεται το μέλλον σας 
ΣΙ ΓΟΥΡΑ,ΥΠ ΕΥΘΥΝΑ ΚΑΙ ΑΠΟΔΟΤΙ ΚΑ 

Εκατομμύρια άνθρωποι σε όλο τον κόσμο, εμ­

πιστεύονται τη φερεγγυότητά της. 

Γιατί ξέρουν πως διαχειρίζεται τα χρήματά 

τους, σίγουρα , υπεύθυνα και αποδοτικά. Προ­

στατεύοντας και επενδύοντας το εισόδημά 
τους. Προσφέροντας ασφάλεια στη ζωή τους. 

Η NATIONALE-NEDERLANDEN, είναι μέλος 
του INTERNATIONALE NEDERLANDEN 
GROUP, που έχει πάνω από 30 τρισεκατομ­
μύρια δρχ κεφάλαια και αποθεματικά σε όλο 

τον κόσμο. Στην Ελλάδα η 

Είναι τόσο μεγάλη , ώστε να μπορείτε να εμπι­

στευθείτε το μέλλον σας, στο μέγεθός της 

αλλά παραμένει τόσο ανθρώπινη, ώστε οι φί­

λοι της, να τη φωνάζουν ''Εν-Εν"! 
Εμπιστευθείτε και σεις την Εν-Εν σήμερα, για 

ένα καλύτερο αύριο. 
Για το μέλλον το δικό σας και των παιδιών 

σας ... Τώρα, σας φροντίζει 

και με την Υπερκάρτα 

Υvείας. 
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Αχ! πατρίδα μου yλυκειά 
πόσο σ αyωιώ 6αθειά! 

•π~ανε κ?λοκαίρι του 19_60 ri 196Ί 
οταν ακουσα για πρωτn φορα 

αυτό το τραγούδι σε κάποια 

κατασκriνωσn κοντά στο Θέρμο Αγρινίου 
σ' ένα μικρό χωριουδάκι με πολλά νερά 

και κρύες ππγές που το λέγανε Μόκιστα 

- τώρα το λένε Αγία Σοφία. 
Αυτές ης μέρες το τραγουδάει ο γιός 

μου κάπου στονΤαΟγετοσε μια κατασκri­
νωσn μέσα στα έλατα, κι εγώ στnν Αθriνα 
του '93 που καίει n άσφαλτος τους 
σκόρπιους τουρίστες και το μαυροκίτρι­
νο νέφος μουτzουρώνει το γαλάzιο φό­
ντο τnς Ακρόπολnς , πάω προς το γρα­
φείο τραγουδώντας. Αγόρασα μια κασ­
σέτα που τραγουδάει ο Λουκιανός Κn­

λαnδόνnς τραγούδια μ ' αυτό τον τίτλο 
"Αχ! πατρίδα μου γλυκειά " και τραγουδώ 

αυτά τα παιδικά που μας μεγάλωσαν με 
φλογάτα ιδανικά, με πνεύμα ελλnνικό, με 
βαθειά ριzωμένο τον πόθο για τn Δόξα 
τnς πατρίδος. 

Ελλάδα μας γλυκειά! 
Αυτό το καλοκαίρι πολλοί συμπατριώ­

-τες μας θα φύγουν σε μακρινές χώρες, 

στnν .Δ4Jερικri, στnν Καραϊβικri, στnν Ισm­
νία , στnν Ιταλία , στnν Ρωσiα , στnν Τουρκία , 
σmν Βραzιλία , σε αφιλόξενες μεγαλου­
πόλεις αφriνοντας τnν Ελλάδα στα αρκετά 

εκcrrq.ιμύρια ξένους επισκέπτες. 
Ο Ελλnνικός Οργανισμός Τουρισμού 

γέμισε τα περιοδικά με διαφnμίσεις για 
τnν Ελλάδα που είναι "διαλεγμένn από 
τους θεούς". 

Το καλοκαίρι είναι ελλnνικό κι όπου 
κι αν πας έξω θα γυρίσεις νοσταλγώντας 
μια φέτα καρπούzι, ένα zουμερό ροδά­
κινο , ένα nλιοβασίλεμμα στnν Κέρκυρα , 

το πατρικό σπίτι , τους γείτονες ri συγ­
χωριανούς , τnν εκκλnσία που γιορτάzει 

τnς Παναγίας , ένα ταβερνάκι με καλάμια 
και φτέρες , χταπόδι στα κάρβουνα , ένα 
ρακί, ένα ούzο ri μια τσικουδιά καθώς 
έρχεται το βράδυ στnν ασβεστωμένn 

auλri με φυστίκι, ντομάτα και αγγουράκι . 
Το καλοκαίρι είναι ελλnνικό κι άφοβα εδώ 
νύχτα με φεγγάρι πετάς το πουκάμισο και 

δροσίzεσαι στα καθαρά νερά τnς Αγιάς 
Ρουμέλnς ri τnν Σούγια στα Χανιά, στn 
Χίο , στn Ζάκυνθο , στnν Κεφαλλονιά, στο 
Λιμένι τnς Μάνnς , στα Κύθnρα , στnν 

Ύδρα , στnν Χαλκιδικri , στnν Εύβοια , στnv 
Πρέβεzα , στnν Ηγουμενίτσα ... . 

Καλοκα ί ρι στnν Ελλάδα! 
Τα βάσανα κι n πίκρα τnς zωriς ξε­

χνιούνται Κυριακri μεσnμέρι όταν σερ­
βίρει n μαμά αρνί ψnτό με κριθαράκι και 
φρέσκια ντομάτα ρωτώντας αν θέλεις 
τριμμένο τυρί . Το άγχος και τα σμιγμένα 
φρύδια σβύνουν καθώς πιάνεις τον ίσκιο 

κάτω απ ' τnν κλnματαριά διαβάzοvτας 
κάποιο βιβλίο ιi naizovraς τάβλι με τον 

γείτονα! Μα κι αν θέλεις να διαβάσεις στn 
γλώσσα σου θα βρείς Σεφέρn , θα βρείς 

Ελύτn , θα βρείς Καβάφn , θα Βρείς Πα­
nαδιαμάvτn , κι ακόμα πιο βαθειά αν ψά­
ξεις στn βιβλιοθriκn θα βρείς Όμnρο, 

Πλάτωνα , Σοφοκλri , Ευριπίδn , Αριστοφά­
νn , Αριστοτέλn , θουκυδίδn. 

Όχι δεν κουράzεσαι καλοκαίρι στnν 

Ελλάδα! 
Κι αν βαριέσαι το μέσα βγαίνεις έξω 

όπου οι Έλλnνες τραγουδάνε τn zωri και 
χορεύουν zεϊμπέκικα του Τσιτσάνn , nε­
vτοzάλι στnν Kρriτn , μnάλλους στο Αι­

γαίο και σ ' όλα τα ερnμοκκλιiσια τnς 

Ηπείρου όπου κλαρίνα και Β ιολιά αvτι­
λαλούνε στις πράσινες βουνοκορφές 

στα πανnγύρια που τιμάνε τον Αι-Λιά , τον 
Αι-θανάσn, τnν Αγία Τριάδα, τnν Πανα­

γία , τnν Αγία Παρασκευri , τnν Αγία Μα­
ρίνα , τον Άγιο Παvτελεriμονα .. . 

Όπου κι αν ταξιδέψεις δεν θα βρείς 

να λύνονται έτσι τα πόδια σε χορό κυ­
κλωτικό . Κοίτα να δεις πως χοροnnδάνε 
τα σταυρουδάκια στ' ανο ιχτά πουκάμισα 
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πάνω στα μαυρισμένα στήθια καθώς n 
μουσικιi χτυπά σαν χταπόδι τnν καρδιά 
με το κλαρίνο που κλαίε ι και τnν λύρα που 

τρελλα ίνεται στα σκέρτσα και τα γυρί­
σματα. 

Καλοκαίρι και δεν γίνεται να βρείς 

ιiλιο να zωγραφίzει τριανταφυλλένιους 
ουρανούς σ' ανατολri κα ι δύσn. Καλο­
καίρι και δεν μπορείς να Βγάλεις φωτο­
γραφίες με τόσο γαλάzιο , με τόσο μnλέ , 
με τόσο άσπρο, με τόσο φως, με τόσn 

zωri! 
Καλοκαίρι και δεν βρίσκεις τόπο με 

τόσες νοσταλγίες στn Ρόδο , στnν Kρri ­
τn , στnν Αθriνα , στnν Ήπειρο, στnν Πε­
λοπόνnσσο, στnν Μακεδονία , στο Αιγαίο , 

στn Θεσσαλία , στnν Κύπρο. 
Εντάξει δεν έχουμε μεγάλn βιομn­

χανία , δεν έχουμε μεγάλα εργοστάσια , 
δεν έχουμε τα μεγαλύτερα κτίρια ... Δεν 
πειράzει! 

Μας φτάνει που δείχνουμε τις Θερ­
μοπύλες , τnν Ακρόnολn , τον Μαραθώνα , 
τnν Ολυμπία, τnν Σαλαμίνα , το Μεσο­
λόγγι, το Αρκάδι , τnν Βεργίνα , τnν αξιο­

πρέπεια τnς φυλriς , τnν ιστορία μας, τn 

φιλοσοφία μας , τα έργα μας. 
Δεν ξέρω αλλά πάντα το καλοκαίρι 

βλέποντας αυτά τα εκατομμύρια αλλοδα­

πούς να ' ρχοvται στον τόπο μας γεμίzω 
περnφάνεια . Είναι επισκέπτες στο σπίτι 
μας . Είνα ι τιμri μας. Τα 3 ri 5 φιλμς που 
κρατάνε στnν τσέπn τους φεύγοντας , 

γεμάτα ιστορία και αναμνιiσεις , για μένα 
αξίzουν περισσό-τερο απ' τα μπαούλα , τα 
κιβώτια και ης φουσκωτές βαλίτσες που 

φέρνουν μερικοί με ρούχα , δερμάτινα ιi 
nλεκτρικά απ ' τις "πολιτισμένες χώρες". 

Όπου κι αν ταξιδέψω n Ελλάδα εμένα 
με κάνει nερriφανο! Κι ας λένε μερ ικο ί 

άλλα! 
"Αχ ! Πατρίδα μου γλυκειά πόσο σ' 

αγαπώ θαθειά! 

Ευάγγελος Γ. Σπύρου 

Εκδότης του ΝΑΙ 
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"Ακρίδες στα 
ταμεία σας" 

Αυτός ο τίτλος δεν είναι δικός μου . Αυτόν τον τίτλο 
χρnσιμοποίnσε πριν 20 χρόνια ο πολυγραφότατος και 

έμπειρος Ασφαλιστής κ. Νότnς Λαπατάς , για να κρούσει 

τον κώδωνα του κινδύνου στις ασφαλιστικές εταιρίες που 
απαιτούσαν τα ταμεία τους. 

Πόσο προφπτικός ο κ. Νότnς Λαπατάς! ! 
Όσα έγραφε τότε σε ανύποπτο χρόνο γιατί τα γεγονότα 

δεν ήταν τόσο εξόφθαλμα σιiμερα αποτελούν ρουτίνα τnς 
καθnμερινότnτας. Βέβαια και τότε ο κ. Νότnς Λαπατάς με 
τnν οξύνοια που πάντοτε τον διέκρινε , προφιiτεψε τnν 

πορεία και εξέλιξn ορισμένων νεοσσών που όταν κατοπινιi 

τους ιστορία έγραψαν τις δικές τους σελίδες ντροπιiς. 
Είναι γνωστά προϊόντα και υποπροϊόντα , που διαβ ιούν 
"αξιοπρεπώς" στον χώρο τnς Ελλnνικιiς Ασφαλιστικιiς 

Αγοράς. 
Στα κατοπινά χρόνια έλαμψαν αστέρια και αστεράκια 

τnς κομπίνας και τnς υπεξαίρεσnς. Και τα ταμεία των 

Ασφαλιστικών εταιριών όλο και αδυνάτιzαν από τις αφαι­
μάξεις των ορεξάτων "εντόμων" . 

Εντυπωσιακιi είναι n περίπτωση ενός δεξιοτέχνη τnς 
υπεξαίρεσης , που οι συγκυρίες και οι περιστάσεις του 

κατέστnσαν ιδιόκτnτnν ασφαλιστικιiς εταιρίας. 
Ο άθλιος αυτός υπεξαιρέτnς φοβόταν ακόμn και τον 

εαυτό του. θα μου πείτε , ότι , δικαίως . Όμως αυτός ο 

κύριος δεν δίστασε κατά καιρούς να απομακρύνει nγετικά 
στελέχn τnς εταιρίας του , γιατί , υπετίθετο , ότι ακολο­

θούσαν το δικό του θλιβερό και ανούσιο παράδειγμα . 
Κατέστn τιμnτιiς ο υπεξαιρέτnς. Δυστυχώς οι περιπτώσεις 
είναι πολλές και δεν θέλω να αναφέρομαι σε καθεμία 

ξεχωριστά και μάλιστα ονομαστικά. Όμως πολλές φορές 

εγώ θα τους φωτογράφιzα. Έτσι άλλωστε δουλεύω 25 
χρόνια. Ασυμβίβαστος σε ότι σάπιο και θλιβερό ! Κριτική 

σε οποιοδιinοτε πρόσωπο, όποια θέσn και αν κατέχει. 
Νομίzω όμως ότι είναι καιρός να ασχοληθώ και με το 

συγκεκριμένο θέμα που μου προκάλεσε αυτό το άρθρο . 
Είναι n περίπτωση του Επιθεωρnτιi τnς LE MANS VIE 

Γράφει ο ΣΑΒΒΑΣ ΤΣΑΣΗΣ 

Κουφογιάννn. Ο εν λόγω κύριος κατεχράσθn ούτε λίγο 

ούτε πολύ 150.000.000 εις βάρος τnς εταιρ ίας του και 
εξαφανίστnκε. 

Μια θαυμάσια εταιρία , n LE MANS VIE στnν προσπά­
θειά τnς να δnμιουργιiσει τις προϋποθέσεις τnς αισθnτιiς 

δραστnριότnτός τnς στον χώρο τnς Ελλnνικιiς Ασφαλι­

στικιiς Αγοράς , προσέλαβε τον κ. Κουφογιάννn ως Επ ι ­
θεωρnτιi . Και τον ενεπιστεύθn . 

Και στήριξε πάνω του πολλές ελπίδες ανάπτυξnς και 
προόδου . 

Και ο κ. Κουφογιάννnς αφού περιέβαλλε nχnρόν τίτλον 

- επιθεωρnτιi έγινε ο "άνθρωπος" - τσέπωσε 150.000.000 
και από δω παν κι άλλοι . 

Και ο κ. Κουφογιάννnς ανεχώρησε εις "χώραν μακράν 

zων ασώτως" . Και γιατί όχι ; Τα λεφτά είναι πολλά και n 
όποια ασωτία δύσκολα τα εξανεμίzει. Και n εταιρία ; 

Δυστυχώς n εταιρία θα ψάχνεται. Ίσως βρεθούν συ­
νένοχοι. Ίσως .. . 

Μα τέλος πάντων τίποτε δεν γίνεται . Τα 150.000.000 
έκαναν φτερά και n LE MANS VIE δεν πρόκειται να τα 
ξαναβάλει στο ταμείο τnς . Όμως γιατί ο κ . Κουφογιάννnς 
και κάθε όμοιος με αυτόν σαν ' 'ακρίδες" εnιnίπτουν στα 
ταμεία των Ασφαλιστικών Εταιριών και τα αδειάzουν ; Μα 

απλούστατα n εταιρία τον δέχθnκε στις αγκάλες τnς δίχως 
καμία ενnμέρωσιi τnς για το ποιόν του ανθρώπου . 

Ρώτnσε και ποιόν n LE MANS VIE, όταν nροσελάμβονε 
τον Εnιθεωρnτιi κ. Κουφογιάννn ; 

Σίγουρα όχι. 
Έτσι υποθέτω γιατί n προnγούμενn εταιρία με τnν οποία 

συνεργαzόταν ο κ. Κουφογιάννnς δεν θα είχε κανένα λόγο 
να αποκρύψει τnν ταυτότητά του . Δυστυχώς φίλο ι ανα­
γνώστες το πάθnμα τnς LE MANS VIE το έχουν κατά 
καιρούς υποστεί οι περισσότερες ασφαλιστικές εταιρίες 

τnς χώρας μας. 
Και επιτρέψτε μου να ισχυρισθώ ότι όλες αυτές μυαλό 

δεν βάzουν . Αύριο είναι κα ι πάλι έτοιμες να δεχθούν στα 

γραφεία τους τον κάθε Κουφογιάννn και ξέρετε γ ιατί; Για 
να μnν τον πάρει άλλn ασφαλιστι κή εταιρία . 

Έτσι τα φαινόμενα τύπου Κουφογιάννπ όχι μόνο δεν 
θα εκλείψουν , αλλά αντίθετα θα πλnθα ίνουν. Και μn ψά­
χνουν οι εταιρίες για το ποιός φτα ίε ι. Όλοι το γνωρ ίzουμε . 
Ή κάνω λάθος ; 
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ΣΤΗΝ ΥΓΕΙΑ 

Η ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΗ ΚΑΛΥΨΗ 
ΤΗΣ ΕΘΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ 

Ένα μεγάλο βήμα στην υγεία. 

Το επαναστατικό πρόγραμμα 'ΈΛΕΥΘΕΡΑΣ" από την ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛ ΙΣΤΙΚΗ 
δίνει φτερά σε σας και την οικογένειά σας . 

Με το 'ΈΛΕΥΘΕΡΑΣ " η ΕΘΝΙΚΗ πληρώνει όλα τα έξοδα νοσηλείας , σε 

οποιοδήποτε νοσοκομείο της δικής σας επιλογής , μέσα και έξω από την 
Ελλάδα . 

Το σημαντικότερο δε , είναι ότι η ΕΘΝΙΚΗ καλύπτει όλες τις δαπάνες , όσες κι 
αν είναι αυτές , χωρίς καμμία απολύτως συμμετοχή του ασφαλιζόμενου . 
Ζητήστε σήμερα 'ΈΛΕΥΘΕΡΑΣ " από τον ασφαλιστή σας και νοιώστε τη 

σιγουριά της απεριόριστης κάλυψης από την ... 

Ν Ι ΙΙΙ ΙΙΚΙΙΗΙΙΙ 
Η ΠΡmΗ ΑΣΦΑΛΙΣΠΚΗ 

Ενα ακόμη βήμα μπροστά 
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ΧΡΙΣΤΟΣ ΚΑΡΑΚΙΤΣΟΣ 

Πρόεδρος τnς εταιρίας 
ΦΟΙΝΙΞ 

Σε μένα ο κ. Χρίστος Καρακίτσος πιο πολύ είναι γνω­
στός, ως συνδικαλισπiς και μάλιστα ως Πρόεδρος του 
Εργατικού Κέντρου Αθnνών. 

Από πέρυσι τον Ιούνιο ανέλαβε καθιiκοντα Προέδρου 
του Δ.Σ. τnς ασφαλιστικής εταιρίας ΦΟΙΝΙΞ. 

Μέχρι εδώ όλα καλά και τίποτα το παράξενο. 
Όμως διαβάzοντας τις δnλώσεις του κ. Χρίστου Κα­

ρακίτσου και στον Ημερήσιο και στον Περιοδικό τύπο , 
διεπίστωσα ότι ο κ. Πρόεδρος ασκεί εξουσία. Και δεν 
έπεσα έξω. 

Τα γεγονότα μιλούν από μόνα τους . Για να έχω όμως 
μια πλnρέστερn εικόνα των δραστnριοτriτων του κ. Προέ­
δρου τον συνάντnσα και του υπέβαλα το ερώτnμα : 

"Μα τέλος πάντων κ. Πρόεδρε, είστε ασφαλισπiς; " 
Ο κ. Χρίστος Καρακίτσος μου απάντnσε : " Προέρχομαι 

από τον χώρο τnς Κοινωνικriς Ασφάλισnς . Αντιλαμβάνε­
σθε ότι ο χώρος αυτός μου παρέσχε μεγάλες εμπειρίες 
και για τnν Ιδιωτική Ασφάλισn. 

Με τnν ιδιότnτα του Συνδικαλιστή συμμετείχα κατά 
καιρούς στις επιτροπές διαμόρφωσnς των Ασφαλιστικών 
Νόμων. 

Συμμετείχα επίσnς με διάφορες ιδιότnτες σε Ασφαλι­
στικούς Οργανισμούς, όπως το ΙΚΑ, ο Ο.Α.Ε.Δ. , το ΤΕΑΜ 
το Ταμείο Νομικών κ.ά. 

Η Ιδιωτική Ασφάλισn σίγουρα έχει και κοινωνικό χα­
ρακτriρα. 

Οι γνώσεις που είχα για τnν Ιδιωτική Ασφάλισn με 
oδriynσav στnν απόφασn να δεχθώ τnν ανάλπψπ τnς 
Προεδρίας του Δ.Σ. του ΦΟΙΝΙΚΑ. 

Σε γενικές γραμμές πρέπει να σας πω ότι έχω τnν 
δυνατότnτα να παρακολουθώ τις διάφορες εξελίξεις του 
χώρου τnς Ελλnνικriς Ασφαλιστικής Αγοράς και να αντα­
ποκρίνομαι απολύτως στις απαιτήσεις αυτών που μου 
εμπιστεύθnκαν τn θέσπ του Προέδρου τnς εταιρίας. 

Αυτή ήταν n υποδομή μου μπαίνοντας στον χώρο των 
ασφαλίσεων. 

Αναλαμβάνοντας όμως τnν Προεδρία του ΦΟΙΝΙΚΑ , 
ταυτόχρονα ανέλαβα και τnν Ανωτάτn Διεύθυνσιi τnς στnν 
οποία υπάγονται οι Γενικοί Διευθυντές , ύστερα από σχε­
τική τροποποίnσn του καταστατικού. 

Τα άμεσα αποτελέσματα τnς νέας πολιτικriς τnς εται­
ρίας είναι εμφανή . 

-Αύξnσn τnς παραγωγής. 
-Αύξnσn τnς είσnραξnς . 
-Αύξnσn κερδών . 
-Αύξnσn παγίου ενεργnτικού. 
-Μείωσn λειτουργικών δαπανών. 

Αν ενεργούμε πάντα με τnν ευαισθnσία και τnς κοι­
νωνικής αποστολής τnς εταιρίας και λαμβάνουμε υπ' όψn 
μας τα συμφέροντα των εργαzομένων μας. 

Έτσι n αραίωσn του προσωπικού επιτυγχάνεται με τnν 
εθελουσία έξοδο, ενώ προσλιiξεις δεν γίνονται , εκτός 
ορισμένων ειδικών περιπτώσεων μέσω θυγατρικών εται­
ριών. 

Αυτό είναι το προφίλ τnς εταιρίας μας εδώ κι ένα 
χρόνο". 

DOMINIQUE PRIQENT 
Γενικός Διευθυντriς τnς εταιρίας 
LE MANS VIE. 

Η υπόθεσn "ΚΟΥΦΟΓΙΑΝΝΗ" με οδιiγnσε στο γρα­
φείο του Γενικού Διευθυντού τnς ασφαλιστικriς εταιρίας 
LE MANS VIE κ. DOMINIQUE PRIQENT για να τον ρωτήσω 
πως τα κατάφερε ο κ. Επιθεωρnτriς και καταχράσθκε τα 
150.000.000. 

Ο κ. DOMINIQUE PRIQENT, μου είπε : "Δεν καταχρά­
σθnκε είς βάρος μας αυτό το εξωφρενικό ποσό, αλλά 
γενικά από τις δραστnριότnτές τους στο χώρο μας. 

Είχαμε πάρει σχετικές nλnροφορίες για το άτομό του, 
που δυστυχώς δεν προοιιώνιzαν τίποτε απ ' αυτά που 
έγιναν. 

Είναι αυτή n νοοτροπία που επικρατεί στnν Αγορά. 
Μπορούσε να προλnφθεί αυτό το κακό , όμως κανείς 

δεν βοriθnσε . 
Εμείς όχι μόνο σε auτri τnν περίπτωσn , αλλά και σε 

ορισμένες άλλες δώσαμε δnμοσιότnτα για να προφυλά­
ξουμε τους συναδέλφους μας . 

Η ΜΕΛΕΤΗ ΤΟΥ «ΝΑΙ» 
Ε(ΝΑΙ Η ΚΑΛ ΥΤΕΡΗ 

ΕΠΕΝΔΥΣΗ ΓΙΑ ΓΝΩΣΕΙΣ 
ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ 
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Come in 
Entrez 
Avanti 
Pasen 
Entrez 

Tar Isteach 
Entrez 

Kom gerust 
Kom indenf or 
Kom binnen 

Treten Sie ein 
Π~άστε 

Κι όμως, οι διαρρήκτες μπορεί να περάσουν 
την πόρτα σας με ένα αντικλείδι . Σαν στο σπίτι τους! 

Ακόμα και σ' αυτή την περίπτωση , η Allianz σας καλύπτει . 
Με το ειδικό Πρόγραμμα Κατοικιών για κάθε ενδεχόμενο. 

Κλοπή ή ληστεία , πυρκαγιά , έκρηξη , πλημμύρα , 
αστική ευθύνη , καθώς και έξοδα μετακόμισης. 

Ένα πρόγραμμα-κλειδί, για σας που στο σπίτι σας 
απαιτείτε προστασία. Τη μεγαλύτερη. 

ΠΡΟΓΡΑΙΙΜΑΤΑ ΑΣ•ΑΛΙΣΗΣ 
ΚΑΤΟJΚΙΩΝ 

AIUanz@ 
Η μεyαλύτι:ρη ~ εταιρία 

nιςΕυρώιιης. 
Κεντρικά Γραφεία : Λ . Κηφισίας 124, Αθήνα 115 26, Τηλ.: 692 5205, Fax: 691 1150 
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·ολα όσα πpέπε1 να ξέpε1 ένας ασφιώστής pa να 6piσκε1 πελάτες. 
·ολα αυτά που πpέπε1 να δ1δάξοuv 01 Managers πp1v 6yάλouv ασφιώστές 

στην Ayopά. Το ΝΑΙ στο mo καuτό θέpα iou ασφιώστή ... 
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ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑ ΤΩΝ - ΚΑΡΙΕΡΑ 

Δεν έχω κύκλο γνωριμιών, μπορώ να 
πετύχω σαν ασφαλιστής; 

Μια εταιρία ερεύνnσε αυτό το θέμα. Ανακάλυψαν όη: 
Νέοι ασφαλιστές έκαναν το 80% των πωλriσεών τους σε ανθρώπους που γνώριzαν πριν μπουν στις ασφάλειες zωriς. 
ΑΛΛΑ 
Επιτυχnμένοι και καθιερωμένοι ασφαλιστές, οι οποίοι έχουν επιzriσει πάνω από πεντε χρόνια έκαναν μόνο το 20% των 

πωλriσεών τους σε ανθρώπους που γνώριzαν πριν γίνουν ασφαλιστές. 
θα σας φαίνεται φυσικό ότι άνθρωποι που έznσαν αρκετό καιρό σε μια πόλn θάπρεπε να γνωρίzουν περισσότερα 

' 'ονόματα" από εκείνους που riρθαν πρόσφατα. Ίσως να συμπεραίνετε ότι άτομα με μακρόχρονn διαμονri σε μια πόλn θα 
είχαν καλύτερες ευκαιρίες να πετύχουν στις nωλriσεις ασφαλειών zωriς από τους νεοαφιχθέντες. 

Η LIMRA, όμως, μέσα από πολλές μελέτες που έκανε πάνω στο θέμα, ανακάλυψε ότι δεν είναι ακριβώς έτσι. Η αναλογία 
επιτυχίας ανάμεσα σε ασφαλιστές που έznσαν πάνω από οκτώ χρόνια σε μια πόλn δεν είναι μεγαλύτερn από τnν αναλογία 
επιτυχίας ανάμεσα σε αυτούς που έznσαν λιγότερο από ένα χρόνο. 

Με άλλα λόγια, το να είστε απλά δnμοφιλriς , το να έχετε "πολλούς φίλους", το να είστε σπμαντικό μέλος μιας κοινωνικriς 
ομάδας, δεν είναι αρκετό. 

Στnν πράξn, θα ανακαλύψετε ότι οι γνωριμίες που έχετε από μια οργάνωσn στnν οποία ανιiκετε δεν είναι καλύτερn 
nnyri για ασφάλειες από τυχαίες συστάσεις. 

Ας μnν υποτιμάμε, βέβαια , τnν αξία των σnμερινών επαφών σας, των οργανώσεων στις οποίες ανriκετε τώρα. Αλλά 
οι πιθανότnτες είναι ότι δεν θα χτίσετε τnν αγορά σας άμεσα από αυτούς. 

θα χτίσετε πιθανά τnν αγορά σας με επαγγελματικό τρόπο, ψάχοντας και κερδίzοντας τnν εμnιστοσύνn ανθρώπων που 
είναι πιθανό να γίνουν υποψιiφιοι πελάτες σας. 

θα συνεχίσετε να απολαμβάνετε τον όμιλό σας, αλλά θα ανακαλύψετε ότι θα κάνετε δουλειά με ανθρώπους τους οποίους 
προσδιορίσατε κατάλλnλους για υποψriφιους πελάτες και όχι με τους απλούς φίλους σας. θα nροσδιορίzετε τους υnο­
ψriφιους πιο ολοκλnρωτικά και θα znτάτε συστάσεις πιο συχνά. 

Με λίγα λόγια, αν θέλετε να γίνετε εnιτυχnμένος στις ασφάλειες zωri"ς , δεν θα ρωτάτε μόνο: 
"Πόσους ανθρώπους γνωρίzω;" 

αλλά: 
"Τι είδους ανθρώπους μπορώ να γνωρίσω;" 
θα έχετε αυτό που ονομάzεται " κοινωνικri δυναμικότnτα" - τnν ικανότnτα να κινείστε αποτελεσματικά στn φυσικιi σας 

αγορά. 
Η επιτυχία στnρίzεται στnν μέθοδο να βρείς πελάτες και όχι στο πόσες γνωριμίες έχεις σιiμερα. 'Αλλωστε και να γνώριzες 

μερικούς κάποτε θα τελείωναν ... 

Βλέπετε κόσμο! 
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Επιλέξτε! 
Ο καλός ηγέτης σε αντίθεση με τον 

κακόηyέτη 

1. Οι καλοί nγέτες βοnθάνε. Οι κακοί κυρι~ρχούν .. 
2. Οι καλοί nγέτες παρουσιάzουν. Οι κακοι απαιτουν. 
3.Οι καλοί nγέτες εμπνέουν. Οι κακοί α~οούν. . 
4. Οι καλοί nγέτες δίνουν έμφασn σε ομαδες. Οι κακοι 

nγέτες είναι εγωιστές. . . 
s. Οι καλοί nγέτες nγούνται με nαραδειγματα. Οι κακοι 

nγέτες καταστρατούν τους κανό~ες. . . 
6. Οι καλοί nγέτες ελέγχουν. Οι κακοι nγετες συγχεουν. 

ΝΑΙ κοντά στον Ασφαλιστή 

ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑ ΤΩΝ 

·οποιος έχει καλούς φίλους είναι πλούσιος. 
Σχηματίστε κέντρα επιρροής 

Ο ασφαλιστής που αναznτά τnν εμπιστοσύνn και τnν βοιiθεια των άλλων - ακόμn κι αν είναι μέτριων δυνατοτιiτων - είναι 
συνιiθως εκείνος nou έχει τις μεγαλύτερες προμιiθειες κάθε μιiνα. 
Ο καλύτερος τρόπος να έχετε τn βοιiθεια των άλλων είναι μέσω ενός συστιiματος κέντρων επιρροιiς. θυμnθείτε: Αρχίσατε 
τnν avazriτnσn υποψnφίων πελατών βόzοντας κάτω τα ονόματα όλων των φυσικών επαφών σας, των φίλων και γνωστών. 
Ο καθένας από αυτούς τους ανθρώπους γνωρίzει τις παρακάτω ομάδες ατόμων: επαγγελματικούς συνεργάτες, αντα­
γωνιστές, συγγενείς, γείτονες και κοινωνικές γνωριμίες. 
Δεν είναι λοιπόν φυσιολογικό και πρακτικό για σας να έχετε τn βοιiθεια των φυσικών επαφών σας, αποκτώντας νέους 
υποψιiφιους πελάτες ανάμεσα από τις δικές τους φυσικές επαφές. 
Πάρτε, λοιπόν, τον αρχικό κατάλογο των υποψnφίων πελατών σας, και διαλέξτε εκείνους που θα γίνουν φυσικά κέντρα 
επιρροιiς. Δεν χρειάzεται ένα άτομο να είναι στενός σας φίλος για να γίνει κέντρο επιρροιiς, αλλά πρέπει να έχει τα παρακάτω 
προσόντα: 
1. Το κέντρο επιρροιiς πρέπει να σας γνωρίzει προσωπικά, να είναι ενθουσιώδnς πελάτnς, και να είναι ο τύπος του ανθρώπου 
που είναι πρόθυμος να σας βοnθιiσει. 
2. Το κέντρο εnιρροιiς πρέπει να έχει επαφές με τnν τάξn ανθρώπων που εσείς θέλετε να εξυπnρετιiσετε. 
3. Το κέντρο επιρροιiς πρέπει να έχει εμπιστοσύνπ στnν εντιμότητά σας και στις ικανότnτές σας σαν ασφαλιστιiς. 
4. Το κέντρο επιρροιiς πρέπει να επnρεάzει τα άτομα που συνιστά - να είναι ένα άτομο του οποίου εκτιμούν τnν κρίσn. 

ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑ ΤΩΝ 

Είναι τόσο απλό. 
Υποψήφιοι στην εφημερίδα σας 

Κάποιος ασφαλιστιiς, εύρισκε υποψιiφιους πελάτες με δύο κυρίως τρόπους: τnν εφημερίδα και τον τηλεφωνικό 
κατάλογο. 

Ο ασφαλιστής έκοβε καθημερινά αποκόμματα από τις nμερriσιες εφημερίδες τnς πόλnς του. Αυτά τα αποκόμματα 
περιέγραφαν προαγωγές, νέες επιχειριiσεις, γάμους, γεννιiσεις και άλλα γεγονότα που αλλάzουν τn zωιi κάποιου ανθρώπου. 

Η προσέγγισn του ασφαλιστή βασιzόνταν στα νέα των αποκομμάτων. Αυτά του έδιναν μια προφανιi αιτία να τnλεφωνιiσει 
και n πρώτn επαφιi του ιiταν για να τους εξυπnρετιiσει. Για παράδειγμα, στnν περίπτωση ενός γάμου, ίσως να χρειαzόταν 
ν' αλλάξει ο δικαιούχος. Όταν έρχεται κάποιο παιδί, ο ασφαλιστιiς μπορεί να προτείνει να προστεθεί και το παιδί σαν 
δικαιούχος. 

Παρόλο που n ασφάλεια μπορεί να είναι με κάποια άλλn εταιρία, ο ασφαλιστιiς μπορεί να προσφερθεί να αναλάβει τις 
λεπτομέρειες και να αναλύσει το παρόν συμβόλαιο, και έτσι να προτείνει νέες καλύψεις . 

.. 
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ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ 

Αν δεν γονάτιζε η yκαμήλα δεν την φορτώνανε ... 
ΝΑ ΞΑΝΑΠΟΥΛΑΤΕ ΣΤΟΥΣ ΗΔΗ ΥΙΙΑΡΧΟΝΤΕΣ ΠΕΛΑΤΕΣ 

Η καλύτερn nnyri υποψnφίων πελατών είναι το riδn υπάρχον αρχείο σας. Είναι γεγονός ότι οι riδn υπάρχοντες πελάτες 
σας είναι πιο πιθανό να αγοράσουν επιπλέον ασφάλισn από εσάς, ανnθέτως είναι πιο δύσκολο να αγοράσει ασφάλισn zωriς 
από εσάς ένας νέος υποψriφιος πελάτnς με τnν πρώτn επαφri. 
Η έρευνα έχει δείξει ότι 7 στους 10 αγοραστές θα ξανααγοράσουν από τον ίδιο ασφαλιστri. Ο λόγος είναι n uψnλri 

ικανοποίnσn -9 στους 10 αγοραστές είναι ευχαριστnμένοι με τους riδn υπάρχοντες ασφαλιστές τους. 
Κάθε αλλαγri τροποποιεί το riδn υπάρχον. Οι προσωπικές καταστάσεις των πελατών αλλάzουν με τον χρόνο. Έτσι , 

αλλάzουν και οι ασφαλισnκές τους ανάγκες. 
Πριν από μερικά χρόνια μια μεγάλn ασφαλισnκή εταιρία έκανε μια μελέτn για να καθορίσει πόσα συμβόλαια έχουν αγοράσει 

οι riδn πελάτες τπς από άλλες ασφαλισnκές εταιρίες μέσα σε ένα χρόνο. Η εταιρία διαπίστωσε, ότι οι πελάτες είχαν αγοράσει 
από ανταγωνιστές τnς, ένα ποσόν σχεδόν ίσο με το συνολικό όγκο πωλήσεων που έκανε n εταιρία μέσα σε εκείνο το χρόνο. 

Βέβαια, το να ξαναπουλάτε σε riδn υπάρχοντες ασφαλιστές δεν βοnθάει τους νέους ασφαλιστές που δεν είχαν χρόνο 
να δnμιουργriσουν ένα πελατολόγιο. Αλλά υπενθυμίzει στους νέους ασφαλιστές ότι οι σημερινοί υποψήφιοι πελάτες τους 
θα είναι πnγές για περισσότερες πωλriσεις στο μέλλον - και ιδιαίτερα εάν ο ασφαλιστriς είναι επιμελriς στπν εξυπnρέτπσn 
των πελατών και σε άλλα μικροπράγματα που καταφέρνουν να μετατρέψουν τους υποψήφιους πελάτες σε πελάτες . 

ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑ ΤΩΝ 

4 Τρόποι να πάρετε συστάσεις με κύρος 
και αξιοπρέπεια! 

Είναι προφανές ότι μια ευνοϊκri σύστασn θα βοnθήσει τnν προσέγγιση του υποψriφιου πελάτn. Προσπαθήστε λοιπόν να 
παίρνετε συστάσεις όποτε είναι δυνατόν. Υπάρχουν πολλοί τρόποι για να πάρετε συστάσεις από τα κέντρα επιρροής σας 
για φίλους και γνωστούς, και εδώ είναι τέσσερις από αυτούς τους τρόπους: 
1. Ζnτriστε από το κέντρο επιρροriς σας απλά να γράψει στο πίσω μέρος τnς επαγγελματικής σας κάρτας: ' Άγαπnτέ ('Ονομα 
φίλου), αυτός ο ασφαλιστriς είναι καλός στn δουλειά του " και να τnν υπογράψει. Είναι σπάνιο να σας αρνnθούν μια 
συνέντευξn αν παρουσιάσετε μια τέτοια κάρτα. 
2. Ζnτriστε από το κέντρο επιρροής να γράψει ένα μικρό γράμμα συστήνοντάς σας. Αυτή μπορεί να είναι μιά αποτελεσματικri 
προσέγγισn. Το γράμμα μπορεί να είναι επίσnμο ri ανεπίσnμο, καλύτερα όμως να είναι ανεπίσnμο . Μπορείτε να γράψετε 
ένα γράμμα σαν αυτό: 
Αγαπnτέ ('Ονομα υποψriφιου) 
Με αυτό το γράμμα, σου συστriνω τον ('Ονομα ασφαλιστή), ο οποίος συνεργάzεται με (Όνομα εταιρίας). Ο (Ονομα 
ασφαλιστri) πρόσφατα μου έκανε ένα πρόγραμμα ασφάλειας zωriς, το οποίο ταιριάzει απόλυτα με τις ανάγκες μου. Αυτός 
ο ασφαλιστriς είναι καλός στn δουλειά του και σκέφτnκα ότι θα επωφελnθείς ακούγοντας αυτά που έχει να σου πει . 
Φιλικά , 

Ένας ασqχ:Jλιστriς δείχνει ένα τέτοιο γράμμα σε όλους τους καλούς πελάτες του. Ο ασqχ:Jλιστriς, τότε, βρίσκει μερικά ονόμστα 
που γνωρίzει ο πελάτnς του και του προτείνει να γράψει ένα τέτοιο γράμμα για τον καθένα τους. Ο ασqχ:Jλιστriς συχνά znτάει 
μερικά φύλλα αλλnλογραφίας του πελάτn , στα οποία ετοιμάzει το γράμμα και το επιστρέφει για να το υπογράψει. 
3. Ζnτriστε από το κέντρο ει,ιρροriς να τnλεφωνriσει στον υποψriφιο πελάτn και να του πει ότι είστε 'Ό κατάλλnλος άνθρωπος". 
4. Κανονίστε να βγείτε με το κέντρο επιρροriς και κάποιο φίλο του, ώστε να σας συστriσει προσωπικά κάτω από ευνοϊκές 
συνθήκες . 

Αν το κέντρο εnιρροriς διστάzει να σας δώσει τn σύστασn , μπορείτε να του πείτε : 
"Αν εμείς οι δύο περπατούσαμε στο δρόμο και συναντούσαμε τον ('Ονομα υποψήφιου), σίγουρα θα μας σύστnνες, έτσι 
δεν είναι; " . 
" Βεβαίως" . 

"Λοιπόν, αυτό είναι όλο. θα πω στον φίλο σου ότι εγώ σου zriτnσa αυτιi τn σύστασn". 
Αν αυτός ακόμn διστάzει, γράψτε ένα σnμείωμα που να απευθύνεται στο κέντρο επιρροriς, znτώντας του μία σύσταση 
για τον υποψιiφιο. Απλά znτιiστε του να γράψει στο τέλος του σnμειώματος . Αυτός ο ασφαλιστriς είναι καλός" και να 
το υπογράψει. 
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Η ΤΑ ΥΤΟΤΗΤΑ ΜΑΣ Η Eurolife είναι σήμερα μια απο τις νεότερες εταιρείες ασφαλειών Ζωής , 
που εξειδικεύεται στον κλάδο αυτό , προσφέροντας πρωτοποριακά σχέδια 
με πλατειά και ουσιαστικά ωφελήματα. 

Ο J ΔJΑΣΥΝΔΕΣΕJΣ ΜΑΣ Το Συγκρότημα της Τράπεζας Κύπρου , ο μεγαλύτερος οικονομικός οργανισμός 
στην Κύπρο και η Manufacturers Life , η μεγαλύτερη Ασφαλιστική εταιρε ία του Καναδά , 
αποφάσισαν την δημιουργία της Eurolife , η οποία εξε ιδικεύεται στον κλάδο Ζωής . 
Η μεγάλη οικονομική μας βάση , καθώς κα ι η τεχνογνωσία της Manul ife εγγυούνται το μέλλον . 

ΤΑ ΣΤΟ JXEIA ΜΑΣ Στα δύο πρώτα χρόν ια της ζωής της η Eurolife παρουσίασε την πιο εντυπωσιακή 
ε ικόνα που παρουσιάστηκε ποτέ από ασφαλιστική εταιρεία στον κλάδο Ζωής 
στην Κύπρο . Επ ίσης σ' αυτό το χρονικό διάστημα δημιουργήσαμε το πιο αξιόλογο , 
σε αριθμό και κατάρτιση , ανθρώπινο δυναμικό πωλήσεων , που είναι σήμερα 
το ισχυρότερο στην Κυπριακή αγορά . 

Ο I ΣΥΝΕΡ Γ ΑΤΕΣ ΜΑΣ Οι ασφαλιστές μας , άνθρωποι με ψηλά επίπεδα μόρφωσης , μετά απο προσεκτική επιλογή 
και συνεχή εκπα ίδευση σε όλο το χώρο των χρηματοοικονομικών υπηρεσιών , μπορούν 
να εξυπηρετούν σωστά το κοινό . Το ισχυρό αυτό ανθρώπινο δυναμικό πωλήσεων 
της Eurol ife είναι σε θέση , εκτός απο την κάλυψη των ψηλών στόχων , να έχει τα ψηλότερα 
ε ισοδήματα στην ασφαλιστική βιομηχαν ία και την πιο σ ίγουρη καριέρα με τις καλύτερες 
προοπτικές ανέλιξης . 

Ο I ΥΠΗΡΕΣJΕΣ ΜΑΣ Η Euro life ειδικεύεται αποκλειστικά στον κλάδο Ζωής και προσφέρε ι μια μεγάλη ποικιλία 
πρωτοποριακών σχεδίων που καλύπτουν πολλαπλές ανάγκες και μελλοντικές 
προσδοκίες κάθε ανθρώπου. 

----------------

Η φ ΙΛ Ο ΣΟΦ ΙΑ ΜΑΣ Η Eurolife πιστεύει ότι μια ασφαλιστική εταιρε ία είναι ένας οργανισμός με πολυδιάστατο 
κο ινωνικό και ο ικονομικό ρόλο. Αλλά η εταιρεία πάει και πιο πέρα απο αυτό , προσφέροντας 
ό , τι καλύτερο στους συνεργάτες της και στους πελάτες της . 

Ο ΣΤΟ Χ Ο Σ ΜΑΣ Πρωταρχικός μας στόχος ε ίνάι η γρήγορη επέκταση μας στον ευρύτερο Ελληνικό χώρο . 
Μια εταιρεία που απευθύνεται σε απαιτητικούς ασφαλιστές και απαιτητικούς πελάτες , δεν έχει 
μόνο θέση στον ευρύτερο Ελλην ικό χώρο , αλλά και υποχρέωση να ευρ ίσκεται παντού. 

EuroLife 
ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΖΩΗΣ 

ΓΕΝ . ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ Λ . ΠΡΟΔΡΟΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΆ ΓΡΑΦΕΙΑ 
EUROLIFE HOUSE 
Θεμ . Δέρβη 40, Τ . Κ. 1655 
Λευκωσία, Τηλ: 02-442044 
Τέλεξ : 3313, Φάξ: 02-451040 
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ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ - ΣΥΝΗΘΕΙΕΣ ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΣ 

Τροχός που γυρίζει σκουριά δεν πιάνει ... 
Κάποιος επιτυχnμένος μόνατzερ έκανε τnν εξriς δriλωσn: ένας καλός ασφαλιστriς αναγνωρίzει ότι n επιτυχία του δεν 
οφείλεται τόσο στις επαφές που είχε πριν μπει στον ασφαλιστικό κλάδο, αλλά στις καινούργιες γνωριμίες που κάνει και 
που χρnσιμοποιεί. Γνωρίzοντας αυτό, ο ασφαλιστriς δουλεύει για να χτίσει μια αγορά νέων προσώπων που θα προσαρμόσει 
στις παλιές του γνωριμίες. Μόλις ο ασφαλιστιiς αναγνωρίσει τnν ανάγκn, και αποκτήσει τn συνιiθεια να αναπτύξει μια 
καινούργια αγορά τότε σίγουρα θα γίνει ένας επιτυχημένος αυτόνομος επαγγελματίας. 
Η λέξn κλειδί είναι "συνήθεια". Υπάρχουν αρκετοί σπουδαίοι λόγοι για προσεκτική οργάνωσn στnν nώλnσn ασφαλειών 
zωιiς: 
- Οι πετυχπμένοι ασφαλιστές λειτουργούν κάνοντας ατομικό προγραμματισμό στnν avazriτnσn νέων πελατών και σε άλλες 
δραστnριότnτες. 
- Οι ανεπιτυχείς ασφαλιστές δεν έχουν ποτέ τn συνήθεια του καθημερινού προγραμματισμού για τnν avazriτnσn πελατών. 
- Οι πετυχημένοι ασφαλιστές αποκτούν από νωρίς τη συνήθεια να βρίσκουν τουλάχιστον τέσσερις υποψήφιους 
πελάτες την ημέρα. Έχουν τουλάχιστον ένα ραντεβού την ημέρα με ένα κέντρο επιρροής. Αυτή η συνήθεια δημιουρ­
γείται από την αρχή της καριέρας τους. 

ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑ ΤΩΝ 

Ο καλός μύλος όλα τα αλέθει, 
και ο καλός ασφαλιστής ... 

Ας ξεκινήσουμε διώχνοντας τα "σύννεφα τnς αμφιβολίας" τώρα αμέσως. Ας σταματήσουμε να μιλάμε για avazιiτnσn 
πελατών και ας κάνουμε κάτι γι' αυτό. Σε ένα λευκό κομμάτι χαρτί, ας αρχίσουμε να φτιάχνουμε ένα κατάλογο υποψηφίων 
πελατών από τις παρακάτω κατπγορίες: 
1. Πρόσωπα στα οποία πλnρώνουμε χριiματα περιοδικά. 
Πλnρώνουμε συχνά στο μανάΒπ, τον κρεοπώλn, τον γκαραzιέρn, τον Βενzινά μας και τόσους άλλους. Όλοι αυτοί είναι 
ονόματα γιο εμάς. 
2. Πρόσωπα στα οποία πλnρώνοuμε χριiματα περιστασιακά. 
Ο φαρμακοποιός μας, ο ελοιοχρωμοτιστιiς, ο τσαγκάρης, ο κοσμnματοπώλnς και άλλοι πολλοί μπορούν να μπούν στον 
κατάλογο. 

3. Επαγγελματίες. 
Ο καθένας από εμάς έχει επαφές με γιατρούς και οδοντίατρους. Αν έχουμε παιδιά ερχόμαστε σε επαφή και με κάποιους 
δασκάλους. Άλλοι που εμπίπτουν σ' auτri τnν κατηγορία είναι ο δικnγόρος μας, ο τραnεzίτnς, ο ιερέας, ο λογιστιiς. 
Σημειώστε τα ονόματά τους. 

4. Μέλn οργανώσεων, συλλόγων ri club στα οποίο συμμετέχετε. 
Σnμειώστε τα ονόματα των φίλων και γνωστών μεταξύ των μελών. 

5. Άνθρωποι με τους οποίους έχετε κάποιο κοινωνική επαφιi. 
Οι γείτονες, οι άνθρωποι που συναντάτε σε σπίτια φίλων ri και στο δικό σας. 
6. Συμμαθnτές. 

Όσοι από τους παλιούς συμμαθητές σος ιi συμφοιτnτές σος εξακολουθούν να μένουν στnν nόλn σος είναι υποψήφιοι 
για τον κατάλογό σος. 

7. Προnγούμενες δουλειές. 
Αν είχατε άλλn δουλειά πριν ασχολnθείτε με τις ασφάλειες, σίγουρα θα έχετε ένα κύκλο φίλων και γνωστών με τους οποίους 
συνεργαzόσαστε. Γράψτε ακόμn και τα ονόματα των ανταγωνιστών σας. 

8. Συγγενείς. 
Δικοί σας και τnς/του συzύγου σας. Τα ονόματά τους πρέπει να συμπεριλπφθούν στον κατάλογό σας. Ήδn γνωρίzετε 
πολλά γι' αυτούς και μπορείτε να τους πλnσιάσετε κάτω από ευνοϊκές συνθήκες. 

9. Γνωριμίες τnς/του συzύγου σος. 
10. Χόμπu. 
Αν ποίzετε τέννις, γκόλφ, μπάσκετ, ri έχετε οποιοδήποτε χόμπυ και είστε δραστriριος, τότε σίγουρα γνωρίzετε ανθρώπους 
με τους οποίους κάνετε τα ίδια πράγματα. Βάλτε τους στον κατάλογο. 
11. Γνωριμίες από τον στρατό. 
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ΣΥΝΤΑΞΙΟΔΟΤΙΚΟ 

π Ρ Ο Γ Ρ Α Μ Μ Α 

ιστορία είΥαι γνωστή και πολύ οικεία. Γιατί ο χει­

μώνας έρχεται πάντα .. . Και για να τον απολαύσουμε 

πρέπει να ε ί1-1ασrε προετοιμασμένοι. Με OPTIMUM. Το 

νέο συνταξιοδοτικό της ΆΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ. Ό ,τι αποδοτι­

κότερο ΎtΕΙ- μιCΓΊσόβια -εξασφάλιση με τη μεγαλύτερη 

δυνατή απόδοση των επενδυομένων χρημάτων. Και για 

σας, και για τα αγαπημένα σας πρόσωπα! Ό ,τι πιο 

σίγουρο γιατί το εγγυάται η ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ. Η μεγάλη 

ασφαλιστική ετdιρία που χωρίς μεγαλόστομες υποσχέ­

σεις και διφορούμενες ερμηνείες πραγματοποιεί ό , τι 

υπόσχεται. OPTIMUM. Ό,τι καλύτερο για-κάθ.ε εποχή για 

όλη τη ζωή. Από σήμερα OPTIMUM για το αύριο ... 

γιο κοιlό ιιοι γιο ιιοιιό 

ΜΙΛΟΣ ΕΤ ΑΙΡΙΩΝ ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ 
- AMOtBAIA ΚΕΦΜΑΙΑ - ΣΤΕΓΑΣΤΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ 
ΑΡΟΥΣΙ , JΉΛ · 6898960 - 73, 6898980 · 89, FAX 
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ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ ΕΝ ΨΥΧΡΩ 

Ο Θεός δίνει τροφή στα πουλιά 
μα δε την βάνει στη φωλιά! 

Υπάρχουν πελάτες. Βyείτε απ' το 
yραφείο σας! 

Μεγαλώνοντας την Αyορά σας 

Μια ασφαλίστρια κατάφερε να ελαπώσει τον χαμένο 
χρόνο των μετακινriσεων και να δnμιοuργriσει ένα 
γεωγραφικό ''κύκλωμα". Κατάφερε να εξασφαλίσει 
συστάσεις που αποδείχθηκαν πολύ χρriσιμες για το 
κλείσιμο ραντεβού μεταξύ 9 και 5 μ.μ. Άρχισε την "εν 
ψυχρώ" aνazriτnσn, διαλέγοντας το ψηλότερο και 
νεότερο κτίριο μιας κεντρικriς περιοχriς. Κάθε πρωί και 
για δύο εβδομάδες, άρχιzε στις 8:15 π.μ. την aνa­
zriτnσn υποψηφίων σε αυτό το κτίριο . Σε λίγο καιρό, 
είχε γνωρίσει τους χειριστές _του ασανσέρ, τον 
άνθρωπο που είχε τον πάγκο με τα τσιγάρα και ακόμα 
τον επιστάτη του κτιρίου. Μετά από μερικές πωλriσεις 
μπόρεσε να αποκτriσει περισσότερες συστάσεις . Γνω­
ρίzοντας και τους πελάτες της και τα κέντρα επιρροriς 
στο κτίριο, μάθαινε νωρίτερο οπό άλλους τις αλλαγές 
που γίνονταν στο κτίριο όπως προαγωγές, νέοι υπάλ­
ληλοι κλπ. Με την πάροδο των χρόνων, n ασφολίστρια 
έγινε γνωστri σαν 'Ή" ασφαλίστρια zωriς του μεγάλου 
αυτού κτιρίου, και σύντομα έγινε n ασφαλίστρια και 
των διπλανών κτιρίων. Όλοι riξερον την ασφαλίστρια, 
και τελικά γνώρισε και άλλα άτομα έξω από αίπή την 
περιοχn. 

Εν Ψυχρώ Συνάντηση 

· Οταν έχετε λίγο ελεύθερο χρόνο από τα ραντεβού 
επικοινωνείστε με ένα κέντρο επιρροnς, αντί να επι­
στρέψετε κατευθείαν στο γραφείο. Ή προσnαθriστε 
να κάνετε εν ψυχρώ σuναvτιiσεις. Αυτές οι προσπά­
θειες μπορούν να σας ανοίξουν τον δρόμο για περισ­
σότερες πωλriσεις. 
Δοκιμάστε την μέθοδο της έρευνας, τnλεφωνriστε 

στο γειτονικό μαγαzί, λέγοντας παραδείγματος χάριν: 
'Ή εταιρία μου, μου ανέθεσε να κάνω μια έρευνα για 
τους ιδιοκτriτες σε αυτό το εμπορικό κέντρο" . Η εν 
ψυχρώ avozriτnσn είναι ένας άλλος τρόπος για να 
συναντriσετε νέους ανθρώπους, και αυτό είναι ανα­
γκαίο για τn δουλειά σας. Αν και πολλοί ασφαλιστές 
το θεωρούν μn επαγγελματικό, υπάρχουν μερικοί που 
πιστεύουν ότι οι πιο "επαγγελματικοί τρόποι" δεν 
προσφέρουν τις ίδιες εμπειρίες και n συzriτnσn μπορεί 
να δnμιουργriσει μια αρμονικri σχέσn και μία εμπιστο­
σύνn , στοιχεία αναγκαία για μια καλri συνέντευξn. 

Σταθερό ραντεβού 

Πολλοί ασφαλιστές που αφιερώνουν πολλές από τις 

ώρες τους στπν εν ψυχρώ σuνάντnσn έχουν έναν 
σπουδαίο κανόνα. Μια μέρα της εν ψυχρώ συνάντη­
σης πρέπει να αρχίzει και να τελειώνει με σταθερά 

ραντεβού. Η φιλοσοφία είναι ότι το πρωινό ραντεβού 
βγάzει τον ασφαλιστri στον δρόμο με ένα καθορισμένο 
ραντεβού και με έναν υποψriφιο που ενδιαφέρεται. 
Όταν αυτή n συνέντευξη τελειώσει με πώλnσn, τότε 
n μέρα αρχίzει με αυτοπεποίθηση κα υψηλό nθικό που 
είναι ικανό να ανοίξει τους δρόμους για πιο ευνοϊκές 
συνεντεύξεις. Η εμπιστοσύνη και n πεποίθnσn είναι 
κατά πολύ καλύτερα βοnθnματα των πωλriσεων από 
ό,τι οι ιδρωμένες από αγωνία παλάμες και οι αβέβαιες 
περιπέτειες στο άγνωστο. Εάν n συνέντευξn δεν είναι 
ικανοποιπτικri, τουλάχιστον ο ασφαλιστriς έχει πάρει 
τον αέρα, έχει κάνει μια παροuσίασn και είναι σε 
καλύτερη κατάσταση για να δοκιμάσει κατόπιν μια εν 
ψυχρώ συνάντηση. Εκτός από αυτό, ο ασφαλιστriς 
έχει ένα καλό ραντεβού που περιμένε·ι στις τέσσερις. 
Αυτό το ραντεβού βοηθάει τον ασφαλιστri να προε­
τοιμάzεται όλn την ημέρα. Έχοντας riδn δύο συγκε­
κριμένα ραντεβού, μπορεί τώρα με περισσότερη εμπι­
στοσύνη και θάρρος να znτήσει και άλλα. 

Αναζήτηση Υποψηφίων σε 
Αγροτικές Περιοχές 

Να πως ένας αγροτικός ασφαλιστriς κατάφερε να 
μετατρέψει μια ανομοιόμορφη ομάδα σε μια αγορά. 
Auτri n εμπειρία ίσως σας δώσει μερικές ιδέες. 
Η πόλn riταν πολύ μικρri, δεν unripxε διανομri του 

ταχυδρομείου. Ο ασφαλιστriς μας, λοιπόν, παλιότερα 
είχε ένα μικρό εργαστriριο ξύλινων αντικειμένων και 
πriγαινε να πάρει τα γράμματά του οπό το ταχυδρομείο 
πάντα στις 9:30. Όταν μπriκε στον χώρο των ασφα­
λίσεων zωriς και άρχισε να αναznτάει πελάτες, ανα­
κάλυψε ότι ανάμεσα στους υποψriφιοuς πελάτες που 
είχε, τους είχε γνωρίσει στο ταχυδρομείο στις 9:30 
το πρωί. Σκέφτηκε τότε ότι έβλεπε τις ίδιες φάτσες 
κάθε μriνα. Έτσι, μια μέρα πriγε στο ταχυδρομείο στις 
9:00 το πρωί και μετά από μερικούς μriνες είχε γνω­
ρίσει και άλλους ανθρώπους. Είχε ξαφνιαστεί πολύ, 
γιατί πίστευε ότι zώντας σε μια μικρri πόλη τους riξερε 
ήδn όλους . Όταν ένα καινούργιο πρόσωπο εμφονι­
zόταν, δεν είχε παρά να ρωτriσει τους γνωστούς του 
να του το συστriσουν και να το οξιολογriσοuν. Μετά 
από καιρό, άλλαξε τnν ώρα που πήγαινε στο ταχυ­

δρομείο και τα αποτελέσματα riταν τα ίδια . Νέες 
γνωριμίες . 
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ΕΞΕΥΡΕΣΗ ΠΕΛΑ ΤΩΝ 

Είστε γραμμένοι σε σύλλογο; 
Χρησιμοποιήστε καταλόyους υποψηφίων 

Υπάρχουν πολλών ειδών κατάλογοι ονομάτων , όπως π.χ . κατάλογοι μελών ri κατάλογοι επαγγελμάτων. Τέτοιοι κατάλογοι 
όμως, στην apxri φαίνονται σαν απλά ονόματα. 

Υπάρχουν παρόλ' αυτά τρόποι να κάνετε αυτούς τους καταλόγους χρriσιμους και κάτι παραπάνω από απλά ονόματα. 
Ας υποθέσουμε, για παράδειγμα , ότι βρίσκετε τον κατάλογο των μελών ενός club, και βρίσκετε μέσα σ' αυτόν τα ονόματα 

δύο πελατών σας. Αυτοί είνα ι καλά κέντρο επιρροής , που μπορούν να σας εξασφαλίσουν τnν είσοδο σ' auτri την ομάδα. 
Μπορείτε να πάτε στον καθένα από αυτούς με μερικά ονόματα και να τους πείτε: " Μriπως θα μπορούσατε να με βοnθriσετε; 
Το πρόβλημά μου , όπως όλων των επαγγελματιών, είνα ι να διευρύνω την αγορά μου. Έχω εδώ τα ονόματα μερικών 
ανθρώπων που θα riθελα να συναντriσω . Δεν θέλω όμως, να παρουσιαστώ και να τους μιλriσω για τα προγράμματά μου 
και να ανακαλύψω εκ των υστέρων ότι δεν είναι κατάλληλοι . Γι ' αυτό , θα μπορούσαμε να κοιτάξουμε αυτά τα ονόματα 
μαzί; Πρώτον, θα riθελα να ξέρω ποια είναι περίπου n nλικία τους". 

Όταν τελειώσετε , θα έχετε αρκετές βασικές πληροφορίες ικανές να αξιολογriσετε αυτά τα ονόματα. 
Μια άλλn ιδέα. Ας υποθέσουμε ότι έχετε ένα ισχυρό κέντρο επιρροriς που είναι δικnγόρος . Βρείτε λοιπόν ένα κατάλογο 

δικηγόρων (θυμηθείτε , όχι πολύ μεγάλο κατάλογο) , πηγαίνετε στον δικnγόρο φίλο σας , και πέστε : "Έχω εδώ μερικά ονόματα 
δικnγόρων που σκοπεύω να επισκεφθώ στο μέλλον . Μriπως θα μπορούσατε να δούμε μαzί αυτά τα ονόματα και να μου 
δώσεις τη συμβουλri σου για το αν ταιριάzουν με την εικόνα που έχω σχηματίσει ;" Αν κάνετε προσεκτικά auτri τn δουλειά, 
θα έχετε μια σχετικά nλriρn εικόνα γι ' αυτά τα άτομα . 

Μπορείτε να προσαρμόσετε παρόμοιες συzπτήσεις για οποιαδriποτε ομάδα ανθρώπων και αυτό θα αυξriσει κατά πολύ 
τnν pori των υποψnφίων πελατών σας. 

''ΝΑΙ'' Με σεβασμό κοντά στον 
ασφαλιστή 
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Τα καθήκοντα της 
γραμματέως 

1. Ανοίγει και ταξινομεί τις επιστολές . 
2. Απαντά σmν συνnθισμένn αλλnλογραφία. 
3. Όταν χρειάzεται , δίνει τις επιστολές στους αρ­

μόδιους . 
4. Καθορίzει προτεραιότnτες στις επιστολές. 
5. Διατnρεί το σnμειωματάριό τπς και του διευθυντή 

τnς. 

6. Υπενθυμίzει στον διευθυντιi τις καθnμερινές του 
ασχολίες. 

7. Τροφοδοτεί με υλικό το γραφείο όταν αυτό απαι­
τείται. 

8. Διατnρεί τα αρχεία. 
9. Απαντά στα τnλέφωνα του διευθυντή μόνο όταν 

ο διευθυντής δεν είναι διαθέσιμος . 
10. Υποδέχεται τους επισκέπτες. 
11. Κάνει έρευνες σε άρθρα και λόγους. 
12. Χειρίzεται τις ταξιδιωτικές εκκρεμότnτες. 
13. Πάντα γνωρίzει πως θα έρθει σε επαφri με τον 

διευθυντή . 
14. Είναι n γέφυρα μεταξύ του διευθυντή και του 

προσωπικού. 

Ο χειρισμός των 
• 

συyκρουσεων 
1. Να θεωρriτε τις συγκρούσεις και τις διαφωνίες 

σαν τρόπο για να βελτιωθιiτε. 
2. Μnν εμπιστεύεστε τnν πρώτn σας αντίδρασn . 
3. Να ελέγχετε τα νεύρα σας. 
4. Να ακούτε πριν μιλriσετε . 
5. Να προσπαθείτε να δυναμώσετε από περιοχές που 

δεν προκαλούν συγκρούσεις. 
6. Να είστε ειλικρινείς. 
7. Να ξανασκέφτεστε τnν κατάστασn. 
8. Να λέτε "ευχαριστώ". 
9. Να αναβάλλετε τις δράσεις σας. 

10. Να μιλάτε μόνο για τον εαυτό σας εκτός και αν 
αναφέρεστε στnν nολιτικri τnς εταιρίας. 

11. Να παραμένετε στο θέμα. 
12. Να σέβεστε τα απόρρnτα . 
13. Να αντιδράτε nθικά , ειλικρινά , και με ανθρωπιά. 
14. Να υποστnρίzετε τους υφισταμένους όταν έχουν 

δίκιο. 
15. Να αναλαμβάνετε ευθύνες για τους ανθρώπους σας . 
16. Όταν πρέπει να ενεργείτε , και να ενεργείτε δίκαια. 
17. Να παίρνετε μέτρα ώστε να αποφεύγετε μελλο­

ντικά προβλιiματα σε θέματα που~ετε riδn γνω­
ρίσει. 

18. Να γνωρίzουν όσοι εργάzονται μαzί σας τις κι­
νriσεις σας . 

19. Να βοnθάτε όλους όσους εργάzοvται μαzί σας να 
διατnρούν τnν αυτοεκτίμnσri τους . 

20. Να κλείνετε ένα θέμα με ένα θετικό σnμείωμα. 
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Τί είναι δύσκολο στις πωλήσεις 
ασφαλειών ζωής; 

567 ασφαλ~στές που ρώτησε η LIMRA απάντησαν: 
η Αναζήτηση πελατών. 

"Τι βρήκατε πιο δύσκολο στην πώληση μιας ασφάλειας zωής;" 
Σχεδόν όλοι απάντnσαν: Την Αναzήτηση. 

Ίσως να συμφωνήσετε ότι n κακri avazrimσn είναι n αιτία τnς αποτυχίας πολλών ασφαλιστών, αλλά τι γίνεται με τους 
επιτυχnμένους παραγωγούς; Μriπως n καλri avazriτnσn εξηγεί τnν επιτυχία τους; 

Εδώ είναι μερικές ανακαλύψεις από μια έρευνα που έκανε n LIMRA σε μεθόδους πωλήσεων 406 κοινών ασφαλιστών 
zωιiς: 

- Μερικοί ασφαλιστές συγκεντρώνονται πολύ στους ανθρώπους που γνωρίzουν στnν αρχή της καριέρας τους. Με 
αυτό τον τρόπο εξαντλούν τις γνωριμίες τους. 

- Οι καλύτεροι ασφαλιστές φροντίzουν να γνωρίzουν νέα άτομα που γίνονται υποψήφιοι πελάτες. 
- Άρα οι καλύτεροι ασφαλιστές ιiξεραν μικρότερο ποσοστό των πελατών τους προσωπικά πριν γίνουν ασφαλιστές, 

και τους riξεραν για λιγότερο χρόνο από τους άλλους ασφαλιστές. 
Σ' αυτό το σημείο ίσως αναρωτnθείτε "Και τι γίνεται με όλους τους φίλους μου από το σχολείο; Αυτοί δεν είναι καλοί 

υποψήφιοι πελάτες;" 
Βεβαίως και είναι , αλλά μόνο για τnν αρχri. Όλες οι έρευνες οδηγούν σε ένα αδιαφιλονίκητο γεγονός: Πρέπει να 

βρίσκεστε σε συνεχή αναzriτnση αν θέλετε να επιβιώσετε σ' auτri τn δουλειά. Η avazriτnσn δεν πρέπει ποτέ να σταματriσει. 
Μπορεί να γίνει το μεγαλύτερό σας πρόβλημα, ο χειρότερος πονοκέφαλος, ri μπορεί να γίνει n μεγαλύτερη ευκαιρία, 

n καλύτερη πρόκλnσn, εξαρτάται από τn στάσn σας. 
Τί είναι οι υποψήφιοι πελάτες για την επιτυχία σας στην αγορά ασφαλειών zωής; 
Δεν ρωτriσαμε "ποιοι είναι 01 υποψriφιοι πελάτες" διότι θέλουμε να σκεφτείτε πρώτα τους δικούς σας στόχους 

εισοδriματος , σε ποιά κατάστασn θέλετε να βρίσκεστε σε μια εβδομάδα από τώρα, σε ένα μriνα, σε ένα χρόνο. Πόσα 
σκοπεύετε να κερδίzετε μετά από δώδεκα μriνες; 100.000 δρχ; 200.000 δρχ; 500.000; 

Πόσο ικανοί είναι οι υποψήφιοι - πελάτες σας για να φτάσετε στο στόχο σας; 
Σας έχουν πει ότι δεν υπάρχουν όρια στις ευκαιρίες στnν αγορά των ασφαλειών zωriς. Αλriθεια, αλλά υπάρχει όριο 

στις ώρες που υπάρχουν σε μια μέρα. Υπάρχει όριο σ' αυτά που μπορείτε να πετύχετε μέσα στn μέρα ιδίως εάν δεν έχετε 
πρόγραμμα για να χρnσιμοποιriσετε αυτές τις πολύτιμες ώρες για το μεγαλύτερο όφελός σας. 

Άσχετα με το nοιοί είναι οι στόχοι εισοδriματός σας, θα μείνουν θολοί, ψεύτικοι, ακατόρθωτα όνειρα εκτός αν μπορέσετε 

να τους δώσετε μορφri μέσω ενός συγκεκριμένου υποψriφιου πελάτη, ενός ανθρώπου που θα αγοράσει από σας. Ολόκληρο 
το μέλλον σας στις ασφάλειες zωriς εξαρτάται από τπν ικανότnτά σας να κρατάτε μια σταθερri ρori υποψηφίων πελατών 
και συνεπακόλουθων πωλriσεων. 

Πηγή: Βιβλιοθήκη Ασφαλιστή Ζωής τεύχος 5 
Έκδοση LIMRA ΕλλΑΔΟΣ • ΚΥΠΡΟΥ 

ΝΑΙ το περιοδικό του Ασφαλιστή 
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MANAGEMENT 

Συναναστροφή με τους ασφαλιστές 
1. Μnν μιλάτε για το ενδιαφέρον σας σχετικά με τnν ανάπτυξn τnς καριέρας των ασφαλιστών, δείξτε το . 
2. Να θυμάστε πάντα ότι εργάzεστε για τους ασφαλιστές , και όχι ότι αυτοί εργάzονται για εσάς . 
3. Να αποφεύγετε τις προτιμnσεις. 
4. Μnν μπλοφάρετε. 
5. Να είστε πάντα ειλικρινείς . 
6. Να τπρnτε τις υποσχέσεις σας. 
7. Να μάχεστε για τους ασφαλιστές σας. 
8. Να επαινriτε τους ασφαλιστές που το αξίzουν, χωρίς να αποξενώνετε τους υπόλοιπους. 
9. Να προτείνετε, μnν κριτικάρετε . 

10. Αν πρέπει να κριτικάρετε κάντε το ιδιαπέρως και φροντίστε να είναι αποδοτικri . 
11. Όταν έχετε λάθος , να το παραδέχεστε. 
12. Να παραμένετε στις ίδιες αρχές που περιμένετε από τους ασφαλιστές. 
13. Να είστε πάντα διαθέσιμοι για τους ασφαλιστές σας. 
14. Να λέτε "εμείς" και όχι "εγώ" . 
15. Να γνωρίzετε τι θέλουν να κάνουν οι ασφαλιστές μετά από αυτό που κάνουν. 
16. Να έχετε πάντα θετικn διάθεσn. 
17. Μnν επιτρέπετε να υπάρχει κατriφεια στο υποκατάστnμα σας. 
18. Μnν ανταγωνίzεστε με τους ασφαλιστές για τnν δουλειά . 
19. Να επικοινωνnτε , να επικοινωνnτε , να επικοινωνnτε . 
20. Να συμπαραστέκεστε στους ασφαλιστές. 
21. Όταν έχετε διαφωνίες με τους ασφαλιστές σας να αρχίzετε πάντα με τnν προϋπόθεση ότι έχουν δίκιο . 
22. Επιβεβαιώστε ότι το διοικnτικό προσωπικό χα ίρεται να δουλεύει με τους ασφαλιστές σας και ότι το δείχνει με τnν 

συμπεριφορά του . 
23. Να επιτρέπετε στους ασφαλιστές σας να συμμετέχουν στο σχεδιασμό των δραστnριοτriτων του υποκαταστriματος. 

Οι πίνακες ανακοινώσεων του υποκαταστήματος 

1. Οι ανακοινώσεις σας πρέπει να είναι καθαρές και να προκαλούν το ενδιαφέρον. Μnν βάzετε πολλές ανακοινώσεις συγ-
χρόνως. 

2. θα πρέπει να υπάρχει ποικιλία θεμάτων , για να αποφεύγετα ι n μονοτονία . 
3. θα πρέπει να υπάρχει ισορροπία στα θέματα που ανακοινώνετε. 
4. Πρέπει να τα προετοιμάzετε με προσοχri. 
5. Να τα ανακοινώνετε συχνά για να μnν ξεχνούν τον πίνακα. 
6. Να τα ανακοινώνετε όταν πρέπει και όχι όταν έχουν μαθευτεί. 
1. · Ενα θέμα σχεδόν τακτικό πρέπει να είναι καλές ιδέες γύρω από τnν πώλnσn. 
8.'Αρθρα σχετικά με τπν ασφάλισn zωriς πρέπει επίσnς να ανακοινώνονται τακτικά . 
9. Ο πίνακας ανακοινώσεων πρέπει να δίνει έμφασn στους ασφαλιστές. 

10. Οι καλύτεροι ασφαλιστές πρέπει πάντα να αναγνωρίzονται. 
11.Οι ανακοινώσεις πρέπει να είναι αισιόδοξες. 
12. Πρέπει να καλωσορίzετε τους νέους συνεργάτες σας . 
13. θα πρέπει ένα άτομο να είνα ι υπεύθυνο για τον πίνακα . 
14. Πρέπει να ενθαρρύνετε τnν συνεισφορά. 
15. Πάντα να χρnσιμοποιείτε τις συνεισφορές με τον ίδ ιο τρόπο. 

Το ΝΑΙ συνεργάζεται με τον Manager! 

Λήψη 
• 

αποφασεων 

Ι.Αναλύστε το πρόβλημα. 
Α. Ξεχωρίστε τα συμπτώματα από τα προβλriματα. 
Β. Συγκεντρώστε τα στοιχεία. 
Γ. Να ρωτάτε τις σωστές ερωτriσεις. 
Δ. Να γνωρίzετε ότι υπάρχουν κρυμμένα συμπτώματα -

ειδικά από άλλους ανθρώπους. 
Ε. Σαν άσκnσn ας θεωρriσουμε ότι οι υποθέσεις σας 

είναι λάθος. 
z:οταν είστε έτοιμοι, ορίστε το πρόβλnμα καθαρά και 

ακριβώς. 

I 1.Σκεφθείτε όλες τις πιθανές λύσεις. 
Α. Συλλέξτε όλες τις πιθανές λύσεις χωρίς προκατα­

λriψεις. 
Β . Σαν άσκnσn, υποθέστε ότι οι καλύτερες λύσεις ίσως 

να μnν λειτουργriσουν. 
Γ. Ζυγriστε τα θετικά και τα αρνητικά για κάθε λύσn που 

δίνετε. 
Δ. Καθορίστε τα έξοδα/ οφέλπ για κάθε πρόβλnμα έχο-

ντας στο μυαλό σας τις ππγές σας. 

111. Επιλέξτε μια λύσn. 
Α.Διαλέξτε μια λύσn βασιzόμενοι στα κάτωθι κριτriρια: 
1. Ικανότnτα εφαρμογnς. 
2. Αναλογία εξόδων/ οφελών. 
3. θετικά και αρνητικά. 
4. Να είστε δίκαιοι σε όλους. 
Β. Διαλέξτε τnν λύσn που θα σας βοnθriσει να εκτελέ­

σετε καλύτερα τnν δουλειά σας. 

Τι πρέπει να έχετε στο μυαλό 
• • • 

σας οταν παιρνετε αποφασεις 

1. Καμμία απόφαση δεν είναι απόφαση από μόνn τπς. 
2. Η ειλικρίνεια είναι το καλύτερο πράγμα. 
3. Η ανriθικn συμπεριφορά δεν επιβιώνει. 
4. Είναι πιο εύκολο να εκδnλώσετε μετάνοια για κάτι 

που δεν κάνατε παρά να πάρετε τnν άδεια να το 
κάνετε. 

5. Η εμπιστοσύνη πουλάει περισσότερο από τnν λο­
γικri. 

6. Η δπμοτικότnτα δεν λύνει τα προβλriματα . 
7. Οι άνθρωποι μπορεί να πλnγωθούν από κακές 

συμβουλές. 
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Μανώλης Ανδρόνικος: 

Δεν είμαστε 
μόνο Ύλη αλλά 
και Πνεύμα. 

Δ1αpκεiαι; εκπωδεuηκό Σεp1vάp10 ήτανε αυτά που εiπε στο llo Σuvέδp10 
τηι; Nationale - Nederlanden ο κ. Μαvώληι; Αvδpόv1κοι;, Δ1εuθuvτήι; 
Marketing και Πωλήσεων τηι; Ν.Ν. Απόσπασpα από αυτή τηv op1λia πα­
pαθέτοupε επε1δή π1οτεύοupε πωι; τωp1άζοuv απόλυτα οτ1ι; επ1δ1ώξε1ι; 
αυτού του εκπωδεuτ~κού τεύχους του πεp1οδ1κού μαι;. 
Δεν είμαστε μόνο Ύλη αλλά και 
Πνεύμα. 

Τώρα , να μιλriσουμε για τις πω­
λriσεις. Πρώτα - πρώτα , για τn δικri 
μας βελτίωσn σαν άτομα και μετά για 
τα εργαλεία τnς δουλειάς μας , για 
το πώς πρέπε ι να δουλεύουμε σω­
στά , για ν ' αποδίδουμε όσο γίνεται 
περισσότερο . Πρέπει να νιώσουμε 
όλοι τnν ανάγκn , για χάραξn μιας 
νέας πορείας μέσα μας , μιας νέας 
στρατnγικriς . Να Βάλουμε στόχους 
για nερισσότερn βελτίωσn , προκει­
μένου να καταξιωθούμε επαγγελ­
ματικά και να συντελέσουμε στnν 
αναΒάθμισn του επαγγέλματός μας 
που είναι πραγματικά κοινωνικό λει­
τούργnμα. Έτσι , θα riθελα φέτος για 
nρώτn φορά , να σας nαρακαλέσω να 
με ακούσετε με nροσοχri , μιλώντας 
σας από χειρογράφου , για τnv προ­
σπάθεια αυτοβελτίωσriς μας . θα 
riθελα να με κρίνετε με επιείκεια , 
γιατί ε ίναι n nρώτn φορά που μιλώ 
από χειρογράφου , γιατί ειλικρ ινά 
θεωρώ πολύ σοβαρό το θέμα . " Σri­
μερο λοιπόν όλο ι παραδέχοντα ι, ότι 
μολονότι ο υλικός πολ ιτισμός , εξα ­
σφαλ ίzε ι στον άνθρωπο , το zε ιν 
όπως έλεγε ο Αρ ιστοτέλnς , αδιαφο­
ρε ί για τον πνευματικό άνθρωπο , το 
ευ zε ιν , με αποτέλεσμα να υπάρχει 
στnν κοινωνία μας μια κρίσn αξιών 
σε όλα τα επίπεδα . Αυτό συμβα ίνει, 
γιατί ε ίμαστε θύματα τnς καταvά -

λωσnς. Ξεχάσαμε ότι δεν είμαστε 
μόνο ύλn αλλά και πνεύμα. Έτσι 
nαρατnρείται το τραγικό φαινόμενο 
στn zωri μας , όλοι μας σχεδόν να 
έχουμε περιπέσει στο μεγαλύτερο 
ψυχικό λοιμό , από όσους έχουν 
συμβεί στnν ιστορία τnς αvθρωnό­
τnτας . 

Αντιμετωnίzουμε επιδερμικά και 
με nροχειρότnτα τα πράγματα και 
έτσι δεν κάνουμε τίποτα σχεδόν 
σωστό . Αλλά , εάν n nροχειρότnτα 
znμιώνει τnν κατασκευri , το κακό δεν 
είναι μεγάλο. Όμως , όταν αγκαλιάzει 
τον άνθρωπο , αυτό ε ίναι εγκλnματι ­
κό γιατί πάψαμε να zοιJμε πνευματι­
κά . Γ ίναμε αδύναμοι , γιατ ί επιτρέ­
πουμε στις σκέψεις μας να κυρ ιαρ­
χούν στις πράξεις μας και ο ι πράξεις 
μας κυβερνιώνται από φόβο , nρο­
κατάλnψn , πλεονεξία , επnρεάzονται 
από το περιβάλλον και τις κακές συ­
νriθειες . Η μόνn διαφορά σriμερα , 
σε εnιτυχnμένους ανθρώπους και 
μn , είναι οι καλές και οι κακές συ­
νriθε ιες . Η κακri συνriθεια ε ίνα ι ξε­
κλε ίδωτn πόρτα στnν αποτυχ ία . Νο­
μίzω , πράγματι ότι μας ενδιαφέρει 
όλους , v' αnοκτriσουμε καλές συ­
νriθε ιες . Να βρούμε τnν ισορροπ ία 
μας . Να Βελτιωθούμε. 

Να προχωρήσουμε δυναμικά μπρο­
στά. 

Να γ ίνουμε καλύτερο ι γ ια να 
προσφέρουμε σε μας τους ίδ ιους 
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και τους συνανθρώπους μας ευτυ­
χία , ειρriνn , yaλrivn και ayάnn. Από 
που όμως , θα βρούμε auτri τn δύ­
ναμn να προχωρriσουμε ; 

"Πιστεύω ότι το μυαλό μας, είναι το 
θαύμα της θεϊκής δημιουργίας". 

"Καρπός του πνεύματος εστί 
χαρά , ειρriνn , μακροθυμία , nίστn , 
εγκράτεια , nραότnς" είπε ο απόστο­
λος Παύλος . Αξίzει λοιπόν , πιστεύω , 
ν ' ασχολnθούμε σοβαρά με τnν 
λειτουργ ία του πνεύματός μας , για 
να αποκομίσουμε ειρriνn , yaλrivn , 
ευτυχία , δnμιουργικότnτα. 

Το πνεύμα είνα ι ένα μόνο. Χωρί­
zεται όμως και σε δύο ξεχωριστά 
λειτουργικά επίπεδα. Στο συνειδnτό 
και στο υnοσυvείδnτο . Το συvειδnτό 
μέρος του πνεύματός μας , αποτελεί 
μόνο το 5%, από τn συνολικri μας 
συνειδnτοnοίnσn είναι ο φλοιός του 
πορτοκαλιού. Ενώ το υnοσυνειδnτό 
μας πνεύμα , ελέγχοντας το 95% των 
συναισθnμάτων μας , nαίzει τον κύ­
ριο ρόλο στnν καθnμερινri συμπε­
ριφορά μας , το σnμαντικότερο ρόλο 
στn zωri μας , αφού δουλεύει αυ­
τοματικά συνέχεια και κατά τnv διάρ­
κεια του ύπνου , καταγράφοντας τα 
πάντα . Από το υnοσυνε ίδnτο πνεύμα 
nnyάzouv τρομακτικές κα ι μυστn­
ριώδεις δυνάμεις , που ε ίναι n nnyri 
τnς δnμιουργικότnτας , τnς αγάnnς 
κα ι τnς γονιμότnτας . 

Το μυστικό , όλο , ε ίναι πως να 

μπορέσουμε να επέμβουμε στο υnο­
συνεiδnτό μας πνεύμα με δnμιουρ­
γικές εντολές για nθικές και ενάρε­
τες πράξεις , ώστε να αποκομίσουμε 
yaλrivn , δύναμn , nρεμία και ευτυχία. 

Γι' αυτό χρειάzεται εξάσκηση κα­
θημερινή και τα λόγια που θα λέμε 
πρω ί και βράδυ καθώς επαναλαμ­
βάνονται θα γίνουν μόνιμα στοιχεία 
του μέρους του μυαλού μας που δεν 
κοιμάται ποτέ. 

Στnν apxri σίγουρα θα αντιμε­
τωπίσουμε πολλές δυσκολίες και 
nροβλriματα , τα οποία προέρχονται 
κυρίως από το φόβο και τnν άγνοιά 
μας να αλλάξουμε τις συνriθειές 
μας. Οι σκέψεις μας θα αλλnλοσυ­
γκρούονται και ο κακός εαυτός μας 
θα φανερώνετα ι συνέχεια . 

Δεν πρέπει όμως να απογοητευό­
μαστε. 

Πρέπει να πιστέψουμε ότι ποτέ 
δεν θα αποτύχουμε αν n αnόφασri 
μας για επιτυχία είναι οριστικri και 
δuvaτri. Πρέπει πάντα να θυμόμαστε 
ότι ο δρόμος τnς αρετriς ο δρόμος 
που ακολούθnσε ο Ηρακλriς , είναι 
δύσβατος , αλλά προσφέρει γλυκύ­
τατους καρπούς και δnμιουργεί με­
γάλα επιτεύγματα σ' όσους τον 
ακολουθούν. Κάθε βriμα μπροστά θα 
είναι ένας άθλος μια μεγάλn νίκn και 
το γέλιο θα έρχεται στα χείλn μας 
και τα βάρn μας θα γίνονται ελα­
φρότερα. 
Πρέπει να νιώσουμε όλοι μας, ότι 
δεν υπάρχει κατάστασn που να μnν 
μπορεί να λυθεί με nvευματικri κα­
τανόnσn. Το που βρισκόμαστε σri­
μερα, δεν έχει σnμασία. Εκείνο που 
μετράει είναι n κατεύθυνσn με τnν 
οποία κινούμαστε και ο βαθμός προ­
όδου με τον οποίο πορευόμαστε . Σι-

γά-σιγά θα νιώσουμε nερισσότερn 
εμnιστοσύνn στον εαυτό μας , λιγό­
τερο μίσος , κακία και φθόνο για τους 
γύρω μας . θα μετριάσουμε τα λάθn 
μας , θα βελτιώνουμε τnν συμπερι­
φορά μας κρατώντας το νου μας 
μακρυά από σκέψεις ταπεινές . 

Τότε θ' αρχίσουμε να έχουμε ηρεμία 
πνευματική, καλύτερη ψυχική διά­
θεση, ειρriνn στο νού μας , που είναι 
το μεγαλύτερο από τα δώρα του 
θεού , το σnμαντικότερο πράγμα για 
τον άνθρωπο. " Ετσι θα προσφέρουμε 
στους γύρω μας ayάnn , θα δε ίξουμε 
κατανόnσn και συμπόνοια για τα 
nροβλriματά τους . 

Οι πράξεις μας θα χαρακτnρί­
zονται από σεβασμό , ειλικρίνεια και 

τιμιότnτα , και θα μας δίνουν δύvαμn , 
και αισιοδοξία . θα ξεχωρίzουμε . θα 
λάμπουμε για τnν δnμιουργικri θετι­
κri μας δράσn , για τnν προσφορά 
στον συνάνθρωπό μας . 

Έτσι θα βελτιώσουμε τnν επικοι­
νωνία τnν επικοινωνία μας , που είναι 
μοχλός στnν δουλειά μας , θα επι­
βαλλόμαστε σε οnοιαδrinοτε προ­
σωnικότnτα ξυπνάει μέσα μας κάθε 
μέρα , θα χαλnναγούμε τnν διάθεσri 
μας για θετικri δράσn και θα γίνουμε 
κύριοι του εαυτού μας , κύριοι του 
προορισμού μας - ΜΕΓΑΛΟΙ - Και 
προορισμός όλων μας ε ίναι , νομίzω , 
να σκύψουμε ανθρώπινα στους πε­
λάτες. 

Nationale-Nederlanden 
μέλος του 

GROUP 
του Μεγαλύτερου Χρηματοοικονομικού 

Οργανισμού στον Κόσμο 
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ΑΣΦΑΛΙΣΕΙΣ ΠΙΣΤΩΣΕΩΝ / 
ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ - FACTORING 

ΔΥΟ ΑΝΑΙrΓΥΣΣΟΜΕΝΟΙ ΘΕΣΜΟΙ ΣΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΓΟΡΑ 
ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΕΣ ή ΒΙΟΙ ΙΙΑΡΑΛΛΗΛΟΙ ΣΤΗΝ ΕΞΥΙΠΙΡΕΤΗΣΗ ΤΟΥ 

ΠΕΛΑΤΗ; 

Γράφει η Εύη Καρακατσάνη 
Διευθύντρια Τομέα Γενικών Εργασιών 
Δ/ νοη Εργασιών ΕξCΛJτερικού 
"ΦΟΙΝΙΞ" 

Τ
α τελευταία χρόνια αφενός με τnν 
απελευθέρωσn του Τ ραπεzικού 
Συστήματος στn χώρα μας και το 

άνοιγμα για την προσφορά στον nελάτn 
νέων ασφαλιστικών προϊόντων/ υπnρε­
σιών αφετέρου παρουσιάzεται όλο και 
εντονότερn n ανταnόκρισn του Επιχει­
ρnματικού Κόσμου στους θεσμούς που 
λειτουργούν από χρόνια στο εξωτερικό 
όπως το factoring και οι Ασφαλίσεις Πι­
στώσεων και Εγγυriσεων. Αν κα ι οι 
Ασφαλίσεις Πιστώσεων στο εξωτερικό 
εμφανίσθnκαν στις αρχές του 19ου αι­
ώνα με τον πρώτο θεωρnτικό του θε­
σμού τον Bonajuto Paris Sanguinetti, 
στnν Ελλάδα πρωτολειτούργnσε με μια 
κοινοπραξία Ελλnνικών Ασφαλιστικών 
Εταιριών το 1970, n οποία αργότερα 
διελύθn. 

Ο θεσμός · του factoring είναι πολύ 
νέος γιατί εμφανίσθnκε στn χώρα μας 
μόλις το 1990 με τον Ν 1905. Η σnμα­
νηκότnτα του factoring αποδεικνύεται 

από το γεγονός ότι στις αγορές του 

εξωτερικού διαδραματίzει ένα σnμαντικό 
· ρόλο για την ολοκλnρωμένn λειτουργία 
των επιχειρήσεων. 

Στην Ελλάδα υπάρχει θετικri αντα­
πόκρισn γιατί έρευνες που έγιναν στη 
χώρα μας αποδεικνύουν μια σnμαντικri 
αλλά aρyri πορεία ανάπτυξnς , κυρίως 
όμως στον τομέα χρnματοδότnσnς. 

Οι Ασφαλίσεις Πιστώσεων/ Εγγύn­
σεων όπως nροαναφέρθnκε είναι ένας 
θεσμός εnίσnς σχετικά νέος στην Ελ­
λάδα , όμως αναπτύσσεται σταθερά, γε­
γονός που αποδεικνύει τnν ωριμότητα 
του Οικονομικού Κόσμου να δεχθεί τον 
θεσμό αυτό. Η κύρια ανάπτυξri του επι­
κεντρώνεται στις καλύψεις των Εξαγω­
γικών Πιστώσεων και των Πιστώσεων 
Εσωτερικού Εμπορίου με μικρri εμφάνι­
σn στον Τομέα Εγγυriσεων. 

Στον Ασφαλιστικό Κόσμο το factoring 
θεωρείται ο βασικός ανταγωνιστriς των 
Ασφαλίσεων Πιστώσεων / Εγγυriσεων. 
Για να γίνει κατανοnτό θα πρέπει να 
παραθέσαμε ιεραρχικά τα πλεονεκτri­
ματα των 2 αυτών θεσμών: 

Α. ΑΣΦΑΛΙΣΕΙΣ ΠΙΠΩΣΕΩΝ/ΕΠΥΗΣΕΩΝ 
α) Πapoxri συμβουλών και παρακολού­
θnσnς της φερεγγυότητας και της οι­
κονομικής ευρωστίας των αγοραστών 
του nρομnθευτri 
β) Η ανάλυσn του πιστωτικού κινδύνου 
y) Η μείωσn του αβεβαίου και διασπορά 
του κινδύνου 
δ) Διευκόλυνσn στn δυνατότητα του 
οικονομικού προγραμματισμού 
ε) Βελτίωσn του μέσου όρου χρόνου 
είσnραξnς των οφειλών 
στ) Βοriθεια στο άνοιγμα των επιχειρri­
σεων σε νέες αγορές 

Β. FACTORING 
α) Ανάλυσn της φερεγγυότητας και της 
nιστολnnηκriς ικανότητας του nελάτn 
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του nρομnθευτri 
β) Ανάλυσn του πιστωτικού κινδύνου 
y) Κάλυψn του ενδεχόμενου πιστωτικού 
κινδύνου που προέρχεται από την αδυ­

ναμία των πελατών να καλύψουν τις 
υποχρεώσεις τους στις περιπτώσεις βέ­
βαια που δεν ισχύει το δικαίωμα ανα­
γωγriς και τέλος 
δ) Οι χρnματοδοτriσεις που λειτουργούν 
μόνον και εφόσον δεν εμφανίzονται 
υποχρεώσεις των nρομnθευτών 

Από τα πιο πάνω πλεονεκτriματα των 
θεσμών διαφαίνεται n ανταγωνιστικό­
τnτά τους. Βεβαίως οι Ασφαλίσεις Πι­
στώσεων πολλές φορές nαρουσιάzονται 
αρωγοί στο factoring και ιδιαίτερα στnν 
περίπτωσn που ο factor προκαταβάλλει 
στον nρομnθευτri τnν αξία των εκχωρn­
θέντων απαιτriσεων (μετά την αφαίρεσn 
των τόκων και προμnθειών). 

Όπως πιο πάνω ανεφέρθn τόσο οι 
Ασφαλίσεις Πιστώσεων όσο και το fac­
toring είναι νέοι θεσμοί στην Αγορά του 
Ελληνικού Χώρου, που αναπτύσσεται 
αργά αλλά σταθερά. Από στατιστικές 
στους δύο αυτούς Τομείς απεδείχθn ότι 
n ανταπόκρισn των Επιχειρήσεων είναι 
πολύ θετικό γεγονός που αποδεικνύει ότι 
οι δύο αυτοί Τομείς δραστnριότnτας 
μπορεί να λειτουργήσουν σαν "Βίοι πα­
ράλλnλοι" για τα επόμενα πέντε χρόνια 
τουλάχιστον. 

το «ΝΑΙ» ΕΙΝΑΙ 

ΗΦDΝΗ 

ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ 

* * 

ΕΛΛΗΝΟΓΕΡΜΑΝΙΚΗ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ 

ΟΛΥΜΠΙΑΚΗ 
VICTORIA 
Το όνομά της: ΟΛ YMΠIAKH-VICTORIA , 

Ανώνυμος Ασφαλιστική Εταιρία Ζωής και 
OΛYMΠIAKH-VICTORIA , Ανώνυμος 
Ασφαλιστική Εταιρία Ζημιών. 

Τα χαρακτηριστικά της : δυναμισμός, 

υπευθυνότητα , αξιοπιστία , ποιότητα 
υπηρεσιών , τεράστια οικονομική επιφάνεια , 
μεγάλη πείρα , σύγχρονη ασφαλιστική 
αντίληψη και οργάνωση. 

Η OΛYMΠIAKH-VICTORIA είναι αποτέλεσμα 
συνεργασίας της ΟΛΥΜΠΙΑΚΗΣ - του 
μεγαλύτερου Ασφαλιστικού Ομίλου της 
Β . Ελλάδας - και της VICTORIA - 4ου σε 
μέγεθος Ασφαλιστικού Οργανισμού στη 
Δ. Γερμανία - και αποτελεί τη νέα μεγάλη 
δύναμη , που διαμορφώνει τώρα μια άλλη 
ασφαλιστική πραγματικότητα στη χώρα μας . 

Η νέα ασφαλιστική δύναμη. 

Α GREEK-GERMAN COOPERATION 

OLYMPIC 
VICTORIA 
Name: Οι YMPIC-VICTORIA, Life Assurance 
Co. S.A. and οι YMPIC-VICTORIA, 
lnsurance Co. S.A. 

Features: dynamic, responsible, reliable; 
high-quality service; substantial financial 
assets; wide experience; modern organisation 
and approach to insurance. 

Οι YMPIC-VICTORIA was born out of the 
cooperation between οι ΥΜΡΙC - the leading 
group of insurance companies in Northern 
Greece - and VICTORIA - the fourth largest 
lnsurance Organisation in West Germany -
and it now represents the new leading force 
in Greek insurance. 

The new leading force in the insurance world. 

ΟΛΥΜΠΙΑΚΗ - VICTORIA 
Ελληνογερμανική Ασφάλεια 
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ΕΓΚΑΙΝΙΑ ΝΕΩΝ ΓΡΑΦΕΙΩΝ INTERAMERICAN 

Κ. ΑΝΑΓΝΟΠΟΥ ΛΟΣ: 

20 χρόνια με την 
INTERAMERICAN 

• • 
yεματα προσφορα 

• 
και επι τυχιες 

Είκοσι ολόκληρα χρόνια από τη ζωή του προσέφερε ο κ. Αναyνόπουλος στη δουλειά 

του Ασφαλιστή. Είκοσι χρόνια κοντά στον πελάτη. Είκοσι χρόνια κοντά στον ασφαλιστή. 
Είκοσι χρόνια κοντά στην INTERAMERICAN. Έδωσε ότι καλύτερο είχε. Την ζωή του. 
Το γέλιο του. Τις χαρές του. Τα όνειρά του. Τις δυνάμεις του. Μετά είκοσι χρόνια ήτανε 

όλοι εκεί να του πουν μπράβο! ·πτανε εκεί οι ασφαλιστές του. 

Ήτανε εκεi η INTERAMERICAN. Μπράβο Κώστα! Μπράβο yια τις προσπάθειες. 
Μπράβο yια την συναδελφικότητά σου. Μπράβο yια την δημιουργικότητά σου. Μπράβο 

yια την εντιμότητά σου. Μπράβο από την οικογένεια, μπράβο από την κοινωνία. ~πράβο 

γεμάτα αγάπη, μπράβο γεμάτα ευθύνες στους νέους ρόλους, στο νέο υποκ~ταστημα, 
στους νέους στόχους. ·οσοι yνωρiζουμε τον Κώστα yεμiσαμε χαρά και περηφανεια που 
είναι φίλος και συνάδελφος της πρώτης γραμμής. Με την ευκαιρία των εγκαινίων του 

νέου του yραφεiου ευχόμαστε υγεία και καλές δουλειές, κι ας διαβάσουμε τι είπε: 

~ εκινriσαμεσανΥποκ/ματο1 981 σε 
ιιιι ένα χώρο αρκετό για τότε 75m2 και 
~ με τnν βοriθεια του θεού, τnν έγ­
κρισn τnς εταιρίας μας και τnν δικri μας 

θέλnσn κα ι προσnάθεια φθάσαμε στον 
σnμερινό, μοντέρνο από κάθε άnοψn, 
ιδιόκτnτο χώρο των 350m2 αντάξιο τnς 
προσφοράς μας στον όμιλο INTERA­
MERICAN πραγματικό κόσμnμα στnν 
nεριοχri. 

Ένα μεγάλο ευχαριστώ ανriκει σε 
ΟΛΟΥΣ όσους συνέβαλαν σ' auτri τnν 
επιτυχία. Στnν Γενι κri Διεύθυνσn τnς 

εταιρίας μας, στnν Δ/νσn Πωλnσεων 
και Marketing, στnν Δ/νσn Περιουσίας 
και αγορών, στους υπαλλriλους των 
Κεντρικών μας γραφείων και στους 

άξιους συνεργάτες μου . 
Η ευθύνn μας αnένανη στnν εταιρία 

για τnν εnένδυσn που έκανε είναι πολύ 

μεγάλn. 
Τόσο εγώ προσωπικά όσο και οι συ­

νεργάτες μου αναγνωρίzουμε το βάρος 
ευθύνnς μας και θα φανούμε αντάξιοι 
τnς εμπιστοσύνnς σας . 

Οι στόχοι μας είναι υψnλοί. θα απο­
τελέσει ο χώρος αυτός τnν αφετnρία 

ανάnτυξriς μας στnν ευρύτερn περιοχri 
μας, μιας περιοχriς με ιδιαιτερότnτες και 
σε συνεχri ανάnτυξn. Ο χώρος του 

Υποκ /τος θα είναι πάντα ανοικτός σε 
όλους τους πελάτες μας για εnοικοδο­

μnτικri συνεργασία καθώς και για ανά­
πτυξn ανθρωπίνου δυναμικού, ιδιαίτερα 
σriμερα για τα γνωστά προβλnματα τnς 
ανεργίας. Ο όμιλος INTERAMERICAN 
riδn ξεκίνnσε συνεργασία με τον Δri-

"ΝΑΙ" • ΙΟΥ ΛΙΟΣ - Α ΥΓΟΥΣΤΟΣ 1993 

μαρχο Κορυδαλλού κα εν συνεχεία με 

τους πέριξ δnμους, για ένα πρόγραμμα 
απορρόφnσnς ανέργων ικανών πολιτών . 

Φίλοι πελάτες μας, εκπρόσωποι των 

επαγγελματικών , πολιτιστικών και αθλn­
τικών συλλόγων τnς περιοχriς μας θα 

είμαστε πάντα κοντά σας προσφέροντας 
προστασία , σιγουριά και εξασφάλισn 

έτσι όπως μόνον n INTERAMERICAN 
γνωρίzει. 

Κλείνοντας τnν εισriγnσrΊ μου, θα 
riθελα να μου επιτρέψετε κ. ΚΟΝΤΟΜΗ-

ΝΑ να σας προσφέρω ένα μικρό ΔΩΡΟ 
σαν ελάχιστn αναγνώρισn των ΟΣΩΝ 
εσείς έχετε προσφέρει σε ΕΜΕΝΑ στα 
20 χρόνια που είμαι κοντά σας. Εύχομαι 
με τnv βοrΊθεια του θεού να είστε πάντα 
ΥΓΙΗΣ, για να μας οδnγείτε, έτσι όπως 
μόνον εσείς ξέρετε σαν ΗΓΕΤΗΣ μας , 

πάντα σε ΕΠΙΤΥΧΙΕΣ. 
Τnν εκδriλωσn χαιρέτnσαν με ομιλί­

ες ο Σεβασμιώτατος Μπτροπολίτπς Νί­
καιας, κ. Ιάκωβος και ο Νομάρχnς Δυ­

τικrΊς ΑττικrΊς, κ. Μπούρας . 
Στn συνέχεια ο κ. Αναγνόnουλος 

κάλεσε τον Πρόεδρο και Διευθύνοντα 

Σύμβουλο του Ομίλου lnteramerican κ. 
Δ. Κοντομnνά να χαιρετίσει τnv εκδri­

λωσn. Κατά τn διάρκεια του χαιρετισμού 
του ο κ. Κοντομnνάς επεσriμανε μεταξύ 

άλλων: 
Πράγματι θα χαλάσω λίγο το πρω­

τόκολλο αρχίzοντας σεβασμιώτατε Νι­

καίας σας ευχαριστώ πάρα πολύ που 
rΊλθατε απόψε. Αυτό είναι μια ιδιαίτερn 
τιμrΊ για τον κ. Αναγνόπουλο και τους 
ανθρώπους του και τn σύzυγό του π 
οποία σ' όλα αυτά τα χρόνια του συ­

μπαραστέκεται εις τα επιτυχnμένα έργα 

που έχει κάνει από το 1981 και αξιωθri­

καμε σriμερα σαν εταιρία να επισφρα­

γίσουμε το έργο του με τα ιδιόκτπτα μας 

γραφεία σ' ένα πάρα πολύ νευραλγικό 
μέρος στnν ευρύτερn περιοχri πρω­

τεύουσα όταν πραγματικά n περιοχri 
auτri σφύzει από zωri και zωντάνια. 
Ανέφερε και ο κ. Νομάρχnς προnγου­

μένως τα εγκαίνια για κάποιο άλλο υπο­

κατάστnμά μας στο Περιστέρι . Επειδri 
το μέγεθος καμιά φορά δεν συνοδεύε­
ται και από τnν ποιότnτα θέλω να τονίσω 
ότι αποτέλεσμα τnς δουλειάς των 

ανθρώπων μας αποτέλεσμα τnς ποιοτι­
κrΊς διαφοράς που έχουμε μέσα στο 

χώρο που κινούμεθα , των οικονομικών 
υπnρεσιών, είναι τα επιτεύγματα των 

ανθρώπων μας και π επέκτασrΊ μας. 
Η lnteramerican αν επέτυχε μέχρι 

σrΊμερα τόσο υψnλούς ρυθμούς ανα­
πτύξεως αν έχει συμβάλλει στο να έχουν 

εργασία πάνω από 5000 οικογένειες αν 
έχει συμβάλλει στο να υπάρχουν επεν­

δύσεις παραγωγικές σε χρnματιστrΊριο, 
σε κρατικά ομόλογα, σε μετοχές επεν­

δύσεις, οι οποίες δίνουν zωri , zωντάνια 
στnν ΕθνικrΊ Οικονομία και ξεπερνάν 

αυτή τn στιγμή τα 200 εκατομμύρια δρχ. 
αν λάβετε υπόψnν σας ότι μόνο τα 
αμοιβαία κεφάλαια πλnσιάzουν σrΊμερα 
τα 100 δισ. n Τράπεzα και n lnterame­
rican συμβάλλουν με τα 200 δισ . στnν 

ανάπτυξn αυτού του τόπου. 
Γι ' αυτό όλοι οι άνθρωποι τnς lnte­

ramerican και εγώ προσωπικά νιώθουμε 
παρά πολύ περrΊφανοι. Έχουμε 20 πε­
ρίπου χρόνια σωστriς δουλειάς και ικα­
νοποίnσnς που τα νιώθουμε και εγώ 
προσωπικά, αλλά και όλοι όσοι αποτε­
λούμε τnν διοίκnσn τnς εταιρίας για 
τους ανθρώπους μας, για τους σuρπο­
λίτες, για το έργο μας. 

Τα επιτεύγματα του κ. Αναγνόπου­
λου, ο οποίος είναι απ' τα εκλεκτά μέλn 
τnς δικrΊς μας οικογένειας τnς εταιρίας 
μας, είναι επιτεύγματα που αντικατο­
πτρίzουν γενικά τnν εικόνα τnς εταιρίας 
μας. Είναι για μας μεγάλn τιμrΊ ότι 

εκπρόσωποι και του έθνους και τnς 
περιοχrΊς εκλεκτά μέλn αυτriς τnς κοι­
νωνίας βρίσκονται απόψε κοντά μας. Και 
με συγκίνnσn βλέπω πράγματι , και δεν 
είναι μια λέξn τnν οποία χρnσιμοποιούμε , 
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θα rΊθελα να πιστεύω πως είμαι περισ­
σότερο άνθρωπος προς το λόγο 
άνθρωπος σαν κι εσάς που είσαστε σ' 
αυτό το υποκατάστnμα το οποίο κτίστn­
κε με κόπο , με αγωνία, μέσα σε μια δύ­
σκολn περίοδο και το οποίο συνεχώς 

αναπτύσσεται και το οποίο πιστεύω ότι 

θα μεγαλώσει ακόμα. Μπορώ να σας πω 
ότι n εμπιστοσύνn μας στnν περιοχrΊ και 
τους ανθρώπους μας , μας ώθnσε μας 
οδriγnσε , εις το να είμαστε έτοιμοι εντός 
ολίγων εβδομάδων να ξεκινriσουμε ένα 
υποκατάστnμα τnς lnterbank, το οποίο 
θα δώσει επίσnς μια νέα εκτόνωσn και 
τόνωσn στnν nεριοχri . Ήδn εβρέθει ο 

χώρος , είναι εδώ δίπλα , και ελπίzω μέχρι 
το τέλος του καλοκαιριού το επιβεβαι­
ώνει και ο κ. ΜπαλλrΊς , είναι ο διευθύνων 
σύμβουλος τnς lnterbank, θα έχουμε και 
ένα τραπεzικό κατάστnμα με στόχο, 
όπως όλοι πιστεύουμε προσnαθούμε και 
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επιτυγχάνουμε , να εξυπnρετriσουμε 
τους πελάτες μας . 

Έτσι λο ιπόν με γνώμονα ένα κα ι 

μοναδικό , το πρόσωπο αυτό το πρόσωπο 
του πελάτn του καταναλωτri μας , του 
ανθρώπου που εμπιστεύθηκε τους κό­
πους του , τους μόχθους του στα χέρια 

έμπειρων ανθρώπων γ ια να το αξιοπο ι ­

riσουν ως ένα καλύτερο αύριο . 
Αυτό το οποίο ένας δnμοσιογράφος 

μου είπε κάποτε το γλυκό όνειρο που 

περιμένει ο καθένας μας μετά από 2 
χρόνια να πάρει κάποιο ποσό για τn σύ ­
νταξri του , μ ια εξαιρετικri επιπέδου νο­
σnλευτικri κάλυψn και ότι του παρέχου­
με σαν ασφαλιστική εταιρία. 

Γνώμονάς μας λοιπόν όλα αυτά τα 
χρόνια και μοναδική nnyri αν θέλετε 
δυνάμεως δεν είναι τίποτα άλλο , αλλά 

μόνο n ποιότnτα της δουλειάς μας κα ι 
το επίπεδο των ανθρώπων μας . 

Κλείνοντας και ευχαριστώντας 

όλους εσάς που είσαστε κοντά μας , 
συγχαίρω τον κ. Αναγνόπουλο και τους 

ανθρώπους του, γιατί τίποτα δεν είνα ι 
επίτευξn ενός ανθρώπου είναι επίτευγμα 
όλων μαzί , τnς συλλογικriς προσπάθει­

ας , τnς σύμπνοιας που μας κατέχει σαν 

εταιρ ία αλλά και της οικογενειακής zωιiς 

κα ι ατμόσφαιρας που έχουμε μέσα μας 
όλοι εμείς που βρισκόμαστε κάτω απ ' τn 
σκέψn αυτού του ευρύτερου ονόματος 

του περικλείει στον όμιλο πολλές εταιρί­
ες είνα ι τnς οικογένειας . Είμεθα μία ο ι ­
κογένεια αφοσιωμένn στn δουλειά μας , 
ασχολούμαστε μόνο με τn δουλειά μας 

κα ι προσπαθούμε να προσφέρουμε όσο 
το δυνατόν καλύτερες υπηρεσίες στους 

πελάτες μας που είνα ι και φ ίλο ι μας . 
Σας ευχαριστώ που riρθατε , συγχαί­

ροντας τον κ. Αναγνόnουλο κα ι ευχόμε-

νος σ' αυτόν κα ι στους συνεργάτες του 
και στη σύzυγό του καλri επιτυχία εις το 

έργο του . Εύχομαι αυτό να είνα ι το 
ξεκίνnμα , ένα νέο ξεκίνnμα για κάτι 

ακόμα καλύτερο από αυτά που έχουμε 
πετύχει . 

Πάντα υπάρχε ι κάτι καλύτερο κα ι 

πάντα αυτό επ ιδ ιώκουμε κα ι νομ ίzω ότι 
τις περισσότερες φορές το επιτυγχά­
νουμε. Εύχομα ι στον κ. Αναγνόπουλο , 
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κάθε επιτυχία στο έργο του . 

Στην εκδήλωσn εκτός των ομιλητών 
παρέστησαν οι ακόλουθοι: 

Καλτσάς , Μπαλλriς, Τσαμπούκος , 
Ψαρράς , Λύχρος , Θωμόπουλος Ε. , Γεω­
ργιάδπς , Καρακατσάνn , Μπερτσιάς, Μ . 
Παπαϊωάννου , Ε. Ταμπακάκnς , Ε. 
Εσφορμες , Γ. Βλάχος , Ε. Τσιρτσίκος , Ε. 
Σπύρου , Τσίρος , Λάππας, Σπανός Α. κ.α . 
υπάλλnλοι των Κεντρικών γραφείων 
Συνάδελφοι Δ/ντές & Ασφαλιστές 
Συνεργάτες Υποκ/τος 
Βουλευτές Β ' Πειραιά : Τραγάκnς, Βου­
γιουκλάκnς , Μπουγάς , Κρnτικός , Δια­
μαντίδnς , Νιώτnς , Γαλανός . 
Δriμαρχοι Κορ /λού , Ρέντn , Χαϊδαρίου , 

Κερατσινίου 
Διοικnτriς Τροχαίας Κορ / λού κ. Λου­
λούδας Νικ. 
Διοικnτές Ελλnνικriς Αστυνομ ίας Τμn­
μάτων nεριοχιiς 

Δ/ vτές Τραπεzών Ν ί κα ιας-Κορ / λού 
Πρόεδροι Συλλόγων επαγγελματικών 
Επώνυμοι επαγγελματίες nεριοχriς 
Φίλοι πελάτες 

ΝΕΟ 
ΣΥΣΤΗΜΑ S.A.M~ 
ΗΑΠΟΛΥΤΗ 
ΕΞΑΣΦΆΛΙΣΗ 
ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΉ! 
Μέσα στα τρία τελευταία χρόνια η 
INFOLIFE πέτυχε την απόλυτη καθιέρωση 
στο χώρο του software χάρη στα προηγμένα 
συστήματα δ1αχείρ1σης 
και οργάνωσης που πα-

ρέχει στην Ασφαλιστι­
κή Αγορά. Συστήματα, 
που εξασφαλίζουν την 

π10 σύγχρονη και απο­

δοτική υποστήριξη σε 
επαγγελματίες Ασφαλ~­
στές και Managers. 
Το νέο σύστημα S.A.M. 
προσφέρει σήμερα ένα 

πλήρες "πακέτο" προ­
γραμμάτων, τα οποία αξι­

οποιούν αποδοτικά τον 
ημερήσιο χρόνο των 

Managers και καταμερί­
ζουν εύστοχα την πα-

*System Agency 
Management · 

ραγωγική τους δρα-
στηριότητα. Με αποτέλεσμα, τη βελτίωση 
της π01ότητας των παρεχομένων υπηρεσιών 

και την εντυπωσιακή αύξηση του χαρτοφυ­
λακίου τους. 
Με την παροχή του συστήματος S.A.M. η 
INFOLIFE σας προσφέρει, επίσης, δωρεάν 
εκπαίδευση στη χρήση του καθώς κα1 διαρ­
κή υποστήριξη. Μια και αποκλειστικός στό­

χος της INFOLIFE εfνα1 η απόλυτη εξασφά­
λιση της επιτυχίας σας. INFOLIFE 111 

{lι':~(μ6ο! 
INFOLIFE Ε.Π.Ε. Κόδρου 12 Χαλάνδρι 152 31, Τηλ.: 68 79 016, 68 79 843. ι(IJV"· 



ASSISTANCE: ΠΟΛΥΤΕΛ 
INTERAMERICAN 

ΕΛΕΥθΕΡΙΟΣ ΠΑΝ. ΣΠΥΡΟΠΟΥ ΛΟΣ 

Γεννήθηκε στη Λαμία. Είναι πα­
ντρεμένος και έχει δίιο παιδιά. Είναι 
nτuχιοίιχος της Ανωτάτης Σχολής Οι­

κονομικών και Εμπορικών Επιστημών 
(Α.Σ.Ο.Ε.Ε.) και τελειόφοιτος της Νο­
μικής Θεσσαλονίκης με μεταπτuχιακές 
σποuδές στη Διοίκηση Επιχειρήσεων 

στη ROYEN Γ ΑΛΛΙΑΣ. 
Είναι μέλος της Ελληνικής Εταιρίας 

Διοικήσεως Επιχειρήσεων (Ε.Ε.Δ.Ε.) τοu 
Ελλnνικοίι Ινστιτοuτοu Marketing 
(Ε.Ι.Μ.) τοu Οικονομικού Επιμελnτnρίοu 
Ελλάδος (Ο.Ε.Ε.) της Χριστιανικής Έ­
νωσης Επιστημόνων (Χ.Ε.Ε.) και αλλού. 

Έχει παρακολουθήσει πολλά Σεμι­
νάρια - Σuνέδρια για Διοίκηση Επιχει­
ρήσεων • Marketing • Πωλήσεις • Δη­
μόσιες Σχέσεις - Διαφήμιση. 

Υ πηρέτnσε τη στρατιωτική τοu θη­
τεία στα Τεθωρακισμένα και σήμερα 
είναι έφεδρος Λοχαγός. 

Σπούδασε ερyαzόμενος στην εται­
ρία • Γ. ΜΠΑΛΑΣΚΑΣ Α.Ε. και από το 
1969 διετέλεσε Διεuθuντής Αyορών 
στη ΝΙΚΗ Α.Ε. - PRISUNIC ΜΑΡΙΝΟ­
ΠΟΥ ΛΟΣ. Από το 1973 ήταν Διευθυ­
ντής Υποκαταστήματος Αθηνών - Νο­
τίοu Ελλάδος της ΚΛΙΜΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ • 
ALLIBERT Α.Ε. 

Στον Ασφαλιστικό χώρο εισήλθε 
την 1.1.1991, οπότε ανέλαβε την θέση 
τοu Διεuθuντή Πωλήσεων της INTER­
ASSISTANCE Α.Ε. 

Σ
ας ευχαριστώ πολύ κ. Σπύρου, 
για τn δυνατότnτα που μου 
δίνετε προκειμένου να ενnμε­

ρώσω τους αναγνώστες του έγκρι­
του και αγαnnτού μας περιοδικού 
" ΝΑΙ " για τnν σπουδαιότnτα τnς 
"ΒΟΗθΕΙΑΣ" στn σnμερινri μας 
εnoxri και nαράλλnλα για τις δρα­
στnριότnτες τnς INTERAMERICAN 
ΒΟΗθΕΙΑΣ. 

ΒΟΗθΕΙΑ (ASSISTANCE) σn­
μαίνει συμnαράστασn, συνδρομri, 

ενίσχυσn, αρωγri. Αρωγri, μία λέξn 
που οι περισσότεροι νέοι σriμερα 
έχουν παρεξnγriσει τn σnμασία τnς, 
μία λέξn που ξεσriκωσε θύελλα δια­
μαρτυριών πριν από μερικά χρόνια, 

από τους χιλιάδες υnοψriφιους 
σπουδαστές, όταν ετέθn θέμα στnν 
έκθεσn Ιδεών για τις εισαγωγικές 
εξετάσεις στnν Ανώτατn εκnαίδευ­
σn. Όσο άγνωστn όμως είναι n λέξn 
αρωγri τόσο γνωστri είναι n λέξn 
ΒΟΗθΕΙΑ. 

Τnν ανάγκn τnς Βοriθειας είχε ο 
άνθρωπος από τα πρώτα χρόνια τnς 
παρουσίας του πάνω στn γn. Τότε 

που άρχισε να χρnσιμοποιεί τn μυϊκri 

του δύναμn για να εnικρατriσει στο 
βασίλειο των zώων, αργότερα με τn 
χρnσιμοnοίnσn ξύλων, παγίδων κλπ . 
μέχρι τn σnμερινri μας εnοχιi των 

σύγχρονων Οπλικών συστnμάτων 
των υπερδυνάμεων που μπορούν να 
εκμηδενίσουν σε μικρό χρονικό διά­

στημα , κάθε είδους zωri πάνω στον 
nλavriτn μας. 

Δεν θα μας αnασχολriσει στο 
άρθρο μας αυτό n κάθε είδους 
Βοιiθεια που έχει ανάγκn ο σύγχρο­
νος άνθρωπος αλλά n επί μέρους 
βοιiθεια που έχει ανάγκn όταν ευρί­
σκεται σε μια δύσκολn στιγμri τnς 
zωιiς του είτε από ξαφνικιi ασθένεια 

είτε από ατύχnμα . 

Τnν ανάγκn αυτriς τnς βοriθειας 
έννοιωσε κι ο Γάλλος Pierre Demos 
γύρω στα 1960, όταν, ευρισκόμενος 
σε κάποια χώρα τnς Άπω Ανατολιiς, 
αρρώστnσε και δεν είχε κανέναν να 
ενδιαφερθεί γι ' αυτόν και να τον 

Βοnθriσει. Επιστρέφοντας στnν πα­
τρ ίδα του μετά από υπεράνθρωπες 
προσπάθειες άρχισε να υλοποιεί τnν 
ιδέα τnς δnμιουργίας μιας Εταιρίας 
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που σκοπό θα είχε να θοnθά τους 
συνανθρώπους του Γάλλους , στο 
στενό περιβάλλον τnς nόλnς που 
zούσε κατ' αρχriν και σ' όλn τn 
Γαλλία αργότερα καθώς και σ' όλο 
τον κόσμο . Δnμιουργιiθnκαν λοιπόν 
μερικές Εταιρίες βοnθείας στον Ευ­
ρωπαϊκό κυρίως χώρο μεταξύ των 
οποίων πρωτεύοντα ρόλο έχει n 
U.A.P. Assistance μία από τις με­
γαλύτερες Εταιρίες θοnθείας στον 
κόσμο. 

ΕΡ. θα θέλατε κ. Σπυρόπουλε να 
μας πείτε τί έγινε στπν Ελλάδα και σε 
ποιό σπμείο Βρισκόμαστε σπμερα; 

ΑΠ. Ο πρόεδρος του Ομίλου 
INTERAMERICAN κ. Δ. Κοντομnνάς 
είχε οραματισθεί εδώ και αρκετά 
χρόνια τn δnμιουργία μιας Εταιρίας 
Βοηθείας. Επειδri δεν υnιiρχε όμως 

το κατάλλnλο νομοθετικό πλαίσιο 
μερίμνησε ώστε να προσφέρει στους 
ασφαλισμένους πελάτες τnς INTER­
AMERICAN τnν 'ΈΠΕΙΓΟΥΣΑ ΑΕ­
ΡΟΜΕΤΑΦΟΡΑ". 

Πραγματοποιώντας με τα ελικό­
πτερα πτriσεις σωτnρίας μετέδωσε 

το μιiνυμα τnς ελπίδας ότι ο άνθρω­
πος έπαψε να είναι μόνος και αθοri­
θnτος αλλά απέκτnσε το "φύλακα 
άγγελο" τnς INTERAMERICAN, το 
ελικόπτερο, που έφθανε έγκαιρα σε 
απομονωμένα νnσιά και δυσπρόσιτα 
χωριά. 

Η υπογραφri του Προεδρικού 
Διατάγματος 103 / 90 αποτελεί τn 
συμμόρφωσn προς τις διατάξεις τnς 
οδnγίας 84 / 641 τnς Ε.Ο.Κ. και τnν 
τρononoinσn τnς nρώτnς οδnγίας 
73 / 239 όσον αφορά ιδίως στnν 
τουριστικri θοriθεια, το συντονισμό 
των νομοθετικών και διοικnτικών 
διατάξεων που αφορούν τnν ανά­

λnψn και άσκnσn nρωτασφαλιστικιiς 
δραστnριότnτας εκτός των ασφαλί­
σεων zωriς. 

ΕΡ. Τί καθορίzει το Π.Δ. 103/90; 
ΑΠ. Το εν λόγω Π.Δ. 103 / 90 

καθορίzει ότι ο κλάδος βοnθείας 18 
(27) θα ασκείται από ασφαλιστικές 
εταιρίες. Μεταξύ των άλλων αναφέ­
ρει επίσnς ότι: 

''Ο κλάδος Βοήθειας 18 (27) πε­
ριλαμβάνει τη βοήθεια που παρέ-

ΕΙΑ ·π ΑΝΑΓΚΗ; 
χεται σε πρόσωπα τα οποία περιέρ­
χονται σε δυσχερή θέση κατά τη 
διάρκεια μτακινήσεων ή απουσίας 

από την κατοικία ή από τον τόπο της 

μόνιμης διαμονής τους". 

Από το άρθρο αυτό προκύπτουν 
δύο σnμεία: 

α) Η δυσχερriς θέσn, n οποία με 
τnν ευρεία έννοια του όρου είναι n 
ξαφνικri ασθένεια ri το ατύχnμα και 

8) Η αnόστασn από τον τόπο τnς 
μόνιμnς διαμονιiς του ασφαλισμένου 
n οποία, για τις περισσότερες εται­
ρίες βοnθείας είναι τα 50 χλμ. 

ΕΡ. Τί ισχύει σπμερα για τπν INTER­
AMERICAN ΒΟΗθΕΙΑΣ; 

ΑΠ. Το αρχικό MINIMUM όριο 
αnόστασnς των 30 χλμ. που είχε θε­
σπίσει n INTERAMERICAN ΒΟΗ­
θΕΙΑΣ έχει μειωθεί αισθnτά καθ' 
όσον n βοιiθεια παρέχεται στους 

ασφαλισμένους τnς από οnοιοδrΊ­
ποτε κέντρο Υγείας, Κλινικιi ιi Νο­
σοκομείο ανεξαρτriτως χιλιομετρι­
κιiς απόστασnς. 

Η ΒΟΗθΕΙΑ διακρίνεται ως γνω­
στόν σε: 
-ΠΡΩΤΟΓΕΝΗ τnν οποία προσφέρει 

ο κρατικός φορέας , όπως είναι π.χ. 
στn χώρα μας το γνωστό Ε.Κ.Α.Β. 
(Εθνικό Κέντρο Άμεσnς Βοιiθειας) 
και 

-ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΗ τnν οποία παρέ­

χουν διεθνώς Ασφαλιστικές εταιρίες 
θοnθείας. 

Η ΒΟΗθΕΙΑ στον άνθρωπο κα­
λείται Προσωπικιi ri Ιατρικri ri Ταξι­
διωτικιi, σε αντιδιαστολri με τn γνω­
στri μας Οδικri ιi Τεχνικri θοιiθεια που 
δίδεται στο αυτοκίνnτο σε περίπτω­
σn βλάθnς ιi ατυχriματος. 

'Ή βοήθεια συνίσταται", "κατά 
το άρθρο 138", στην ανάληψη ένα­
ντι προηγούμενης καταβολής ασφα­
λίστρου, της υποχρέωσης για άμε­
ση παροχή βοήθειας στον δικαιού­
χο, όταν αυτός περιέχεται σε δυ­
σχερή θέση λόγω τυχαίου γεγονό­

τος στις περιπτώσεις και με τους 
όρους που προβλέπει η σύμβαση". 

Είναι δnλ. n Βοιiθεια anoznμiωσn 
και θα ήθελα στο σnμείο αυτό να 
τονίσω τnν ουσιαστικιi διαφορά τnν 
οποία έχει n anoznμiωσn για τον 
κλάδο βοιiθειας. 

ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ 

ΖΩΗΣ & ΖΗΜΙΩΝ 
-Σε χριiμα 

-Μετά το περιστατικό 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ 

ΒΟΗθΕΙΑΣ 
-Σε είδος (κυρίως) 
-Κατά τn διάρκεια του περιστατικού 

Η nρώτn λοιπόν Ασφαλιστικιi 

Εταιρία Βοnθείας που δnμιουργιiθn­
κε στn χώρα μας δεν μπορούσε να 
είναι άλλn παρά μόνο Εταιρία του 
Ομίλου INTERAMERICAN n INTER­
ASSISTANCE, από το INTERAME­
RICAN και ASSISTANCE, nou πρό­
σφατα μετονομάστnκε l~TERAME­
RICAN ΒΟΗθΕΙΑΣ, Ελληνική 
Ασφαλιστική Εταιρία Βοηθείας Α.Ε. 

Η INTERAMERICAN ΒΟΗθΕΙΑΣ 
καλύπτει σιiμερα ένα μεγάλο κενό 
στn χώρα μας στις παρεχόμενες 

ασφαλιστικές υπnρεσίες από τις 
ανάγκες που δnμιουργούν στο σύγ­
χρονο άνθρωπο οι συχνές μετακι­

νιiσεις του με τα ταξίδια που πραγ­
ματοποιεί τώρα πλέον σ' όλο τον 

Κόσμο. Αποκλειστικός σκοπός τnς 
είναι n nαροχιi άμεσnς, αnοτελεσμα­
τικriς και ολοκλnρωμένnς βοriθειας 
στους ασφαλισμένους τnς καθώς 
επίσnς και n κοινωνικιi προσφορά 
του Ομίλου INTERAMERICAN. Κοι­
νωνικri προσφορά διότι φθάνει 
εγκαίρως από ΞΗΡΑ - ΑΕΡΑ - θΑ­
ΛΑΣΣΑ όχι μόνο στnν Ελλάδα αλλά 

σ' ολόκλnρο τον κόσμο. 

ΕΡ. Προκύπτει εύλογα εδώ π ερώ­
τπσπ, τί υποδομπ έχει π INTER­
AMERICAN ΒΟΗθΕΙΑΣ για τπν 
εκπλπρωσπ των όσων υπόσχεται; 

ΑΠ. Τα Βασικά πλεονεκτriματά 
τnς είναι: 

1. Το άρτιο οργανωμένο Συντο­
νιστικό της Κέντρο. 

Για να προσφέρει τn βοιiθεια 
στον ασφαλισμένο τnς τn στιγμιi που 
κινδυνεύει το πολυτιμότερο αγαθό n 
υγεία του, αλλά και n ίδια του n zωri, 
δnμιούργnσε ένα άρτια οργανωμένο 
και εξοπλισμένο συντονιστικό Κέ­
ντρο που λειτουργεί 24 ώρες το 
24ωρο, όλο το χρόνο, χωρίς διακοπri 
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(Σα88ατοκύριακα - αργίες). 
Είναι στελεχωμένο με ειδικά εκ­

παιδευμένο προσωπικό (ιατρούς δια­
φόρων ειδικοτriτων, νοσnλευτές, 
συνοδούς, συντονιστές κ.λn.). Έχει 
nλriρες μnχανογραφnμένο αρχείο 
όλων των υπnρεσιών που σχετίzονται 
με τnν naρoxri θοnθείας (Νοσοκο­
μεία, Κλινικές, Κέντρα Υγείας, Ια­
τρούς, Αεροδρόμιο , Εταιρίες ταξί , 
Πρακτορεία ταξιδίων κ.λn.). 

Το μnχανογραφικό σύστnμα έχει 
τnν nλιiρn ΟΝ LINE nλnροφόρnσn 
των ασφαλισμένων του κλάδου 
ΖΩΗΣ τnς INTERAMERICAN καθώς 
εnίσnς και των ασφαλισμένων από τα 
ανεξάρτnτα Ομαδικά συμβόλαια. 

Ο ασφαλισμένος μπορεί εύκολα 
να εnικοινωνιiσει για βοιiθεια τnλε­
φωνόντας από τnν nεριοχιi Απικriς 
στο 168 ενώ από τnν υπόλοιnn Ελ­
λάδα και το εξωτερικό στο (01) 
9430401 και (01) 9304444. 

Κάθε ασφαλισμένος πρέπει να 
έχει πάντοτε μαzί του τnν nροσωnικιi 
Κάρτα Βοnθείας στnν οποία αναφέ­
ρονται εκτός από το ονομ/νυμο, ο 
αριθμός συμβολαίου του και άλλα 
στοιχεία απαραίτητα για τnν παροχιi 
Άμεσnς Βοriθειας (π.χ. Ομάδα αί­
ματος, κ.λπ.). Το μriνυμα προς τους 
πελάτες είναι "Don't leave home 
·without it", να έχουν δnλαδrΊ ΠΑ­
ΝΤΟΤΕ μαzί τους τnν κάρτα Βοn-
θείας. 

~ν INTERAMERICAN 

Tn Διεύθυνσn του Συντονιστικού 
Κέντρου, που είναι n πολυnλnθέστε­
ρn ομάδα από πλευράς εργαzομένων 
καθ' όσον δουλεύει με Βάρδιες για 
τnν 24ωρn κάλυψn, έχει ένα στέλε­
χος που διακρίνεται για το riθος και 

45 



46 

τnν εργατικότnτά του n κα Μ . 

Νικολαίδn, n οποία υnιiρξε για πολλά 
χρόνια ανταποκρίτρια τnς U.A.P. As­
sistance στnν Ελλάδα. 

Tn Δ/νσn Παραγωγriς και UNDER­
WRITING έχει ένα παλαίμαχο στέλε­
χος με 25ετri πείρα στnν INTERAME­
RICAN, ο κ. Β. Κυριτσάκnς. 

2. Η INTERAMERICAN ΒΟΗ­
θΕΙΑΣ, από τις ελάχιστες Εταιρίες 
Βοnθείας στον κόσμο , εξασφάλισε 
και έχει στn διάθεσri τnς σύγχρονα 

μέσα naρoxriς ·Αμεσnς Βοriθειας, 
όπως ασθενοφόρα αυτοκίνnτα , 
υγειονομικά ελικόπτερα , αεροπλάνα 
κ.λπ . Παράλλnλα μπορεί και χρπσι­

μοποιεί μέσα τρίτων με τους οποίους 
έχει συμβλnθεί από ταξί , ιπτάμενα 
δελφίνια , αεροπλάνα (Dornier) τnς 
Ο.Α. μέχρι και C130. 

3. " Ενα άλλο χαρακτnριστικό γνώ­
ρισμα τnς Εταιρίας είναι n συνερ­
γασία με μία από τις μεγαλύτερες 
Εταιρίες βοnθείας , με ανταποκριτές 
σ' όλο τον κόσμο, τnν U.A.P. Assi­
stance, n οποία είναι και μέτοχος. Η 
επί 20ετία εμπειρία τnς U.A.P. Assi­
stance και το KNOW-HOW τnς επι­
τρέπουν να καλύψει τις ιδιαίτερες 
ανάγκες κάθε αγοράς. 

4. Το βασικότερο ίσως πλεονέ­
κτnμα τnς INTERAMERICAN ΒΟΗ­
θΕΙΑΣ είναι το δυναμικό Πωλriσεων 
τnς 1 nς Ασφαλιστικriς Εταιρίας στnν 
Ελλάδα , τnς INTERAMERICAN με 
το μεγαλύτερο δίκτυο συνεργατών. 

ΕΡ. Μπορούμε στο σπμείο αυτό να 
δούμε περιλππτικό το Βασικό κορ­
μό των παροχών που προσφέρετε 

στους πελότες σας; 
ΑΠ . Ευχαρίστως. 

ΠΑΡΟΧΕΣ 
1. ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗ ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΠΑ­
θΟΝΤΟΣ 

2. ΕΠΑΝΑΠΑΤΡΙΣΜΟΣ ΣΥΝΤΑΞΙ­

ΔΕΥΟΝΤΩΝ ΜΕΛΩΝ ΟΙΚΟΓΕ­
ΝΕΙΑΣ 

3. ΧΟΡΗΓΗΣΗ ΕΙΣΙΤΗΡΙΟΥ ΜΕΤΑ­
ΒΑΣΗΣ ΚΑΙ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΣΤΕ­
ΝΟΥ ΣΥΓΓΕΝΟΥΣ ΤΟΥ ΠΑθΟ-

ΝΤΟΣ ΓΙΑ ΝΑ ΑΝΑΛΑΒΕΙ ΤΗ 
ΦΡΟΝΤΙΔΑ ΑΝΗΛΙΚΩΝ ΠΑΙ­
ΔΙΩΝ 

4. ΕΞΟΔΑ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑΚΗΣ ΠΕ­
ΡlθΑΛΨΗΣ (ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ) ΜΕ­
ΧΡΙ 500.000 ΔΡΧ. 

5. ΧΟΡΗΓΗΣΗ ΕΙΣΙΤΗΡΙΟΥ ΜΕΤΑ­
ΒΑΣΗΣ ΚΑΙ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΣΤΕ­
ΝΟΥ ΣΥΓΓΕΝΟΥΣ ΤΟΥ ΠΑθΟ­
ΝΤΟΣ ΣΤΟΝ ΤΟΠΟ ΝΟΣΗΛΕΙΑΣ 

6. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΟΡΟΥ 
7. ΧΟΡΗΓΗΣΗ ΕΙΣΙΤΗΡΙΟΥ ΠΡΟΩ­
ΡΗΣ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΚΑΙ ΕΠΑΝΑ­
ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ ΣΤΟΝ ΤΟΠΟ ΤΟΥ 
ΤΑΞΙΔΙΟΥ 

8. ΠΑΡΟΧΗ ΕΓΓΥΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΑΡΣΗ ΤΗΣ ΠΡΟΣΩΡΙΝΗΣ ΚΡΑ­
ΤΗΣΗΣ 

9. ΠΑΡΟΧΗ ΙΑΤΡΙΚΩΝ ΣΥΜΒΟΥ­
ΛΩΝ 

ΕΡ. Ποιοί καλύπτονται με τις παρο­
χές που αναφέρατε; 

ΑΠ. Με τις παροχές αυτές κα­
λύπτονται άτομα, οικογένειες ri ομά­
δες ατόμων. Υπάρχουν και διάφορα 
Ομαδικά Συμβόλαια στα οποία δια­
φοροποιούνται οι παροχές για τnν 

κάλυψn των ειδικών αναγκών τnς 
κάθε ομάδος. 

Το πρώτο Ομαδικό Ασφαλιστriριο 
Συμβόλαιο που υπογράψαμε riταν με 
τnν INTERAMERICAN ΖΩΗΣ καλύ­
πτοντας τους ασφαλισμένους τnς 

που έχουν Ατομικό Συμβόλαιο ΖΩΗΣ. 
Με τις προτάσεις των κ.κ . Δ/ντών 
Υποκ/των και των συνεργατών τους 
τnς INTERAMERICAN, καλύπτονται 
σriμερα με ιδιαίτερα ευνοϊκούς 
όρους όλα τα μέλn τnς οικογένειας, 
riτοι o-n σύzυγος μέχρι 70 ετών και 
τα παιδιά μέχρι nλικίας 18 ετών, αρκεί 
να υπάρχει ένα ασφαλιστriριο συμ­
βόλαιο Ζωriς. 

Μια από τις σπουδαιότερες και 
ουσιαστικότερες παροχές τnς 

INTERAMERICAN προς τους ασφα­
λισμένους τnς είναι n naρoχri των 
ασφαλιστικών καλύψεων τnς INTER­
AMERICAN ΒΟΗΘΕΙΑΣ μ ' ένα χα­
μnλό ετriσιο ασφάλιστρο. 

ΕΡ. Εκτός από το Ομαδικό με τπν 
INTERAMERICAN έχετε υπογράψει 
και άλλα Ομαδικό συμθόλαια; 

ΑΠ . Βεβαίως , υπογράφοντας 
συμβόλαια συνεργασίας με τις εται­

ρ ίες του Ομίλου μας φροντίσαμε να 
προσφέρουμε πρωτοποριακές ασφα­
λιστι κές καλύψεις Βοnθείας στους 
πελάτες τους όπως . π.χ . τnς CO­
NTINENTAL, τnς INTERAMERICAN 
ΖΗΜΙΏΝ με το καταπλnκτικό πρό­
γραμμα τnς Μεγασφάλειας αυτοκι-
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vriτou , τnς INTERBANK, στους κα­
ταθέτες λογαριασμού ΜΑΧΙ CASH, 
στους κατόχους πιστωτικιiς κάρτας 
INTERAMERICAN VISA και πρόσφα­
τα στους ασφαλισμένους τnς INTE­
RAMERICAN ΟΔΙΚΗΣ ΠΡΟΠΑΣΙΑΣ. 

·Εχουμε υπογράψει εnίσnς και 
πολλά άλλα ομαδικά συμβόλαια , 
βάσει ενός μεγάλου TARGET 
GROUP που έχουμε μελετιiσει και το 
οποίο περιλαμβάνει πολλές ομάδες 
τις οποίες συστnματικά πλnσιάzουμε 
και ασφαλίzουμε. 

ΕΡ. θα μας αναφέρετε μερικές από 
τις κατπγορίες αυτές; 

ΑΠ. Βεβαίως. 

1. Αντιπροσωπείες αυτοκινήτων. 
·Eva ειδικό και πρωτοποριακό 

πρόγραμμα που καλύπτει τους αγο­
ραστές (και τα εξαρτώμενα μέλn των 
οικογενειών τους) καινούργιου αυ­
τοκινιiτου αnεδέχθnσαν και προσφέ­

ρουν στους πελάτες τους , εντελώς 
ΔΩΡΕΑΝ , Εταιρίες που αντιπροσω­
πεύουν στnν Ελλάδα τα RENAUL Τ -
MAZDA - NISSAN - FORD STAKOR 
κ.λn. καθώς και αντιπρόσωποι (dea­
lers) άλλων Εταιριών (B.M.W. - OPEL 
- PEUGEOT κ.λπ.). 

Με τn δραστnριοnοίnσn τnς νέας 
Εταιρίας ΟΔΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ του 
Ομίλου μας ελnίzουμε ότι θα εκnλn­
ρώσουμε τnν ανάγκn όσων από τους 
πελάτες μας αυτούς επιθυμούν να 
προσφέρουν εnίσnς τους πελάτες 
τους και τnν παροχιi τnς Οδικriς 

Βοιiθειας. 
2. Ταξιδιωτικά Γραφεία. 
Περισσότεροι από 20.000 μαθn­

τες είχαν ένα προσαρμοσμένο ειδικό 

πρόγραμμα καλύψεων και μια σιγου­
ριά προστασίας κατά τn διάρκεια των 
σχολικών τους εκδρομών στnν Ελ­
λάδα και στο εξωτερικό. Η επιτυχία 
που έχουμε μέχρι σιiμερα καλύπτο­
ντας τους πελάτες Ταξιδιωτικών 
Γραφείων όπως π.χ . των Balakakis 
Travel - ATLAS Travel - Medi Tours 
- ΔΙΟΝ Tours - DOUΚAS Tours κ .λn . 

πιστεύουμε ότι θα συνεχισθε ί καθώς 
θα είναι πλέον υnοχρεωτικιi n ασφά­
λισn των ταξιδιωτών σύμφωνα με το 
άρθρο 5 τnς οδnγίας 914 /90 τnς 
Ε.Ο.Κ. για τα οργανωμένα ταξίδια . Η 
συνεργασία μας εξ' άλλου με τnν 
INTERAMERICAN Ζnμ ιών για τnν 
παροχri τnς αστικriς ευθύνnς σε 

συνδυασμό με τις καλύψεις βοnθεί­
ας θ ' αποτελέσει ένα ισχυρότατο 
nλεονέκτnμα για τους συνεργάτες 
του Ομίλου μας προκειμένου να 
απευθυνθούν στα ταξιδιωτικά γρα -

Αυτό μας απασχολεί. 
Το μέλλον σας δεν είναι θέμα τύχnς. Είναι n 

δουλειά μας . Είναι n δική μας πρόκλnσn . Το 

προσωπικό, οικογενειακό, επαγγελματικό σας μέλλον . 

Αυτό μας απασχολεί . Και σας προσφέρουμε όλες μας 

τις δυνόμεις για να το αντιμετωπίζετε με χαμόγελο . 

Τα προγράμματα ασφάλισnς του ΦΟΙΝΙΚΑ 

αποσκοπούν, πρώτα απ ' όλα, στnν εξασφάλισn τnς 

nρεμ ίας του σύγχρονου ανθρώπου . Κόθε αγωνία για 

το εισόδnμα, το σπίτι , τα παιδιά, τnν υγεία, τn δουλειό, 

το αυτοκίνnτο , τnν επ ιχείρnσn , δίνει τn θέσn τnς στο 

αίσθnμα σιγουριάς που προσφέρει ο ΦΟ/ΝΙΚΑΣ . 

Μια απ' τις πρώτες ασφαλιστικές, ο ΦΟ/ΝΙΚΑΣ, 

διαθέτει ένα από τα ισχυρότερα χαρτοφυλάκια 
επενδύσεων. Με λύσεις για κάθε πρόβλnμα . Παντού . 

Με οργανωμένο δίκτυο γραφείων σ' ολόκλnρn τnν 

Ελλάδα . Με εμπειρία δεκαετιών . Πόντο στnν πρώτn 

γραμμή, με άμεσn εξυπnρέτnσn και, κυρίως , όμεσn 

δράσnl 

Γι ' αυτό , μnv αφήσετε το μέλλον σας στnν τύχn . 

Εμπιστευθείτε το στον ΦΟΙΝ/ΚΑ. Στn δύναμn ενός 

μεγάλου! 

ΦΟΙΝΙΞ ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ 
Η Δύναμη Ενός Μεγάλου 

ΦΟΙΝΙΞ-ΓΕΝΙΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ Α . Ε . , ΟΜΗΡΟΥ 2 , 105 6 4 ΑΘΗΝΑ, ΤΗΛ. 32951 11 , FAX. 3228 229 



φεία για να ασφαλίσουν τους ταξι­
διώτες τους . 

3. Ομαδικά μέσω εργοδότη ή 
άλλου φορέα. 

Σε στενιi κι αρμονικιi συνεργασία 
με τον κλάδο Ομαδικών τnς INTER­
AMERICAN απευθυνθriκαμε σε 
διάφορες Εταιρίες ασφαλίzοντας το 
προσωπικό τους (ΑΝΤΕΝΝΑ - BOLD 
- ΧΑΡΤΕΛΛΑΣ. - FRANK BASIL κ.λπ.). 

Με Direct Marketing κάτω από τnν 
επίθλεψn, τnν ευθύνn και τις προ­
σπάθειες τnς κας Λίzας Βαρδακάρn, 
Υπεύθυνnς Marketing τnς Εταιρίας 
μας, απευθυνόμεθα σε 3.500 περί­
που εnιχειριiσεις προτείνοντάς τους 
να προσφέρουν ουσιαστικές καλύ­
ψεις Βοnθείας στο προσωπικό ιi τους 
πελάτες τους. 

Με τα διάφορα ανεξάρτnτα Ομα­
δικά Συμβόλαια στα οποία συμβαλ­
λόμενος μπορεί να είναι Εταιρ ία , 
Σύλλογος , Όμιλος , Σωματείο, Clubs, 
Τ ράnεzες κ.λn. παρέχουμε ειδι κές 
πρωτοποριακές καλύψεις Βοnθείας 

σε εργαzόμενους , πελάτες , μέλn 
κ.λπ. Με Ομαδικά συμβόλαια καλύ­
πτουμε π.χ . τους μαθnτές - σπουδα­
στές των Δnμοσίων Σχολείων και 
Σχολών του Διiμου Αμαρουσίου , Διi­
μου Ν . Μάκρnς, Κοινοτιiτων Αγ. 
Στεφάνου , Κρυονερίου , σχολών 
ΚΟΡΕΛΚΟ και πολλών άλλων. 

Η ασφάλισn με τις παροχές τnς 
INTERAMERICAN ΒΟΗθΕΙΑΣ των 
κατοίκων είκοσι και πλέον Κοινοτri­
των τnς ορεινιiς Εύβοιας είναι μια 
από τις πολλές κοινωνικές προσφο­
ρές του Ομίλου INTERAMERICAN. 

Τούτο αποδεικνύεται άλλωστε 
από το nλιiθος των ευχαριστnρίων 
επιστολών των ασφαλισμένων μας τα 
περιστατικά των οποίων εγγίzουν τα 
6.000 στα δύο (2) χρόνια λειτουρ­
γίας τnς Εταιρίας μας, τnς οποίας τn 
Γενικri Δ /νσn έχει αναλάβει εδώ και 
8 περίπου μriνες ένας γνωστός και 
αξιόλογος Manager και παλιό στέλε­
χος τnς INTERAMERICAN ο κ. Α. 

Παπαγιαννόπουλος . 
Η ayάnn και το πάθος όλων μας 

για τnν σπουδαία υnnρεσία και το 

κοινωνικό έργο το οποίο - πιστεύου­
με - ότι προσφέρουμε ανταποκρίνε­
ται τα λόγια τnς ευχαριστιiριας εnι­
στολιiς ενός ασφαλισμένου μας που 
αναφέρει χαρακτnριστικά "είναι 
σπουδαίας σημασίας το γεγονός 
ότι υπάρχει σήμερα στην Ελλάδα 

μια Εταιρία που δεν είναι ΜΕΓΑΛΗ 
μόνο στα λόγιο αλλά κυρίως στο 
ΕΡΓ Α και της οποίος οι συνεργάτες 
συναισθάνονται και βιώνουν τον 

ανθρώπινο πόνο". 
θα μου επιτρέψετε τελειώνοντας, 

να αναφερθώ στnν εnιστολri ενός 
nελάτn ο οποίος μας έγραψε ότι, 
"ειλικρινά είμαι πολύ συγκινημένος 
και δε βρίσκω λόγιο και λέξεις για 
να περιγράψω το μεγάλο, πολύ με-

γάλο κοινωνικό έργο που επιτελεί η 
Εταιρία σας. Ένα μεγάλο κομμάτι 
της καρδιάς μου σας ανήκει. Σας 
χρωστώ τη zωή μου και τη zωή της 

οικογένειάς μου. 
Για όλη μου τη zωή πελάτης 

σας". 

50% Βαλίτσα. 
50% Γκαρνταρόμπα. 

100% Delsey. 

Μερικές φορές χρειάζεστε βαλίτσα. 

Μερικές φορές χρειάζεστε γκαρνταρό­

μπα. 

Πάντα όμως χρειάζεστε μια αποσκευή 

που να είναι πρακτική, ευκολόχρηστη 

και να κρατάει τα ρούχα σας τακτοποι­

ημένα και φρεσκοσιδερωμένα. 

Η «έξυπνη » γκαρνταρόμπα με τροχούς, HEMISPHERES (Κωδ . 4352) της 

DELSEY είναι η λύση . 

Την κρατάτε άνετα , τη «ρολλάρετε)) τόσο απλά και εύκολα όσο καμία άλλη . 

Τακτοποιείτε τα ρούχα σας , όπως στην «κλασική » σας γκαρνταρόμπα . 

Τη διπλώνετε και τη μεταφέρετε εύκολα όπως θέλετε . Το σύστημα των 

ιιφερμουάρ» και οι μοναδικές τσέπες κρατούν όλα σας τα είδη τακτοποιημέ­

να και καλοσιδερωμένα , έτοιμα να φορεθούν . 

Με γερό και ανθεκτικό υλικό (235χ4 70 DTX PVC) για να προστατεύονται 

από κακό καιρό ή από κακή μεταχείρηση. 

Η εκπληκτική γκαρνταρόμπα με τροχούς, HEMISPHERES (Κωδ. 4352) 

της DELSEY είναι η πιο επαναστατική αποσκευή με 2 χρήσεις, που έχετε 

γνωρίσει. 

Ί 

Δείτε ακόμα τη μοναδική γκαρνταρόμπα HEMISPHERES (Κωδ. 4351) , ειδικά σχεδιασμένη για να την παίρνετε 

μέσα στο αεροπλάνο. HEMISPHERES, μια πλήρης σειρά ταξιδίου από την DELSEY. 

~ DELSEY 
ΡΑΑΙS 

ΟΙ ΙΔΕΕΣ ΜΑΣ ΠΑΝΕ ΠΙΟ ΜΑΚΡΙΑ 

ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΗ ΔΙΑΘΕΣΗ : Αθήνα: Τηλ.: 9415333 • Θεσ νίκη : Τηλ .: 923761 

Η ΜΟΤΟΡ ΟΪΛ 

ΑΣΦΑΛΙΣΕ το 

ΠΡΟΣΩΠΙΙ<Ο ΤΗΣ 

ΣΤΗ METROLIFE 

Η ΜΟΤΟΡ ΟΪΛ (ΕΛΛΑΣ) ΔΙΥΛΙΣΤΗΡΙΑ ΚΟΡΙΝΘΟΥ 

Α.Ε., το μεγαλύτερο Βιομηχανικό Συγκρότημα 

στην Ελλάδα, ασφάλισε το Προσωπικό των Διυλι­

στηρίων Κορίνθου στη METROLIFE με Πρόγραμμα 

Εφ' άπαξ Παροχής στη Συνταξιοδότηση. 

Το Πρόγραμμα της METROLIFE καλύπτει και τα 

1.000 περίπου άτομα των εγκαταστάσεων της Κο­

ρίνθου και περιλαμβάνει επίσης Εφ άπαξ Παροχές 

και για την περίπτωση θανάτου ή Μόνιμης Ολικής 

Ανικανότητας. Η συμμετοχή του Προσωπικού στο 

Πρόγραμμα είναι Δωρεάν. 

Το Ασφαλιστήριο Συμβόλαιο που ισχύει από 1 ης 

Ιανουαρίου 1993 υπογράφηκε το Μάρτιο από Εκ­

προσώπους της ΜΟΤΟΡ ΟΪΛ και της METROLIFE. 
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ΝΕΑ ΕΠΟΧΗ ΣΤΗ 
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑΚΗ 
ΙΙΕΡΙΘΑΛΨΗ 

Η ΑΓΡΟΤΙ ΚΗ ΖΩΗΣ, με το πρό­
γραμμα ολοκλnρωμένnς νοσοκο­
μειακriς περίθαλψnς , ανοίγει νέα 
εnoxri στn νοσnλεία , στnν περι­
φρούρnσn του πιο πολύτιμου αγα­
θού. Τnς υγείας σας . 

Το πρόγραμμα νοσοκομειακriς 
περίθαλψnς τnς Αγροτικriς Ζωriς 
ξεπερνά κάθε προnγούμενο γιατί 
είναι μελετnμένο, μέχρι και τnν πα­
ραμικρri λεπτομέρεια . Η ΑΓΡΟΤΙΚΗ 
ΖΩΗΣ διαθέτει μεγάλο δίκτυο συ­
νεργαzόμενων νοσοκομείων στnν 
Ελλάδα και το εξωτερικό. Έτσι, 
εξασφαλίzει απόλυτα τόσο εσάς, 
όσο και τnν οικογένειά σας σε κάθε 
δύσκολn στιγμri . 

ΝΟΣΗΛΕΙΑ ΚΑΙ 
ΦΡΟΝΤΙΔΑ ΥΨΗΛΟΥ 

ΕΙΙΠΙΕΔΟΥ 
Τώρα μπορείτε να έχετε νοσn­

λεία και εξωνοσοκομειακri ιατρικri 
φροντίδα υψnλού επιπέδου. Εσείς 
επιλέγετε τους γιατρούς, το · νοσn­
λευτriριο και τn θέσn που επιθυμεί­
τε. Η Αγροτικri Ζωriς σας προσφέ­
ρει το Χρυσό Βιβλιάριο Υγείας και 
αναλαμβάνει από τnν πρώτn στιγμri 
τις δαπάνες νοσnλείας. 

ΧΡΥΣΟ ΒΙΒΛΙΑΡΙΟ 
ΥΓΕΙΑΣ 

Με τnν έναρξn του προγράμ­
ματος αποκτάτε αμέσως το Χρυσό 
Βιβλιάριο Υγείας , που σας εξασφα­
λίzει περίθαλψn υψnλού επιπέδου , 
σε περίπτωσn νοσnλείας σας, σε 
νοσοκομείο τnς επιλογriς σας στnν 
Ελλάδα ri το εξωτερικό. Και μείς 
αναλαμβάνουμε όχι μόνο να καλύ­
ψουμε τις δαπάνες, αλλά και να 
σταθούμε στο πλευρό σας! 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΊΌΛΗ 
Ή ΠΡΟΚΑΤΑΒΟΛΉ 
Με τnν αναγγελία τnς εισαγωγriς 

σας σε συνεργαzόμενο νοσοκομείο , 
n Αγροτικri Ζωriς καλύπτει αμέσως 
και χωρίς καμιά περιπri διαδικασία , 
τις δαπάνες με εγγυnτικri επιστολri 
ri με προκαταβολri μετρnτών! Έτσι , 
απαλλάσσεσθε από το άγχος για τnν 
άμεσn εξευρεσn χρnμάτων και απο­
φεύγετε να θίξετε τις όποιες οικο­
νομίες σας . Σ ' auτri τn φάσn προέχει 
n υγεία κα ι ο άνθρωπος . Στnν 
Αγροτικri Ζωriς το πιστεύουμε και το 

αποδεικνύουμε . 

ΚΑΛΥΨΕΙΣ ΚΑΤΑ 
ΙΙΕΡπrrΩΣΗ 

Ανώτατο ποσό καλυπτομένων εξό­
δων : 

ΚΑΛΥΨΗ 
(Ανώτατο όριο σε Δρχ .) 

2.000.000 
· .-3,000. 

5.000.000 

15.000,000 

t\Ολυπτοvrαι ακόμα τα έξοδα 
επείγουσας μεταφοράς του ασφα­
λισμένου και ενός συνοδού με 
ασθενοφόρο ri ειδικri μεταφορά με 
αεροπορικό μέσο εντός Ελλάδος 
για επείγουσα νοσnλεία . 

Μιλriστε σriμερα με τους ασφα-

λιστές τnς Αγροτικriς Ζωriς. Σίγου­
ρα έχουν να σας πουν πολύ ενδια­
φέροντα πράγματα. θα σας δώσουν 
χρriσιμες και πολύτιμες πλnροφορί­
ες για το πρόγραμμα , θα σας λύ­
σουν κάθε απορία . Και νόστε σί­
γουροι ότι auτri τn μέρα θα τn θυ­
μάστε χρόνια . Γιατί θα είναι πολύ 
σnμavrικri για σας και τnν οικογέ­
νειά σας! 

ΣΙΓΟΥΡΙΑ ΚΑΙ ΕΓΓΥΗΣΗ 
Γιατί n Αγροτικri Ζωriς με τn δύ­

ναμn , το κύρος και τnν αξιοπιστία 
του ομίλου εταιριών τnς ΑΓΡΟΤΙ­
ΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ ΕΜΑΔΟΣ, δεν εί­
ναι απλά μια μεγάλn ασφαλιστικri 
εταιρία . Είναι μια ανθρώnινn δύνα­
μn . Και τόχει αποδείξει. Έτσι και 
τώρα με τnν ίδια ευθύνn και συ­
νέπεια , σας προσφέρει το πρόγραμ­
μα νοσοκομειακriς και εξωνοσοκο­
μειακriς περίθαλψnς . 

imi) f.ΙΓΡΟΤΙ ΚΙ-1 
m)Z Ω Η Σ 

ΓΝΩΡΙΣΤΕ 
το ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΝΟΣΗΛΕΙΑΣ 

ΠΟΥ ΣΑΣ ΠΡΟΣΦΕΡΕΙ 
το ΧΡΥΣΟ ΒΙΒΛΙΑΡΙΟ ΥΓΕΙΑΣ 
ΚΑΙ ... ΠΛΗΡΩΝΕΙ ΓΙΑ ΣΑΣ! 
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Υπεύθυvn: ΜΑΡΙΑ ΣΠΥΡΟΥ 

Π. Toallδάpn 24Α & ΜιαούΑn 7, Μαρούσι 
Tnll.: 6120 283 - 80 54 553 - 80 22 866 - 80 67181 

Αυτά λένε στην Πλατεία 
Συντάγματος yια τον 

ασφαhστή 

Σ
ε αντίθεση με τους Δυτικοευ­
ρωπαίους και τους Αμερικα­
νούς , οι Έλληνες δύσκολα 

αποφασίzουν να ασφαλιστούν. Ευ­
τυχώς , τα τελευταία χρόνια, n κατά­
σταση αυτrΊ δείχνει να ανατρέπεται. 

Βάσει των αποτελεσμάτων του γκά­
λοπ που έγινε τnν περασμένη εβδο­
μάδα στnν πλατεία Συντάγματος ο 
μέσος Αθnναίος, που μέχρι πρότινος 
αρκούνταν στnν ασφάλεια του αυ­
τοκινriτου (και αυτό εnειδrΊ δεν μπο­
ρούσε να τnν αποφύγει) , διστάzει λι­
γότερο να ασφαλιστεί , απ ' ότι παλιό­
τερα. Όχι πάντα όμως για τους σω­
στούς λόγους. Ενώ γίνεται συνειδnτri 

ασφάλισn - συνriθως από άτομα που 
έχει συμβεί riδn κάτι σοβαρό είτε 
στους ίδιους είτε στο στενό τους 
περιβάλλον οπότε και τρομοκρατού­
νται , λόγο ασφάλισης φαίνεται να 
αποτελεί και n ... zrΊλια (αφού το έκανε 
ο γείτονας , θα το κάνω κι εγώ) ri ακό­
μα και n εμφάνισn του ασφαλιστri 
φα ίνεται να έχει ανταnόκρισn στις 
νέες γυναίκες μεταξύ 18 και 26 ετών . 
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Όλα αυτά όμως δεν είναι αρκετά 
για να μπορέσουμε να πούμε ότι το 
θέμα τnς ασφάλισης χαίρει αρκετά 
σοβαρriς αντιμετώnισnς. Γιατί όμως 
n μετάνοια έχει nά ρει τnν θέσn τnς 
προνοnτικότnτας ; Γιατί πρέπει να 

διαρρrΊξουν το σπίτι του προτού κά­
νει ασφάλεια κλοnrΊς; Φταίει n δικri 
του αnρονοnσία rΊ μrinως n δυσπιστία 
του απέναντι στις ασφαλιστικές 
εταιρείες; ΜrΊnως οι ασφαλιστές 
αποτυγχάνουν να πείσουν τους Έλ­

ληνες για τnν αναγκαιότnτα τnς 

ασφάλισnς; Ευτυχώς δεν είναι έτσι . 

Το μεσογειακό ταμπεραμέντο του 
Έλλnνα , όμως , n αψrΊφισn του κιν­
δύνου και n νοοτροπία του "δεν θα 
τύχει σε μένα" αποτελεί τροχοπέδη 
στnν εξασφάλισn ασφάλισnς. Έτσι , 
πολλοί ασφαλιστές αντιμετωπίzονται 
σαν ενοχλnτικοί πλασιέ, μnν έχοντας 

τnν ευκαιρία να εμβαθύνουν στn 

σnμασία των υπnρεσιών που προ­
σφέρουν. 

Ποιά είναι λοιπόν τα προσόντα 

nου θα πρέπει να διαθέτει ο ιδανικός 
ασφαλιστriς ώστε να παρακινriσει 
τον συνομιλnτrΊ του - και υποψrΊφιο 

πελάτn του - να αντιμετωπίσει το 
θέμα τnς ασφάλισnς σοβαρά ; 
Ο κ. Λ. Γαλάτης θα πει: 
1. ' 'Είναι κατά προτiμnσn άνδρας 

γύρω στα 30 με 35". Η nλικία είναι 
χαρακτnριστικri (ούτε πολύ νέος , 

ούτε πολύ μεγάλος) συνδυάzει τnν 
εμπειρία με το δυναμισμό . 

Και συνεχίzει: 
2. "Έχει προσεγμένn εμφάνισn 

και συμπεριφορά ώστε να δείχνει 
σοβαρός και αξιόπιστος ". 

3. Διαθέτει απαραιτriτως ευφρά­
δεια λόγου κα ι πειθώ , που άλλωστε 
είναι , και τα βασικά όργανα τnς 
δουλειάς του. 
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ΜΗΝΙΑΙΟ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟ 

ΓΙΑ ΤΟ 
ΓΕΝΙΚΟ ΕΜΠΟΡΙΟ 
ΧΡΗΜΑΤΟΣ 
Με τη συνεργασία ομάδος 
από Δημοσιογράφους, 
Ασφαλιστές, Τ ραπεzικούς, 
Πανεπιστημιακούς καθηγητές, 
Χρηματιστές, Ερευνητές-Αναλυτές 
και Συνδικαλιστές. 

ΦΙΛΙΚΗΣ ΕΤΑΙΡιΑΣ 18 
τ.κ . 106 73, ΠΛΑΤΕΙΑ ΚΟΛΩΝΑΚΙΟΥ 
ΤΗΛ.: 3615485 , 3640756, 3229394, 
FAX: 3221525 

ΔΕΛΤΙΟ ΕΓΓΡΑΦΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΤΗ 

ΟΝΟΜΑτΕΠΩΝΥΜΟ : .... 
ΕτΑι ΡιΑ: ... 
Δ/ΣΗ ΕτΑιΡιΑΣ : .. 
Δ/ΣΗ οικιΑΣ : .. 
τΑΧ . ΚΩΔι ΚΑΣ : ...................................... ΠΟΛΗ : ..... . 
τΗΛΕΦΩΝΑ ΕτΑιΡιΑΣ : .. . 

• ταχ. επιταγή αnεστάλn ap.... . 

• Εσωκλε ίετα ι εnιτανn ap ..... . 

• κατάθεσn στο Λογαριασμό 51342181/ 104 Εθνικής τpάnεζος 
Ελλάδος.: 

• Αποστείλατε εισnpάκτοpα 

• Μέσω Fax 3221525 στε ίλτε στοιχεία σος 

ΑΞΙΑ ΕΤΗΣΙΑΣ ΣΥΝΔΟΡΜΗΣ: 
• ιΔιΩτΕΣ 5.000 ΔΡΧ. 

• ΕτΑΙΡιΕΣ - ΟΡΓΑΝιΣΜΟι 20.000 ΔΡΧ. 

• ΦΟιτΗτΕΣ 3.000 ΔΡΧ . 

□ 
□ 
□ 

'Ή Μαρία Καλλίτση θα τονί­
σει απ' την πλευρά της: Πρέπει 
να" 

4. Είναι ευγενικός, φιλικός και να 
εμπνέει εμπιστοσύνη , με άλλα λόγια 
να είναι καλός στις δημόσιες σχέ­
σεις. 

Ο λίγο μεγαλύτερος απ' τους 
δύο προηγούμενους, Αριστεί­
δης Μιπάκης τονίzει: 

5. · Ενας σωστός επαγγελματίας 
οφείλει να γνωρίzει άριστο το αντι­
κείμενό του , να είναι πρόθυμος και 
σε θέση να αποντriσει κάθε είδους 
ερώτηση που θα του τεθεί. Οι απα­
ντriσεις του πρέπει να είναι σαφείς 
και συγκεκριμένες ώστε να είναι σί­
γουρος ότι γίνεται αντιληπτός από 
τον συνομιλnτri του και - υποψriφιο 
ri μn - πελάτη του . 

Σε γενικές γραμμές, πάντως, 
οι Αθηναίοι πιστεύουν ότι: 

6.Αποραίτnτο προσόν είναι n 
ευστροφία και n ypriyopn αντίλnψn: 
πρέπει να είναι ικανός να προβλέπει 
τις. ανάγκες και τις αnαιτriσεις του 
πελάτη του και να τις ικανοποιεί 
προκαλώντας του την ελάχιστη δυ­
νατri ταλαιπωρία . 

7. Πρέπει να είναι ακριβriς και να 
οντιμετωnίzει τις υποθέσεις του με 
σοβαρότητα και υπευθυνότnτο . 

8. Η αποτελεσματικότητα στη 
δουλειά του θα πρέπει να αποδίδεται 
στη σωστri ενnμέρωσn των πελατών 
του , δίνοντας έμφαση στην nρονόn­
σn και όχι στην τρομοκράτnσri τους. 

9. Πρέπει να έχει τnν ικανότητα να 
μεταδίδει μια οίσθnσn ασφάλειας και 
σιγουριάς στον οσφολιzόμενο , να 
του δείξει ότι πραγματικά εργάzετοι 
για τα συμφέροντά του και να του 
αποδεικνύει έμπρακτα την υποστri­
ριξιi του σε κάθε περίπτωση που θα 
την χρειαστεί. 

10. Και φυσικά πρέπει να είναι 
ικανός να πείσει τον πελάτη του ότι 
n ασφάλιση είναι , αν όχι απαρα ίτητη 
τουλάχιστον μια ανακούφιση από το 
άγχος που προκαλεί n αβεβαιότητα 
του "τι μέλλει γενέσθαι " . Βέβαια , για 
να μπορέσει να αντοπεξέλθει στις 
υποχρεώσεις του , πρέπει να περάσει 
από κάποια σεμινάριο και διαλέξεις 
που θα παίξουν καθοριστικό ρόλο 
στην μεθοδολογία που θα ακολου­
θήσει και γενικότερο στην αντιμε­
τώπιση της δουλειάς του, εφόσον θα 
του υποδείξουν το πλαίσιο μέσο στο 

οποία θα κινείται και θα εργάzεται. 
Auτri είναι λοιπόν n εικόνα του 

ιδανικού οσφολιστιi σύμφωνο με τα 
χαρακτηριστικά που του προσδίδει ο 
μέσος · Ελλnνος. 

· ισως auτri n εικόνα θα έπρεπε να 
χρnσιμοnοιnθεί σαν κανόνας από τον 
κάθε ασφολιστιi , εφόσον ο πελάτης 
κατά το μάλλον ri ιiπον θα ακολου­
θriσει αυτόν που ανταποκρίνεται στσ 

ΚΑΙ ΠΑΛΙ 
ΠΡΩΤΗ ΣΤΑ 
ΚΕΡΔΗ 

Στις 26 /6/93 nρογμοτοnοιήθnκε 
n Τακτική Γενικri Συνέλευσn των 
Μετόχων τnς ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙ­
ΠΙΚΗΣ. Ο Πρόεδρος του Διοικnτι­
κού Συμβουλίου & Υnοδ / τιiς τnς 
ΑΤΕ κ. Δ. Μnλιάκος , παρουσίασε το 
αποτελέσματα τnς nροπγούμενnς 
χρήσεως , και τόνισε το εξriς : 

Η ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΠΙΚΗ κατά 
τnν xpriσn του 1992, κατέλαβε και 
πόλι τnν nρώτn θέσn στnν Ασφαλι­
στικrΊ Αγορά με καθαρά κέρδn 2.584 
δις δρχ. , τα μεγαλύτερα οπό το σύ­

νολο των ασφαλιστικών Εταιριών 
που λειτουργούν στnν χώρο μας. Το 
ίδιο κεφάλαιο τnς ανέρχονται στο 
9.584 δις δρχ. και το περιθώριο φε­
ρεγγυότnτος καλύπτεται κατά 6,5 
φορές περισσότερο οπό αυτό που 
απαιτείται. Στοιχείο που δείχνουν τnν 
οικονομική ευρωστία της και την 

σιγουριά για τους ασφαλισμένους 
τnς. Η μέσn αποδοτικότnτα των ιδίων 
και των απασχολουμένων κεφαλαίων 

ε ίναι πολύ υψnλότερn οπό τον οντi­
στοιχο μέσο όρο τnς Ασφαλιστικής 
Αγοράς. 

Όμως, σε μια κοινωνία που πρέ­
πει να επιznτεί τnν εnιβεβο ίωσrΊ τnς 
μέσα οπό τnν υψnλή παρογωγικό­
τnτο των εnιχε ιρriσεων και των ερ­
γοzομένων, σε μ ια κοινωνία που n 
παρογωγικότnτο δεν ε ίναι αυτοσκο­
πός αλλά μέσο τόσο για την ευnμερία 
των εργαzομένων , όσο κα ι γ ιο τnν 
προγματοnοίnσn του κοινωνικού 
κράτους προς όφελος των πολιτών , 
θα αποτελούσε θεμελιακή παράλειψn 
αν πίσω από το εντυπωσιακά οριθ­
μnτικά δεδομένο τnς ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΠΙΚΗΣ δεν βλέπαμε κα ι δεν 
ονοδεικνύαμε στον πρέποντα βαθμό 

κα ι στο αρμόzον βάθρο τον παρά­
γοντα Άνθρωπο που με το Manage­
ment, τnν επιτυχή Διο ί κnσn , τον 
εnιτυχri σχεδιασμό , τnν συλλογικri 
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πρότυπά του. Άλλωστε μόνο έτσι 
μπορεί να εξασφαλ ίσει την αύξηση 
της διοτnρnσιμότnτος του χαρτοφυ­
λακίου του και τπν ανανέωση του 
πελατολογίου του. 

Τέλος , μπν ξεχνάτε ότι n καλή ιi 
κακιi εξυππρέτnσn του πελάτη σας 
είναι καθοριστικriς σημασίας για τπν 
πορεία του συμβολαίου του. 

προσπάθεια και δnμιουργικri εργασία 
και τον συνειδnτοnοιnμένο μόχθο και 
κόπο των επωνύμων , των απλών και 
ανωνύμων , δnμιούργπσον τnν εnι­
τυχnμένn αυτιi πορεία και το εντυ­
πωσιακά αυτά αποτελέσματα. 

Εnεσriμανε τέλος ότι n Εταιρία 
έχει ισχυρές βάσεις οι οποίες εφό­
σον οξιοnοιnθούν καταλλήλως θα 
τnς επιτρέψουν να οντοnεξέλθει με 
επιτυχία τον ανταγωνισμό , που είναι 
οξύς , και να πρωταγωνιστήσει στnν 
ενοποιnμένn Ευρωnαϊκri Αγορά. Ο 
Δ /νων Σύμβουλος τnς εταιρίας κ. Κ. 
Μnιράκος ονοφέρθnκε στους στό­
χους τnς ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΠΙ­
ΚΗΣ γιο το επόμενο χρόνια , δίνοντας 
έμφασn στnν συνεχrΊ προσπάθεια γιο 
τnν κολύτερn οργάνωσn και λει­
τουρ- γίο τnς Εταιρίας. 

Η Εταιρία αξιοποιεί τις νέες 
συνθήκες που δnμιουργούντοι στον 
τομέα των χρnμοτοοικονομικών αγο­
ρών. Συνεργάzετοι και συμμετέχει 
στις νέες εταιρίες του Ομίλου που 
παρέχουν χρnμοτοπιστωτικές υπn­
ρεσίες {ΑΜΟΙΒΑΙΟ ΚΕΦΑΛΑΙΟ , LEA­
SING, ΠΙΠΩΤΙΚΗ ΚΑΡΤΑ) . 

Επιδιώκει τnν εφαρμογrΊ συγ­
χρόνων μεθόδων πωλήσεων και οnο­
τελεσμοτικότερn χρnσιμοnο ίnσn τnς 
nλnροφορικriς. Η επιτυχία των στό­
χων αυτών απαιτεί ευέλικτο Mana­
gement, ικανούς συνεργάτες και 
καλό εργασιακό κλίμα τα οποίο έχουν 
επιτευχθεί . Με στοιχείο και εnίσnμο 
ντοκουμέντο , n ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙ­
ΠΙΚΗ αποδεικνύε ι ότι ε ί ναι μια οπό 
τις υγιέστερες και δυναμικά ανα­
πτυσσόμενες Ασφαλιστικές Εταιρ ίες 
σε εποχές έντονnς οικονομικής δυ ­
σχέρειας. Η Γενικri Συνέλευσn έκλει ­
σε τις εργασίες τnς με τnν ομόφωνn 
διαβεβοίωσn των μετόχων, τnς Δι­
οικήσεως κα ι των εργοzομένων ότι 
θα κατοβλnθεί κοινri προσπάθεια γιο 
τnν εnίτευξn των στόχων τnς ΑΓΡΟ­
ΤΙ ΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΠΙΚΗΣ. 
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ΟΙΚΟΚΑΤΑΘΕΣ 
ΤΩΡΑ 

ΤΟ ΜΙΚΡΟ ΚΕΦΑΛΑΙΟ 
ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΓΙΝΕΙ 

ΣΠΙΤΙ 

Αν ΤΟ κεφάλαιό σας είναι μικρό μnροστό στο μεγάλο σας όνειρο γιο σnίη, μην 
απογοητεύεστε. Αν θέλετε να 6άλεΊε σήμερα πς βάσεις γιο να έχουν αύριο τα 
παιδιά σος δική τους στέγη, μην κάνετε άσκοπες κινήσεις. Ελάτε φέσως στην 
ΙΝΤΕRΒΑΝΚ και ανοίξτε ΤΟ νέο στεγασηκό λογαριασμό ΟΙΚΟΚΑΤΑΘΕΣΗ. 

Δυνομικός, ευέλικτος, πρωταιοριακός, ο λογαριασμός ΟΙΚΟΚΑΤΑΘΕΣΗ σας 
παρέχει σημανπκές ευκολίες και φονόμια: 

ι ΚΑΤΑθΕΣΕΙΣ 90 ΗΜΕΡΩΝ ΜΕ ΑΥΤΟΜΑΤΗ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΚΑΙ ΕΥΚΟΛΙΕΣ 
ΑΠΛΟΥ ΤΑΜΙΕΥΤΗΡΙΟΥ. Κάθε τρεις μήνες n κατάθεσή σος ανανεώνεmι αυ­
τόματο και μπορείτε να κινείτε ελεύθερο ΤΟ λογαριασμό σας μέσα σης πρώτες 
10 ημέρες, καταθέrονrος ή οφαιρώνrος το ποσό που επιθυμείτε. 

ι ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΗ ΕΤΗΣΙΑ ΑΠΟΔΟΣΗ ΜΕΧΡΙ 22,13%. 

ΠΟΣΟ ΚΑΤΑθΕΣΗΣ ΟΝΟΜΑΣΤΙΚΟ ΕΠιΤΟΚΙΟ ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΗ ETHDA ΑΠΟΔΟΣΗ 

500.000 · 5.000;000 19,00% 20,40% 

5.000.001 - 10.000.000 20,00% 21,55% 

~0.000.001 και άνω 20,50% 22,13% 

• ΜΟΝΤΕΡΝΟΣ 'fΡΟΠQΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ. Μπορείτε να κινείτε το λογαριασμό 
σας mό όλη τπν Ελλάδα με επιστολές ή 
rογιες ενrολές ή ακόμη και με fax, ταχυπλn­
ρωμές και εnπαγές. 

• ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΓΙΑ ΟΙΚΟΔΑΝΕΙΟ ΜΕ ΠΡΙ­
ΜΟΔΟΤΟΥΜΕΝΟ ΕΠΙΤΟΚΙΟ ΜΕΤΑ ΑΠΟ 
ΜΟΝΟ 12 ΜΗΝΕΣ. Σε μόνο 12 μήνες οπό το 

ΕΤΗΣΙΑ ΑΠΟΔΟΣΗ 

22,13% 
άνοιγμα του λογαριασμού έχετε δικαίωμα να znτήσετε ΟΙΚΟΔΑΝΕΙΟ (για αγορά, 
βελτίωση ή εnέκτοση τπς κύριος ή εξοχικής κατοικίας σας) με πριμοδοτούμενο 
επιτόκιο και χωρίς τ~ς τυπικές γραφειοιφαπκές προϋποθέσεις των επιδοτούμε­
νων δανείων άλλων τραπεzών. 

• ΔΩΡΕΑΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΖΩΗΣ-ΣΠΙΠΟΥ ΠΑ το ΟΙΚΟΔΑΝΕΙΟ ΣΑΣ. Εξασφαλί­
zεται n αποπληρωμή του δανείου σας, αν σας συμβεί κάποιο σο6αρά απρόοιπο. 
Έτσι δεν κινδυνεύετε σε καμία περίπτωση να χάσετε το ακίνητό σας. 

ι ΑΥΤΟΜΑΤΗ METABIBADf ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΟΣ ΠΑ ΟΙΚΟΔΑΝΒΟ ΠΑ ΠΑΙΔΙΑ 
ΣΑΙ. Έχετε τπ δυνοτότπτα να μεταβιβάσετε αυτόματα ΤΟ δικαίωμα γιο 
ΟΙΚΟΔΑΝΕΙΟ σm οοιδιό σας. 

Να λοιπόν που και τα μεγάλα όνειρα μπορούν να πραγματοποιηθούν, σε μια 
τ ράπεzα που σκέφτεται μόνονεαάς καιτ~ςανόγκες σας. Γι' αυτό αρχίστε σήμερα 
ΟΙΚΟΚΑ ΤΑΘΕΣΗ στnν INTERBANK. Εδώ, ακόμη και ένα μικρό κεφάλαιο μπορεί 
να γίνει σniτi γιο σας ή τα παιδιά σος! 

ΟΜΙΛΙΑ ΤΗΣ 

κ. ΝΙΚΗΣ ΓΟΥΛΑΝΔΡΗ 
ΣΤΟ ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ 

ΣΠΟΥΔΩΝ 

Μ
ε ~να αισιόδοξ? οικολογικό 
μnνυμα χαιρετισε τους 

παρευρισκόμενους στο 

Ινστιτούτο Ασφαλιστικών Σπουδών 
n "Γυναίκα της Ευρώπης", η Νίκη 
Γουλανδρή. 

Tnv εκnλnκτικri auτri ομιλία κα­
τάφερε να πάρει μόνο το ' ΆΣ.ΦΑ­
ΛΙΣΤΙΚΟ ΝΑΙ " και τn δnμοσιεύει 
αποκλειστικά για τους αναγνώστες 
του. 

Οι ιδεολογικές διαφορές θα 

υποχωρήσουν προ των οικολογι­
κών πιέσεων. Όλες οι κοινωνίες θα 
αναγκαστούν να ικανοποιούν τις 
ανάγκες τnς παρούσας γενεάς 

χωρίς να διακινδυνεύουν το μέλλον 
των επόμενων. 

Με τnν nροοπτικri auτri n διπλω­
ματία θα ασχολείται περισσότερο με 
τnν nεριβαλλοvτικri ασφάλεια παρά 

με τn στρατιωτικri άμυνα. Οι διπλω­
μάτες θα πρέπει να γνωρίzουν τnν 

οικολογία παράλλπλα με τnν οικο­
νομία και τnν nολιτικri . 

Η αnόθεσn των τοξικών αποβλri­
των, n προστασία των απειλουμένων 
ειδών, n επάρκεια σε ενέργεια , 

συμφωνίες για ρύθμισn υδάτινων 
πόρων, υποκατάστατα των CFC2 και 
οι τελευταίες τεχνολογίες σε nλιακri 
ενέργεια είναι μερικά από τα αvτι-

"ΝΑΙ" • ΙΟΥ ΑΙΟΣ - Α ΥΓΟΥΣΤΟΣ 1 993 

κείμενα τnς μελλοvτικriς διπλωμα­
τίας στπ μάχn για τn σωτnρία του 
nλavriτn. 

Στο παρελθόν οι κρίσιμοι παρά­
γοντες στπ λειτουργία τnς οικονο­
μίας riτav το κεφάλαιο και n εργα­
σία. Σήμερα τα στοιχεία τα πιο 

κρίσιμα είναι το έδαφος και οι 
φυσικοί πόροι. 

Η αναθεώρnσn τnς ανθρώnινnς 
συμπεριφοράς απέναντι στn φύσn 
σnμαίνει τn διαμόρφωση ενός νέ­
ου πολιτιστικού ήθους, όπου ο 
έλεγχος των αναγκών και ο σεβα­

σμός του περιβάλλοντος θα δnμι­
ουργriσουν μια νέα ισορροπία, έναν 
νέο κώδικα αξιών. 

Το nρόβλnμά μας είναι αν ο δυ­

τικός πολιτισμός - n Ευρώnn - θα 
μπορέσει να περάσει το (test) του 
πολιτισμού όπως λέει n πρωθυπου­
ργός της Νορβηγίας GRO HAR­
LEM BRUNDLAND και να αναχαι­
τίσει τnν nαρακμri που άρχισε να 
διαγράφεται με αναnροσαρμογri 
στn σχέσn Ανθρώπου - Φύσnς. 

Δε znτάμε να επιβιώσουμε και 
μάλιστα με τεχνnτά μέσα, επουλώ­
νοντας nλnγές που εξακολουθούμε 
να δnμιουργούμε. Η τεχνολογία -
Βιομnχανία και οικονομία - δε θα 
μπορέσουν ποτέ να καλύψουν τις 
καταστροφές που οι ίδιες παρά­
γουν. Πριν καταστρέψουμε και το 

υπόλοιπο του πλανriτn, πριν μετα­
μορφώσουμε τn yri σε αχανri έρnμο 
πρέπει να αγωνιστούμε για τη zωή. 

Για nρώτn φορά στnν ιστορία 
του ανθρώπου n φύσn και το μέγε­
θος των κινδύνων απειλούν το 
ανθρώπινο γένος στο σύνολό του, 

ολόκλnρο τον πλnθυσμό τnς γnς. 
Βέβαια n σύγχρονn ανθρωnότnτα 
έχει τn δυνατότnτα να γνωρίzει, να 
παρακολουθεί τους κινδύνους που 



58 

n εnιστriμn αποκαλύπτει. 
Όσο και να εθελοτυφλούμε στις 

καθnμερινές αποκαλύψεις τελικά -
μακροπρόθεσμα - θα πρέπει να απο­
δεχτούμε τους περιορισμούς που 
μας επιβάλλει το περιβάλλον . Στο 
παρελθόν ο άνθρωπος δε γνώριzε 
και δρούσε από άγνοια. Σriμερα δεν 
υπάρχει δικαιολογία . 

Σιiμερα αναγνωρίzουμε ότι έχου ­
με δnμ ιουργιiσει σοβαρά οικολογι­
κά nροβλrΊματα στον κόσμο. ΣrΊμερα 
γνωρίzουμε τις αιτίες που τα προ­
καλούν και τα μέσα για να τα αντι­
μετωπίσουμε. Εκείνο που καθυστε­
ρεί είναι η έγκαιρη δράση εκείνων 
που παίρνουν τις αποφάσεις. 

Στn σnμερινri εnοχιi μας n ίδια n 
τεχνολογία πρέπει να οδnγιiσει σε 
εnανάστασn με σκοπό τnν επαναφο­
ρά του ανθρώπου στα δικά του μέ­
τρα , και να τον συμφιλιώσει με τις 
πραγματικές διαστάσεις του οικο­
συστιiματος και του εαυτού του. 

Η εποχή μας πρέπει να είναι 
περίοδος αναθεώρησης της ισχύ­
ουσας κλίμακας προτεραιοτήτων. 
Ο όγκος τnς καταναλωτικιiς nαρα­
γωγrΊς πρέπει να μετατοπιστεί από τα 
υλικά προϊόντα σε υnnρεσίες που 
έχουν σχέσn με τnν παιδεία και τον 
πολιτισμό. 

Υnολογίzεται ότι στο τέλος του 
αιώνα ιi στις αρχές του 21 ου θα 
έχουν απομείνει ελάχιστα τροπικά 
δάσn στον κόσμο, στnν Αφρικri , 
στον Αμαzόνιο και στn Ν . Γουϊνέα. 
Η nίεσn για τα προϊόντα τnς ξυλείας 
και για γεωργικιi γn αυξάνει . 

Δε συνειδnτοποιούμε ότι τα φυ­
σικά αυτά αποθέματα του nλανιiτn 
δεν είναι ανανεώσιμα και n εκμε­
τάλλευσri τους δεν πρέπει να τα 
εξαντλιiσει . Έχουν μία άλλn αnο­
στολrΊ που συνδέεται με τn λειτου­
ργία του nλανnτικού μας συστriμα­
τος . 

Έχουμε ξεχάσει rΊ δεν έχουμε 
ποτέ διανοnθεί ότι n λειτουργία του 
nλανιiτn και τnς zωιiς στnρίzεται σε 
φυσικούς και Βιοχnμικούς νόμους , 
με τους οποίους εξασφαλίzεται n 
συνεχriς pori , κυκλοφορία και επα­
νακύκλωσn τnς ύλnς και τnς ενέρ­
γειας . 

Η nλιακri ενέργεια ενεργοποιεί 
τnν ύλn και κινεί τα στοιχεία τnς 
zωrΊς : το άzωτο , τον άνθρακα , το 
φυσικό οξυγόνο και τις μεταλλικές 
ουσίες. Έτσι λειτούργnσε ο πλα-

νήτης σε ισορροπία μέχρις ότου 
η βιομηχανική κυρίως επανάστα­
ση την ανέτρεψε. 

Το θαλάσσιο περιβάλλον - οι 
ωκεανοί , οι θάλασσες κα ι οι παρά ­
κτιες περιοχές - συγκροτούν ένα 
σnμαντικό παράγοντα τnς λειτουρ­
γίας του nλavriτn και παραγωγικών 
βιοτόπων για τnν εγκατάστασn , 
ανάπτυξn και συντrΊρnσn του 
ανθρώπου . Πέραν από το riμ ισυ του 
πλnθυσμού τnς γnς κατοικεί σε 
παράκτιες περιοχές και ο αριθμός 
αυτός αναμένεται να αυξnθεί μέχρι 
το 2020. Κυρίως στις αναπτυσσό­
μενες περιοχές . Παρόλες τις εθνι­
κές και διεθνείς προσπάθειες ο θα­
λάσσιος πλούτος και το παράκτιο 
περιβάλλον έχουν υποβαθμιστεί σε 
μεγάλες εκτάσεις παγκοσμίως. 

Οι απειλές προέρχονται κατά 
70% από χερσαίες δραστηριότη­
τες - αποχετεύσεις , οργανικά αnό­
βλnτα , ιzriματα , αnορρίματα , πλα­
στικά , μέταλλα , χnμικά απόβλnτα , 
nετρελαιοειδιi , τα οποία nαρουσιά­
zουν εnικίνδυνn τοξικότnτα , χρονικιi 
αντοχή και επιβαρύνουν τnν τροφικιi 
αλυσίδα . Οι ανθρώπινοι οικισμοί , n 
κακri χριiσn τnς γriς , n γεωργία , n 
αστικιi ανάπτυξn και n βιομnχανία 
ευθύνονται γι ' αυτά . 

Η μόλυνσn τnς θάλασσας nροέ­
ρχετα ι επίσnς από τις θαλάσσιες 
δραστnριότnτες. Εδώ οι θαλάσσιες 
μεταφορές ευθύνονται κατά 20%. 
Στις θάλασσες όμως εκβάλλουν και 
οι μεγάλοι ποταμοί . π.χ. στn Μεσό­
γειο εκβάλλουν 70 ποταμοί που με­
ταφέρουν στn θάλασσα κάθε μέρα 
όλα τα αστικά και βιομnχανικά από­
βλnτα των παραποτάμιων πόλεων 
και βιομnχανικών . Τα αnόβλnτα τnς 
κατnγορίας αυτιiς είναι εκατοντά ­
δες χιλιάδες τόννοι αzώτου , φω­
σφόρου , ψευδαργύρου , μολύβδου , 
βαρέων μετάλλων κ.ά. 

Η πολλαπλή ρύπανση της θά­
λασσας έχει σοβαρές επιπτώσεις 
στις παράκτιες περιοχές. Ερnμώ­
νοντα ι σταδιακά οι παράκτιες λιμνο­
θάλασσες , οι κλειστοί κόλποι και 
μολύνονται σnμαντικά τμιiματα αυ­
τών . Τα τοξικά απόβλnτα όχι μόνο 
σκοτώνουν τους θαλάσσιους ορ­
γανισμούς στnν περιοχri τnς απόρ­
ριψ ιiς τους αλλά νεκρώνουν τους 
βιοτόnους αναnαραγωγιiς ενώ ορι­
σμένα απ ' αυτά όπως τα βαρέα μέ­
ταλλα συσσωρεύονται στnν τροφι-
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κιi αλυσίδα δnλαδιi προσλαμβάνο­
νται απ ' τα ψάρια και μεταφέρονται 
στον άνθρωπο αποτελώντας κίνδυ ­
νο για τn δnμόσια υγεία. Ας μnν 
ξεχνάμε ότι n ιογενιiς nnατίτιδα , n 
δυσεντερία και n πολυεμυελίτιδα 
ενδnμούν σε παράκτιες περ ιοχές 
όπου περιοδικά ξεσπούν και εnιδn­
μίες χολέρας . 

Το περιβάλλον ως ανθρώπινο 
αίτnμα και κοινωνικιi ανάγκn υnιiρχε 
πάντα στους ιστορικούς χρόνους σε 
σιωnnλri ίσως μορφιi Tnv τεχνολο­
γικιi ανάπτυξη ανέμεναν οι λαο ί ως 
όραμα κοινωνικιiς και οικονομικιiς 
προόδου και δικαίωσnς. Τότε όμως 
ο καθαρός αέρας , τα καθαρά νερά , 
οι υγιεινές συνθιiκες διαβίωσnς και 
τα φυσικά οικοσυστιiματα ιiταν αυ­
τονόnτα κα ι δεδομένα . 

Ασφαλώς χρειαzόμαστε οικονο­
μικri ανάπτυξn , διότι μόνο με τnν 
ανάπτυξn μπορούμε να αντιμετωπί­
σουμε τnν πενία και να δnμιουρ­
γιiσουμε δυνατότnτες επίλυσnς των 
περιβαλλοντικών nροβλnμάτων. Και 
δεν πρέπει σε εποχές κρίσnς να 
εγκαταλείπουμε το στόχο αυτό. 

Αναμφισβιiτnτα χρειαzόμαστε 
τnν τεχνολογία , αλλά μια τεχνολογία 
που να βελτιώνει τις συνθιiκες δια­
βίωσnς και εργασίας του ανθρώ­
που , τnς διατροφιiς , τnς υγείας , τnς 
εκnαίδευσnς και τnς επικοινωνίας. 

Χρειαzόμαστε και τnν ανάπτυξn 
αλλά μια ανάπτυξη ορθολογική που 
σnμαίνει να χρnσιμοnοιούμε τους 
φυσικούς πόρους εξασφαλίzοντας 
τnν αnόδοσri τους σε διnνεκιi βάσn. 
Σnμαίνει να ικανοποιείς τις ανάγκες 
τnς παρούσας γενεάς χωρίς να 
διακινδυνεύεις τις δυνατότnτες των 
επόμενων γενεών να ικανοποιούν τις 
δικές τους ανάγκες. 
Όλα τα προβλήματα αυτά 

εκτός ελαχίστων πλήπουν και τη 
χώρα μας σε κάποιο ποσοστό. Η 
χώρα μας είναι από τα π ιο ευνοnμέ­
να σnμεία τnς Γnς . Αποτελεί το μι ­
κρόκοσμο του nλανιiτn . Τεράστιοι 
ορεινο ί όγκοι παραμένουν μέχρι 
πρόσφατα ασnροσnέλαστοι και απο­
μακρυσμένα νnσιά με παρθένες 
παραλίες θύμιzαν εποχές του ΟμrΊ­
ρου και του Ησίοδου. Μοναδικός 
Βιολογικός πλούτος σε φυτά και zώα 
με φυσικά δάσn , λίμνες , λιμνοθά­
λασσες οικοσυστriματα που αναπτύ­
χθnκαν χωρίς ανθρώnινn εnίδρασn 
και που έχουν εκλείψει από τnν Ευ-

ΜfΛΟΙ ΤΟΥ ΟΜ ΙΛΟΥ ΤΗΙ ΕΜΠΟΡ ΤΡΑΠΕΖΗΙ 

ΘΥΓΑΤΡΙ ΚΗ ΤΗΙ ΦΟΙΝ ΙΞ ΓΕΝ .UΦ f ΛΛλΔΟΙ 

ΙΟΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΖΩΗΣ 
Με εμπειρία και παράδοση 52 χρόνων, 
η ΙΟΝ Ι ΚΗ ΖΩΗΣ ε ίναι η μόνη από τις Τραπεζικές Ασφαλιστικές 
Εταιρίες , που εξειδικεύθηκε στις Ασφαλίσεις Ζωής . 

Ε ίνα ι μια ιαπi> τις δύο Ασφαλιστικές Εταιρίες του Ομίλου της 
ΕΜΠΟΡΙ ΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ , με κεφάλα ια κα ι αποθεματικά 2,2 δ ις 

και με χαρτοφυλάκιο Χρεωγράφων και Ομόλογων 1 Ο δις 

(στο ιχε ία Δεκεμ. 1991 ). 

Πρωτοποριακή Σύγχρονη και Ευέλικτη 
- Δίνε ι τις πιο συμφέρουσες λύσεις στα προβλήματα υγε ίας 
κάθε οικογένειας . ~ 
- Παρέχε ι με ΕΝΑ ΤΗΛΕΦΩΝΗΜΑ υπηρεσίες Νοσοκομιακής 
περιθάλψεως 24 ώρες , το 24ωρο και επί 365 ημέρες το χρόνο . 

- Ε ίνα ι συμβεβλημένη με τα καλύτερα ~έντρα Νοσηλείας 
της χώρας μας , της Ευρώπης και της Αμερικής . 

- Καλύπτε ι το 100% των εξόδων Νοσηλε ίας με μόνη 

την επίδε ιξη της ΚΑΡΤΑΣ ΥΓΕ ΙΑΣ . 
- Η μόνη Εταιρία που περιλαμβάνει στα προγράμματα Περιθάλ -
ψεως και την προληπτική υγιε ινή (Check up). 

- · Εχε ι τα πιο σύγχρονα ΣΥΝΤΑΞΙΟΔΟΤΙΚΑ προγράμματα που 
εξασφαλίζουν άνεση και αξιοπρέπε ια στα γηρατειά. 
- · Ολα τα ασφαλιστικά προγράμματα ΖΩΗΣ συμμετέχουν στη 

Δ ΙΑΝΟΜΗ ΜΕΡΙΣΜΑΤΩΝ και μπορούν να γίνουν 

σε ΙΣΟΤΙΜΙΑ ECU. 

ΙΞΚ)Ν8ΚΗ 
QCJ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΖΩΗΣ 

ΚΟΡΑΗ 1 ι, ΙΤΑ.ΔΙΟΥ 102 10 ΑΘΗΝΑ Τ Θ 3982 ΤΗΛ 32!>4311 -3236901 
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ρώπn. Και μέχρι πρόσφατα , και ίσως 
ακόμα , nλιοφάνεια , φως , καθαρός 
αέρας , καθαριi θάλασσα. 

Σιiμερα n τεχνολογία κα ι n ανά ­
πτυξn που τα απειλούν άνοιξαν 
δρόμους ιi τα πλnσίασαν με φράγ­
ματα , εκτροπές ποταμών , αποξn­
ράνσεις λιμνών , τεράστιες τουρι­
στικές εγκαταστάσεις με φυτο­
φάρμακα , εντομοκτόνα και ρύπαν­
σn. 

Η χώρα μας αποτελεί το πλου­
σιότερο απόθεμα της Ευρώπης και 
οι διαδικασίες προστασίας της 
έχουν ήδη τεθεί. 

Μεγάλος αριθμός κανονισμώ~ , 
οδnγιών και αποφάσεων που απο­
τελούν τnν ενιαία πολιτικιi περιβάλ­
λοντος τnς ΕΟΚ καθορίzουν υπο­
χρεωτικές προδιαγραφές πολλές 
απ ' τις οποίες εφαρμοzόμενες θα 
μπορέσουν να διασώσουν τα πο­
λύτιμα φυσικά αποθέματα τπς χώ­
ρας . 

Αρκεί να κάνουμε διάκρισn τί και 
πού πρέπει να αναπτύξουμε κα ι τί 
μπορούμε να διαφυλάξουμε σαν κε­
φάλαιο για το παρόν αλλά και για το 
μέλλον. Με τnν έννοια περιβαλλο­
ντικιi πολιτικιi οι χώροι αυτοί απο­
τελούν ευρωπαϊκούς βιοτόπους δι ­
εθνούς σnμασίας . 

Οι προωθnμένες τεχνικές έδω­
σαν μεγάλπ ώθnσn σε εφαρμογές 
που εππρεάzουν θετικά αλλά και 
αρνπτικά τn zωιi μας. Προσφέρουν 
δυνατότπτες υnέρβασπς των εμπο­
δίων που εθεωρούντο μέχρι σιiμερα 
ανυnέρβλnτα. Η ταύτισn τnς προό­
δου με τnν απόκτnσπ περισσότερων 
καταναλωτικών αγαθών και ανέ­
σεων μας αιχμαλώτισε σ' έναν τε­
χνnτό τρόπο zωιiς που ανατρέπει 
βασικές Βιολογικές λειτουργίες με 
τις οπο ίες είχε λειτουργιiσει n zωιi 
επί εκατομμύρια χρόνια. Ο τεχνικός 
πολιτισμός μας προσφέρει εναλλα­
κτικούς δρόμους για συμπλιiρωσn , 
αντικατάστασn ιi και ανατροπιi τπς 
nρογραμματισμένnς νομοτέλειας, 
στnν οποία όλα τα πλάσματα γύρω 
μας υnακούουν . 

Οι επιτυχnμένες προσπάθε ιες 
των ερευνnτών έθεσαν στn διάθεσιi 
μας δυνάμεις που καμιά φαντασία δε 
θα μπορούσε να συλλάβει λίγα 
χρόνια πριν . Μπορούμε να κατα­
στρέψουμε το ανθρώπινο γένος μέ­
σα σε λίγες μέρες χάρις σ' έναν 
πυρnνικό χειμώνα με πόλεμο ιi με 

ανατίναξn ενός πυρnνικού αντιδρα­
στιiρα . Μπορούμε να ανατρέψου­
με το πλανητικό μας σύστημα. 

Για πρώτη φορά οι δυνατότη­
τές μας βρίσκονται στο ίδιο επί­
πεδο με εκείνες του σύμπαντος. 
Και θα πρέπει να θυμnθούμε τnν κραυ­
γιi του Αί'νστάϊν, το βράδυ του ολο-

καυτώματος τnς Χιροσiμα : ' 'Υπάρχουν 
πράγμαrο οου θα rimv καλύτερα να 
μn γίνονmι". 

Αν σ' αυτόν τον αγώνα δρόμου ο 
έλΕγχος χαθεί και οι καrοστραρές 
καrοστούν αναπότρεπτες δε θ' αοο­
τελέσει αυτό τnν καrοδίκn , τnν αοο­
τυχία τnς εξέλιξιiς μας; 

Συμπεριφέρεται σαν 
' ' ενα σπορ~αυτοκινητο, 

έχει όμως μεγαλύτερο 
πορτ-μπαγκάζ 

Η Νέα και Επαναστατική βαλίτσα 

ΑΧΙΟΜΕ με τους 4 τροχούς, «τρέχει» 
στο δρόμο σαν ένα από τα καλύτερα σπορ 

αυτοκίνητα, χωράει όμως πολύ περισσό ­

τερα ρούχα από ένα σπορ αυτοκίνητο . 

ΑΧΙΟΜΕ - 4 τροχοί. το ευρωπαϊκό στυλ 
στα ταξίδια σας. 

Οι μπροστινοί τροχοί μιας ΑΧΙΟΜΕ - 4 
κάνουν μια πλήρη στροφή 360°, γ ια να τη 
στρίβετε όπου θέλετε. Οι πίσω τροχοί , 

είναι πιο μεγάλοι από τους συνηθισμέ­

νους, γ ια απόλυτη σταθερότητα. 

Εξωτερικό κάλυμμα από πολυπροπυλαί-

vιο για να μην καταστρέφεται και να 

μένε ι «αθάνατη» . 

Εσωτερικά , η ΑΧΙΟΜΕ -4 τροχοί έχει «ζώνες» που κρατάνε τα ρούχα στο ύψος τους. με σιγου ριά και 
με το μοναδ ικό χώρισμα που επιτρέπει να τακτοποιούνται τα σακκάκια ατσαλάκωτα . 

Δέστε τη ζώνη ασφαλείας , οδηγείστε την ΑΧΙΟΜΕ - 4 τροχοί και απολαύστε το ... 

ΑΧΙΟΜΕ - 4 τροχοί, από την DELSEY τη Μεγαλύτερη Ευρωπαϊκή εταιρία κατασκευής ειδών ταξ ι δ ίου . 

~ DELSEY 
PARIS 

Ο Ι Ι ΔΕΕΣ ΜΑΣ ΠΑΝΕ Π ΙΟ ΜΑΚΡ Ι Α 

ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΗ ΔΙΑΘΕΣΗ Α θήνα Τηλ .. 941 5333 • Θε<"! 1· ι.η Τηλ Y~ _17hl 

Η ΔΥΝΑΜΗ ΣΤΟΝ ΑΝΘΡΩΠΟ 
t' 

Είναι η φιλία! 

Είναι η κατανόηση! 

Είναι η πίστη! 

Είναι η ασφάιaα! 

Είναι ό,τι προmpέρει πάντα η INIΈRAMERICAN. 

! \ 



Ο Όμ~λος ΟΛΥΜΠΙΑΚΗ -VICTORIA 
6ρά6ευοε τους κορυφαiους 

Managers 
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Συνάντηση Διευθυντικών Στελεχών 

Πραγματοnοιriθnκε στο Ξενοδοχείο 
"Sun Beach" στο τουριστικό θέρετρο 
Αγία Τριάδα τnς θεσσαλονίκnς, n Συ­
νάντnσn Διευθυντικών Στελεχών του 
Ομίλου Ασφαλιστικών Εταιριών ΟΛΥ­
ΜΠΙΑΚΗ - VICTORIA. 

Στn Συνάντnσn συμμετείχαν οι Ma­
nagers που ανriκουν στο Agency System 
Ζωriς. 
θέματα - Εισηγητές 

Tn Συνάντnσn αnασχόλnσε ένα ευρύ 
φάσμα θεμάτων, που, εισnγriθnκαν Ανώ­
τερα Διευθυντικά και άλλα Στελέχn του 
Ομίλου. 

Η βράβευση των Κορυφαίων Managers 
Αrιό ης κορυφαίες στιγμές τnς Συ­

νάντnσnς Διευθυντικών Στελεχών riταν 
n βράβευσn των κορυφαίων Agency, 
Assistant και Unit Managers και Ασφα­
λιστικών Συμβούλων για τnν nαραγωγικri 
δραστnριότnτα στις ασφαλίσεις zωriς 
και ης γενικές ασφάλειες, για τnν πε­
ρίοδο 1992. 
Παραγωγή Ζωής 
1 n Agency Manager 

Ελένn Κουκόσια - Υnοκατάστnμα 
Λάρισας 

1 n Assistant Agency Manager 
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Μάρθα Μακροnούλου - Υnοκατά­
στnμα Βόλου 

1ος Unit Manager 
Κωνσταντίνος Γεωργιάδnς - Υnο­
κατάστnμα Τσιμισκri - θεσσαλονίκn 

1 n Ασφαλιστικri Σύμβουλος 

Σμαραίδn Ντούμα - Υnοκατάστnμα 
Λάρισας 

Παραγωγή Γενικών Ασφαλειών 
1 ος Agency Manager 

Αθανάσιος Μnουτzιώλnς - Υnοκα­
τάστnμα Πύλnς - Τρικάλων 

1 ος Assistant Agency Manager 
Κωνσταντίνος Γεωργιάδnς - Yno-

κατάστnμα Τ σιμισκri - θεσσαλονί­
κn 

1 ος Unit Manager 
Σερκίz Χατznσιμωνιάν - Υnοκατά­
στnμα Ορεστιάδας 

1 n Ασφαλιστικri Σύμβουλος 
Παναγιώτα Κατσιγιάννn - Υnοκα­
τάστnμα Λάρισας 

Δεξίωση 

Μετά τn λriξn των εργασιών ο Πρόε­
δρος - Διευθύνων Σύμβουλος του Ομί­
λου κ. Γεώργιος Ταρνατώρος - Αναγνώ­
στου δεξιώθnκε τους Managers που 
συμμετείχαν στnν Συνάντnσn στο γρα­
φικό κέντρο '.'Αίγλn". 
Συμμετοχές 

Σης εκδnλώσεις τnς Συνάντnσnς 
Διευθυντικών Στελεχών συμμετείχαν οι 
παρακάτω συνεργάτες του Ομίλου: 
Agency Managers: Zriσnς Γούλας, Μα­
ρίνος Καραμriτσιος, Πολυχρόνnς Χατzn­
Βασιλειάδnς, Νικόλαος Κουμουτσόnου­
λος, Χρriστος Καραμάνnς, Νικόλαος 
Παnαδnμnτρίου, Αθανάσιος Μnουτzιώ­
λnς, Ελένn Κουκόσια, Παναγιώτnς Κα­
λαιτzriς, Νικόλαος Καψάλnς, Χρriστος 
Κοσκινάς, Δnμriτριος Καραβελάκnς, 
Κωνσταντίνος Καzάκnς. 
Assistant Agency Mangers: Γεώργιος 
Ιγνατιάδnς, Ευάγγελος Μπαρλαμnάνnς, 
Αλέξανδρος Βαν ντε Βαττύν, Κωνστα­
ντίνος Γεωργιάδnς, Μάρθα Μακροnού­
λου, Ευστράτιος Στεργίου. 
Unit Managers: Δnμriτριος Νασιούδnς, 
Θωμάς Κωστούδnς, Κωνσταντiνος Ξαν­
θόnουλος, Ελευθέριος Στεφανίδnς, 
Αθnνά Φουντούκn, Γρnγόριος Μnαλα­
κώστας, Περικλnς Μαυρουδriς, Νικό­
λαος Ανδριώτnς, Αικατερίνη Τριαντα­
φύλλου, Δημήτριος Ατρείδnς, Πέτρος 
Σδράκας, Ιωάννnς Κανάτας, Εύn Κεντε­
ποzίδου, Χρnστος Μάνου, Ευμορφία 
Δρόγια, Ιωάννης Κριπούρnς, Ντίνο Πά­
τρα, Αναστασία Τσακνάκn, Νικόλαος 
Παπανικολάου, Ιωάννης Κορόσογλου, 
Ελένn Ναλμnάντn, Ιωάννnς Αγγελίδnς, 
Φώηος Στεργίου, Σερκίz Χατznσιμωνιάν. 
Προσκεκλημένοι: Γεώργιος Τzουβά­
ρας , Χαράλαμπος Τσούτσας, Αλέξαν­
δρος Αλεξανδράκης, Ιωάννnς Αυγου­
στίδnς. 
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ΤΙ αλοκαίρι χωρίς παγωτό δε γίνεται ... 
ft.Σκεφτriκατε ποτέ όμως πόσοι άλλοι 
άνθρωποι δουλεύουν γι' αυτό μεθοδικά 
εκτός απ' όσους το παράγουν και το δια­
θέτουν στπν αγορά; Και n ασφάλεια του 
παγωτού είναι στα χέρια ειδικών ασφαλι­
στών. Το ' ΆΣΦΑΛΙΠΙΚΟ ΝΑΙ" σ' αυτό το 
καλοκαιρινό τεύχος θα εnιχειρriσει να 
φωτίσει τnν ασφάλισn βιομnχανιών και 
λιανοπωλnτών παγωτού ειδικά όταν 
αφορά τnν ευθύνn από προϊόντα και πρό­
σθετες καλύψεις προς τρίτους. 

Απευθυνθriκαμε σε δύο μεγάλες 
εταιρίες τnν ΕθΝΙΚΗ και τnν INTERA­
MERICAN και οι κ.κ. 1. Κανδnλιώτnς τnς 
ΕθΝΙΚΗΣ και Δ. Πάτρας τnς INTERA­
MERICAN μας έστειλαν τις απαραίτnτες 
πλnροφορίες. Τους ευχαριστούμε πολύ. 
Να, τι μας είπαν μεταξύ των άλλων: 

ΑΣΤΙΚΗ ΕΥΘΥΝΗ ΠΡΟΙΟΝΤΟΣ 

Πώς 
ασφαλίζονται 

τα 
• 

παyωτα; 
Το ΝΑΙ πpο-ιεivε1 p1a ayopά 

'flU πωλήοε1ς οτοuς ε1δ1κούς, 

ασφαλ:ιοτ1κούς σup8ούλοuς 
των ετωp1ώv ποu ασκούv 
κλάδο αοτ11αjς ευθύνης. 

Γράφει ο Δ. Πάτρας 

της INTERAMERICAN 

Ηκατάλλnλn ασ~λισn για τ~ν κ~λυψn 
των nαραγωγων παγωτου ειναι n 

ασφάλισn ευθύνnς προϊόντος, που βασί­
zεται στο Ν1961 /3.9.91 ' 'για τnν nροστa­
σία του καταναλωτri " σύμφωνα με τnν 
οδnγία 85 /374 τπς ΕΟΚ. 
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Με τον νόμο αυτό καθιερώνεται n 
"αντικειμενικri ευθύνn" του παραγωγού 
ελαπωματικού προϊόντος δnλ. n ευθύνn 
του παραγωγού χωρίς να χρειάzεται n 
ύnαρξn υnαιτιότnτάς του για τnν ano­
znμiωσn του καταναλωτού σε nερίπτω­
σn ελαπωματικού προϊόντος. 

Οι ασφαλιστικές εταιρίες στπν ευ­
θύνn προϊόντος ασφαλίzουν τον παρα­
γωγό με τους όρους, τις εξαιρέσεις και 
τα όρια που καθορίzονται από το ασφα­
λιστήριο συμβόλαιο για κάθε ποσό, που 
πρέπει να δοθεί σε τρίτο, για τυχαία 
σωματικri βλάβn ri θάνατο ri υλικri zπμιά 
που υnέστει κάνοντας χρriσn ενός 
ελαπωματικού προϊόντος του παραγω­
γού (ασφαλιzόμενου). 

Η ασφαλιστικri εταιρία θα ευθύνεται 
μέχρι το ασφαλιστικό ποσό που καθο­
ρίzεται στο ασφαλιστriριο. Τα ασφαλι­
στικά ποσά nροσδιορίzονται μετά από 
συνεννόπσn Ετα ιρίας-Ασφαλιzόμενου, 
αφού λnφθούν υπ ' όψιν οι συγκεκριμέ­
νες συνθriκες τnς αγοράς , n εnικινδυ­
νότπτα , n ιδιαιτερότπτα του προϊόντος 
και οι ανάγκες του ασφαλιzόμενου. 

Οι εξαιρέσεις που συναντούμε στα 
ασφαλιστήρια ευθύνnς προϊόντος δεν 

είναι ίδιες για κάθε ασφαλιστικri εταιρία, 
αλλά γενικά μπορούμε να σπμειώσουμε 
ότι δεν καλύπτονται: 
- έξοδα για τnν απομάκρυνσn από τnν 
αγορά του ελαπωματικού παγωτού 
- έξοδα για τnν διόρθωσn αν μπορεί 
κάτι τέτοιο να γίνει στο παγωτό που 
κρίθnκε ελαπωματικό 

- αξιώσεις που προκύπτουν από εσκεμ­
μένn, ενσυνείδnτn, σκόπιμn παραμέλn­
σn τπς διεύθυνσnς του εργοστασίου να 
λάβει τα εύλογα nρολnπτικά μέτρα για 
τnν nρόλπψπ τnς zπμιάς 
- znμιές που προκλriθnκαν από παγωτά, 
που είχαν κριθεί επικίνδυνα για χρriσn με 
βάσn τις κείμενες διατάξεις. 

Από κάθε αποznμίωσn αφαιρείται το 
ποσό των 50.000 δρχ. όπως ορίzεται και 
στο νόμο. 

Σύμφωνα με τnν νέα νομοθεσία, 
ευθύνn για ελαπωματικό προϊόν (πα­
γωτό) έχουν: 
1) οι παραγωγοί τελικών προϊόντων ri 
συστατικών τους μερών, καθώς και οι 
nρομnθευτές των πρώτων υλών, που 
χρπσιμοποιriθnκαν στο τελικό προϊόν 
δnλαδri όσοι εμπλέκονται στnν διαδικα­
σία nαραγωγriς του τελικού προϊόντος 
2) οι εισαγωγείς προϊόντων 
3) οι "παραγωγοί". Στnν έννοια auτri 
περιλαμβάνεται ο καθένας που παρου­
σιάzεται σαν παραγωγός ενός προϊό­
ντος. Σ' αυτιi τnν κατnγορία ανιiκουν τα 
Σούπερ Μάρκετς και οι αλυσίδες κα­
ταστημάτων, εφ' όσον βάzουν τn δικιi 
τους ετικέτα στα προϊόντα 
4) οι προμnθευτές. Ο όρος προμriθεια 
περιλαμβάνει μια μεγάλn σειρά δραστn­
ριοτriτων όπως π.χ. τnν πώλησn , τn μί­
σθωσn, το δανεισμό, τη χρηματοδοτικri 
μίσθωσn (leasing) κ .λn. 

Όπου υπάρχει σειρά διανομriς του 
προϊόντος ο καθένας που μετέχει σ' 
αυτιiν ευθύνεται εξ ολοκλriρου , εκτός 
αν αποκαλύψει τον παραγωγό ri το δικό 
του nρομnθευτri. 

Η συνολικιi ευθύνn του παραγωγού 
για όλες τις σωματικές βλάβες (περι­
λαμβανομένων και των θανάτων) που 
οφείλονται στπ χρriσπ των ίδιων προϊό­
ντων με το ίδιο ελάπωμα , ανέρχεται στο 
ποσό 7 δις δραχμών περίπου . 

Είναι γεγονός πλέον ότι με το σύ­
στnμα που εισάγει n 85 /374 οδnγία τnς 
ΕΟΚ, διευκολύνεται σε εξαιρετικό βαθ­
μό η διεκδίκnσn αnοznμιώσεως εκ μέ­
ρους των καταναλωτών. Χωρίς αμφι­
βολία , οι ενώσεις των καταναλωτών θα 
κινnθούν με ιδιαίτερn δραστnριότπτα , 

για να εξnγriσουν στους καταναλωτές, 
ότι με πολύ μεγαλύτερπ ευκολία τώρα 
πια θα μπορούν να διεκδικriσουν απο­
znμιώσεις σε nερίπτωσn που θα έχουν 
πάθει κάποια zημιά από ελαπωματικό 
προϊόν. 

Οι μέχρι τώρα αναστολές τους, που 
δύσκολα αποφάσιzαν να καταφύγουν σε 
ένα μακρόχρονο και δαnανnρό δικαστι­
κό αγώνα, με αμφίβολο αποτέλεσμα, 
μειώνονται σπμαντικά . 

Γι ' αυτό θα είναι πλέον υποχρεωμέ­
νοι οι παραγωγοί να αναπτύξουν μια 
ισχυρri ασφαλιστικri συνείδnσn και να 
προσφύγουν στους ασφαλιστές, για να 
καλύψουν τους κινδύνους που εγκυ­
μονεί n παραγωγικιi διαδικασία . 

Βέβαια ο κάθε παραγωγός έχει και 
άλλες δυνατότnτες όπως: 
1)να εκσυγχρονίσει τις μεθόδους nαρα­
γωγιiς 
2) να βελτιώσει τις εγκαταστάσεις του 
και τα μnχανriματά του, για να μειωθούν 
οι κίνδυνοι παραγωγriς ελαπωματικών 
προϊόντων 
3) να παρακολουθεί συνεχώς τnν καλri 
λειτουργία τους 
4) και να δnμιουργriσει μnχανισμούς 
ελέγχου, ώστε και αν ακόμα παραχθούν, 
να αποφεύγεται n nαράδοσn στnν κα­
τανάλωσn ελαπωματικών προϊόντων. 

Πάντοτε όμως θα υπάρχει ο κίνδυ­
νος καταβολriς μιας τεράστιας αnοzn­
μίωσnς, στn περίπτωσn που κάποιο 
ελαπωματικό προϊόν θα ξεφύγει απ ' 
όλους τους ελέγχους και θα κυκλοφο­
ρriσει στnν αγορά. Γι' αυτό n ασφαλι­
στικri λύσn αποτελεί ίσως το σnμαντι­
κότερο παράγοντα επιβίωσnς του παρα­
γωγού. 

Για τnν καλύτερn ενnμέρωσn σας 
γύρω από τα θέματα ευθύνπς προϊόντος 
χρriσιμο είναι να αναφερθούμε ιστορικά 
στn δnμιουργία της οδnγίας τnς ΕΟΚ 
85 /374 και στα προβλriματα που δημι­
ουργούνται στα κράτn μέλn τπς ΕΟΚ. 
Λόγω περιορισμένου χώρου αυτό θα 
γίνει στο επόμενο τεύχος. 

Δ. Πάτρας 
INTERAMERICAN 
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Γράφει ο Γιάννης 

Κανδπλιώτης της ΕθΝΙΚΗΣ 

Τα προθλriματα που αντιμετωπίzουν οι 
Βιομnχανίες παγωτού σriμερα είναι 

μεγάλα λόγω τπς επικινδυνότnτας τρο­
φικών δnλnτnριάσεων. 
Τα προθλriματα προέρχονται : 
-Από τnν κοινοτικri και εθνικri νομοθεσία 
για τnν ευθύνn από ελαπωματικά προϊό­
ντα και τnν νομοθεσία προστασίας του 
καταναλωτού ΥΑ Α.Π.Β. 7535/1077 / 
307 /88 και Ν. 1961 /91. 
-Από τον αυξπμένο τουρισμό τnς χώρας 
μας προερχόμενο από nροnγμένες 810-
μπχανικά χώρες με υψnλό δείκτn ασφα­
λιστικriς συνείδnσnς. 
-Αιτiα του ευπαθούς του προϊόντος, 
τόσο στο στάδιο τnς παραγωγriς όσο 
και τnς συντriρnσriς του με τον τρόπο 
που διακινείται στnν αγορά. Ειδικά οι 
οδnγίες συντriρπσnς και ο έλεγχος αυ­
τriς είναι μικρός έως ελλειnriς. 
-Αιτiα δυσκολίας οργανωμένnς ανάκλn­
σnς ελαπωματικού προϊόντος και πρα­
κτικriς οργάνωσnς για ενnμέρωσn του 
κοινού σε περίπτωσn εμφάνισnς ελατ­
τώματος. 
-Τέλος δε λόγω του μεγάλου αριθμού 
των παθόντων από μια παρτίδα παραγω­
γriς του που είναι πιθανόν να προκύψει. 

Επί πλέον τα καταστriματα των με­
ταnωλnτών κινδυνεύουν εξ ίσου να 
θεωρnθούv αρχικά υπεύθυνοι για τα 
ανωτέρω αλλά και στnν ουσία υπεύθυνοι 
εξ αιτίας κακriς συντriρnσnς , ελλειnιi 
έλεγχο προϊόντων που έλnξε n διάρκεια 
zωriς του , κινδυνεύοντας να μnν αρκεί 
το κεφάλαιο τnς εnιχ / σnς ri και τnς ίδιας 
τους τnς περιουσίας αν συμβεί κάτι 
τέτοιο. Αυτο ί είναι οι nωλnτές του 
προϊόντος στπv αγορά n.x. Super Mar­
kets, παντοπωλεία , περίπτερα, zαχαρο­
nλαστεία κ.λn . 
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Κάποιες περιπτώσεις αποτελούν πά­
γιες εξαιρέσεις από όλα τα συμβόλαια 
Αστικής Ευθύνπς και τέτοιες μπορεί να 
είναι ευθύνπ προς τους συγγενείς, νο­
μίμους αντιπροσώπους και διαχειριστές 
εταιριών, κοινοπραξίες εταιριών, υπερ­
γολάβους και το προσωπικό τους αιτία 
τπς επαγγελματικής δραστπριότπτας 
που αναφέραμε . 

Το συμβόλαιο ευθύνnς από ελατ­
τωματικά προϊόντα καλύπτει zπμιές που 
θα γίνουν ri απαιτήσεις που θα εκδn­
λωθούν στπ διάρκεια τnς ασφάλισnς 
ανεξάρτnτα από τπν πμερομnνία παρα­
γωγriς και παράδοσπς του προϊόντος, 
αλλά πάντα στα πλαίσια μέχρι τnν nμε­
ρομπνία λήξεως zωής αυτών. 

Καλύπτεται n zπμιά "κατ' εξακολού­
θnσn" από μία και τnν αυτή αιτία ενός 
ri περισσοτέρων προϊόντων με διαφο­
ρετικά ελαπώματα ανεξαρτriτως χρό­
νου, τόπου και αριθμού θυμάτων και 
πάντα μέχρι το ύψος του ασφαλισμένου 
κεφαλαίου. Αν εξαντλnθεί λόγω πολλών 
znμιών (znμιογόνων γεγονότων) το όριο 
ασφάλισnς, μπορεί να συzπτπθεί εκ 
νέου οριοθέτnσn νέου κεφαλαίου με 
επασφάλιστρο . 

Βασικές znμιές που μπορεί να προ­
κύψουν από αιτία φορτοεκφόρτωσπς 
του προϊόντος μπορεί να συμφωνnθούν 
να ασφαλιστούν επι πλέον. 

Τα γεωγραφικά όρια κάλυψnς μπο­
ρεί να είναι παγκόσμια αλλά και στnν 
περίπτωσn που είναι μόνο ελλnνικά ο 

• κίνδυνος είναι μεγάλος λόγω του διεθ­
νούς τουρισμού . 

Τα όρια τnς υποχρέωσnς για απο­
znμίωσπ είναι για κάθε znμιά κατ' εξα­
κολούθπσπ (Ασφαλιστικό γεγονός) 

70.000.000 ECU δnλαδri σnμερινές 
δραχμές περίπου 18,5 δισεκ. δρχ. 

Εξαιρέσεις που άπτονται κυρίως 
λόγω τnς φύσεως του προϊόντος είναι: 
-·οταν το ελάπωμα δεν υπήρχε το 
χρόνο που ετέθει στπν αγορά στο 
προϊόν. Σε αυτό το σnμείο κύρια τnν 
ευθύνπ φέρουν οι λιανοπωλnτές λόγω 
κακriς συντriρnσnς οπότε n κάλυψn γί­
νεται ειδικά γι' αυτούς. 
-'Οταν μεταβάλλονται οι προδιαγραφές 
που είναι εγκεκριμένες από τnν Πολιτεία 
ri παραδεκτές από τπν κοινή πρακτικιi, 
φυσικά δε αν απαγορευτεί n διάθεσπ 
του προϊόντος. 

-Ζnμιές noy θα προκύψουν από δόλο 
του ασφαλιzομένου και του προσωπικού 
του . 

-Ζnμιές από λανθασμένες οδnγίες συ­
ντήρnσπς γραμμένες σε γλώσσα μπ 

κατανοnτri στο χρriστn ri αιτία παρα­
nλανnτικής διαφriμισnς. 

Πρόσθετα δεν καλύπτονται τα έξοδα 
ανηκατάστασnς και απόσυρσnς του 
ελαπωματικού προϊόντος. 

Συμπλnρωματικά καλύπτεται κάθε 
αυξnμένος κίνδυνος και νέα προϊόντα 
που θα μπούν στπν αγορά αρκεί να 
υπάρχει έγκαιρπ προσυνεννόnσπ με τπν 
Ασφαλιστική Εταιρία. 

Επί πλέον n κάλυψn μπορεί να συμ­
πλnρωθεί με τπν ασφάλισn τπς ευθύνπς 
προς τρίτους εκ τnς λειτουργίας των 
εγκαταστάσεων και τπν εργοδοτική 
ευθύνn εξ ατυχπμάτων σύμφωνα με το 
νόμο. 

Όσον αφορά τπν ευθύνπ από τα 
προϊόντα, ισχύουσας τnς νομοθεσίας 
για γνήσια αντικειμενική ευθύνn του 
"παραγωγού", εύκολα μπορεί να απο­
δείξει ο ιδιώτnς καταναλωτής τπν αι­
τιώδn σχέσn μεταξύ ελαπώματος και 
αποτελέσματος. 

Επειδή παραγωγός μπορεί να θεω­
ρnθεί οιοσδήποτε εμπλέκεται στnν πα-

ραγωγικri διαδικασία από τον προμn­
θευτri των πρώτων υλών μέχρι τον λια­
νοnωλnτri "περιπτερά", κύρια συμβουλή 
προς κάθε παραγωγό είναι n διατriρnσn 
αρχείου παραγωγής και προμnθευτών 
ώστε να διατπρούν το δικαίωμα τnς 
απαλλαγής και κυρίως το αναγωγικό 
δικαίωμα κατά παντός πραγματικά υπευ­
θύνου. 

Μία αγορά κατανάλωσnς παγωτού 
σαν τnν δική μας που αnαρτίzεται από 
ιδιώτες καταναλωτές διαφόρων εθνι­
κοτήτων διακινδυνεύει τπν ύπαρξn τnς, 
αν εμφανισθούν γεγονότα και απαιτή­
σεις που είναι πολύ διευρυμένες σε 
σχέσπ με τα ελλnνικά δεδομένα και τnν 
ελλπνικri δικαστπριακri nρακτικιi. 

Γι' αυτό θεωρούμε πως είναι όφελος 
κάθε επιχ/ σnς μικρής n μεγάλnς να 
εξασφαλιστεί από τον τεράστιο κίνδυνο 
που διατρέχει, εφόσον μάλιστα το ασ­
φάλιστρο είναι ένα μικρό ποσοστό τοις 
% επί του ετnσίου κύκλου εργασιών τπς. 

Γιάννης Κανδηλιώτης 

ΕθΝΙΚΗ 

Ταξίδεψε με το Διαβατήριο του ΝΑΙ 
· Ενα όνειρο των ασφαλιστών είναι να βρουν 

χρόνο να γνωρίσουν εταιρίες και ανθρώπους 
που κάνουν επιτεύγματα και ρεκόρ. Υπάρχουν 
άνθρωποι και τόποι που θάθελαν να γνωρίσουν 
στην Ευρώπη , στην Αμερική, στην Ιαπωνία 
στην Ελλάδα. Πως δουλεύει αυτός που έφτια­
ξε τη μεγαλύτερη εταιρία; Πως σκέφτεται ο 
πρώτος σε παραγωγή ασφαλιστής ; Πού βρί­
σκει χρόνο για σπορ ο Δ/ντής της πρώτης 
εταιρίας ; Πώς διατηρεί τόσους πελάτες ευχα­
ριστημένους ο πρώτος σε διατήρηση ; Πώς σκέ­
φτονται οι νέοι σήμερα; Πώς ήτανε πριν 100 
χρόνια, οι ασφάλειες ; Τι πουλάνε στην Αμερι-

ΝΑΙ 
Το διαβατήριό σου 

στον κόσμο 
των ασφαλειών 

και της επιτυχίας 

κή , στην Ιαπωνία, στη Γαλλία σήμερα ; Πώς πά­
νε να δουν το Παγκόσμιο Συνέδριο Ασφαλι­
στών ; Τώρα εσύ μπορείς να μάθεις για όλα 
αυτά με το περιοδικό «ΝΑΙ» . . 

Επειδή το περιοδικό ΝΑΙ είναι και εκεί για 
σένα. Για να σου δώσει τις γνώσεις και εμπει­
ρίες αυτών των ανθρώπων. Το ΝΑΙ πηγαίνει 
από γραφείο σε γραφείο από τόπο σε τόπο να 
βρει αυτούς τους ανθρώπους και να σου διη­
γηθούν όλα αυτά που μαθαίνει κάποιος σ · ένα 
ταξίδι καριέρας στις ασφάλειες . 

Γίνε συνδρομητής να συναντιόμαστε σε κά­
θε τεύχος. 

Έχετε δίκιο. 

ΧΡΕΙΑΖΕΣΤΕ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΑ 

ΕνΡΩΣ'ΙΙΙ'rJΙΕΗ 
INTERNATI NAL 
Καμιά άλλη δεν σας δίνει περισσότερα. 

rJJ Σύνταξη όση θέλετε και όποτε τη θέλετε 
με πρόσθετα πλεονεκτήματα! 

rJJ Δικαίωμα στην ισόβια,πε~ίθαλψη, (Κάρτα Υγείας} , 
για σας και την οικογενεια σας. 

rJJ Μεγάλο εφάπαξ 
για προστασία της οικογένειάς σας! 

r!J Μεγαλύτερη σύνταξη 
για τον/τη σύζυγό σας ισοβίως! 

rJJ Σύνταξη, και στα παιδιά σας! 
rJJ Εγγυημένη περίοδο με 

πρόσθετα ωφέλη ! 

~ Χαμηλό κόστος . 

ΕΥΡΩΣΥΝΤJΙΕΗ 
από την ασφαλιστική υπερδύναμη 

INTERNATΙeNAL LIFE 

και επιπλέον: 
τα χρήματά σας 
επενδύονται 

και σε γερμανικά μάρκα 
για να μην χάνουν ποτέ 

την αξία τους. 

Η ΙΝΤΕRΝΑηΟ AL LIFE 
~ είναι εταιρία μέλος του 

ΞΞΞ$-. Aachener und MUnchener Group 

καμιά άλλη τόσα! 

ΣΤΑ ΓΡΑΦΕΙΑ ΠΩΛΗΣΕΩΝ ΟΛΗΣ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ Ή ΣΤΟ (0 1) 7236644 
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Επιμέλεια: Λ. ΚΑΡΑΓΕΩΡΓΟΣ 

ΣΥFΧΩΝΕΥΣΗ ΤΩΝ 

ΤΕΒΕ, ΤΑΕ & ΟΓΑ ΣΤΟ 
ΙΚΑ "ΒΛΕΠΕΙ" Ο 

ΑΡΜΟΔΙΟΣ 

ΥΠΟΔΙΟΙΚΗΤΗΣ ΤΟΥ 

ΙΚΑ, Γ. ΚΑΒΑΡΑΤΖΗΣ 
Σε ενιαίο φορέα υγείας για όλους 

τους Έλλnνες οραματίzεται να με­
τατρέψει το ΙΚΑ ο υnοδιοικnτιiς του , 
αρμόδιος για τις υγειονομικές παρο­
χές και υπnρεσίες Γ. Καβαρατzιiς. 

Σε σχετικιi μελέτn του για τn 
Βελτίωσn των παρεχόμενων υnnρε­
σιών υγείας, ο κ. Καβαρατzιiς δεν 
" Βλέπει" άλλn λύσn για τn σnμερινιi 

ανεπαρκn ασφάλεια υγείας , από τn 
συγχώνευσn στο ΙΚΑ των αντίστοι­
χων κλάδων υγείας του ΤΕΒΕ , ΤΑΕ 

και ΟΓΑ. (Ελευθεροτυπία 16/5). 
Και οι σκέψεις του δεν σταματούν 

σ' αυτιiν τnν nρώτn φάσn. Συνεχί­
zονται και στnν παροχn υπnρεσιών 
υγείας στους δnμόσιους υπαλλή­
λους και τους απασχολούμενους 
στον ευρύτερο δnμόσιο τομέα , σε 
επόμενο στάδιο . 

Οι επιμέρους φορείς θα διατnριi­
σουν τnν είσπραξn των ασφαλιστι­
κών εισφορών από τους ασφαλισμέ­
νους τους και θα αποδίδουν στn 
συνέχεια τα ποσά αυτά στον ενιαίο 
φορέα , ο οποίος θα έχει και τnν 
ευθύνn διαχείρισnς των κονδυλίων 
αυτών. 

Ο υnοδιοικnτιiς προτείνει να επι­
λεγεί το ΙΚΑ ως ενιαίος φορέας , 
λόγω τnς ανάπτυξriς του σ' ολόκλn­
ρn τn χώρα , υnοστnρίzει όμως ότι ο 
φορέας αυτός πρέπει να είναι ΝΠΔΔ 
που θα νομοθετιiσει το έργο του και 
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Μeμια 
θα δnμιουργιiσει υποδομri Βάσει των 
σύγχρονων αντιλήψεων διοίκnσnς . 
Όσο για τον ιδιωτικό τομέα , δεν 

παραλείπει να υποδείξει τn συγχώ­
νευσn ιδιωτικών κλινικών , για τn δn­
μιουργία ιδιωτικών νοσοκομείων. 

"ΑΚΡΙΒΑ" ΜΑΙ 

ΣΤΟΙΧΙΖΕΙ το AIDS 
Καθημερινά το AIDS κοστίzει 

στην ανθρωπότητα 250 εκατομμύ­
ρια δολάρια. Στο τεράστιο αυτό 
ποσό συμπεριλαμβάνονται οι δαπά­
νες για τις ανάγκες θεραπείας, προ­
φύλαξπς , επιστnμονικών ερευνών 
καθώς και οι πιο σnμαντικές έμμεσες 
βλαπτικές συνέπειες από τις απώλει­
ες δυνnτικών πόρων εξαιτίας τnς 

νόσου. 
Μόνο τώρα, έπειτα από 11 χρόνια , 

όταν το AIDS (σύνδρομο επίκτnτnς 
ανοσοποιnτικιiς ανεπάρκειας) πολι­
τογραφιiθnκε σαν μια νέα νόσος, οι 
επιστιiμονες άρχισαν να συστnμα­
τοποιούν τις εκτιμιiσεις τους από τις 
αρνnτικές τnς συνέπειες για τnν 
παγκόσμια οικονομία . 

Σύμφωνα με τα δεδομένα των 
ερευνών στn Σχολιi Υγείας του 
Χάρβαρντ (ΗΠΑ) , του Πανεπιστιiμιου 
του Κέμπριτz (Αγγλία) και τnς Πα­
γκόσμιας Οργάνωσnς Υγείας (ΠΟΥ) 
και άλλων ερευνnτικών κέντρων , το 
AIDS και η μόλυνση από τον ιό 
στοιχίzουν σήμερα σε όλο τον 
κόσμο 90 δισ. δολάριο το χρόνο, 
από τα οποία, 10 δισ . δολάρια για 
άμεσες δαπάνες και 80 για έμμεσες. 

Όπως υπολόγισαν ο Έντριου 
Κλιφ και οι συνεργάτες του τnς 
Γεωγραφικιiς Σχολιiς του Πανεnι­
στnμίου του Κέμnριτz , το σύνολο 
των βλαπτικών συνεπειών από το 

"ΝΑΙ" • ι ΟΥ Λ ιΟΣ - Α ΥΓΟΥΣΤΟΣ 1993 

Ιά 
AIDS, την πρώτη δεκαετία της διά­
δοσης της νόσου (1981-1991), 
ανέρχεται στο ποσό των 240 δισ. 
δολάριο. 

Η ΠΟΥ υnολογίzει ότι μέχρι σή­
μερα , από τον ιό του AIDS έχουν 
μολυνθd 13 εκατομμύριο άνθρω­
ποι. Σύμφωνα με τις προγνώσεις τnς , 
το 2000 ο αριθμός των φορέων της 
νόσου θα κυμαίνεται στα 30 έως 
120 εκατομμύριο. Και τότε το σύ­
νολο των απωλειών πρέπει να φθάσει 
τα 500 δισ. το χρόνο , που σnμαίνει 
περισσότερο από το 1 % του παγκό­
σμιου ΑΕΠ . 

ΕΜΠΟΡΙΟ 

ΜΟΣΧΕΥΜΑΤΩΝ: ΑΝ 

ΥΠΑΡΧΕΙ ΕΙΝΑΙ ΠΟΛΥ 

ΚΕΡΔΟΦΟΡΟ 
Αν οι καταγγελίες για "εμπόριο 

μοσχευμάτων'' αποδειχτούν αλnθείς , 

τότε πρέπει να σnμειωθεί ότι ο "τzί­
ρος" αυτού του εμπορίου θα 
ανέρχεται σε αστρονομικά ποσό. 

Υπολογίστε ότι μόνο στη λίστα 
του ''Ευαγγελισμού" είναι καταχω­
ρnμένοι 4.420 ασθενείς, οι οποίοι 
αναμένουν κάποιο μόσχευμα , ενώ οι 
καταγγελίες αναφέρουν ότι το ποσό 
για να βρεθεί κάποιο όργανο κυ­
μαίνεται από 3-6 εκατ. δραχμές. 

Ανεξάρτnτα πάντως από τα παρα­
πάνω, οι μεταμοσχεύσεις στn χώρα 
μας , προχωρούν με ικανοποιnτικούς 
ρυθμούς , προς όφελος Βέβαια τnς 
υγείας όλων μας. 

Τnν περίοδο 1985-90, όπως ανα­
φέρουν τα στοιχεία του Συντονιστι­
κού Κέντρου Μεταμοσχεύσεων, 
πραγματοποιιiθnκαν 318 μεταμο-
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Ασφαλιστική Εταιρεία 
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ΠΛΗΡΕΣΤΕΡΗ σε δίκτυο αvτιπροσώπωv 
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σχεύσεις νεφρών. Αnό αυτές , οι 214 
περιπτώσεις αφορούν μοσχεύματα 
τα οποία προήλθαν από zώvτα δότn 
και οι 114 από πτωματικό δότn . Κατά 
τnν περίοδο 1990-92 έγιναν 481 με­
ταμοσχεύσεις νεφρών, από τις 
οποίες οι 197 αφορούν περιπτώσεις 
όπου το μόσχευμα προήλθε από 
zώvτα δότn και 284 από πτωματικό . 
Πάντως το ποσοστό τπς εnιβίωσnς 
των λnπτών όσον αφορά τις μετα­
μοσχεύσεις νεφρού διατnρείται σε 
ιδιαίτερα υψnλά επίπεδα. Π .χ ., το 
97,6% των λnπτών που δέχθnκαν 
μοσχεύματα αnό zώvτα δότn επιβίω­
σαν, ενώ το ποσοστό αυτό στους 
δότες που δέχθnκαν μοσχεύματα 
από πτωματικούς δότες είναι 96%. 

Εκτός τούτου , η λίστα των νε­
φροπαθών οι οποίοι αναzητούν 
μοσχεύματα αυξάνεται κάθε έτος 
με ταχείς ρυθμούς. Έτσι, ενώ το 
1989 n "εθνική λίστα " περιελάμβανε 
813 ασθενείς , το 1992 περιελάμβανε 
1.318. Αnό αυτούς ένα ποσοστό 
13,5% στάθnκαν "τυχεροί", καθώς 
εξnύραν μόσχευμα. 

Βεβαίως τα μοσχεύματα ενός 
σημαντικού αριθμού δοτών παρα­
μένουν αναξιοποίητα. Tnv περίοδο 
1985-90 τα αναξιοnοίnτα μοσχεύμα­
τα λόγω ιατρικών αιτιών ανέρχονται 
σε ποσοστό 76,9% και το 1992 σε 
ποσοστό 4, 7%. 

Αντιθέτως , η μη αξιοποίηση 
μοσχευμάτων λόγω αρνήσεως 
συγγενών το 1992 ήταν 46%, ενώ 
τnν περίοδο 1985-90 ήταν 17,2%. Τα 
στοιχεία αυτά έχουν οδnγriσει τον 
πρόεδρο του Συντονιστικού Ορ­
γάνου Μεταμοσχεύσεων κ. Συράκο 
στο συμπέρασμα ότι ο θόρυβος 
που δημιουργείται γύρω από το 
εμπόριο μοσχευμάτων έχει αρνητι­
κά αποτελέσματα στη διαδικασία 
εξευρέσεώς των. 

ΕΛΑΧΙΣΤΑ ΤΑ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΤΟΥ 
ΙΚΑ ΓΙΑ ΠΡΟΛΗΨΗ 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ ΤΙΚΟΥ 
ΚΙΝΔΥΝΟΥ ΠΑΡΑ ΤΙΣ 

ΜΕΓ ΑΛΕΣ ΕΙΣΦΟΡΕΣ 
Το 85% των εργαzομένων σε 

κλάδους με υψηλό θόρυβο έχει 
υποστεί επιβάρυνση της ακουστι­
κής του ικανότητας και το 67% δεν 
χρnσιμοnοιεί καν ατομικά μέσα nρο-

στασίας , σύμφωνα με τα αποτελέ­
σματα σχετικών ερευνών . Άλλn 
έρευνα που nραγματοnοιrΊθnκε από 
το Εργαστήριο Υγιεινής κα ι Εnιδn­
μιολογίας του Πανεπιστήμιου Αθn­
νών έδειξε ότι ο κίνδυνος για ανά­
πτυξπ καρκίνου του πνεύμονας σε 
όσους εκτίθενται σε καρκινογόνες 
ουσίες στους χώρους εργασίας είνα ι 
τετραπλάσιος , ενώ το 9-16% των 
περιπτώσεων καρκίνου του πνεύμο­
νας οφείλεται στnν εnίδρασn του 
εργασιακού χώρου . 

Ενώ οι εισφορές για πρόληψη 
του επαγγελματικού κινδύνου στο 
ΙΚΑ φθάνουν τα 10 δισεκατομμύρια 
δραχμές μόνο για τους ασφαλι­
σμένους του λεκανοπεδίου, δεν 
υπάρχει παρά υποτυπώδης υπο­
δομή και ελάχιστα προγράμματα. 
Στn Δυτική Ευρώnn και στn Βόρειο 
Αμερικri , όπου εφαρμόzοvται τα τε­
λευταία χρόνια προγράμματα Προα ­
γωγrΊς Υγείας στους χώρους εργα­
σίας , έχει παρατnρnθεί μείωσn τnς 
νοσnρότnτας των εργαzομένων κα­
τά 15% και μείωσn τnς ετήσιας αύ­
ξnσnς των δαπανών υγείας κατά 
34%. 

Τα παραπάνω δεδομένα σuznτri­
θnκav σε επιστnμονική εκδήλωσn 
που nραγματοnοιήθπκε με πρωτο­
βουλία του Ινστιτούτου Κοινωνικής 
και Προλnπτικής Ιατρικής. θέμα τnς 
εκδήλωσnς , στnν οποία μετείχαν ο 
ΣΕΒ και n ΓΣΕΕ , ήταν 'Ή προαγωγή 
Υγείας στους χώρους εργασίας". 

Παρά το γεγονός ότι από το 1985 
ουδείς συvταξιοδοτήθnκε λόγω 
επαγγελματικής νόσου , κάθε χρόνο 
11.000 περίπου ασφαλισμένοι οδn­
γούvται σε nρόωρn συvταξιοδότnσn 
με τον χαρακτπρισμό " κοινri" νόσος . 
Παράλλnλα , το ετήσιο κόστος των 
εργατικών ατυχημάτων υπολογί­
zεται σε 25 δισεκατομμύρια δραχ­
μές. 

Τα παραπάνω στοιχεία , καθώς και 
το γεγονός ότι πάνω από το 50% των 
Ελλήνων εργαzομένων είναι κα­
πνιστές, το 35% παχύσαρκοι, το 
20-30% παρουσιάzει υπερχολη­
στεριναιμία, ενώ 10 στους 100 είναι 
υπερτασικοί, καθιστούν επιτακτική 
τnν ανάγκπ τnς ανάπτυξnς τnς 
Προαγωγriς Υγείας στn χώρα μας. 

Ωστόσο , ιδιαίτερα σοβαρό είναι 
το nρόβλnμα και σε άλλες ευρωπαϊ­
κές χώρες. Περίπου 10 εκατομμύρια 
εργοzόμενοι πέφτουν κάθε χρόνο 
θύματα εργατικών ατυχημάτων και 
επαγγελματικών ασθενειών. Για τις 
αnοznμιώσεις των ατυχnμάτων και 
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των επαγγελματικών ασθενειών κα­
ταβάλλονται ετησίως περίπου 20 
δισεκατομμύρια ECU. 

ΣΕ ΧΑΜΗΛΟ ΕΠΙΠΕΔΟ 
ΟΙ ΠΑΡΟΧΕΣ 

Κάλυψη των ελλειμμάτων κοι­
νωνικής ασφάλισης μέσω της αύ­
ξησης της άμεσης φορολογίας 
προτείνει ευθέως η ΓΣΕΕ, n οποία 
στnρίzε ι αυτή τnν άnοψn σε μελέτn 
ομάδας επιστnμόνων για λογαριασμό 
του Ινστιτούτου Εργασίας . Από τn 
συγκεκριμένn μελέτn των ε ιδ ι κών 
προκύπτει ότι n μόνn ορθολογική και 
αποτελεσματική λύσn γ ια το μέλλον 
τnς κοινωνικriς ασφάλισnς είναι n 
αύξnσn των πόρων από τnν άμεσn 
φορολογία . 

Οι επιστrΊμονες εξnγούν ότι n 
anonλnρωμri των τοκοχρεολυσίων 
και n αnοκλιμάκωσn του ελλείμματος 
του ΙΚΑ πρέπε ι να γ ίνει αμέσως από 
υγ ι ri nnyή και συγκεκριμένα με πό­
ρους αnό τnν άμεσn φορολογία , n 
οποία εν ανάγκn ας αυξnθεί ... 

Για να υπάρξει όμως περιθώριο 
χρηματοδότησης οι ειδικοί εξη­
γούν ότι απαιτείται φορολογική 
μεταρρύθμιση με την πάταξη της 
φοροδιαφυγής και των πάσης φύ­
σεως απαλλαγών. 

Tn μελέτn για λογαριασμό του 
Ινστιτούτου Εργασίας τnς ΓΣΕΕ 
nραγματοnοίnσε ομάδα ειδ ι κών με 
επικεφαλής τον κaθnynτri του Πα­
νεπιστnμίου Αιγαίου κ . Σ. Ρομπόλn . 

Αnό τn σύγκρ ισn των στο ιχε ίων 
που nεριλαμβάνοvται στn μελέτn 
προκύπτει εnίσnς ότι οι παροχές της 
κοινωνικής ασφάλισης στην Ελ­
λάδα είναι αισθητά κατώτερες από 
πολλές άλλες ευρωπαϊκές χώρες. 

Στn συγκεκριμένn εργασ ία γίνε ­
ται εις Βάθος ανάλυσn των προβλε­
πόμενων εξελίξεων σε κοινοτικό 
επίπεδο και δ ιατυπώνονται σενά ριο 
για το ενδεχόμενο τnς ενι α ίας αγο­
ράς στnν κο ινωv ι κ ri οσφά λι σn . κάτ~ 
που ε ίναι μακρ ινό αλλά όχι on i θovo . 

Στnν Κο ινότnτα a uτri τnv nερiοδο 
κυριαρχε ί n ά ποψn γιο τn δnμιουργίο 
του 13ου κοινωνικοασφαλιστικού 
"κράτους • μέλους" της ΕΟΚ, με 
την έννοια της συyκρότησnς ενός 
υπερεθνικού συστήματος που θα 
εποπτεύεται από ειδικό κοινοτικό 
όργανο και θα διοικείται από τα 
επιμέρους εθνικά συστπματα κοι­
νωνικnς ασφάλισnς. 

ΠΕΡΙΟΔΙΚΟ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ 

ΣΚΙΣΤΗΚΕ 
Η ΚΥΠΡΟΣ 
ΣΚΙΣΤΗΚΕ 

Η ΚΑΡΔΙΑ ΜΑΣ 
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ΓΡΑΜΜΑΑΠΟ 
ΤΗΝ ΚΥΠΡΟ 

Συνάδελφοι σrην Ελλάδα και σrην Κύπρο, yειά σας. 
Καλοκαιρινό το γράμμα μου σriμερα και σίγουρα θα σας βρει σε κάποια παραλία ή σε ορεινό θέρετρο. Όπου κι αν 

βρίσκεστε αυτιi τn στιγμri, σας εύχομαι καλές διακοπές και ξεκούρασn, για συνέχισn του έργου που επιτελείται. 
"Οι Κύπριοι είναι γεμάτοι ανοχές!", δήλωσε σε πρόσφατn συνέντευξή του ο Γιώργος Νταλάρας. Και είμαι σίγουρος 

ότι θα συμφωνriσετε μαzί του αν κοιτάξετε γύρω σας τnν σnμερινri Κύπρο της "ευημερίας και ανάπτυξnς". Ζούμε σε 
μία κοινωνία ωχαδερφισμού, ρnχri και χωρίς όραμα. Διαβάzω συχνά πυκνά στον Ελλαδικό τύπο, αναφορές στους εκεί 
πολιτικούς δεινόσαυρους, τnν ρnμαγμένn οικονομία (και ανθούσα παραοικονομία!) και το συνεχές κατρακύλισμα τnς 
εθνικriς μας αξιοπρέπειας. Και είναι πράγματι πιστή περιγραφri και τπς Ελλnνικriς Κύπρου στnν αναλογία του εδώ 
πληθυσμού. Δυστυχώς είναι η κατάρα του Ελληνισμού να διοικείται από ελλειπείς πολιτικούς σε μεγάλες ιστορικά, 
στιγμές. Έχει καταφέρει n ξένη ανάμειξη, μία χούφτα Έλληνες να τους διασκορπίσει στα πέρατα τπς υφnλίου και να 
"διοικούνται" από ένα υδροκέφαλο Αθnναϊκό κράτος, που το μόνο που μπορεί να καταφέρει είναι να δημιουργεί και 
άλλες χαμένες πατρίδες. Είμαστε ένα Έθνος, μαzί με το Ισραriλ, το οποίο απειλείται εθνικά περισσότερο από κάθε άλλο 
στην υφriλιο. Όλοι οι γείτονές μας θέλουν μερτικό από μας και περιμένουν τnν κατάλλnλn ευκαιρία, που δεν τους δίνεται 
ποτέ μόνη αλλά πάντοτε τους τnν δίνουμε εμείς! Το Ισραriλ όμως επιβίωσε και ανδρώθηκε στα τελευταία 45 χρόνια 
και έχει δnμιουργriσει ένα κράτος που να μπορεί να ανταπεξέλθει σε οποιαδήποτε δυσκολία. Και έχει δημιουργήσει ένα 
Πολιτικοοικονομικό λόμπυ (το ισχυρότερο των ΗΠΑ) που να μπορεί να επnρεόzει τα κέντρο αποφάσεων. Και έχει δώσει 
εθνική αξιοπρέπεια στους απανταχού Εβραίους. Σε αντίθεση με μας, που τα τελευταία 70 χρόνια υποχωρούμε συνεχώς, 
όχι στα πλαίσια μίας τακτικής αλλά γιατί δεν έχουμε εθνικri πολιτική. Δεν ξέρουμε ούτε τι θέλουμε ούτε πως να το 
αποκτήσουμε! Τρανό παράδ_ειγμο n Κύπρος. Το 1955 θέλαμε Ένωση -το 1959 γίναμε ανεξάρτnτο κράτος, το 1963 κάναμε 
αλλαγές στο έκτρωμα που ονομάzαμε Σύvταγμα - για να ακολουθήσει n Τουρκοκυnριακri ανταρσία που μας οδήγησε 
σιγά σιγά στπν εισβολri του '74. Από τότε σuznτήσαμε για Συνομοσπονδία, Ομοσπονδία, Καντόνια και εγώ δεν ξέρω 
τι άλλο. Σε 19 χρόνια, αλλάξανε 4 πρόεδροι και ισάριθμες ri και περισσότερες πολιτικές, ενώ από τnν οντίθετn πλευρά 
έχουμε να αντιμετωπίσουμε μία μονολιθική πολιτική. 

Οι Έλληνες είναι γεμάτοι ανοχές! Όπου και αν βρίσκονται, στο Ελλαδικό ή Κυπριακό κράτος, σαν μετανάστες στην 
Αγγλία, Αμερικri, Αυστραλία, σαν μειονότnτες στnν Β. Ήπειρο, Γεωργία και εγώ δεν ξέρω που αλλού. Ανοχές και ενοχές 
ταυτόχρονα. Για αυτό που είμαστε, γιο αυτό που έπρεπε να κάνουμε, για αυτό που μας κατάντnσαν. 

Έθνn με τριγλ~κερίδια δεν κάνουν αγώνες! 
Έθνn χωρίς όραμα, είναι καταδικασμένα να σβriσουν! 
Αλλά για ν' αλλάξει κάτι, πρέπει ΕΜΕΙΣ πρώτα ν' αλλάξουμε και να znτιiσουμε ευθύνες οπό αυτούς που μας διοικούν. 

Το ψεύτικο τα λόγια το μεγάλα, ας το καταχωνιάσουμε εκεί που δεν θα μπορέσουν να ξαναβγούν. Χρειοzόμαστε όραμα 
και ανύψωση τnς Εθνικής μας αξιοπρέπειας, για να ξυπνήσουμε από τον λήθαργο. Χρειάzεται αυτό το κάτι, που βοriθnσε 
να επιβιώσει n φυλή γιο περισσότερο οπό 4.000 χρόνια. 

Αγαπητέ συνάδελφε, μπορεί να σε κούρασα αλλά θέλω να αναλογιστείς αυτό. Τί αξία έχει οτιδriποτε και αν έχεις, 
όταν είναι υποδουλωμένη η Εθνικri σου συνείδηση και περηφάνεια; ΚΑΜΜΙΑ! 

ΠΑΜΠΟΣ ΘΕΡΑΠΗΣ 
Αντιφόσωπος του "ΝΑΙ" στην ΚΥΠΡΟ 

~ 
ΣΚΙΣΤΗΚΕ Η ΚΥΠΡΟΣ, ~•~-1>~ 

ΣΚΙΣΤΗΚΕ Η ΚΑΡΔΙΑ ΜΑΣ {yo 
Αμμόχωστος, Κυρήνεια και άλλες πόλεις και χωριά της Κύπρου. 19 χρόVΙα μετά την 

εισβολή των Τούρκων δεν κρύβουν τη μεyάλη πληyή τους. Παραμένουν κατεχόμενα απ' 
τους Τούρκους και κλεiνουν μέσα τους πολλή πίκρα και δυστυχiα. 
·Εχουν όλες μετατραπεί σε σύyχρονες πό~ις. ΔΕ-ν ξεχνούν όμως τ' αδέρφια, τους 

yονείς, τις yυναίκες και τα παιδιά που έχασαν ... 
Ούτε κι εκείνοι θα τους ξεχάσουν ποτέ ... Η θλiφη στα ρυτιδιασμένα πρόσωπα των 

μανάδων θα θυμίζει πάντα τα παιδιά τους που έπεσαν ηρωικά και πέρασαν στην αθα­
νασία χωρίς όμως να προλάβουν να χαρούν την ελευθερία. 
Την ελεύθερη, τη συμβατική, τουλάχιστον, που εκεiνοι "απολαμβάνουν". Την ελευ­

θερία να πηγαίνουν καλά 01 δουλειές αλλά να VΙώθεις μόνιμη την απειλη των Τούρκων 
απέναντι και να σκέφτεσαι ότι κάποια μέρα έται ξαφVΙκά, όλα θα χαθούν. 
Η Κύπρος παραμένει μια πληyή στην καρδιά μας, στην καρδιά των Ελλήνων αλλά 

και όλων των ανθρώπων που το μυαλό τους είναι ελεύθερο και λυτρωμένο. 
Οι γέροντες και 01 yερόντισσες της Κύπρου ποτέ δε θα ξεχάσουν. Η αιωπηλή συμ­

φωνία yια τη λευτεριά τους, τους δίνει κουράyιο και αισιοδοξία. Και την ελπίδα ότι 
κάποια μέρα τα βάσανα θα τελειώσουν. 
Κάποια μέρα 01 αyνοούμενο1 θα yυρίσουν και 01 ηρωικοί νεκροί θα δικαιωθούν ... 
Κάποια μέρα η Κύπρος θα ξαναyiνει μόνο ελληVΙκά χώματα yιατi οι Κύπριοι είναι 

ήρωες και όχι μοιρολάτρεις. 
Κάποια μέρα τα παιδ1ά που μεyάλωσαν και δεν yνώρισαν πατέρα θα μπορέσουν να 

σφιχταyκαλ.ιαστούν και να yνωριστούν ... Να μάθουν από πρώτο χέρι yια την πατρίδα. 
Και yι' αυτή τη μέρα ζουν και αναπνέουν όλοι εκεί στην Κύπρο. 
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Συνέντευξη Πάνου Ιωάννου 
στο Περιοδικό "Ναι" 

1. Η ίδρυση τnς Metropolitan έγινε 
μετά από πολύμηνη μελέτη τnς Κυ­
πριακής Αγοράς αλλά και των δι­
εθνών εκείνων παραγόντων που 
επnρεάzουν τnν ασφαλιστική βιο­
μηχανία. Δεν έχω τnν παραμικρή 

αμφιβολία ότι n όλη φιλοσοφία τnς 
Εταιρείας μας, και n ψηλή στάθμη 
επαγγελματισμού που έχουμε θέσει 
σ:αν γνώμονα των επιδιώξεών μας, 
αποτελούν τnν καλύτερη εγγύηση 
για τnν επιτυχία τnς Εταιρείας. 
2. Η όλη φιλοσοφία τnς Εταιρείας 
βοσίzεται στο τρίπτυχο ""Ανθρω­
πος - Προϊόντα - Εξυπηρέτηση". 
Η Ασφαλιστική Βιομηχανία είναι μια 
καθαρά Βιομηχανία Υπηρεσιών και 

Μάρκετινγκ. Άρα οι 3 αυτοί παρά­
γοντες πρέπει να αποτελούν τn 
βάσn πάνω στην οοοία θα αναπτυ­
χθεί οποιαδήποτε Εταιρεία. Δεν θα 
ήταν παρακινδυνευμένο αν τολμού­
σα να πω ότι ο παράγοντας άνθρω­
πος αποτελεί προϋπόθεση τnς επι­
τυχίας. Προσλάβομε μόνο άτομο με 
πολυετή πείρα στην ασφαλιστική 
βιομηχανία. Άτομο αφοσιωμένο 

στην Εταιρεία και τον Πελάτη. 
Πρωτίστως άτομο των οποίων ο 
ενθουσιασμός και n αγάπη για το 
επάγγελμα δεν έχουν προηγούμε­

νο. Άτομα στα οποίο παρέχεται 
όμως ταυτόχρονα κάθε δυνατότη­
τα ανάπτυξης τnς δικής τους πρω:. 

τοβουλίας και εφαρμογής των γνώ­
σεών τους. Δεν θα riτav υπερβολή 
να πω ότι ουδέποτε προηγουμένως 
ξεκίνησε Ασφαλιστική Εταιρεία με 

τέτοιο δυναμικό τόσο στον τομέα 
των πωλήσεων όσο και στο γρα­
φειακό προσωπικό. Στο θέμα 
προϊόντα δώσαμε μια υπόσχεση. 

Ότι n Εταιρεία θα είναι ο πρωτο­
πόρος στην εισαγωγή νέων ιδεών 
και ασφαλιστικών προϊόντων που να 
συνάδουν απόλυτα με τις σημερι­
νές ανάγκες του σύγχρονου κα­
ταναλωτή. Ο τομέας τπς εξυπnρέ­
τnσnς είναι δυστυχώς υποβαθμι­
σμένος και δεν έχει τύχει τnς δέ- . 
ουσας προσοχής από τnν Βιομη­
χανία. Επιδίωξή μας είναι n προ­
σφορά τnς αρτιότερnς εξυπnρέ­
τnσnς χρησιμοποιώντας για το 
σκοπό αυτό το προσοντούχο προ­
σωπικό μας και κάνοντας χρήση 

στον ανώτατο βαθμό των πλέον 
σύγχρονων τεχνολογικών μέσων. 
3. Μια οπό τις αρχικές επιδιώξεις 
μας ήταν η προσέλκυση ξένων 
επενδυτών στο κεφάλαιο τnς 
Εταιρείας. Οφείλω να ομολογήσω 
ότι μέσο από τις ·παρούσες διεθνείς 
οικονομικές συνθriκες το εγχείρη­
μα αυτό δεν φαινόταν καθόλου 
εύκολο. Παρά ταύτα όμως μελέτη 
που είχαμε ετοιμάσει για τnν Εται­
ρεία κέντρισε το ενδιαφέρον δια­
φόρων ξένων επενδυτών και μετά 
από τις σχετικές διαβουλεύσεις n 
Ιαπωνική Αντασφαλιστική Εταιρεία 
Kobe Re SA, με έδρα το Βέλγιο έχει 
συμφωνήσει νο αγοράσει" το 14% 
των μετοχών τnς Εταιρείας. Στο 
Κεφάλαιο συμμετέχουν επίσης το 
Ασφαλιστικό Γραφείο CRM lnsura­
nce Serνices που εδρεύει στο City 
του Λονδίνου και οι Wackerbarth & 
Hardman, Αντασφαλιστικοί Μεσί­
τες στο City του Λονδίνου. Επίσης 
είμαστε σε προχωρημένο στάδιο 
διαβουλεύσεων για _τον ίδιο σκοπό 
με τnν δεύτερη σε μέγεθος Ασφα­
λιστική Εταιρεία του Ισραήλ, τn 

Shiloa~. 
4. Όπως σε κάθε χώρα έτσι και 
στην Κύπρο υπάρχουν οι επαγγελ­
ματίες και οι ερασιτέχνες. Πιστεύω 
ότι οι μεν επαγγελματίες θα πρέπει 
να αντιμετωπίσουν την ~ropolitan 
σαν μια νέα πρόκληση, οι δε ερα­
σιτέχνες σαν μια απειλή στην επι­
βίωσή τους. 
5. Έχουμε ετοιμάσει αριθμό νέων 
προϊόντων μερικό από τα οποία θα 
εισαχθούν σχεδόν αμέσως στην 
Αγορά. Ενώ τα υπόλοιπα θα εισά­
γονται τον καιρό που θα επιλέξει n 
Εταιρεία και ανάλογα με το τι θα 

πράξουν οι ανταγωνιστές. Στο πα­
ρόν προγραμματίσαμε να εισόξου­
με ένα ευέλικτο μετοχικό επενδυ­
τικό σχέδιο, το Optima του οποίου 
οι αξίες στn λήξη (με τον ίδιο ρυθμό 
ανάπτυξης) θα είναι ψηλότερες απ' 
όλα το υπόλοιπα σχέδια αλλά και με 
ορισμένο ιδιαίτερα χαρακτηριστικά 

όπως τn μεταθανάτια επαναφορά 
σε ισχύ. Εισάγουμε επίσης το La­
dyplan ειδικά φτιαγμένο γιο τη 
γυναίκα για τnν αντιμετώπιση του 
καρκίνου του μαστού και του τρα­
χήλου. θα εισάξουμε επίσης εξει­
δικευμένα σχέδια ΙατροφορμΌκευ­
τικιiς περίθαλψης όπως σχέδιο 
κάλυψης εξόδων μεταμοσχευτικών 
βασικών οργάνων (καρδίας, νε­
φρών, κ.λπ), κάλυψης εξόδων με­
γάλων εγχειρήσεων (καρδίας, 
εγκεφάλου, κ.λπ), σχέδιο πλήρους 
οδοντοίΌτρικής περίθαλψης και 
πολλά άλλα. 
6. Οι προοπτικές ανέλιξης τnς 
Ασφαλιστικής Βιομηχανίας είναι 
μεν εξαιρετικές αλλά ταυτόχρονο 
και συνυφασμένες με το πόσn ση­
μασία θα δώσουν οι ίδιες οι Ασφα­
λιστικές Εταιρείες και αναφέρομαι 
ιδιαίτερα στο πόση σημασία θα 
δώσουν οι ίδιοι οι διοικούντες στον 
τομέα Ποιότητα. Άρα με δύο λόγια 
το μέλλον τnς Ασφαλιστικής Βιο- · 
μnχανίος ταυτίzεται απόλυτα με την 
Ποιότητα. Αναλύοντας το θέμα οπό 
μια διαφορετική σκοπιά τώρα ανα­
μένω ότι οι Ασφαλιστικές Εταιρείες 
θα εισάξουν στην Αγορά νέα 
ασφαλιστικά προγράμματα, n δε 
τεχνολογία θα διαδραματίσει ακόμη 
πιο μεγάλο ρόλο στον τύπο των 
προϊόντων και των υπηρεσιών που 
προσφέρονται στον καταναλωτή. 
7. θα απαντήσω στην ερώτηση 
αυτή ξεκινώντας από το δεύτερο 
σκέλος της. Συγκριτικό μιλώντας, 

. το επίπεδο του μέσου Κύπριου 
Ασφαλιστή είναι ψηλότερο με το η 
ήταν πριν μια πενταετία. Ο χώρος 
όμως για βελτίωση είναι τεράστιος. 
Υπάρχει όμως και ένας μεγάλος 
αριθμός Ασφαλιστών που δεν 
έχουν · καμμιά απολύτως θέση σε 
οποιαδήποτε βαθμίδα τnς Ασφαλι­
στικής Βιομηχανίας. Αλλά για τnν 

κατάσταση αυτή απόλυτα υπεύθυ­
νοι είμαστε εμείς οι ιθύνοντες των 

ΟΙ ΣΕΛΙΔΕΣ ΤΗΣ ΚΥΠΡΟΥ 

~Διεθνής Κόρτο Νοσηλείας UniCross 

~, .. 
lOJ "'"';.., 

Universal Life 

Η Universal Life, σε συνεργασία με την MedNet σας προσφέρει με ένα ιδιαίτερα 
χαμηλό ασφάλιστρο την Κάρτα Νοσηλείας UniCross που παρέχει: 

____ΞΥΥύημένη ισοβιότητα κάλυψης στην Ελλάδα και το εξωτερικό. 

__ Άμεση πρόσβαση στα καλύτερα νοσοκομεία του κόσμου . 

_Δυτόματη εξόφληση των εξόδων νοσηλείας σας σε ποσοστό 100%. 

Δωρεάν ρυθ-μίσεις για νοσηλεία στην Αγγλία 

(κλείσιμο ραντεβού , παροχή διερμηνέα , παραλαβή από το αεροδρόμιο κλπ . ) 

Γιά την πλήρη ενημέρωση σας επικοινωνείστε με τον κ. Μέγα στο 

, ~ //τηλέφωνο 01- 95.14.845. r~· ΛΕΩΦΟΡΟΣ ΣΥΓΓΡΟΥ 294. ΤΚ 176.73, ΑΘΗΝΑ, ΕλλΑΔΑ. ΤΗΛ. 01-9519348. ΦΑΞ 01-9511252 



76 

Ασφαλιστικών Εταιρειών. Η μανία 
για ανεξέλεγκτο ρυθμό ανάrπυξnς 
των εργασιών, αναπόφευκτα οδn­
γεί στn μείωσn ri τnν κατάργnσn 
των ελαχίστων κριτnρίων εργοδό­
τnσnς Ασφαλιστών. Είναι γι' αυτόν 
ακριβώς το λόγο που εμείς αποφα­
σίσαμε να ρίξουμε το βάρος πολύ 
περισσότερο στnν ποιότnτα του 
Ασφαλιστή παρά στον αριθμό. Η 

ποιότnτα του Ασφαλιστιi έχει και 
άμεσn σχέσn με τnν επένδuσn που 
χρειάzεται να κάνει μια Εταιρεία 
στn Διεύθυνσn Πωλήσεων. Τα 
κόστοι τnς Διεύθυνσnς Πωλήσεων 
αποτελούν σriμερα ένα τεράστιο 
κονδύλι για τις Ασφαλιστικές Εται­
ρείες και σίγουρα αυτό εργάzεται 
σε βάρος του πελάτn. Έτσι, αν 
έχεις υψnλού επαγγελματικού επι-

πέδου Ασφαλιστές, θα έχεις και 
uψnλri παραγωγri ποιότnτας αλλά 
με χαμηλότερα κόστοι Διεύθυνσης. 
8. Ας κατανοήσουμε απόλυτα το 
στόχο μας που δεν είναι άλλος από 
τον παράγοντα άνθρωπος. Αν τον 
εξυπnρετriσουμε σωστά μετου­
σιώνουμε στnν πράξη τον προορι­
σμό μας. 

Ο ΡΟΛΟΣ ΤΗΣ Ε ΥΣΗΣ 
ΣΤΗ ΣΗΜΕΡΙΝΗ 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 

Γεννήθηκε στην Αμμόχωστο στις 
25 Ιουνίου 1967. Φοίτησε στο 
Λύκειο Α yiou Γ εωρyίοu Λάρνακας 
από το 1983 μέχρι το 1985 και 
από το 1985 μέχρι το 1989 
σπούδασε στο Αμερικανικό Κολ­
λέyιο της Αθήνας όπου πήρε β.Α. 
στην Ψυχολογία. Συνέχισε τις 
σπουδές της στο Πανεπιστήμιο του 
Reading στην Ayyλia και το 1991 
απόκτησε το πτυχίο Master of 
Science ίπ Research Methods ίπ 
Psychology. Στο πλαίσιο των με­
ταπτυχιακών της σπουδών ασχο­
λήθηκε με την έρευνα στις 
ανθρώπινες σχέσεις σε μεγάλους 
οργανισμούς και την εκπαίδευση 
ανθρωπίνου δυναμικού. Από το 
1992 ερyάzεται σαν Λειτουργός 
Εκπαίδευσης στη ΦΙΛΙΚΗ. 

Βιβλιοyραφlα 

Ηα~ονία και η ομ?ιομορφία, ~ως 
επισnς και n ομοιοτn10 στn σrοσn 

και συμπεριφορά των ατόμων στον 
οργανισμό επιτυγχάνονrοι μέσα από 

. επιμορφωηκά σέμινάρια και προ­
γράμμ010 εκπαίδευσης. Με αυτά 10 
προγράμματα η ασφαλισηκή επιχεί­
ρnσn διευρύνει ης γνώσεις του 
ανθρώπινου δυναμικού, σε θέμα10 
που αφορούν ης υπnρεσίες ης οοοίες 
προσφέρει και σε znτriμaτa πελατών. 

Η εκπαίδευσn παρακινεί τα άτο­
μα και τους προσφέρει την ευκαιρία 
να βελτιώσουν τnν απόδοσή τους. 
Επιτρέπει τόσο στο προσωπικό όσο 
και στο δυναμικό πωλriσεων τnς 
εταιρείας να γίνει καλύτερο και να 
"κατανοriσει τn σημασία του ρόλου 
τον οποίο διαδραματίzει" (Grant & 
Smith, 1971: 98). 

Οι Stammers & Patrick (1975) 
εισnγούνται ότι η Διεύθυνσn του 
οργανισμού πρέπει να είναι σε θέσn 
να συσχετίzει τις ικανότητες του 
ανθρώπινου δυναμικού με τις απαι­
τriσεις τnς εργασίας και γι' αυτό και 
να δημιουργεί αποτελεσματικά εκ­
παιδευτικά προγράμματα τα οποία 
θα συνδυάzουν τnν ικανότnτα με 
τnν προσωπικότnτα των ατόμων. 

Η τεχνολογικri ανάπτυξn, οι συ­
χνές αλλαγές και το ανταγωνιστικό 
περιβάλλον επιβάλλουν συχνri και 
μεθοδευμένn εκπαίδευσn έτσι ώστε 
να επιβεβαιώνεται ότι το άτομο 
κατέχει τις απαραίτnτες γνώσεις γιο 

Cooke, G. (1980) ' Ήaνe Bank Staff Had Their Chips?" , Joumaι of the ιnatιMe of Bankers, 
(Dec. 101 (6) : 177-78. 

Grant, ν. ι. & Smith, J.G. (1971) Personneι Admlnlatration and ιnduatrιaι Reιatlona, London: Longman 
Group Ltd. 

Sorcher, Μ. & Meyer, Η.Η . (1968) ' Έight Ways to Motiνate Plant Empιoyees". ln McFarιand , D.E. (ed) 
(1971) Peraonneι Management, Penguin Books. 

Stammers R.P. (1975) The Psychoιogy of Traιnιng, London: Methuen & Co. Ltd. 

να εργαστεί αποτελεσματικά για τον 
οργανισμό. "Το άτομο που έρχεται 
σε συχνn επαφή με τον -πελάτn και 
'προσφέρει' υπηρεσίες χρειάzεται 
και επιβάλλεται να έχει διαφορετικn 
εκπαίδευσn από το άτομο που είναι 
υπεύθυνο για το λογισηκό σύστnμα 
του οργανισμού". (Cooke, 
1990:78). 

Οι Socher & Meyer (1968) ανα­
φέρονται στn σnμασία και επίδρασn 
τnς εκπαίδευσnς για την παρακί­
νηση των ατόμων. Αποτελέσματα 
από έρευνες που έγιναν έδειξαν ότι 
όσο λιγότερη εκπαίδευσn είχαν τα 
άτομα τόσο χαμnλότερα ήταν τα 
κίνnτρά τους. Αυτό είναι αρκετά 
λογικό αφού n εκπαίδευσn και n 
επιμόρφωση είναι ένας τρόπος να 
πάρει το άτομο κάποιες ενδείξεις 
για τnν απόδοσri του (θετική ri 
αρνnτικn). 

Είναι σnμαντικό για τον οργανι­
σμό να κατανοriσει τον τρόπο με τον 
οποίο συμπεριφέρονται τα άτομο. 
Τα προβλriματα στο ανθρώπινο δυ­
ναμικό δεν μπορού•ι να λυθούν μέ­
σα από τnν εκπαίδευσn και τnν 
επιμόρφωση. Αν οι ανάγκες του 
οργανισμού δεν συμπίπτουν με ης 
ανάγκες του ατόμου, n αnοτελεσμα­
ηκότnm τnς εκπαί­
δευσης τiθεmι υπό αμφισβriτnσn. 

Μαρία Χατznyιάννn ΒΑ MSc 
λειτοuρyός Εκπαίδευσης 

Φιλική, Ιούνιος 1993 

ΟΙ ΣΕΛΙΔΕΣ ΤΗΣ ΚΥΠΡΟΥ 

Η 
ΕΥΕΛΙΞΙΑ i f 
ΕΙΝΑΙ 

ΔΥΣΗ!· 

το ΕΥΕΛΙΚΤΟ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΟ - ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 
ΠΟΥ ΠΡΟΣΑΡΜΟΖΕΤΑΙ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΙΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΚΑΙ ΤΙΣ ΠΡΟΣΔΟΚΙΕΣ ΣΑΙ 
Εnεvδύοντας στο nρόγραμμα FLEXIPLAN εξασφαλίζετε πάνω απ· όλα το δικαίωμα να προ­

σαρμόζετε την επένδυση και την ασφαλιστική σας κάλυψη ανάλογα με τις εκάστοτε ανάγκες 

κα ι π ροσδοκίες σας. Επιπλέον εξασφαλίζετε: ■ Δυνατότητα τροποποίησής του όποτε εσείς 

κρίνετε αναγκαίο. ■ Επένδυση σε μεγάλη ποικιλία μετοχών, χρεογράφων, και άλλων επενδύσεων 

στην Κύπρο και στο εξωτερικό. ■ · Α τοκο δάνειο . ■ Ρευστοποίηση μέρους ή ολόκληρης της 

αξίας του προγράμματός σας. ■ Ασφαλιστική προστασία για σας και εξασφάλιση για την 

οικογένειά σας . ■ Φορολογική απαλλαγή μέχρι και 40% των ασφα-

λ ίστρωv , ανάλογα με τα εισοδήματά σας . Και ακόμα: προστασία της 

αξ ίας της επένδυσης και της κάλυψής σας από τον πληθωρισμό . 

φ INTERAMERICAN 
σά< προσέχει 

fιιiιΡw 
Η ΕΠΕΝΔ Υ[Η ΠΟΥ ΕΙΝΑ Ι Α[ΦΑΛΕΙΑ 



UNIVERSAL LIFE 
Η Universal Life με χορnγία της 

έκανε δυνατή την έκδοσn του οο­
ραμυθιού "Μια ιστορία με κακαρί­
σματα" του πρώτου Κυπριακού οο­
ραμυθιού που συγκσταλέγεrοι στον 
κατάλογο εκδόσεων της Unicef. Συ­
γγραφέας του παραμυθιού είναι n κ. 
Μ. Μαρμαρά , μnτέρα παιδιού με ει­
δικές ανάγκες, που μέσο από το 
παραμύθι της διδάσκει τα οοιδιά να 
σέβοντaι και κυρίως ν' αποδέχοντaι 
τ' άλλα που στάθnκον πιο άτυχα στn 

METROPOLITAN 
INSURANCE 

Η ΥΠΟΣΧΕΣΗ ΤΗΣ 
ΑΠΟΛΥΤΗΣ 
ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 

Σε Δnμοσιογραφική Συνδιό­
σκεψn που έγινε την Πέμπm 1n Ιου­
λίου 1993 στο Ξενοδοχείο ΗΙLΤΟΝ 
οοροuσιάσθnκε στους εκπροσώ­
πους του Τύπου n METROPOUTAN 
INSURANCE. Στην επίσημπ πρώτη 
αυτή οορουσίασιi της η νέα μεγάλη 

Ασφαλιστική Εταιρεία με δροστn­
ριότnτες τόσο στον Κλάδο Ζωής 
όσο και σε εκείνο των Γενικών 
Ασφαλειών άφnσε να φανεί με σα­
φήνεια το προφίλ της καθώς και οι 
υψηλές επιδιώξεις της στον αοοι­
τηηκό χώρο της ιδιωηκιiς ασφάλι­
σης στην Κύπρο. 

Η γέννnση και n δομή της ME­
TROPOLΠ ΑΝ INSURANCE Ότηρί­
χθnκε σε μια πολυδιάστατη συνερ­
γασία μερικών οπό τους ευρωστό­
τεροuς οικονομικούς παράγοντες 
της Κύπρου και στις εγγυήσεις με-

ΜΕΤ~ 

zωn τους. 
Η έκδοσn προσφέρθnκε από την 

Universal Life προς την Ελλnνικιi 
επιτροπή της Unicef σε εκδήλωση 
που οργανώθnκε οπό την Κυπριακιi 
Πρεσβεία στο "Σπίη της Κύπρου" 
στnν Αθήνα. Στην φωτογραφία ο 
Διευθύνων Σύμβουλος της Univer­
sal Life κ. Α. Γεωργίου με την συγ­
γραφέα του βιβλίου κ. Μ . Μαρμαρά 
στο χώρο της έκθεσης παιδικής 
zωγραφικής. 

γάλων διεθνών χρnμοτοδοηκών και 
ασφαλιστικών οργανισμών. Η Εται­
ρεία στελεχώθnκε από τεχνοκράτες 
με βοθειά γνώσn των ασφαλισηκών 
δεδομένων στον Κυπριακό και τον 
διεθνή χώρο που πλαισιώθηκαν - με 
τη σειρά τους - από ασφαλιστές με 
ολοκλnρωμένn επιστημονικn και 
επαγγελματική εκπαίδευση . 

Εκφράzοντας ένα νέο σύνθετο 
ασφαλιστικό πνεύμα n METAOPO­
UTAN έθεσε σκοπό ύπαρξής της την 
προσφορά υπηρεσιών υψηλού επι­
πέδου προς ένα κοινό με οuξnμένες 
απαιτιiσεις σε ότι αφορά την ασφα­
λιστικιi κάλυψn κα ι προστασία του . 

Άνθρωποι , Προϊόviα κα ι Εξυ­
πnρέτnση αποτέλεσαν το βοσικό 
τρίπτυχο πόνω στο οποίο n Εταιρεία 
επένδυσε το σύνολο του έμψυχου 
και υλικού δυναμικού της επιδιώ­
κοντας την υλοποίηση αυτού του 
σκοπού της. Ενός σκοπού ο οποίος 
ταυτίστnκε με το μεγάλο όραμα και 
την υπόσχεση μιας νέας ασφαλιστι­
κής εποχής: την Απόλυτη Ασφάλεια . 

POLITAN 
ΑΣΦΑ ΛΕ Ι Α 

ΙΙΑΙΔΙΚΑ ΧΑΜΟΓΕΛΑ 
ΑΠΟ ΤΗΝ EUROLIFE 

Η Eurolife - n Εταιρεία που βάzει 
την Ζωή στnν ΠΡΩΤΗ θΕΣΗ - είναι 
πλέον γνωστή για την σημονηκιi 
κοινωνικιi προσφορά της . 

Αυτή τη φορά επιχορnγεί το 
τnλεαπικό πρόγραμμα "Παιδικά Χα-

UNIVERSAL LIFE 
Πραγματοποιήθnκε την Τετάρτη 

26 Moiou 1993 στα Κεντρικά Γρα­
φεία της Universal Life n 23n Ετήσια 
Γενική Συνέλευση των Μετόχων της 
Εταιρείας που τiμπσαν με την πα­
ρουσία τους σημανηκοί παράγοντες 
του ασφαλιστικού και οικονομικού 
κόσμου . 

Στην ομιλία του ο Πρόεδρος του 
Διοικπηκού Συμβουλίου Κ; Ιωάννnς 
Κλ. Χριστοφίδnς ανέφερε ότι το 
1992 ήταν για την Uniνersal Life 
ακόμη ένας χρόνος επιτυχιών και 
προόδου . 

Αναφερόμενος στn νέο νομοθε­
σία τόνισε όη έχει συνειδnτοποιnθεί 
από όλους τους ενδιαφερομένους 
ότι ο νέος νόμος επωμίzει το Γρα­
φείο του Εφόρου Ασφαλιστικών 
Εταιρειών με τεράστιες ευθύνες 
ελέγχου . 

Τα συνολικά κέρδn του Συγκρο­
τήματος για λογαριασμό των μετό­
χων για το έτος πριν την φορολογία 
ονιiλθαν στις tΠθ.380 και ήταν 
19,1% πιο ψηλά οπό τον προηγούμε­
νο χρόνο. Με βάση αυτά το Διοι­
κπηκό Συμβούλιο εισηγιiθnκε δια­
νομή μερίσματος 20% σrους μετό­
χους ήτοι 10 σεντς κατά μετοχιi. 

Σχεηκά με ης επενδυηκές δρα­
στnριότητες της Εταιρείας ο κ. 
Χριστοφίδnς ανέφερε ότι οι νέες 
επενδύσεις της Εταιρείας ξεπέρο­
σον συνολικά το r9,3 εκατομμύρια 
αυξάνοντας το σύνολο του ενερ­
γητικού στα ί:62 ,4 εκατομμύρια . 

μόγελο" γιο τους μικρούς της φί­
λους . Σε συνεργασία με την παρα­
γωγό του προγράμματος n Eurolife 
διοργάνωσε 2 οnογευμοηνές σu­
νάντιiσεις των παιδιών της εταιρείας 
όπου τα παιδιά είχαν την ευκαιρία να 
τραγουδήσουν, να απαγγείλουν δικά 
τους ποιnματάκια και γενικά να δια­
σκεδάσουν. 

Αναφορικά με ης εργασίες της 
εξπρτημένπς Εταιρείας Uniνersal 
Ufe (Ελλάς) ανέφερε όη αυτές 

ανεπτύχθnκαν ικανοποιnηκά παρά 
την οικονομική ύφεση που παρστη­
ρείται στον Ελλαδικό χώρο. 

Η ΦΙΛΙΚΗ ΤΙΜΗθΗΚΕ 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΟΛΥΧΡΟΝΗ 
ΙΙΡΟΣΦΟΡΑ ΤΗΣ ΣΤΗΝ 

ΕθΕΛΟΝΤΙΚΗ 
ΑΙΜΟΔΟΣΙΑ 

Σε ειδικιi τελετή που οργάνωσε 
η Συντονιστική Εππροπή Αιμοδοσίας 
και Διαφώησης στο Δημοτικό θέα­
τρο και στnν οοοίο παρέστnσον ο 
Πρόεδρος της Δnμοκροτiος, ο 
Πρόεδρος της Βουλής, ο Υπουργός 
Υγείας και άλλοι επίσημοι , ημιiθnκον 
οι εθελοντές αιμοδότες , κοινότητες 
και άλλα οργανωμένα σύνολα για 
την προσφορά τους προς τον συ­
νάνθρωπο. 

Ανάμεσά τους και n Φιλικιi που 
ιiταν η μόνη Ασφαλιστικιi που ΤΙ­
μr'Ίθnκε γιο την πολύχρονη προσφο­
ρά της στnν εθελονηκr'Ί α ιμοδοσία . 
Ο Πρόεδρος της Δnμοκροτiος επέ­
δωσε τιμπηκr'Ί ασπίδα την οποία 
παρέλαβε εκ μέρους της Ετοιρείος 
ο κ. Δnμιiτρης Καλλέργnς, Διευθυ­
ντής Υπηρεσιών Μάρκετινγκ. 

Το ΝΑΙ στην Τράπεζα Κύπρου 

Καταθέστε την συνδρομή σας για το ΝΑΙ στον 
Λογαριασμό 130-01-111943 Τρόπεzα Κύπρου. 

ΟΙ ΣΕΛΙΔΕΣ ΤΗΣ ΚΥΠΡΟΥ 
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Η Νο.1 

ΔΙΕΘΝΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 
ΕΤΑΙΡΙΑ ΖΩΗΣ ΣΤΗΝ •• 

..• ΚΑΙ ΣΤΙΣ ΠΑΡΟΧΕΣ 
ΠΡΟΣ ΟΦΕΛΟΣ ΤΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΩΝ ΤΗΣ 

Γιατί κάθε χρόνο οι ασφαλισμένοι της ALICO απολαμβάνουν τις υψηλότερες 
- με μεγάλη διαφορά - παροχές . 

Το 1992 το ποσοστό Συνολικών Παροχών έφθασε το 94,5%. 

... Έvας από τους πολλούς λόγους που η ALICO είναι η Νο 1 ! 

Η ΑΣΦΆΛΕΙΑ ΤΗΣ ΖΩΗΣ ΣΑΣ 
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Γιώργης Βλάσσης 

□Σε μιαν εποχή όπου τα Μέσα Μαζικής Επικοινωνiας έχουν κατακλύσει τα πάντα, η 
ειρωνεία της τύχης, yια το σύyχρονο άνθρωπο, αλλά και η τραyικότητά του βρίσκονται 
ακριβώς στη μοv:αξιά που καθημερινά βιώνει. Στριμωγμένος στη yωνιά, πολλές φορές 
έντρομος παρακολουθεί τα yεyονότα αδύναμος να αρθρώσει το δικό του λόyο, να κάνει, 
να ακουστεί και η δική του άποψη, με τη δική του φωνή. 
Ο Με την "ΠΡΩΤΗ ΓΡ ΑΜΜΗ" μια και μόνη φιλοδοξία έχουμε: Να εγκαταστήσουμε ένα 
"βήμα", απ' όπου θα ακούγεται η φωνή όλων ανεξαιρέτως, χωρίς καμία αλλοίωση, χωρίς 
περικοπές και δεοντολογίες, χωρίς φτιασίδια. Γνήσια και αυθεντική έστω και αδέξια, 
θέλουμε να φτάνει ως τα αυτιά σας η φωνή του ανώνυμου μαχητή της αγοράς. 

Η ΕΤΉΣΙΑ "ΣΥΝΑΝΤΗΣΗ" 
ΤΗΣ ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΗΣ "Γ ΑΒΡΙΗΛΙΔΗ" 

Στnν αίθουσα του Πολιτιστικού 
Κέντρου του Δriμου ΚΗΦΙΣΙΑΣ 

έγινε εφέτος στις 31 Μαίου n Ετriσια 
"Συνάντnσn" των Ασφαλιστών & 
Managers τnς Επιθεώρnσnς "ΓΑ­
ΒΡΙΗΛΙΔΗ" - ΕΘΝΙΚΗΣ ΑΣΦΜΙΠΙ­
ΚΗΣ. 

Τnν "Συνάντnσn" τίμnσαν με τnν 
παρουσία τους και τnν χαιρέτnσαν 
ο Δriμαρχος Κnφισιάς κος Μ. Κα­
νακάκnς, ο Αντιδriμαρχος κος Εμμ. 
Κουρμαδιάς, Δnμοτικοί σύμβουλοι, 
ο Διευθυντriς Πωλriσεων κος Διον. 
Παναγόπουλος, στελέχn τnς Εται­
ρείας, ο εκδότnς του "ΝΑΙ" κος 
Ευάγγ. Σπύρου και ο κος Γ. Βλάσ­
σnς. 

Τιμώμενα πρόσωπα τnς "Συνά­
ντnσnς" riτav οι Σύzυγοι-Σύντρο­
φοι των Ασφαλιστών για τnν ουσια­
στικri προσφορά τους, τnν nθικri 
συμπαράστασn και τnν γενικότερn 
βοriθεια που προσφέρουνε στο Σύ­
zυγο-Σύντροφο τους στα πλαίσια 
τnς δύσκολnς και υπεύθυνnς δου­
λειάς τους. Με κεντρικό Εισnγnτri 
τον AGENCY-MANAGER κο Από­
στολο Βολιώτn, ομιλίες του 1ου 
ΟΜΑΔΑΡΧΗ τnς Επιθεώρnσnς κο 
Στάθn Τσίφτn, τnς Ασφαλίστριας 
κας Αλεξ. Γαβριnλίδn, με παρέμ­
βασn του Προϊσταμένου του Τομέα 

ΕθΝΙΚΗ ΑΣΦΑΑΙΠΙΚΗ 

ΕΠΙθ/ΣΗ -rΑΒΡΙΗΛΙΑΗ" . ~?-
τn: - ΤΟΥΣ ΣΥΝΤΡΟΦΟΥΣ 
ΤΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΩΝ ΜΑΣ 

Δnμ. Σχέσεων και Διaφnμισnς κου 
Σπ. Λευτεριώτn και με εύστοχες 
ενδιάμεσες παρατnρriσεις και σχό­
λια του Επιθεωρnτri κου Σπ. Γα­
βριnλίδn έγινε ο απολογισμός των 
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επιτυχιών για το 1992, ενώ επιβε­
βαιώθnκαν οι στόχοι για το 1993, 
που οδnγούνε τnν Επιθεώρnσn 
προς τnν κορυφri, εκεί που βρίσκε­
ται και n ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΜΙΠΙΚΗ. 

Η "Συνάντnσn" έλnξε με τnν 
βράβευσn των διακριθέντων για το 

1992, ενώ προσφέρθnκε κάνιστρο 
με λουλούδια στnν πιο "φρέσκια" 
σύzυγο τnς Επιθεώρnσnς (πα­
ντρεύτnκαν στις 30 ΜαίΌυ) Ελένn 

Πασσά, σύzυγο του Ασφαλιστri 
Ζωriς Νίκου Δανιά, σαν έκφρασn 
τιμriς στις συzύγους-συντρόφους 
των Ασφαλιστών. Ακολούθnσε δε-

ξίωσn στον κriπο του Πολιτιστικού 
Κέντρου με πλούσιο μπουφέ. Και 
του χρόνου! 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑΓΡΑΦΕΙΑ "ΚΥΠΡΟΣ-ΕΛΛΑΣ" ΕΠΕ 
ΒΡΆΒΕΥΣΗ ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ 

Τα Ασφαλιστικά Γραφεία "ΚΥΠΡΟΣ 
- ΕΛΛΑΣ ΕΠΕ" που διευθύνει ο 

γνωστός manager ασφαλιστών 
Νέστωρ Χριστοφόρου βράβευσαν 
και φέτος τους συνεργάτες τους. 
Σε μια ωραία, όπως κάθε χρόνο, 
τελετri που τίμnσαν με τnν παρουσία 
τους οι κ.κ. Μαρίνος Αλεξανδράκnς 
και Πωλ Τσολακιάν τnς Ασφαλιστι­
κriς Εταιρίας ALLIANZ, ο Νέστωρ 
Χριστοφόρου απέδειξε για μιαν 
ακόμn φορά στους ανθρώπους που 
μόχθnσαν μαzί του το χρόνο που 

πέρασε, ότι ξέρει να αναγνωρίzει και 
να επιβραβεύει τις προσπάθειές τους. 

Να θυμίσουμε ότι τα Ασφαλιστικά 
Γραφεία "ΚΥΠΡΟΣ-ΕΛΛΑΣ ΕΠΕ" εί­
χαν μιαν αλματώδn και σταθερri ανά­
nτυξn τα τελευταία χρόνια, ενώ οι 
προοπτικές για το άμεσο μέλλον είναι 
κάτι παραπάνω από ευοίωνες. Ο κος 
Ν. Χριστοφόρου αποδίδει μεγάλn 
σnμασία στον ανθρώπινο παράγοντα 
και τον τελευταίο καιρό, σχεδιάzο­
ντας μια παραπέρα διεύρυνσn των 
εργασιών του γραφείου του, είχε 

επιδοθεί σε συντονισμένn και προσε­
κτικri στρατολόγnσn νέων και παλαι­
ών επαγγελματιών ασφαλιστών. 

Και μεις που όλα αυτά τα χρόνια 
έχουμε γνωρίσει και έχουμε παρα­
κολουθriσει από πολύ κοντά τnν πο­
ρεία του δεν έχουμε λόγους να αμ­
φιβάλουμε ότι σύντομα θα πραγμα­
τοποιnθούν οι στόχοι που έχει θέσει ο 
κος Ν. Χριστοφόρου. Να του ευχn­
θούμε για τούτο καλri επιτυχία και 
πάντα να'μαστε γεροί να μας καλεί σε 
τέτοιες εκδnλώσεις. 
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ΕΛΛΗΝΟΒΡΕΤ ΑΝΝΙΚΗ ΖΗΜΙΩΝ 

2.503.782 (1.925.354) 

Ασφάλιστρα 2.503.782 έναντι 1.925.354 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αnοznμιώσεις1 . 035 .258 έναντι 1.1 39.911 το 1991. Η ΕΜΗΝΟ­
ΒΡΕΤΑΝΝΙΚΗ , όπως κάθε χρόνο , έτσι και με τον φετινό 

Ισολογισμό εντυπωσιάzει και από πλευράς παραγωγriς και οικο­
νομικών αποτελεσμάτων. 

01 Ασφαλιστικές Προβλέψεις είναι 1.551.229, το Άμεσο Κόστος 
των Εργασιών 2.611.614, το Έμμεσο Κόστος 230.794, το Τεχνικό 
Αποτέλεσμα 570.388, τα Γενικά Έξοδα 360.628, και ο Ισο­

λογισμός κλείνει με Κέρδος Χρriσεως 208.691 έναντι 277.642 το 
1991. Πρόεδρος του Δ.Σ. και Εντεταλμένος Σύμβουλος , ο κ. 
ΔΟΥΚΑΣ ΠΑΛΑΙΟΛΟΓΟΣ. 

ΕΛΛΗΝΟΒΡΕΤ ΑΝΝΙΚΗ ΖΩΗΣ 

3.451.334 (2.492.229) 

Ασφάλιστρα 3.451 .334 έναντι 2.492.229 το 1991. Καταβλnθείσα1 
Αnοznμ1ώσε1ς 587.662 έναντι 379.837 το 1991 . Σε άλλες στriλες 
του Περιοδικού γίνετο1 λεπτομερriς ανάλυσn του Ισολογισμού 
τnς ΕΜΗΝΟΒΡΕΤΑΝΝΙΚΗΣ. 

01 Ασφαλιστικές Προβλέψεις τnς εταιρίας είνα ι 6.050.506, το 
Άμεσο Κόστος των Εργασιών 3.821. 732, το Έμμεσο Κόστος 
408.524, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 585.351 , τα Γενικά Έξοδα 

530.965 και ο Ισολογισμός κλείνει με Κέρδπ Χρriσεως 70.827 
έναντι 56.480 το 1991 . Πρόεδρος του Δ.Σ . και Εντεταλμένος 
Σύμβουλος , ο κ. ΔΟΥΚΑΣ ΠΑΛΑΙΟΛΟΓΟΣ. 

"ΠΡΟΠΟΝΤΙΣ - ΜΕΡΙΜΝΑ" 
166.598 (149.528) 

Ασφάλιστρα 166.598 έναντι 149.528 το 1991. Κατοβλnθείσαι 
Αnοznμ1ώσε1ς 132.376 έναντι 97.722 το 1991. 01 Ασφαλιστικές 
Προβλέψεις είνο1 51.871 , το Έμμεσο Κόστος 25.000, το Τεχνικό 
Αnοτέλεσμο 18.750, το Γενικά Έξοδα 25.018 και ο Ισολογισμός 
εμφανίzει znμία χρriσεως 6.269 έναντι 235 znμιάς επίσnς το 1991 . 
Διευθύνων Σύμβουλος , n κ . ΕΥΡ. ΜΠΑΛΑ-Χlλλ και ΜΑΤθΑΙΟΣ 
ΑΡΤΑΒΑΝΗΣ. 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΠΙΣΤΙΣ 

500.669 (431.953) 

Ασφάλιστρα 500.669 έναντι 431.953 το 1991. Καταβλnθείσα1 

Σuνοπτική παροuσίασπ 
ανάλuση & κριτική 

από τον Σάββα Τσάση 

Αnοznμιώσεις 389.423 έναντι 311.106 το 1991. Η ΕΜΗΝΙΚΗ 
ΠΙΠΙΣ εμφανίzε1 μια Iσορροπnμένn αυξnτικri τάσn παραγωγriς 
μέσα στnν χρriσπ του 1992. 
01 Ασφαλιστικές Προβλέψεις είναι 554.439, το Έμμεσο Κόστος 
των εργασιών 151.490, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 7.372 έναντι 

αρνπτικού το 1991 δρχ. 91.196, τα Γενικά Έξοδα 103.777 και ο 
Ισολογισμός κλείνει με znμία χρriσεως 65.992 έναντι znμιάς 

επίσnς 125.788 το 1991. Πρόεδρος του Δ .Σ. ο κ. ΣΤΥΛΙΑΝΟΣ 
ΤΡΙΑΝΤ ΑΦΥ ΛΛΑΚΗΣ. 

ΕΘΝΙΚΟ ΙΔΡΥΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ 

716.775 (554.835) 

Ασφάλιστρα Ζωriς 2.380 έναντι 3.347 το 1991. Ζnμιών 714.395 
έναντι 551.487 το 1991. Καταβλnθείσαι Αnοznμ1ώσε1ς Ζωriς 17. 731 
έναντι 8.389 το 1991. Ζnμιών 510.211 έναντι 382.623 το 1991 . 
Έντονn n παραγωγικri δραστnριότnτα στις ασφαλίσεις Ζnμιών, 
ενώ ο Κλάδος Ζωriς απλώς ασκείται . 

01 Ασφαλιστικές Προβλέψεις είναι 355.181 , το Έμμεσο Κόστος 
των εργασιών στnν Zωri είναι 13.714 και στις Ασφαλίσεις Ζnμιών 
98.677, το Τεχνικό Αποτέλεσμα των εργασιών ανέρχεται σε 
12.483, τα Γενικά έξοδα σε 85.000 και ο Ισολογισμός κλείνει με 
znμία χρriσεως 80.851 έναντι znμίας επίσnς το 1991 34.506. 
Γενικός Διευθυντriς , ο κ. ΙΩΑΝΝΗΣ ΚΥΡΙΑΚΟΣ. 

ΑΡΓΟΝΑ ΥΤΙΚΗ 

526.277 (391.092) 

Ασφάλιστρα 526.277 έναντι 391.092 το 1991. Καταβλnθείσα1 

Αnοznμιώσεις 315.903 έναντι 245.051 το 1991. Ικανοποιnτικri n 
αύξπσn τnς παραγωγriς τnς ΑΡΓΟΝΑΥΤΙΚΗΣ το 1992. 
01 Ασφαλιστικές Προβλέψεις είναι 253.551 έναντι 181.605 το 
1991, το Έμμεσο Κόστος 100.015, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 46.008, 
τα Γενικά έξοδα 45.547 και α Ισολογισμός κλείνει με zπμία 
χρriσεως 5.282 έναντι κέρδους 5.198 το 1991 ... 
Διευθύνων Σύμβουλος, ο κ . ΣΤΥΛΙΑΝΟΣ ΚΑΛΑΙΤΖΙΔΗΣ. 

ΓΑΛΑΞΙΑΣ 

237.086 (186.876) 

Ασφάλιστρα 237.088 έναντι 186.876 το 1991. Καταβλnθείσαι 

Αnοznμ1ώσε1ς 179.422 έναντι 138.618 το 1991 . Είναι γνωστri π 
πολπικri τπς εταιρίας και στον τομέα τπς παραγωγriς και στις 

περιπτώσεις των Ζπμιών, ώστε δεν αναμένεται μετά από 25 χρόνια 
να αλλάξει. 
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Οι Ασφαλισηκές Προβλέψεις είναι 213.114, το Έμμεσο Κόστος 
18.111, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 23.919, τα Γενικά έξοδα 14.263 και 
ο Ισολογισμός κλείνει με Κέρδος χρriσεως 10.944 έναντι 245 το 
1991. 
Αντιnρόεδρος του Δ.Σ. , ο κ. ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΓΙΑΤΡΑΚΟΣ. 

ΑΛΦΑ 

17.123 (1.670) 

Ασφάλιστρα 17.123 ένανη 1.670 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 36.149 ένανη 16.197 το 1991. Η εταιρία παρά τnν 
ισχυρri τnς οικονομικri θέσn φαίνεται όη αδιαφορεί για τnν 
nαραγωγri . 
Οι Ασφαλισηκές Προβλέψεις ανέρχονται σε 10.049, το Έμμεσο 
Κόστος των Εργασιών είναι 18.487, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 
αρνnηκό 2.674 και ο Ισολογισμός κλείνει με znμia χρriσεως 3.817 
έναντι κέρδους 340 το 1991. 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ. ΔΗΜΗΤΡΗΣ ΑθΗΝΑΙΟΣ. 

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ 

1.741.790 (1.234.388) 

Ασφάλιστρα : Ζωriς 17.679 έναντι 18.348 το 1991. Ζnμιών 
1.724.062 ένανη 1.216.041 το 1991. Καταβλnθείσαι Αποznμιώσεις : 
Ζωriς 5.637 έναντι 2.043 το 1991. Ζnμιών 893.534 έναντι 575.602 
το 1991 . Η εταιρία αύξnσε το Μετοχικό τnς Κεφάλα ιο κατά 83.250 
και απ ' ότι φα ίνεται στον Ισολογισμό κάπου ξεχάστnκε ο Κλάδος 
Ζωriς μnροστά στπν αλματώδn αύξnσn των εργασιών του Κλάδου 
Ζnμιών. 
Οι Ασφαλισηκές Προβλέψεις είναι 686.404, το Άμεσο Κόστος 
των Εργασιών στnν Zωri 36.433 και στις Ασφαλίσεις Ζnμιών 
1.357.208, το Έμμεσο Κόστος στnν Zωri 2.368 και σης 
Ασφαλίσεις Ζnμιών 158.567, το Τεχνικό Αποτέλεσμα είνα ι 461 .150, 
τα Γενικά έξοδα είναι 428.806 και ο Ισολογισμός κλείνει με 
Κέρδος χρriσεως 31.594 ένανη 13. 766 το 1991. 
Πρόεδρος και Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ. ΑΓΓΕΛΟΣ ΠΑΛΜΟΣ. 

GENERAL UNION 
737.980 (496.629) 

Ασφάλιστρα 737.980 ένανη 496.629 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 353.585 ένανη 251.565 το 1991. Οι ρυθμοί 
ανάπτυξnς τnς παραγωγιiς ασφαλίστρων ομολογουμένως είνα ι 
έντονοι. Αυτό είναι εμφανές στους Ισολογισμούς τnς τελευταίας 
τριετίας. 
Οι Ασφαλιστικές Προβλέψεις είναι 527.054, το Έμμεσο Κόστος 
168.760, το Τεχνικό Αποτέλεσμα είναι 14.820 έναντι znμιάς το 1991 
11 .525, τα Γενικά Έξοδα 21 .035 και ο Ισολογισμός κλείνει με znμia 
χρriσεως 5.334 έναντι 28.830 znμιάς επίσnς το 1991. 
Πρόεδρος του Δ.Σ. , ο κ. ΓΡΗΓΟΡΗΣ ΔΙΑΜΑΝΤΟΠΟΥΛΟΣ. 

Γ. ΣΙΔΕΡΗΣ 

610.344 (882.328) 

Ασφάλιστρα 610.344 ένανη 882.328 το 1991 . Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 474.945 έναντι 502.353 το 1991. Είναι ίσως n 
μοναδικri εταιρία που εμφανίzει μείωσn στnν nαραγωγrΊ τnς . 
Οι Ασφαλιστικές Προβλέψεις είναι 344.132, το Έμμεσο Κόστος 

70.337, το Τεχνικό Αποτέλεσμα αρνnηκό 3.312, τα Γενικά Έξοδα 
77.251 κα ι ο Ισολογισμός κλείνε ι με znμ ia χριiσεως 82.806 ένανη 
30.151 znμίας επίσnς το 1991 . 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ. ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΣΙΔΕΡΗΣ. 

ΕΛΛΑΣ 

934.514 (783.679) 

Ασφάλιστρα 934.514 ένανη 783.679 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 464.411 ένανη 434.636 το 1991 . Η ασφαλισηκrΊ 
εταιρ ία ΕΜΑΣ κινείται nάντα μέσα στα nλαίσια ελεγχόμενnς 
παραγωγικιiς δραστnριότnτας. 
Οι Ασφαλιστικές Προβλέψεις τnς εταιρ ίας είνα ι 628.983, το 
Άμεσο Κόστος των εργασιών 1.049.974, το Έμμεσο Κόστος 
214.715, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 65.054, τα Γενικά Έξοδα 18.267 
και ο Ισολογισμός κλείνει με Κέρδος χριiσεως 78.854. 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ. ΝΙΚΟΣ ΑΔΑΜΑΝΤΙΑΔΗΣ. 

ΠΟΣΕΙΔΩΝ 

187.S42 (160.316) 

Ασφάλιστρα 187.542 ένανη 160.316 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποzπμιώσεις 96.964 έναντι 87.030 το 1991. Ποτέ n εταιρ ία 
ΠΟΣΕΙΔΩΝ δεν αnόβλεπε σε αύξnσn τnς παραγωγιiς πάνω από 
15% ετnσίως . Το ίδιο συνέβn και το 1992. 
Οι Ασφαλισηκές Προβλέψεις είναι 128.503, το Άμεσο Κόστος των 
εργασιών 193.209, το Έμμεσο Κόστος 60.935, το Τεχνικό 
Αποτέλεσμα 11.608, τα Γενικά Έξοδα 4.020 και ο Ισολογισμός 
κλε ίνει με Κέρδος χριiσεως 7.972 έναντι 1.517 το 1991. 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ. θΑΝΟΣ ΜΕΛΑΚΟΠΙΔΗΣ. 

ΠΕΙΡΑΪΚΗ 
144.236 (59.023) 

Ασφάλιστρα 144.236 έναντι 59.023 το 1991. Καταβλnθείσαι 
ΑποzπμιΨ,σεις 54.272 έναντι 40.019 το 1991. Στα 47 τnς χρόνια 
n ΠΕΙΡΑΙΚΗ με το ξετίναγμα που πραγματοποιε ί στnν παραγωγιi 
αποδεικνύει τnν θέλnσri τnς να κάνει - κα ι γιατί όχι ; - ένα 
καινούργιο ξεκίνnμα . 
Οι Ασφαλισηκές Προβλέψεις είναι 83.302, το Άμεσο Κόστος των 
Εργασιών 103.586, το Έμμεσο Κόστος 39.846, το Τεχνικό 
Αποτέλεσμα είναι 12.514 ένανη 5.197 το 1991 , τα Γενικά Έξοδα 
είναι 15.009 έναντι 575 το 1991 και ο Ισολογισμός κλείνει με Κέρδn 
χριiσεως 1.999 έναντι 1.492 το 1991. 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ._ ΟΔ ΥΣΣΕΑΣ ΛΑΚΟΥΜΕΝΤ ΑΣ. 

ΠΗΓΑΣΟΣ 
163.401 (85.295) 

Ασφάλιστρα 163.401 ένανη 85.295 το 1991 . Καταβλnθείσα ι 
Αποznμιώσεις 77.257 ένανη 65.262 το 1991 . Η εταιρία ΠΗΓΑΣΟΣ 
ασφαλώς κα ι αποδει κνύει τnν αδιαφορία τnς στnν ανάπτυξn τnς 
παραγωγιiς . 
Παραμένει πάντα μια σοβαρrΊ εταιρία και με όλα τα οικονομικά 
εχέγγυα που ταιριάzουν σε μια ασφαλιστικri ετα ι ρία. 
Οι Ασφαλιστικές Προβλέψεις είναι 54.142, το Άμεσο Κόστος 
312.375, το Έμμεσο Κόστος 62.860, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 
αρνnτικό κατά 8.490 και ο Ισολογισμός κλε ίνε ι με znμ ia χρ riσεως 

"ΝΑΙ"• ΙΟΥΛ ΙΟΣ - ΑΥΓΟΥΣΤΟΣ 1993 

ΓΙΑΤΙ ΤΟ ΑΥΡΙΟ 
ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΤΑΙ 

ΣΉΜΕΡΑ 

AGFKOSMOS 



86 

10.199 ένανη 20.840 επίσnς Ζnμίας κατά τnν xρriσn του 1991. 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ. ΜΙΧΑΗΛ ΠΑΡΑΣΚΑΚΗΣ. 

EUROMONDE 
288.069 (127.565) 

Ασφάλιστρα 288.069 ένανη 127.565 το 1991. Καταβλnθείσα ι 
Αποznμιώσεις 116.709 ένανη 77.267 το 1991 . Υπερδιπλασιασμός 
τnς παραγωγriς, αύξnσn κατά 30.000 του Μετοχικού Κεφαλαίου 
και αnόκτnσn Ακινriτου Περιουσίας αξίας 54.361 μετά ης 
Αποσβέσεις είναι τα κύρια χαρακτnριστικά στοιχεία του 
Ισολογισμού τnς EUROMONDE. 
Οι Ασφαλιστικές Προβλέψεις είναι 179.727, το Άμεσο Κόστος 
303.926, το Έμμεσο Κόστος 67.054, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 
23.893, τα Γενικά έξοδα 21.089 και ο Ισολογισμός κλείνει με 
Κέρδn χρriσεως 2.338 ένανη Ζnμίας 3.193 τnν προnγούμενn 
xpriσn . 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ. ΠΑΝ. ΠΑΠΑΓΙΑΝΝΟΠΟΥΛΟΣ. 

ΥΔΡΟΓΕΙΟΣ 

536.712 (476.373) 

Ασφάλιστρα 536.712 έναντι 476.373 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 347.389 έναντι 339.908 το 1991 . Ασφαλιστικές 
προβλέψεις 378.080. 
Η εταιρ ία απλά διατriρnσε τnν nαραγωγri τnς δίχως να 
διακινδυνεύει στα μεγάλα νούμερα . 
Το Άμεσο Κόστος των Εργασιών είναι 491.319 και το Έμμεσο 
82.410, το Τεχνικό Αποτέλεσμα είναι 56.757, τα Γενικά έξοδα 
12.227 ένανι 19.465 και ο Ισολογισμός κλείνει με Κέρδn χρriσεως 
607 έναντι 351 τnν προnγούμενn xρriσn. 
Διευθύνων Σύμβουλος, ο κ. ΤΑΣΟΣ ΚΑΣΚΑΡΕΛΗΣ. 

ΠΑΝΕΛΛΑΔΙΚΗ 

1.046.001 (985.724) 

Ασφάλιστρα 1.046.001 ένανη 985.724 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 798.256 ένανη 594.954 το 1991. Η συγκρατnμένn 
αύξnσn τnς παραγωγriς τnς εταιρίας είναι το βασικό 
χαρακτnριστικό το Ισολογισμού τnς ΠΑΝΕΛΜΔΙΚΗΣ. 
Το Κεφάλαιο έχει αυξnθεί κατά 50.000. Οι ασφαλισηκές 
προβλέψεις είναι 371 .188, το Άμεσο Κόστος των Εργασιών είναι 
910.026 και το Έμμεσο 253.804, το Τεχνικό Αποτέλεσμα είναι 
16.783, τα Γενικά έξοδα 11 .123 ένανι 13.181 και ο Ισολογισμός 
κλείνει με Κέρδος χρriσεως 4.447. 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ . ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΜΥΛΩΝΑΣ. 

ΕΣΤΙΑ 

1.147.827 (724.007) 

Ασφάλιστρα : Ζωriς 13.750 έναντι 14.999 το 1991. Ζnμιών 
1.134.087 έναντι 709.007 το 1991. Καταβλnθείσαι Αποznμιώσεις : 
Ζωriς 10.252 έναντι 20.487 το 1991. Η ΕΠΙΑ ενώ δυσκολεύεται 
να αυξriσει τnν nαραγωγri τnς στnν Zωri αντiθετα στους κλάδους 
Ζnμιών κάνει ένα άλμα εξαιρετικά εντυπωσιακό με σnμαντικό 
όμως κόστος . 
Οι ασφαλιστικές προβλέψεις είνα ι 1.099.648, το Έμμεσο Κόστος 
των Εργασιών είναι 242.000, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 20.919, τα 
Γενικά έξοδα 83.976 ένανι 67.012 και ο Ισολογισμός κλε ίνει με 

Ζnμία χρriσεως 105.517 ένανη Ζnμίας 168.495 το 1991. 
Πρόεδρος του Δ.Σ. , ο κ. ΧΡΙΣΤΟΣ ΦΩΤΙΟΥ. 

ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΕΝΩΣΙΣ 
2.208.213 (1.815.971) 

Ασφάλιστρα : Ζωriς 43.545 έναντι 42.711 το 1991. Ζnμ ιών 
2.164.668 έναντι 1.773.200 το 1991. Ζnμιών 1359.216 ένανη 
1214.311 το 1991. Καταβλnθείσαι Αποznμιώσεις : Ζωriς 22.464 
έναντι 9.498 το 1991 . Η ασφαλισηκri εταιρία ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΕΝΩΣΙΣ 
ΑΣΦΜΕΙΑ ΜΙΝΕΠ Α διαθέτουσα τnν εφεηνri περίοδο ένα δυνατό 
πρόγραμμα στο Κλάδο Ζωriς , όπως είναι n Κάρτα MED-NET 
αναμένεται να επιτύχει μία ικανοποιnτικri παραγωγri και στον 
κλάδο zωriς δεδομένου , ότι σης Γενικές Ασφάλειες n παραγωγri 
αυξάνει κάθε χρόνο και μάλιστα με δυνατούς ρυθμούς . 
Οι ασφαλισηκές προβλέψεις τnς εταρίας ανέρχοντα ι σε 1.441.396 
έναντι 1.054.849 το 1991 , n aκivnτn περιουσία σε 413.616 έvανη 
232.212 το 1991 , το Έμμεσο Κόστος των Εργασιών είναι 49.152, 
το Τεχνικό Αποτέλεσμα 20.317, κα ι ο Ισολογισμός κλείνει με 
Κέρδn χρriσεως 20.168 ένανη 41 .006 το 1991. 
Γενικός Διευθυντriς , ο κ. ΠΑΝΟΣ ΜΙΝΕΠΑΣ. 

ΔΥΝΑΜΙΣ 

249.222 (178.492) 

Ασφάλιστρα 249.222 έναντι 178.492 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 144.407 ένανη 79.553 το 1991. Η ασφαλιστικri 
εταιρία ΔΥΝΑΜΙΣ 15 χρόνια τώρα βαδίzει με βάσn ένα 
προκαθορισμένο πλάνο . Όχι μεγάλα άλματα στnν nαραγωγri και 
όσο το δυνατό n παραγωγri να είναι διαλεκτικri. 
Οι ασφαλιστικές προβλέψεις είνα ι 148.487, το Έμμεσο Κόστος 
των Εργασιών 35.027, τα Γενικά έξοδα 54.926, το Τεχνικό 
Αποτέλεσμα 73.150, και ο Ισολογισμός κλείνει με Κέρδn χρriσεως 
24.269 έναντι 9.077. 
Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ . ΝΙΚΟΣ ΣΤΑΜΑΤΟΠΟΥΛΟΣ. 

ΕΥΡΩΠΗ 

26.636 (S4.061) 

Ασφάλιστρα 26.636 ένανη 54.061 το 1991 . Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 1.867 έναντι 2.828 το 1991 . Είναι ο 1ος Ισολογισμός 
τnς εταιρίας μετά τnν εξαγορά τnς από τον κ. Ν ίκο Μακρόπουλο . 
Είναι εμφανriς n προσπάθεια εξυγίανσnς τnς παραγωγriς. 
Οι ασφαλιστικές προβλέψεις ε ίναι 2.500, το Έμμεσο Κόστος 
16.008, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 15.046 έναντι 11 .646, τα Γενικά 
έξοδα 13.130 και ο Ισολογισμός κλε ίνει με Κέρδος χρήσεως 2.777 
έναντι 7.464 το 1991. 
Πρόεδρος και Διευθύνων Σύμβουλος , ο κ. ΝΙΚΟΣ 
ΜΑΚΡΟΠΟΥ ΛΟΣ. 

ΟΡΙΖΩΝ 

541.674 (350.034) 

Ασφάλιστρα Ζωriς 163.460 ένανη 88.633 το 1991. Ζnμιών 378.215 
έναντι 261.401 το 1991. Καταβλnθείσαι Αποznμιώσεις Ζωriς 
60.939 ένανη 180.569 το 1991. Η εταιρία ΟΡΙΖΩΝ νομίzω πως 
αποφάσισε για τα καλά να ασχολnθεί με ης ασφαλίσεις zωriς , 
όπως φαίνεται και από τον διπλασιασμό σχεδόν τnς παραγωγriς 
τnς σε αυτόν τον Κλάδο . Οι δυνατότnτες πάντως τnς εταιρ ίας 
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Από τώpα και για όλη ιιας τη ζωή 
έχετε τον δικό ιιας 

J;;JΕΛΛΗΝΟ 
.iLJ ΒΡΕΤΑΝΝΙΚΗ Α.ε..ι11ΙΗΙ 
ΣΩΜΑΤΟΦΥΛΑΚΑΣ • ΥΓΕΙΑ 

ΔΟΥΚΑΣ 1. ΠΑΛΑΙΟΛΟΓΟΣ 

99999 9 

ΗΜΕΡ. ΕΝΑΡΞΗΣ: 1 0 / 9 2 ΔΙΑΡΚΕΙΑ: 

Είναι η προσωπική σας Κάρτα 
Υγείας. Καλύπτει εσάς και τα 
μέλη της οικογένειάς σας, 
σύμφωνα με το συμβόλαιό σας. 

Ισχύει για όλη σας τη Ζωή και δεν 
ακυρώνεται από την Εταιρία. 

Σας παρέχει κάλυψη 100%, 
σύμφωνα με τα όρια που έχετε 
επιλέξει. 

~ 

ίJ ~ΔΡΝ·ίΚΗ ______ _ 
ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΣΤΗΝ ΠΡΑΞΗ 
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είναι τεράσηες. 

Οι ασφαλισηκές τnς προβλέψεις είναι 1.185.048, το Έμμεσο 
Κόστος των Εργασιών στnν Zωri είναι 18.714 και σης Ασφαλίσεις 
Ζnμιών 15.241. Το Τεχνικό Αποτέλεσμα στnν Zωri είναι αρνnτικό 
46.685, σης ασφαλίσεις Ζnμιών κερδοφόρο 200.267, τα Γενικά 
έξοδα είναι 102.186 και ο Ισολογισμός κλείνει με Κέρδn χρriσεως 
98 .817 έναντι 171.497 το 1991. 
Διευθύνων Σύμβουλος, ο κ. θΕΟΔΩΡΟΣ ΑΧΗΣ. 

LE MANS ASS. 
1.356.398 (1.185.485) 

Ασφάλιστρο 1.356.398 έναντι 1.185.485 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 1.105.641 έναντι 938.450 το 1991. Ισόρροπn ανά­
πτυξn, μου χαρακτriριzε τnν δραστπριότπτα του Ομίλου σε συ­
νέντευξri του ο Αναπλπρωτής Γενικός Διευθυντής στnν LE MANS 
VIE κ. Δούκας κι αυτό είναι εμφανές και σης δύο εταιρίες του 
ομίλου. 

Οι Ασφαλισηκές Προβλέψεις τπς εταιρίας είναι 1.481.671, το 
κυκλοφορούν 1.068.535, το έμμεσο Κόστος των εργασιών 
272.550, το τεχνικό αποτέλεσμα αρνπτικό κατά 105.006, τα γενικά 
έξοδα 152.007 έναντι 145.717 το 1991. Ο Ισολογισμός εμφανίzει 
znμιά χρriσπς 115.120 ενώ και τπν nροπγούμενπ χρriσn υπriρχε 
znμιά 151.986. 
Διευθύνων Σύμβουλος, ο κ. DOMINIQUE PRIGENT 

LE MANS VIE 
167.473 (156.208) 

Ασφάλιστρα 167.473 έναντι 156.208 το 1991. Καταβλπθείσαι 
Αποzπμιώσεις 42.334 έναντι 36.077 το 1991. Η εταιρία LE MANS 
VIE κατά το 1992 έκανε μια εκ βάθρων αναδιάρθρωσπ στα 
ανώτερα κλιμάκια και στο σύνολο σχεδόν των Συνεργατών τπς. 
Αποτέλεσμα αυτής τπς κίνnσπς riταν π ελαχίστπ αύξπσn τπς 
παραγωγriς τπς εταιρίας. 
Οι Ασφαλισηκές Προβλέψεις τπς εταιρίας είναι 161.705, το Τε­
χνικό Αποτέλεσμα αρνnτικό κατά 47.066 και ο Ισολογισμός κλείνει 
με Ζnμία Χρriσεως 143.771 έναντι Ζπμιάς 115.218 το 1991. 
Διευθύνων Σύμβουλος, ο κ. DOMINIQUE PRIGENT. 

INTERLIFE 
116.200 

Ασφάλιστρα 116.200. Καταβλπθείσαι αποzπμιώσεις 25.239. Είναι 
ο 1ος Ισολογισμός τπς ασφαλισηκriς εταιρίας INTERLIFE, που 
έχει έδρα τπν θεσσαλονίκπ. 
Το Μετοχικό Κεφάλαιο τπς εταιρίας είναι 100.500, n Ακίνπτπ 
Περιουσία τnς 35.279, τα Διαθέσιμα 22. 752, το Έμμεσο Κόστος 
Εργασιών 27.032, το Τεχνικό Αποτέλεσμα 23.719, τα Γενικά Έ­
ξοδα ανέρχονται σε 10.870 και ο Ισολογισμός τπς INTERLIFE 
κλείνει με Κέρδος Χρriσεως 11.710. 
Πρόεδρος του Δ.Σ. , ο κ. ΓΙΑΝΝΗΣ ΒΟΤΣΑΡΙΔΗΣ. 

ΣΒΑΪΤΣ ΛΑΪΦ ΖΩΗΣ 
1.385.420 (937.768) 

Ασφάλιστρα 1.385.420 έναντι 937.768 το 1991. ΚαταΒλnθείσαι 
Αποzπμιώσεις 235.393 έναντι 107.447 το 1991. Η εταιρία μέσα 
στnν χρονιά που πέρασε αντιμετώπισε μια σωρεία προβλπμάτων. 
Δεν τπς ανέκοψαν τπν δυνατότπτα αύξπσnς τπς παραγωγriς, 

όμως n ΣΒΑΪΤΣ ΜΪΦ είχε ανοίξει τους ορίzοντες για πολύ μεγάλα 
επιτεύγματα. Το Μετοχικό Κεφάλαιο είναι 1.299.037 έναντι 
853.700 το 1991 αλλά χρrizει και άλλnς αύξπσnς. Τα Γενικά Έξοδα 
τπς εταιρίας είναι αυξnμένα, το Τεχνικό Αποτέλεσμα είναι αρ­
νnτικό κατά 254.788 ενώ το 1991 riταν 152.982 κι ο Ισολογισμός 
κλείνει με Ζnμία Χρriσεως 522.568. 
Γενικός Διευθυντής, κ. ΝΙΚ. ΞΥ ΔΗΣ. 

ΑΜΥΝΑ 
439.846 

Ασφάλιστρο 439.846. Καταβλnθείσαι Αποznμιώσεις 19.805. Είναι 
n πρώτπ παρουσία τπς 'ΆΜΥΝΑΣ" με Ισολογισμό 21μnνπς χρriσπς. 
Η εταιρία έχει napayωyri, που νομίzω ότι στο μεγαλύτερο μέρος 
καλύπτεται από τα περιουσιακά στοιχεία του προέδρου τπς. 
Το Τεχνικό Αποτέλεσμα της εταιρείας, είναι 275.428, τα Γενικά 
Έξοδα ελεγχόμενα και ο Ισολογισμός κλείνει με το εντυπωσιακό 
κέρδος 232.467. 
Διευθύνων Σύμβουλος, ο κ. ΚΩΝ/ΝΟΣ ΦΑΡΜΑΚΗΣ. 

NORDSTERN COLONIA HELLAS ΖΗΜΙΩΝ. 
2.233.582 (1.411.450). 

Ασφάλιστρα 2.233.582 έναντι 1.411.450 το 1991. Καταβλπθείσαι 
Αποznμιώσεις 1.134.483 έναντι 467.689 το 1991. 
Όσο εντυπωσιάστπκα από τπν αύξnσn τπς παραγωγriς, άλλο 
τόσο εντυπωσιάστπκα και από τπν μεγάλπ αύξnσπ των Αποzn­
μιώσεων. 
Η NORDSTERN COLONIA HELLAS είναι εταιρία με πολυετri και 
ευδόκιμη παρουσία στnν χώρα μας. Συγκροτπμένn εταιρία με 
επιλεκτικri παραγωγιi και οικονομικri ευρωστία κλείνει τον Ισο­
λογισμό τπς με Κέρδος Χρήσεως 58.765 έναντι 51.325 το 1991. 
Διευθύνων Σύμβουλος, ο κ, ΚΩΝ/ΝΟΣ ΑΝΑΓΝΩΠΟΠΟΥΛΟΣ. 

ΜΑΓ ΔΕΜΒΟΥΡΓΕΡ-ΕΛΛΑΣ 3.211.843 (2.847.303) 

Ασφάλιστρα 3.211.843 έναντι 2.847.303 το 1991. Καταβλnθείσαι 
Αποznμιώσεις 2.288.112 έναντι 1.840.278 το 1991. 
Παράλλnλn αυξπτικn πορεία είχαν n παραγωγn και οι αποzπ­

μιώσεις τπς ΜΑΓΔtΜΒΟΥΡΓΕΡ-ΕΛΛΑΣ στπ χρriσn του 1992. 
Η εταιρία έχει ισχυρή οικονομικri επιφάνεια και περιορισμένη 

αύξnσn στα Γενικά τnς Έξοδα. 
Το Τεχνικό Αποτέλεσμα τπς εταιρίας είναι κατά 30 εκ. μεγα­

λύτερο από την προnγούμενn χρriσn και ο Ισολογισμός κλείνει 
με Κέρδος Χριiσεως 47.694 έναντι 22.589 το 1991. 
Γενικός Διευθυντής ο κ . ΝΙΚΟΣ ΣΩΤΗΡΟΠΟΥΛΟΣ. 

ΣΤΑΝΤΑΡ-ΕΛΛΑΣ 222.406 

Ασφάλιστρα 222.406. Καταθλnθείσες Αποznμιώσεις 34.550. 
Νοικοκυρεμένος ο 19μπνος Ισολογισμός τπς αναβιωθείσnς · 

ασφαλιστικής εταιρίας Π ΑΝΤΑΡ-ΕΛΛΑΣ. 
Παραγωγή ελεγχόμενη, ισχυρά αποθέματα, ακίνπτπ περιουσία 

και ικανοποιπτικά διαθέσιμα συνθέτουν τπν όλn εικόνα τπς εται­
ρίας, n οποία έχει μέλλον μπροστά τπς με τn νέα ηγεσία τπς. 
Τα Γενικά Έξοδα είναι περιορισμένα, γεγονός που επιτρέπει 

στnν εταιρία να εμφανίσει Κέρδος Χρήσεως 2.187. 
Διευθύνων Σύμβουλος ο κ. ΕΛΕΥθΕΡΙΟΣ ΜΠΟΥΛΙΝΑΚΗΣ. 
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ΟΛΑ ΤΑ ΝΕΑ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΥ ΧΩΡΟΥ 

ΕθΝΙΚΗ 

Σιiμερα 30.6.93 πραγματοποιιi­
θπκε n ΓενικrΊ Συνέλευσπ τnς ΕθΝΙ­
ΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΠΙΚΗΣ στα κεντρικά 

γραφεία τnς εταιρείας . Ο Πρόεδρος 
του Δ.Σ . κος Κωνσταντiνος Π . θα­
νόπουλος μεταξύ των άλλων ανέφε­
ρε όη: 

- Τις εξελίξεις στο χρnματοnιστω­

τικό σύστnμα παρακολουθεf προσε­
κτικά n ΕθΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΠΙΚΗ , n 
οποία nγείτα τnς ασφαλιστικιiς αγο­
ράς και μπορεί να ανnμετωπίσει με 
επιτυχία τn μεγάλn ευρωπαϊκιi πρό­
κλnσn. 
-Επαλnθεύθnκε n nρόβλεψn που 
είχε γίνει στnν προnγούμενn Γενικιi 

Συνέλευσn για διανομrΊ μερίσματος 
στους Μετόχους και οριστικιi απαλ­
λαγrΊ τnς εταιρείας από τα βάρn του 
παρελθόντος . Αυτό ερμnνεύεται σαν 
αποτέλεσμα τnς προσπάθειας που 
κατεβλrΊθει τα τρία τελευταία χρόνια 
και σαν δικαίωσn τnς συνέπειας , τnς 
ευθύνnς, του επιχειρnματικού προ­
σανατολισμού και τnς πίστnς στις 

HELVETIA 
. Η ασφαλιστικri Εταιρία HELVE­

TIA ΖΩΗΣ ανακοίνωσε ότι n μέσn 
ποσοστιαία απόδοσn από τnν επέν­
δυσn των μαθnματικών αποθεμάτων 
Ζωιiς κατά τn διάρκεια τnς οικο­
νομικιiς χριiσεως 1992 ανιiλθε σε 
23,1%. Συνεπώς οι Ασφαλιzόμενοι 

τnς Εταιρ ίας οι οποίοι έχουν Συμ­

βάσεις "με συμμετοχrΊ στα κέρδn " 
συμμετέχουν κατά ποσοστό 90% 
στn παραπάνω απόδοσn κα ι χωρίς 
καμμία μείωσn λόγω διαχειριστικών 
εξόδων . 

Η ΟΛΥΜΙΠΑΚΗ 
VICTORIA ΑΣΦΑΛΙΖΕΙ 

ΤΟΥΣ 

ΕΚΙΙΑΙΔΕΥΟΜΕΝΟΥΣ 
ΣΤΙΣ ΣΧΟΛΕΣ 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΤΟΥ 

ΔΗΜΟΥ 
θΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
Ο Διiμος θεσσαλονίκnς επέλεξε 

τον Όμιλο ΟΛΥΜΠΙΑΚΗ - VICTORIA 
για τnν ασφάλισn των εκπαιδευομέ­
νων στις Σχολές Επαγγελματικr'lς 
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αρχές τnς ελεύθερnς οικονομίας. 
Αποτέλεσμα αυτής τnς προσπάθειας , 
rΊταν να διαμορφωθεί καθαρό· κέρ­
δος τnς χριiσnς 19921.011 εκ. δρχ., 
ένανn Β01 εκ. δρχ. το 1991 , δnλαδή 
αύξnσn καθαρών κερδών 26,2% και 
n διανομή μερίσματος μετά από 12 
χρόνια. 

- Τα συνολικά οργανικά έσοδα τnς 
εταιρείας παρουσίασαν το 1992 αύ­
ξnσn κατά 22%, σε σχέσn με το 1991. 
Επίσnς μειώθnκε ο ρυθμός αύξnσnς 
των εξόδων σε 22,1% ένανn 25,8% 
που ιiταν το 1991 . Η θετικrΊ πορεία 
τnς εταιρείας επιβεβαιώνεται και από 
τnν θετικrΊ εξέλιξn του τεχνικού 

αποτελέσματος το οποίο διατnρήθn­
κε σε υψnλό ποσοστό (20,8%) παρά 
τις επιβαρύνσεις που επιφέρει n αυ­
ξnμένn παραγωγιi και τnν επιπλέον 
αύξnσn των αποθεμάτων κινδύνων 
εν ισχύει κατά 1.340 εκ. δρχ. σε 
σχέσn με αυτόν του 1991 , που έγινε 
κατ' επιταγιi του νόμου. 
- Τα νέα προϊόντα και τα ελκυστικά 

Κατάρτισnς που διατnρεί . 
Οι εκπαιδευόμενοι ασφqλίzονται 

με συμβόλαιο Προσωπικών Ατυχn­

μάτων κατά τnν διάρκεια των σnου­
δών τους. 

Ήδn, ο Όμιλος ΟΛΥΜΠΙΑΚΗ -
VICTORIA προέβn στnν ασφάλισn 
225 εκπαιδευόμενων του εκπαιδευ­
τικού κύκλου που λιiγει στο τέλος 
του χρόνου . 

ΑΣΠΙΣ ΙΙΡΟΝΟΙΑ 
ΑΜΟΙΒΑΙΟ ΚΕΦΑΛΑΙΟ 

ΕΙΣΟΔΙΙΜΑΤΟΣ 
386 εκ. κέρδn το α ' εξάμnνο του 

1993. 
Το α ' έξαμnνο του 1993 το Ασnίς 

Πρόνοια Αμοιβαίο Κεφάλαιο Εισο­
δήματος πραγματοποίnσε κέρδn 
ύψους 386.843.837 δρχ . Τα παρα­
πάνω κέρδn οδnγούν σε μία μερι­
σματικr'l απόδοσn σε ετr'lσια βάσn 
τnς τάξεως του 17 με 18%. Η uψnλr'l 
κερδοφορία και n ικανότnτα από­
λnψnς σnμανnκού μερίσματος συν­

δυάzονται με ικανοnοιnτική απόδοσn 
n οποία σε ετιiσια βάσn υπολογίzεται 
να υπερβεί το 23% ενώ ταυτόχρονα 
οι επενδυτές μπορούν άμεσα και 

πακέτα ασφάλισnς που δnμιούργnσε 
n εταιρεία , άνοιξαν νέους δρόμους 
στnν ασφαλιστικιi αγορά και ενίσχυ­
σαν τον πρωταγωνιστικό ρόλο τnς 
εταιρείας στους τομείς αιχμrΊς. 
- Στα πλαίσια τnς ίδιας αυτrΊς ανα­
πτυξιακrΊς προσπάθειας έχουν rΊδn 

δρομολογnθεί ουσιαστικές θεσμικές 
παρεμβάσεις εκσυγχρονισμού , όπως 
είναι n ολοκλιiρωσn του πρώτου 
επιχειρnματικού σχεδίου (Business 
Plan). 

Στο τέλος τnς ομιλίας του ο κος 

χωρίς κανένα κόστος να ρευστο­

ποιήσουν τα μερίδια που κατέχουν . 
Το σύνολο-του καθαρού ενερ­

γnτικού σnμείωσε μία αύξnσn τnς 
τάξεως του 53.4% και έφθασε στα 
4.735.499.831 δρχ. 

ΕΛΛΗΝΟ-ΒΡΕΤΑΝΝΙΚΗ 
Εγκαινιάστnκε με επιτυχία το 

νέο υποκατάστnμα τnς ΕΜΗΝΟ­
ΒΡΕΤΑΝΝΙΚΗΣ ΖΩΗΣ στnν Καβάλα , 
αυξάνοντας κι άλλο το ιiδn πυκνό 
δίκτυο των υnοκαταστnμάτων τnς 
Εταιρίας σε ολόκλnρn τnν Ελλάδα . 

Στnν πολύ επιτυχnμένn εκδιi­
λωσn παρευρέθει ο Πρόεδρος και 
Διευθύνων Σύμβουλος τnς Εταιρίας 
κος Δούκας 1. Παλαιολόγος. 

Παρέστnσαν επίσnς οι κύριοι Τ. 
Λυσιμάχου, Σύμβουλος Πωλιiσεων 
και Marketing, Π. Σολωμίδnς , Περι­
φερειακός ΔιευθυντrΊς, στnν nερι­
φερειακri του οποίου ανriκει το νέο 
υποκατάστnμα , όλο το πωλnσιακό 
δυναμικό του νέου υποκαταστr'lμα­
τος και πολύς κόσμος. 

ΔιευθυντrΊς του καινούργιου 
γραφείου είναι ο κος Άγγελος Πα­
παδnμnτρίου, Agency Manager, 
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Κωνσταντiνος Π. θανόπουλος ανέ­
φερε ότι όλες οι σκέψεις και οι 
ενέργειες τnς διοίκnσnς , αποβλέ­
πουν στο να εξασφαλισθεί μακρο­
χρόνια , n επιτυχής και κερδοφόρα 
λειτουργία τnς εταιρείας μέσα στnν 
ενοποιπμένπ Ευρώπn. Επίσnς ότι και 
όλες οι μελλονnκές προσπάθειες θα 
στεφθούν από επιτυχία , με τnν αμέ­
ριστn συνδρομιi του προσωπικού και 
του δυναμικού των πωλιiσεων . 

άνθρωπος των πωλήσεων και με 

πολύ επιτυχnμένn πορεία στον 
ασφαλιστικό χώρο. 

Ευχόμαστε σε όλους τους συ­

ντελεστές του υποκαταστnματος 
τnς Καβάλας κάθε επιτυχία . 

Π.Σ.ΑΣ. 
Το Διοικnτικό Συμβούλιο του 

Πανελλnνίου Συνδέσμου Ασφαλιστι­
κών Συμβούλων εκφράzει τις θερ­
μές ευχαριστίες του προς τον όμιλο 
Εταιριών ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ καθώς 
επίσnς και τον Πρόεδρο και Διευθύ­
νοντα Σύμβουλο κ. Μ. Γιαννιώτn για 
τnν οικονομικri ενίσχυσn του ΣιΝδέ­
σμου με το ποσό των *500.000* 
δραχμών. 

Το συγκεκριμένο ποσό θα δια­
τεθεί αποκλειστικά για τnν έναρξn 
λεπουργίας του παραρτrΊματος του 
Συνδέσμου στn θεσσαλονίκn. 

Οι στόχοι του ΣΥΝΔΕΣΜΟΥ είναι 

n προαγωγr'l του επαγγέλματος με 
τnν εμπέδωσn τnς επαγγελματικής 
ευθύνnς και δεοντολογίας και μέσα 
από αυτrΊ n εξασφάλισn του ανάλο­
γου κύρους των Ασφαλιστικών Συμ­
βούλων στn χώρα μας. 
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Ο Σύνδεσμος εnισnμαίνει τπν 
κατά καιρούς και κατά διαφόρους 
τρόπους συμnαρόστασn του Ομίλου 
στπν επίτευξn αυτών των σκοπών του 
ΣΥΝΔΕΣΜΟΥ και ως ελάχιστπ ανα­
γνώρισn τnς συμnαράστασnς αυτιiς 
αποστέλει το παρόν προς τον Ασφα­
λιστικό τύπο . 

HELVETIA 
Σnμαντικές αποδόσεις πραγμα­

τοποιούν το Αμοιβαία Κεφάλαιο τnς 
HELVETIA τα οποία διαχειρίzετοι n 
HELVETIA ΑΕΔΑΚ, τπς οποίος τπν 
πλειοψnφίο του Μετοχικού Κεφαλαί­
ού έχουν οι ασφαλιστικές Εταιρίες 
HELVETIA ΑΕΓΑ και ΖΩΗΣ που λει­
τουργούν στπν Ελλάδα . 

Το HELVETIA ΜΙΚΤΟ ΑΜΟΙΒΑΙΟ 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ αnό τπν έναρξn τnς λει­
τουργίας του (1 .6.1992) μέχρι σriμε­
ρα (8 Ιουλίου '93) επέτυχε αnόδοσn , 
(συμπεριλαμβανομένου και του μερί­
σματος 21 % ) nou το κατατάσσει μέσο 
στις πρώτες θέσεις των Α/ Κ τnς 
κατnγορίας του ενώ τnν αντίστοιχn 
περίοδο το καθαρό ενεργnτικό του 
παρουσίασε αύξnσn κατά 67%, ο δε 
αριθμός των κυκλοφορούντων μερι­
δίων κατά 46%. Ας σnμειωθεί ότι για 
το ίδιο διάστnμο ο Γενικός Δείκτnς 
του Χρnματιστnρίου των Αθnνών 
υπέστn απώλειες τnς τάξnς του 4%. 

Το HELVETIA ΑΜΟΙΒΑΙΟ ΚΕ­
ΦΑΛΑΙΟ ΕΙΣΟΔΗΜΑΤΟΣ το οποίο 
διατίθεται στο κοινό οπό τnν 1.4.1993 
παρουσιάzει riδn απόδοσn 5,54%, το 
ενεργnτικό του αυξriθnκε κατά 57%, 
ο δε αριθμός των κυκλοφορούντων 
μεριδίων κατά 49%. Σnμειώνετοι ότι 
n διάθεσn των ΑΜΟΙΒΑΙΩΝ ΚΕΦΑ­
ΜΙΩΝ τπς HELVETIA στο επενδυτι­
κό κοινό πραγματοποιείται οπό το δί­
κτυο πωλriσεων του Ασφαλιστικού 
Ομίλου τnς HELVETIA το οποίο έχει 
άριστα εκπαιδευθεί στπΝ εν γένει 
λειτουργία του θεσμού των Αμοιβαί­
ων Κεφαλαίων . 

ΣΥΓΧΑΡΗΤΉΡΙΑ ΣΤΟΝ 
''ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΙΑΚΟ'' 

Τα συγχαρnτιiριά του για τον 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΙΑΚΟ τnς ΑΧΑΙΑ 
CLAUSS έδωσε στον Δ /ντο Σύμ­
βουλο τπς εταιρείας κ . Αχιλλέα Νε­
ρουτσόπουλο , ο εnικεφαλriς των 
Βέλγων γευσιγνωστών , οι οποίοι 
συμμετείχαν στn γευστικri δοκιμri ελ­
λnνικών κρασιών που έγινε στο Ευ­
ρωπαϊκό Κοινοβούλιο . 

Η διοργάνωσn των εκδnλώσεων 
για τnν nαρουσίασn των ελλnνικών 

κρασιών, οι οποίες nραγματοnοιri­
θnκαν οπό τις 29 /6 - 1 /7 στο Ευ­
ρωπαϊκό Κοινοβούλιο στις Βρυξέλ­

λες, έγινε από τον Ο.Π.Ε. σε συνερ­
γασία με τnν · Ενωσn Ευρωπαίων Δn­
μοσιογράφων και τον ΣΕΒΟΠ . 

Ήταν μια αξιέnαινn πρωτοβουλία 

προβολriς του ελλnνικού κρασιού και 
παρουσίασnς των υψnλών ποιοτικών 

92 

αποτελεσμάτων τα οποία έχει να επι­
δείξει n σύγχρονn ελλnνικri οινοnα­
ραγωγri . 

Ο ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΙΑΚΟΣ τπς 
ΑΧΑΙΑ CLAUSS ξεχώρι σε στις Βρυ­
ξέλλες , όπως και nαντού , όπου nα­
ρουσιάzετοι , στο εξωτερικό. " Ηδn 
στπ Γερμανία δ ιακινείται ευρύτατα 
οπό τn γνωστιi , μεγάλn αλυσίδα σού­
περ-μάρκετ "REWE". 

ΓΕΝΙΚΗ ΣΥΝΕΛΕΥΣΗ 
ΤΗΣ Α.Α.Ε. "ΑΣΤΗΡ" 

Με κερδοφόρα αποτελέσματα 
έκλεισε n xpriσn 1992. Το κέρδn τnς 
Εταιρίας ονriλθαν στο ποσό του 
241 ,8 εκατ. δραχμών έναντι ποσού 
7 ,3 εκατ. δραχμών τπς nροnγούμε­
νnς χριΊσnς 1991. 

Η Γενικri Συνέλευσn ενέκρινε 
τnν αύξnσn του μετοχικού κεφα­
λαίου κατά 446,4 εκατ. δραχμές και 
αποφάσισε τn διανομri δωρεάν με­
τοχών στους παλαιούς μετόχους , με 
αναλογία 1,20 νέες μετοχές σε κάθε 
20 παλαιές . 

Εnίσnς μετά οπό πολλά χρόνια , 
n Εταιρία έδωσε μέρισμα συνολικού 
ποσού 141.960.000 δρχ. 

Η ανοδικri πορεία τnς Εταιρίας 
συνεχίzετοι και κατά το τρέχον έτος 

1993. Συγκεκριμένο , το πρώτο 5μn­
νο του 1993, n παραγωγri των 
ασφαλίστρων αυξιΊθnκε κατά 21%. 
Ειδικά ο Κλάδος Ζωriς παρουσίασε 
αύξnσn κατά 30% και ο Κλάδος Γε­
νικών Ασφαλίσεων κατά 15% ενώ 
παράλληλο οι δαπάνες nαρά τπ θε­
αμοτικri αύξnσn του δικτύου αυξιΊ­
θnκαν μόνο κατά 6%. 

Το Διοικnτικό Συμβούλιο τnν 

6/7/93 συγκροτιΊθnκε σε σώμα με 
τnν οκόλουθn σύνθεση: 
ΣΠΥΡΟΣ ΚΑΠΡΜΟΣ Πρόεδρος Δ.Σ 
ΓΕΩΡΠΟΣ ΚΟΥΜΑΝΤΑΚΗΣ Αvπnρόεδρα; Δ.Σ . 
ΒΑΣΟΣ WΔΜΙΑΣ Σύμβ. - Γεν . Δ / ντής 

Α.Α.Ε 'ΆΣΤΗΡ" 

ΑθΑΝΑΣΙΟΣ ΑΝΑΣΤΟΠΟΥΛΟΣ 
ΠΑΝΑΠΩΤΗΣ ΒΑΣΙΛΕΙΟΥ 
ΣΠΥΡΟΣ ΒΕΡΟΝιΚΗΣ 

ΕΥΣΤ. ΓΟΥΡΔΟΜιΧΑΛΗΣ 

ΣΥΛΒ ιΑ ιΩΑΝΝ ιΔΟΥ 

ΑΝΤΩΝιΟΣ ΚΩΤΣΗΣ 

ΑΧιΛΛΕΑΣ ΡΑΞΕΦΣΚΥ 

ΙΩΑΝΝΗΣ ΣΤΡΑΤΗΓΑΚΗΣ 

ΚΩΝ /ΝΟΣ ΤΑΒΛΑΡΙΔΗΣ 
ΚΩΝ /ΝΟΣ ΦιΛιΠΠΟΥ 
ΠΑΜΟΣ ΧΑΤΖΗΚΩΣΤΑΝΤΗΣ 

Η ΚΥΠΡΟΣ 
ΣΥΜΜΕΤΕΧΕΙ ΣΤΟ 170 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ 
ΣΥΝΕΔΡΙΟ ΤΗΣ LIMRA 

(ΕΥΡΩΠΗΣ) 

Έλnξαν με εππυχiα πρόσφατο οι 
εργοσiες του 17ου Συνέδριου τnς 

UMRA (Life lnsurance Marketing and 
Research Association) που πραγ­
ματοοοιriθnκε από 23-25 Ιουνίου 1993 
στο Εδιμβούργο τnς Σκωliας . Το φε­

τινό συνέδριο τnς UMRA (Ευρώπnς) 
είχε σαν κεντρικό θέμα τους παρά-

γοντες εκείνους που συμθάλλουν 
στnν εππυχία του Ασφαλιστικού Μά­

νατzμεντ μέσο σε συνθιΊκες έντονου 
ανταγων~σμού. 

Ο Πρόεδρος τπς UMRA (Ευρώ­
nnς) κ. Α. Γεωργίου , Διευθύνων Σύμ­
βουλος τnς Uniνersal Life κλείνοντας 
ης εργασίες του συνεδρίου έδωσε μια 
σφοιρικri εικόνα των τάσεων και nρο­
βλnμάτων που απασχολούν τn σύγ­

χρονn Ευρωnαϊκri ΑσφολιστικrΊ Βιο­
μnχανία. Μέσο σ' ένα nεριθάλλον ραγ­
δαίων αλλαγών, n μελλοντικrΊ επιβίωσn 
των Ασφαλιστικών Εταιρειών θα εξαρ­
τnθεί όχι μόνο από τnν ικανότnτά τους 

να nροσορμόzονται στις αλλαγές αλλά 
και από τnν διορατικότnτά τους να ης 
προβλέπουν. Η επένδυσn στπν nοιο­
ηκrΊ εξυnnρέmσn και ο προσανατολι­

σμός προς τις ανάγκες των πελατών 
μας, αποτελούν τα κλειδιά στnν ανη­
μετώπισn των σύγχρονων αnαrπiσεων 
τnς Βιφnχανίας. θα χρεΚJστεί μια 
συνολικri μετακίνnσn , ανέφερε χαρα­

κτnριστικά ο Πρόεδρος τnς UMRA 
(Ευρώπnς) , από τον οοραδοmακό ιε­
ραρχικό τράΊο διαχείρισnς των Ασ­

φαλισηκών Οργανισμών σε ένα νέο 

δυναμικό πνεύμα Διεύθυνσnς, με χα­
ρακτnρισηκά του τnν ευελι~α , τnν 
nροσορμοσηκότnm και τον αυστπρό 
προσανατολισμό προς τον ΓΕλάτn . Αν 
έχουμε επιλέξει το δρόμο που οδnγεί 
στnν Εnπυχία , τόνισε ο κ. Α. Γεωργίου , 

είναι αnαραίτnτο να μετακινnθούμε 
από τους Κανον~σμούς προς τους 
Στόχους , από τα Προϊόντα σης Αγο­

ρές και από τnν Ιεραρχία στο Δίκτυο. 

ΤΟ Δ.Σ. ΤΗΣ ΛΕΣΧΗΣ 
ΤΗΣ COMMERCIAL 

UNION 
ΣυγκροτιΊθnκε το νέο Διοικnτικό 

Συμβούλιο τnς Λέσχnς του ομίλου 

των εταιριών COMMERCIAL UNION 
Το απαρτizουν οι: 
Πρόεδρος : ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΠΑΛΑΙΟ­
ΛΟΓΟΣ 
Γεν . Γραμματ.: ΚΩΝ / ΝΟΣ ΠΟΥΛΟΣ 
Ταμ ίας : ΜΑΡΓΑΡΙΤΑ ΠΑΣΧΜΗ 
Κοσμriτορας: ΑΝΤΩΝΗΣ ΑΡΒΑΝΙΤΗΣ 
Δnμοσ. Σχέσ.: ΑΝΑΣΤΑΣΙΑ ΚΟΝΤΕΑ. 

Με τnν ευκαιρία auτri , το Πε­

ριοδικό μας απευθύνει θερμά συγ­
χαρnτιiριο στnν υπό τον κ. Γ . Παλ­
λnκάρn nροnγούμενn Διοίκnσn , για 
το έργο που επιτέλεσε κατά τnν 
διάρκεια τnς θnτείας τnς . 

ΠΑΝΕΛΛΗΝΙΟΣ 
ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ 
ΣΥΜΒΟΥΛΩΝ 

·Αμεσο ενδιαφέρον έδειξε ο Πα­
νελλriνιος Σύνδεσμος Ασφαλιστικών 
Συμβούλων στο άρθρο τnς εφnμε­
ρ ίδας ' 'Ελευθεροτυπία '', το οπο ίο 

αναφέροταν στο zriτnμo τnς συντα­

ξιοδότnσnς στn χώρο μας και στις 
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διαφορές που nαρουσιάzουν ο κρα­
τικός και ο ιδιωτικός φορέας. 

Με εn ιστολri τους στn Διεύθυν­
σn τnς εφnμερ ίδας παρέθεσαν τα 
εnιχειρriματο και τις προτάσεις τους . 

ΓΥΝΑΙΚΕΙΟ ΡΕΚΟΡ ΣΤΑ 
ΑΜΟΙΒΑΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 
(360.000.000 δραχμές σε 

ένα πελάτη) 
Μια ασφαλίστρια τnς INTER­

NATIONAL LIFE κατέκτnσε το ρε­
κόρ nωλιΊσεων αμοιβα ίων κεφαλαί­
ων διαθέτοντος σ' ένα πελάτn τnς 
τίτλους αξίας 360.000.000 δραχμών 
του σταθερού Αμοιβαίου Κεφαλα ίου 
τnς INTERNA TIONAL ΑΜΟΙΒΑΙΑ 
ΚΕΦΑΛΑΙΑ. 

Πρόκειται γιο τnν Κα Λίτσα Φι­
λιnnαίου που έχει στο ενεργnτικό τnς 
σε έξn μιΊνες nωλriσεις ύψους 

400.000.000 δραχμών. Η Κα Φιλιn­
nαίου είναι Unit Manager στn Διεύ­
θυνσn Πωλriσεων του κ. Π . Μελίστα 
στο Παγκράτι. 

Ας σnμειωθεί ότι το σταθερό 
Αμοιβα ίο Κεφάλαιο τnς INTERNA­
TIONAL 4πλασίασε το ενεργnτικό 
του από τnν 1 n Ιανουαρίου 1993 έως 
σιΊμερα. 

ΟΙ ΚΟΡΥΦΑΙΟΙ ΤΗΣ 
AGF KOSMOS ΣΤΗΝ 

ΑΠΎΙΙΤΟ 
Τον περασμένο Μάρτιο nραγ­

ματοnοιriθnκε ένα ακόμn επιτυχnμέ­
νο και μεγάλο ταξίδι που n οσφαλι­
στι κιΊ εταιρεία AGF KOSMOS είχε 
προγραμματίσει το 1992 για τπν 
εnιβράβευσn των καλυτέρων παρα­
γωγών ΖωιΊς. 

Οι κορυφαίοι παραγωγοί πέρα­
σαν επτά αξέχαστες μέρες στο 

Κάϊρο , Λούξορ και Ασουάν με ξε­
ναγriσεις και πλούσιο πρόγραμμα. 

Στο ταξίδι συμμετείχαν με επικε­
φαλriς τον ΔιευθυντιΊ Πωλriσεων κ . 

Ν ίκο Παπανδρέου οι κ . κ.: 
Μ. Αβραμ ίδn , Χ . Αγαδάκος, Ε . 

Αλεξάνδρου , Ε. Ανθri , Γ. Αργυρίδnς , 
Ε . Αnοστολάκn , Ο. Γιαννακούλα , Π . 
Γιάννου , Μ . Γρnγορίου , Ε. Γρίβα , Π . 

Γυρτάτος , Χ . Δερβέτznς , Μ . Δέ­
τσnς , Σ . Δnμόnουλος , Β. Δράκου , Μ . 
Ιωαννίδnς , Π. Ιωαννίδnς , 1. Ιωαννί­
δου , Ε. Καλnμέρnς , Η. Καμnουρό­
nουλος , Καραγκούνn , Χ . Κοροκερέ­
zn, Δ . Καραμnούλας , Κ. Καρατzά , Ε . 
Κατσ ί κn , Β . Κίτσος , Δ. Κοσιβάκnς , 
1. Κυριακίδnς , Μ . Κώνστα , Ξ . Κω­
νσταντινίδου , Δ . Λυτρ ίδnς , 1. Μα­

ριούκλας , Χ . Μnαλτατzίδnς , Κ . Μnο­
σίνn , Α. Νικολούzος , 1. Μαντούδn , Η . 
Μnόκας , θ . Μπατάλας , Α. Μπάτρn , 
Α . Μnουσδούκnς , Α. Ορφανός , Γ . 
Ουσταμπασίδου , Μ . Ποντελέων , Κ . 
Παnαδοπούλου , Γ. Παπαδόπουλος , 
Μ . Παnάzογλου , Π . Παναγιωτίδnς , 
Δ . Πρωτόγερος, Α. Σαχινίδnς , Β . 
Σδραύκου , Ε. Σικαλίδnς , Α. Σινάκος , 
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που eξσσφαΑίteι την οιιιοytνιια και το νοιιΟΙtuριό σσ~ 

~ φωτιά, κλοπή, σεισμό, πλημμύρα, ατύχημα ... 
ο, τ1 κ1 αν συμ6ε1 

~ 
Μοχθήσατε για να δημιουργήσετε το σπιτικό σας ... 

Καιρός να το εξασφαλίσετε και να το προστατεύσετε. 

ΚΑΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑ 
ΚΑΙ ΓΙΑ ΤΟ ΣΠΙΤΙ 

Τώρα με το ALFA PLAN της ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ μπορείτε να είστε ήσυχοι. 

Γιατί είναι ένα πλήρες πρόγραμμα 
ασφάλισης, σχεδιασμένο ειδικά για τα 
σύγχρονα Ελληνικά νοικοκυριά και 
ασφαλίζει: 

8 Το σπίτι και την περιουσία σας απο: • 
φωτιά • κλοπή • σεισμό • καταιγίδα • 
πλημμύρες • απώλεια ενοικίων • φωτιά 
απο δάσος • κατάρρευση κτιρίου • 
τρομοκρατικές ενέργειες • κακόΒουλη 
ζημιά και κάθε άλλο πιθανό κίνδυνο, 

8 ΚΑΙ ΤΑΥΤΌΧΡΟΝΑ εσάς και την 
οικογένεια σας, με ασφάλιση Αστικής 
Ευθύνης Οικογενειάρχη και ασφάλιση 
Προσωπικού Ατυχήματος. 

ΚΑΙ ΓΙΑ ΙΔΙΟΚΤΗΤΕΣ 
ΚΑΙ ΓΙΑ ΕΝΟΙΚΙΑΣΤΕΣ 

Και στις δύο περιπτώσεις το ALFA PLAN 
της ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ σας 

καλύπτει απόλυτα. Γιατί προσφέρει 
πολλές δυνατότητες επιλογής για να 
διαλέξετε εσείς την ασφάλισή σας, 
σύμφωνα με τις ανάγκες του νοικοκυριού 

σας. 

ALFA PLAN 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ 

• -
Παρέχεται η δυνατότητα ασφάλισης του 
κτιρίου σε αξία καινούργιου (αξία 
αντικατάστασης). Δηλαδή σε περίπτωση 
ζημιάς δεν υπολογίζεται ποσοστό 
παλαιότητας του κτιρίου. 

ΝΑ ΓΙΑΤΙ το ALFA PLAN είναι πραγματικά 
ένα μοναδικό ασφαλιστικό πρόγραμμα, 
που συνδυάζει ιδανικά την ασφάλιση της 
οικογένειας και της περιουσίας σας . 
ΡΩΤΗΣΤΕ λοιπόν σήμερα κιόλας τον 
ασφαλιστή σας ή ταχυδρομήστε μας το 
κουπόνι για vα έρθουμε σε επαφή μαζί 
σας. 

,,,------------
\ 
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Ναι ενδιαφέρομαι για το πρόγραμμα "ALFA PLAN" της 
ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤιΚΗΣ . Επιθυμώ να επικοινωνήσω με 
τον ασφαλιστή σας για περισσότερες πληροφορίες πάνω 
στο πρόγραμμα , χωρίς καμία υποχρέωση μου . Τα στοιχεία 
μου είναι: 

ΕΠΩΝΥΜΟ:--------------­

ΟΝΟΙVΙΑ: ---------------­

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ : 

ΤΑΧ. ΚΩΔΙΚΑΣ : --- ΠΟΛΗ:--------

ΤΗΛΕΦΩΝΟ :----- ΑΡ.ΜΕΛΩΝ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΣ:-­

λ . ΕΙ ΜΑΙ ΙΔΙΟΚΤΗΤΗΣ O Β . ΕΙΙVΙΑΙ ΕΝΟΙΚΙλΣΤΗΣ 0 
Γ . ΚΑΤΟΙΚΩ ΣΕ ΙΔΙΟΚΤΗΤΟ ΣΠιΤΙ 0 

(βάλτε ένα σταυρό στο σωστό τετράγωνο) 

'--------
r■:ιrP□TI ΚΙ-1 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 



Σ. Σκαπινάκnς, Δ. Σφriκας, Σ. Σnυ­
ρίδnς, Δ. Συρίγος, Ν. Τσεκούρας, Α. 
Τσολακούδn, Ε. Τσούλος, Χ. Τσού­
λου, Γ. Χατzάκος, Ε. Xaτzri, Μ. Xa­
τzri, 1. Χρriστου, Μ. Χριστοφάκn. 

AGF KOSMOS 
Η ασφαλισi-ικιi AGF KOSMOS, 

πρωτοπόρος στnν κάλυψn του δύ­
σκολου τομέα που λέγεται μnχανο­

κίνnτος αθλnτισμός από το 1965, 
riτav ο βασικός χορnγός του φετι­

νού 40ού ΡΜΛΥ ΑΚΡΟΠΟΛΙΣ που 
διεξιiχθn από 29 ΜαίΌυ - 2 Ιουνίου 
1993. 

ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΖΩΗΣ 
Στις 25 Ιουνίου 1993 nραγμα­

τοnοιriθnκε n Γενικri Συνέλευσn των 
Μετόχων τnς ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΖΩΗΣ. 

Τον Διοικnτri τnς ΑΤΕ κ . Μανώλn 

Κεφαλογιάννn εκπροσώnπσε ο Υπο­
διοικnτιiς κ. Δ. Μnλιάκος ο οποίος 

αναφέρθn στο εντυπωσιακό οικο­
νομικό αποτέλεσμα τnς Εταιρίας 
κατά το 1992, το οποίο ανriλθε σε 
δρχ. 816 εκατομμύρια και τnν έφερε 
στnv nρώτn θέσn από πλευράς κερ­
δών, μεταξύ των Ελλnνικών Ασφα­
λιστικών Εταιριών Ζωriς. 

Στnν Γεvικri Συνέλευσn nαρέστn 

ως εκπρόσωπος τnς Αγροτικriς 
Ασφαλιστικriς ο Διευθύνων Σύμβου­
λος τnς Εταιρίας κ. Κων /νος Μnι­
ράκος. 

NATIONALE -
NEDERLANDEN 

Η NATIONALE - NEDERLAN­
DEN ένας από τους μεγαλύτερους 
ασφαλιστικούς οργανισμούς στnν 
χώρα μας, αποδεικνύει έμπρακτα ότι 
βρiσκεται "κοντά" σε κάθε άνθρωπο 
που θα μπορούσε να του φανεί 
χρriσιμn. 

Το Διοικnτικό Συμβούλιο τnς 
εταιρίας αποφάσισε και χρnματοδό­

τnσε τnv αγορά ενός φορnτού nλε­
κτρονικού συστriματος γραφriς 
BRAILLER, γραφομnχανri και εκτυ­
nωτri, το οποίο καλύπτει αρκετές από 
τις ανάγκες επικοινωνίας των τυ­

φλών ri των ατόμων με εξασθενn­
σμέvn όρασn. 

Η NATIONALE - NEDERLAN­
DEN δώρισε αυτό το σύστnμα γρα­
φriς στον Οίκο Τυφλών Καλλιθέας. 

Η δωρεά αυτri αποτελεί μέρος 
τnς nροσnάθειας τnς εταιρίας να 
συνεισφέρει στις ανάγκες του κοι­

νωνικού συνόλου και να βελτιώσει 
τnv nοιότnτα zωriς στnν χώρα μας. 

INTERNATIONAL LIFE 
Σύμφωνα με τα στατιστικά 

στοιχεία του Α' nεvτaμrivou 1993 n 
Ασφαλιστικιi Εταιρία Ζωriς INTER­
NATIONAL LIFE του Ομίλου Εται­
ριών INTERNATIONAL-AACHENER 
UND MUNCHENER είχε αύξnσn στο 
χαρτοφυλάκιο τnς Ζωriς (ασφάλι-

94 

στρα) 89% σε σύγκρισn με τnν 
αντίστοιχn περίοδο του 1992. 

Ο.Α.Σ.Ε. 
Το τετράμnνο των διαπραγμα­

τεύσεων εργοδοτών και εργαzομέ­
νων στις Ασφαλιστικές Εταιρίες για 
τnv Συλλογικri Σύμβασn απέδειξε 
τnv nλripn αφερεγγυότnτα και ανα­

ξιοπιστία των πρώτων. 

Η Ιδιωτικri Ασφάλισn λανσάρε­
ται σαν n σύγχρονn και σίγουρn 

εξασφάλισn των ποικίλλων αναγκών 

των Ελλriνων πολιτών. Η ανάnτυξn 
του κλάδου (εξαιτίας και τnς υnο­

βάθμισnς τnς κοινωνικriς ασφάλισnς 
με τnv πρόσφατn νομοθεσία) είναι 

ραγδαία. Το μερίδιο συμμετοχriς 
στο ΑΕΠ αυξάνεται χρόνο με το 
χρόνο. Η naρayωyri και τα κέρδn 
αυξάνουν τόσο, όσο σε κανένα ίσως 

άλλο κλάδο τnς Οικονομίας μας. 
Και όμως, οι εργαzόμενοι στις 

Ασφαλιστικές Εταιρίες αφ' ενός μεν 
πένονται (εισαγωγικός μισθός από 
1.7.92, 96.105 μικτά) αφ ' ετέρου 
στερούνται και των στοιχειωδέστε­
ρων εργασιακών κατοχυρώσεων , 
ενώ είναι αυτοί που με τnv εργασία 
τους "φτιάχνουν" τους εργοδότες. 

Οι τελευταίοι: 
1) Αρνούνται να υπογράψουν ΜΙΑ 

ΣΥΜΒΑΣΗ με κοινούς όρους για όλο 
τον κλάδο. 
2) Αρνούνται τnv θέσnισπ επιτροnriς 
διαλόγου με τους εκπροσώπους των 
εργαzομέvων . 

3) Αρνούνται να πάρουν μέτρα για 
τnν ανεργία του κλάδου που ο αντα­
γωνισμός θα διογκώθει. 
4) Αρνούνται να διευκολύνουν τα 9 
μέλn του Δ.Σ. του κλαδικού σωμα­
τείου στnν ι<άλυψn των συνδικαλι­

στικών αναγκών 5000 εργαzομένων 
σε 140 Εταιρίες . 

5) Οι ιδιωτικές ασφαλιστικές εται­
ρίες ενώ διαφnμίzουν και πουλάνε 
ομαδικά ασφαλιστriρια σε εργαzό­
μενους άλλων εnιχειρriσεων, εργο­

στασίων κλπ. αρvιούνται να υπογρά­
ψουν τnν κάλυψn των εργαzόμενών 

τους με κλαδικό ομαδικό ασφαλι­
στriριο. 

6) Το εργασιακό τοπίο των ιδιωτικών 
ασφαλιστικών εταιριών είναι ανα­
χρονιστικό. 

7) Οι Εταιρίες δεν ικανοποιούν τα 
λογικά και δίκαια αιτriματά μας για 

τnv ΣΣΕ 93. 
Το συνδικαλιστικό κίνnμα του 

κλάδου πρέπει να χρnσιμοnοιriσει 
όλα τα μέσα που διαθέτει για να 
πειθαναγκάσει τους εργοδότες να 
δώσουν αυτά που πρέπει. Και n 
πραγματικότnτα είναι ότι δεν αξιο­
ποιriθnκαν μέχρι στιγμriς όλες οι 

ευκαιρίες. Οι ευθύνες θα καταλογι­

σθούν στο Συνέδριο τnς 30/6/93. 
Υπάρχουν όμως πολλά που μπορούν 

να γίνουν. Οι εργαzόμενοι του κλά-

δου θα πρέπει να συσnειρωθούν 
γύρω από τον Σύλλογο και τnν 
Ομοσnονδία και να ενισχύσουν τnv 
διαπραγματευτικri του θέσn . 

ΤΟ ΜΕΤΟΧΙΚΟ 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΗΣ 

ΕΤΑΙΡΙΑΣ ΟΛΥΜΙΠΑΚΗ 
- VICTORIA ΖΩΗΣ ΣΕ 15 

ΔΙΣ. 
Η Γενικri Συνέλευσn τnς εται­

ρίας ΟΛ ΥΜΠΙΑΚΗ VICTORIA 
ΖΩΗΣ, μέλους του Ομίλου ΟΛΥ­
ΜΠΙΑΚΗ - VICTORIA, κατά τn συ­
νεδρίασn τις 25/6/1993, εκτός άλ­
λων , αποφάσισε τnν αύξnσn του 

Μετοχικού Κεφαλαίου κατά 400 
εκατ. δραχμές. 

Μετά απ ' αυτό , το Μετοχικό Κε­
φάλαιο τnς Εταιρίας ανέρχεται , σε 

1.5 δισεκατ. δραχμές . 

ΕΘΝΙΚΉ 
Στις 17 Ιουνίου 1993 στα κεντρι­

κά γραφεία τnς ΕθΝΙΚΗΣ ΑΣΦΜΙ­

ΣΤΙΚΗΣ, υnογράφnκε συμβόλαιο 
Προσωπικών Ατυχnμάτων που θα 

καλύπτει τους μελλοντικούς πελάτες 
των προϊόντων ' ΌΜRΟΝ" (πιεσόμε­

τρα και θερμόμετρα) τnς εταιρίας Γ. 
ΛΕΟΥΣΗΣ Ε.Π.Ε. 

Το συμβόλαιο υπέγραψαν ο Γε­
νικός Διευθυντriς τnς Εθνικriς 
Ασφαλιστικriς κος Λάμπρος Κόκκι­
νος και ο Γενικός Διευθυντriς τnς Γ. 

ΛΕΟΥΣΗΣ Ε . Π . Ε., κος Γιώργος 
Λεούσnς . 

Στnν υnoypaφri παρευρέθnσαν 
οι κ.κ. Ν. Νικολόπουλος , Ν. Γρn­
γοράκnς, 1. Κανδυλιώτnς , Ε . Σπn­

λιωτοπούλου και n παραγωγός 
ασφαλίσεων κα Κάλn Παραβάντn. 

ΑΣΠΙΣ ΙΙΡΟΝΟΙΑ 
Επισκέφθnκε τα γρα-

φεία τnς ασφαλιστικriς εταιρ ίαc; 
ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ ο Πτέραρχος 

Γκέρμαν Στεnάνοθιτς Τιτόβ, ο δεύ­
τερος Κοσμοναύτnς που μετά τον 

Γιούρι Γκαγκάριν βρέθπκε στο διά ­
στnμα και ολοκλriρωσε αρκετές 

πλriρεις περιστροφές γύρω από τn 
Γn . Ο Πτέραρχος Τιτόβ διετέλεσε 

Βουλετriς και είναι Διευθυντriς του 
Ρωσικού Διαστnμικού Προγράμμα­
τος . Έχει ημnθεί με τnν ανώτατn 

διάκρισn του "Ήρωα του Ρωσικού 
Λαού ". 

Η ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ riτav n nρώ­
τn ασφαλιστικri εταιρία που εξέδωσε 
ασφαλιστriριο με το οποίο ασφάλισε 
τπ zωri των πρώτων αμερικανών 

αστροναυτών που nriyav στn Σελri­
νn . Και ο Πτέραρχος Τιτόβ θέλnσε 

με τnν εnίσκεψri του auτri να τιμriσει 
το πρωτοποριακό πνεύμα τnς ΑΣΠΙΣ 

ΠΡΟΝΟΙΑ. 

Κατά τπ ιάρκεια τnς nαραμονriς 
του στα γραφεία τnς Εταιρίας ο 
Πτέραρχος Τιτόβ είχε τnν ευκαιρία 
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να συναντnθεί με τον ιδρυτri τnς κ . 
Αλέξανδρο Ταμπουρά , με τον διευ­
θύνοντα σύμβουλο κ. Παύλο Ψω­

μιάδn καθώς και με στελέχn τnς 
εταιρίας. 

"Όλοι μας είμαστε κοσμοναύτες 
πάνω σ' ένα διαστnμόnλοιο που 
ονομάzεται Γn. Και όπως οι κοσμο­

ναύτες πρέπει να δουλεύουν συντο­
νισμένα και αρμονικά , σαν ένας 

άνθρωπος , για να οδnγούν το δια­
στnμόnλοιό τους στον προοριαμό 

του με ασφάλεια , έτσι κι όλοι εμείς 
πρέπει να μάθουμε να zούμε ειρn­
νικά πάνω στον nλavriτn μας" . 

Μ ' αυτά τα λόγια , ο Πτέραρχος 

Τιτόβ έδωσε το στίγμα τnς ανθρω­
πιάς του και τnς μεγαλοσύνnς που 
διακρίνει έναν άνθρωπο · ο οποίος , 
παρ ' ότι είχε κάθε δικαίωμα να αι­

σθάνεται ξεχωριστός , έδειξε μια 
ιδιαίτερn σεμνότnτα . 

Ο διευθύνων σύμβουλος τnς 
ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ κ. Παύλος Ψωμιά­
δnς έδωσε στον Πτέραρχο Τιτόβ 
αναμνnστικό δίσκο επί τn ευκαιρία 
τnς εnίσκεψriς του στnν Ελλάδα. 

Η "ΑΣΤΗΡ" Α.Α.Ε. 
ΑΣΦΑΛΙΖΕΙ ΤΗΝ ΣΤΑΡ 

ΕΛΛΑΣ 1993 
Το Δίκτυο Ασφαλειών Ζωriς του 

Πάνου Μnαρουμεριώτn μέσω του 
ασφαλιστri Στέλιου Κουμαντάκn, με­
τά από τελετri στn Διεύθυνσn Πω­
λriσεων τnς Ασφαλιστικriς Εταιρίας 
"ΑΣΤΗΡ" ασφάλισε τnν Σταρ ΕΛΛΑJ.. 
'93 πριν από το ταξίδι τnς για τnν 
διεκδίκnσn του τίτλου Μις Υφriλιος. 

ALLIANZ 
Υψηλοί ρυθμοί 
ανάmυξης 

ALLIANZ 
ΥΨΗΛΟΙ ΡΥΘΜΟΙ 
ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 

Η ALLIANZ ΑΕΓΑ στο 1ο πεντά­
μnνο του 1993 επέτυχε αύξnσn 
παραγωγriς στους nλriv Αυτοκινri­

των Κλάδους κατά 50.5% σε σύγ­
κρισn με το αντίστοιχο περσινό διά­
στnμα. 

Για τον Κλάδο Αυτοκινriτων n 
αύξnσn ανriλθε στα 35.2% αντανα­
κλώντας τnν εnίnτωσn από τnv συ­
γκράτnσn των τιμολογίων ιδίως των 
προαιρετικών καλύψεων , (όπως 
Πυρκαγιάς - Κλοnriς - Ζnμιών ασφα­
λισμένου οχriματος κ.λπ.), ώστε να 
είναι προσιτά στον μέσο ιδιοκτriτn 

Ι . Χ. επιβατnγού αυτοκινriτου για 
εξασφάλισn και τnς δικriς του πε­
ριουσίας . 

ΕΘΝΟΣ 
ΑΣΠΙΣ - ΙΙΡΟΝΟΙΑ 
Καταπλnκτικri και πολύ επιτυχn­

μένn n διαφriμισn μέσω του Έθνους . 

Υπενθυμίzουμε το αξιόλογο σλόγ-

«ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ ΣΥΝΤΑΞΗ» 

Εξασφαλίζει διαδοχικά εσάς, 
τη σύζυγό σας και τα παιδιά σας ! 

Οι άλλες; 
«Διαδοχική Σύνταξη». Η ειδική 

σύνταξη που σας ανταμείβει 

για τους κόπους μιας ολόκλη­

ρης ζωής. 

Πριν όμως αποφασίσετε να 
ασφαλιστείτε , φροντίστε να 

εξασφαλίσετε όλη την οικογέ­

νειά σας . 

Με μια σύνταξη που καλύπτει 

διαδοχικά, εσάς και τη σύζυγό 

σας , ισόβια και μεταβιβάζεται 

ακόμα και στα παιδιά σας. Τη 
«Διαδοχική Σύνταξη» . Το νέο, 

ευέλικτο συνταξιοδοτικό πρό­

γραμμα της Ατλαντικής Ένω­

σης. 

Γιατί μόνο η τριεθνής δύναμη -
ΑΤΜΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ, BALOISE, 
DEUTSCHER RING - ---~=--....,... 
με σύνολο ενεργητι­
κού και αντασφαλι­
στών 11 Ο δισεκατομ­
μύρια δολάρια και 
186 γραφεία πώλη-
σης σε όλη την .._ _____ __.. 

Ελλάδα μπορεί να σας εγγυη-
θεί μια καλύτερη σύνταξη. Τη 
Διαδοχική Σύνταξη! Οι άλλες; 

Κεντρικά γραφεία: 

Λεωφ. Μεσογείων 71 και 

Μιχαλακοπούλου 

Για περισσότερες πληροφορίες τηλεφωνήστε στο τηλ. 779 7383 κ. Γ. Γεωργακόπουλο. 



καν: " Η Ασnίς - Πρόνοια ασφαλίzει · 
το Έθνος" . Συγχαρnτriρια στον κ . 
Δnμόnουλος και στους δnμιουργούς 
αυτriς τnς συνεργασίας! 

ALLIANZ 
Σnμαντικri αύξnσn nαραγωγriς 

ανερχόμενn σε 134% εnέτυχε n Al­
lianz Ζωriς στο πρώτο πεντάμπνο 
του δεύτερου χρόνου λειτουργίας 
τnς. 

Ο Κλάδος Ατομικών Ασφαλί­
σεων σε σχέσn με το αντίστοιχο 
πεντάμnνο του 1992 nαρουσ ίοσε 
αύξnσn 187%, ο δε Κλάδος Ομαδι­
κών Ασφαλίσεων nαρουσίασε αύ­
ξnσn 56%. 

Η θεαματικri ouτri άνοδος οφεί­
λεται στnν συνεχri ενίσχυσn του 
δυναμικού πωλriσεων που σriμερο 
αριθμεί riδn περ ίπου 60 μονάδες 
nαραγωγriς αλλά και στα συνεχώς 
βελτιούμενα και διευρυνόμενο 
προϊόντα τnς. 

Ο ΟΜΙΛΟΣ ΟΛΥΜΙΠΑΚΗ 
- VICTORIA ΚΑΙ Η 

ΕΤΑΙΡΙΑ 'ΆΣΦΑΛΕΙΕΣ 
ΔΟΥΚΑ ΕΙΊΕ" 

ΣΥΝΕΡΓ ΑΖΟΝΤΑΙ 
Συμφωνnτικό ασφαλιστικriς συν­

εργασίας υπέγραψαν ο Όμιλος 
Ασφαλιστικών Εταιριών ΟΛΥΜΠΙΑ­
ΚΗ - VICTORIA και n "ΑΣΦΜΕΙΕΣ 
ΔΟΥΚΑ ΕΠΕ". 

Στο στιγμιότυπο οι δ ιαχειριστές 
τnς εταιρίας "ΑΣΦΜΕΙΕΣ ΔΟΥΚΑ 
ΕΠΕ" κ. κ . Γεώργιος και Κωνσταντί­
νος Δούκας και ο Πρόεδρος του 
Δ.Σ . του Ομίλου ΟΛΥΜΠΙΑΚΗ - VI­
CTORIA κ . Γεώργιος Ταρνατώρος -
Αναγνώστου κατά τnν υπογραφri 
του συμφωνnτικού . 

ΕΓΚΑΙΝΙΑ ΝΕΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟΥ ΖΩΗΣ ΤΗΣ 

Α.Α.Ε. "ΑΣΤΉΡ" 
Η Ασφαλιστικri Εταιρία 

"ΑΣΤΗΡ" στα πλαίσια του εκσυγ­
χρονισμού και τnς οναβάθμ ισnς των 
nαρεχομένων υnnρεσιών τnς προς 
τους ασφαλισμένους τnς , πρόσθεσε 
στn σειρά των κατοστnμάτων τnς 
ένα νέο Γραφείο Ζωriς , στnν περιο­
χri τnς Καλλιθέας , τα εγκα ίνια του 
οποίου έγιναν πριν λίγες μέρες. 

Σε σύντομn ομιλία του , μετά τον 
καθιερωμένο αγιασμό , ο Γενικός 
Διευθυντriς τnς Εταιρίας , κ . Βάσος 
Χαρδαλιάς αναφέρθnκε μεταξύ άλ­
λων στις συνεχε ίς προσπάθειες που 
καταβάλλοντα ι από πλευράς Εται­
ρίας , για τnν κολύτερn εξυπnρέτnσn 
των πελατών τnς και διαβεβα ίωσε τα 
στελέχn του νέου Γραφείου , αλλά 
και τον δοκιμασμένο στις ασφαλι­
στικές γνώσεις Διευθυντri του κ. 
Βοσίλn Γκουβά , γιο τnν ομέρ ιστn 
συμnαράστοσri του στn νέο τους 
προσπάθεια . 
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Πορέστnσαν ο Πρόεδρος Ανά­
πτυξnς Εργασιών και μέλος του Δι ­
οικπτικού Συμβουλίου κ. Γ . Κουμα­
ντάκnς , καθώς και τα μέλn του Δ .Σ . 
1. Φινοκολιώτnς κα ι Στ . Χοτznκω­
σταντriς , στελέχn τnς Εταιρ ίας , 
ασφαλιστές και πολύς κόσμος . 

ΕΛΛΗΝΟ-ΒΡΕΤΑΝΝΙΚΗ 
Εγκοινιάστnκε το νέο γραφείο 

τnς Ελλnνοβρετοννικriς στnν Καλ­
λιθέα. Το γραφείο βρίσκεται στnν 
οδό θnσέως 15 στον 1ο όροφο . 

ΔιευθυντrΊς του Υποκαταστri­
μοτος ορ ίστnκε ο κ. Βασίλnς Μου­
ντάκnς . 

ΝΕΟ ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ 
ΤΗΣ ΕΛΛΗΝΟΒΡΕΤΑΝ-
ΝΙΚΗΣ ΖΩΗΣ ΣΤΗΝ 
ΑΓ.ΠΑΡΑΣΚΕΥΗ 
Προγμοτοποιriθnκαν με εnιτυχίο 

το εγκα ίνια του κα ινούργιου υπο­
καταστriματος τnς ΕΜΗΝΟΒΡΕ­
ΤΑΝΝΙΚΗΣ ΖΩΗΣ στnν Αγ . Παρο­
σκευri . 

Η διευθύντρια του υποκοταστri­
ματος κα Στ. Κοτσουνάκn , Περ ιφε­
ρειακός Διευθυντriς , επεστράτευσε 
όλο τnς το μεράκι γιο τn δnμιουργίο 
αυτού του γραφείου που βρ ίσκετα ι 
σε πολύ κεντρικό σnμείο τnς Αγ . 
ΠορασκευrΊς , στn Μεσογείων 405, 
δίπλα στπν nλατεία . 

Στnν εκδrΊλωσn nαρευρέθnσαν 
όλα τα nγετικά στελέχn τnς Εται­
ρίας , μεταξύ των οποίων οι κκ 1. Δ. 
Παλαιολόγος , Επίτιμος Πρόεδρος, 
Δ .Ι . Παλαιολόγος , Πρόεδρος και 
Διευθύνων Σύμβουλος , Γ. Στρά­
φτnς , ΔιευθυντrΊς Marketing και 
ΠωλrΊσεων , Τ. Λυσιμάχου , Σύμβου­
λος Διευθύνσεως Marketing και 
ΠωλrΊσεων. 

Πορέστει επίσnς σύσσωμο το 
πωλnσιακό δυναμικό του υποκ /τος 
καθώς κα ι πολλοί προσκεκλnμένοι . 

Τnν εκδriλωσn χαιρέτnσε ο κος 
Δ. Παλαιολόγος , ο οποίος τόνισε τnν 
προσφορά τnς κας Σ . Κατσουνάκn , 
του κου Ε . Μπεγέτn , Agency Mana­
ger του υποκαταστriμοτος , καθώς 
και των ανθρώπων τους στnν ονά ­
πτυξn τnς Εταιρίας. Εδώ θα πρέπει 
να σnμειωθεί ότι n κα Κατσουνάκn 
ανriκε ι στους βετεράνους τnς Ε / Β 
αφού έχει κλείσει δεκαετri κα ι nλέον 
επιτυχri συνεργασία με τnν Εταιρία . 

Με το nαραπάνω υποκατάστnμα 
που προστέθnκε στο δίκτυο , n ΕΛ­
ΛΗ ΝΟΒΡΕΤ ΑΝ ΝΙ ΚΗ αριθμε ί τώρα 
πάνω από 85 γραφεία σε όλn τnν 
Ελλάδα . 

Το "ΑΣΦΜΙΠΙΚΟ ΝΑΙ " εύχετα ι 
κάθε εnιτυχία στnν κα Κατσουνάκn , 
στον κο Μπεγέτn , καθώς και σε 
ολόκλnρο το πωλnσιοκό δυναμ ικό 
του καινούργιου υποκατοστrΊματος . 

Η NATIONALE -

NEDERI.ANDEN 
ΕΙΙΕΚΤΕΙΝΕΤΑΙ ΚΑΙ 

ΣΤΗΝ ΚΙΝΑ 
Οι αρμόδιες αρχές τnς Λαϊκriς 

Δπμοκρατίας τnς Κίνας χορrΊγnσαν 
άδεια λειτουργ ίας Γραφείου εκπρο­
σωπrΊσεως τnς NATIONALE - NE­
DERLANDEN στnν Σαγκάn . 

Το Γραφείο αυτό θα είναι το 
πρώτο τnς NATIONALE - NEDER­
LANDEN στnν ΛαϊκrΊ Δnμοκροτίο 
τnς Κίνας . Μετά τnν xoprΊynσn τnς 
σχετικrΊς αδείας n εταιρ ία προτίθεται 
να το μετατρέψει σε υποκοτάστnμο 
απ ' όπου θα αρχίσει να προωθεί 
ασφαλιστικά προγράμματα και υπn­
ρεσίες . Αυτό αποτελεί το πρώτο 
βriμα τnς διείσδυσnς τnς NATIONA­
LE - NEDERLANDEN στn μεγάλn 
αγορά του ενός και πλέον δισεκα­
τομμυρ ίου κατοίκων τnς χώρος . 

Η Τράπεzο ΙΝG , Μέλος του Ομ ί­
λου τnς lnternationale Nederlanden 
Group έχει rΊδn γραφείο στο Πεκίνο 
και στnν Σογκάn και πρόσφατα έλα­
βε άδειο να ιδρύσε ι υποκοτάστnμο 
στο Σεν-Τσεν . . 

Η lnternationale Nederlanden 
Group θεωρεί ότι ο ι αγορές τnς Άπω 
Ανατολriς έχουν σnμοντικά περι­
θώριο ανάπτυξnς . Ήδn λειτουργούν 
γραφε ίο κα ι εταιρ ίες του Ομ ίλου στο 
Χόνγκ-Κόνγκ , Ταϊβάν , Κορέα , Ιαπω­
νία , Ινδονnσίο , Σιγκοπούρn , Μαλαι­
σία , Τοϋλάνδπ , Βιετνάμ , Ινδία , και 
Φιλιππ ίνες . 

ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ 
ΑΤΛΑΝΤΙΚΗΣ ΕΝΩΣΗΣ 
- AMERICAN EXPRESS 

ΒΑΝΚ 
Η ΑΤΜΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ κα ι n 

AMERICAN EXPRESS ΒΑΝΚ ανα­
κοίνωσαν επίσnμα τn συνεργασία 
τους στnν ασφαλιστικri κάλυψn 
καταθετών μετά τπν υπογραφrΊ συμ­
φωνίας που έγ ινε στο τέλn Ιουνίου 
1993 στο γραφεία τnς AMERICAN 
EXPRESS. 

Στnν υπογροφrΊ τnς συμφωνίας 
παρέστnσαν (από δεξιά στnν φω­
τογραφία) , ο κ. Γ . Κολομωτουσάκnς 
Διευθύνων Σύμβουλος και Περιφε­
ρειακός Μέσnς Ανατολriς τnς Τ ρά­
πεzας , ο κ. Ρ . Schofield, Senior Οί -
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rector τnς Τ ράπεzας , n κα Ο. Κυ­
ρ ιαzri Director Retail Development 
Product, ο κ. Δ . Σπανός Υπεύθυνος 
Ομαδικών Ασφαλίσεων , ο κ. Γ . Λα­
πατάς Γενικός Διευθυντriς τnς ΑΤ­
ΜΝΤΙΚΗΣ κα ι ο κ . Α . Λυμπέρnς , 
Διευθυντriς Οι κονομικών Υπnρεσιών 
τnς ΑΤΜΝΤΙΚΗΣ. 

ΟΙ ΥΙΙΑΛΛΗΛΟΙ ΤΗΣ 
ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ 
ΕΘΕΛΟΝΤΕΣ 

ΑΙΜΟΔΟΤΕΣ-ΔΩΡΗΤΕΣ 
ΣΩΜΑΤΟΣ 

Οι υπάλλnλοι τnς ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ 
ΑΣΦΜΙΠΙΚΗΣ ευαισθnτοποιnμένοι 
στο πιο πάνω θέμα , έχουν δnμ ιουρ­
γrΊσε ι Τ ράπεzο α ίματος σε συνερ­
γασία με το Αρεταίειο Νοσοκομείο , 
όπου δύο φορές το χρόνο προσφέ­
ρουν αίμα σε κινnτrΊ μονάδα του πιο 
πάνω Νοσοκομείου . 

Στις 30 /6/93, έγινε n 18n κατά 
σειρά εθελοντικri αιμοδοσία . Η προ­
σπάθεια αυτrΊ των υnαλλrΊλων κα ι n 
κοινωνικrΊ τnς προέκτασn ολοκλn­
ρώνεται με τn μαzικrΊ συμμετοχrΊ 
τους στnν εθελοντικrΊ δωρεά σώ­
ματος , σε συνεργασία με τnν Εται­
ρία ΠΕΠΡΟΖΩ . 

Ο κ. Κ. ΑΛΒΑΝΟΣ 
ΚΑΤΑΓΓΕΛΕΙ 

Στο περιοδικό μας ο κ . Κ. Αλ­
βανός , πρώnν πρόεδρος Συνδέσμου 
Συντονιστών με fax στς 30 / 6 / 93 
κοινοποίnσε επιστολri - καταγγελία 
γιο οντιεπαγγελμοτικri συμπεριφορά 
διευθυντri κα ι οσφαλιστri μεγάλnς 
ασφαλιστικriς εταιρείας , που κατά τn 
γνώμn του , κακώς "έσnασον" συμ­
βόλαιο σε ισχύ άλλου συναδέλφου 
άλλnς μεγάλnς εταιρείας. 

Ο κ . Αλβανός ελπίzει πως ο 
Σύλλογος Συντονιστών και ο Σύλ­
λογος Ασφαλιστικών Συμβούλων θα 
ενεργriσει το δέοντα ώστε να κρα­
τnθεί σε καλό επίπεδο ο ανταγωνι­
σμός και n άποψn του κόσμου για 
τους ασφαλιστές . Εμείς θα ~πανέλ­
θουμε με λεπτομέρειες ... 

Κάθε ασφαλιστής 
δικαιούται 
σε κάθε έκδοση το «ΝΑΙ» 
στο γραφείο 
ή στο σπίτι του 

• Στις σελίδες του: 

• Γνώσεις - εμπειρίες 
• Αλήθεια για καλύτερη καριέρα 
• Πληροφόρηση, ήθος, ειλικρίνεια 
• ΤΡΟΠΟΙ και ΜΕΘΟΔΟΙ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
• ΤΟ ΣΥΜΦΕΡΟΝ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ 

ΓΙΝΕ ΣΥΝΔΡΟΜΗΤΗΣ 
• οι ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ ΑΞΙΞΟΥΝ 
ΚΑΛΥΤΕΡΗ ΜΕΤΑΧΕΙΡΙΣΗ! 

• ΣΤΗΡΙΞΕ το ΠΕΡΙΟΔΙΚΟ ΣΟΥ 
ΤΗΝ ΔΙΚΗ ΣΟΥ ΦΩΝΗ! 

•ΣΤΕΙΛΕ ΤΙΣ ΑΠΟΨΕΙΣ ΣΟΥ, 
ΖΗΤΗΣΕ ΝΑ ΣΥΝΕΡΓ ΑΣΘΟΥΜΕ! 

ΟΘΩΝΟΣ ΚΑΙ ΦΙΛΕΛΛΗΝΩΝ 3 
( 4ος όροφος) 
ΠΛ.ΣΥΝΤΑΓΜΑΤΟΣ-ΑΘΗΝΑ 
ΤΗΛ.: 3229394 FAX: 3221525 

ΔΕΛΤΙΟ ΕΓΓΡΑΦΗΣ 
ΣΥΝΔΡΟΜΗΤΗ "ΝΑΙ" 
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:=ΙΑ ΕΤΗΣΙΑΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ· 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ 5.000 ΔΡΧ • 

• ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ - ΟΡΓ . 
• ΦΟΙΤΗΤΕΣ 3.000 :~~ΜΟΙ 20.ΟΟΟ ΔΡΧ. 
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ΣΤΟ ΕΠΟΜΕΝΟ ΝΑΙ 
ΠΕΡΙΟΔΙΚΟ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ 

με αποδείξεις! 

Πως θ' ανάψετε "φωτιές" 
• 

στους στοχους 

των ασφαλιστών σας; 

και Όλn n ποικιλία θεμάτων του ΝΑΙ 
~ 

και Ένα θέμα που θα συznτnθεί πολύ ! 
~ 

ΝΑ I Το περ!οδικό που σvμβουλεύοντ~ι οι επιτυχημένοι κα ι όσοι 
εvδιαφερονται για τους επιτυχημενους! 

ΓΡΑΦΤΕΙΤΕ ΣΥΝΔΡΟΜΗΤΕΣ ΣΗΜΕΡΑ! ΤΗΛΕΦ.: 3229394 FAX: 3221525 

ΝΕΟ ΥΠ/ΜΑ ((ΝΑΙ)): ΟΘΩΝΟΣ ΚΑΙ ΦΙΛΕΛΛΗΝΩΝ 3 (4ος όροφος) 
ΠΛ. ΣΥΝΤΑΓΜΑΤΟΣ - ΑΘΗΝΑ ΤΗΛ.: 3229394 - FAX: 3221525 

ΝΑΙ 
ΠΕΡΙΟΑΙΚΟ ΤΟΥ ΑΣ8ΑΑΙΠΗ 

ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΟ ΔΙΜΗΝΙΑΙΟ 
ΕΠΙΠΗΜΟΝΙΚΟ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟ 
ΤΟΥ ΣΥΓΧΡΟΝΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ 

ΑΦΜ : 19581649 

Ιδιοκτriτnς Εκδότnς : 
ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ Γ. ΣΠΥΡΟΥ 

Συνα ισθnματικά - Ιδέες 

Σύμβουλος Έκδοσnς : 
ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ Γ. ΣΠΥΡΟΥ 

Ειδriσεις - Ρεnορτάz Υπουργείων 
Στατιστικri - Σχόλια 
Σάββας Τσάσσης 

ΕΙΔΙΚΟΙ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ : 
Σμαρούλα Παντελή (Ψυχολόγος 

& Σύμβουλος Εnιχειρriσεων 
Τnλ.: 7225538) 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ- ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΟ 

Κώστας Χριστόπουλος, Ph.D. 
(οικονομολόγος - καθnγnτriς 
ΑΣΟΕΕ επενδύσεις - αμοιβαία 

κεφάλαια , Τnλ. : 6399384 - 5228912) 

ΙΑΤΡΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 

Δημ. Λινός, (ιατρός καθnγnτriς 
παν / μίου Αθnνών - Κπφισίας 227 

Τnλ. : 8064548 - 8060632) 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
Αθ. Παπανδρόποuλος 

ΘΕΜΑΤΑ ΕΟΚ 
Α.Δ. Θεοδωράκης 

ΓΎΝΑΙΚΕΙΑ θΕΜΑΤΑ 
Μαρία Λιλιοπούλοu 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΑΣΦΜΙΣΗ 
Λάμπρος Καραγεώργος 

ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΕΙΔΗΣΕΙΣ - ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ 
Νίκος Β. Κωνσταντόποuλος 

ΚΥΠΡΟΣ 
Πάμπος Θεράπης 

ΤΡΑΠΕΖΕΣ 
Σπύρος Βαλάτας 

ΚΑΜΙΤΕΧΝΙΚΗ ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ 
Θοδωρής Ντε.κώ (Τnλ. : 9229207) 

ΦΩΤΟΣΥΝΘΕΣΗ 
"SET" Ε. ΑΝΤΩΝΙΟΥ ΟΕ (Τnλ. : 6464835) 

ΦΙΛΜΣ ΜΟΝΤ ΑΖ. 
Β. Βογιατzής (Τnλ .: 9735771) 

ΕΚΤΥΠΩΣΗ 
ΙΝΤΕΡΤΥΠ ΑΕ (Αφροδίτnς 24 & Ριzούντος , 

Ελλnνικό Τnλ.: 9620426-27) 

ΤΑ ΕΠΩΝΥΜΑ ΑΡΘΡΑ 
ΕΚΦΡΑΖ.ΟΥΝ θΕΣΕΙΣ ΤΩΝ 

ΑΡΘΡΟΓΡΑΦΩΝ ΚΑΙ ΟΧΙ ΤΟΥ 
ΠΕΡΙΟΔΙΚΟΥ "ΝΑΙ " 

ΕΠΙΣΤΟΛΕΣ - ΕΠΙΤΑΓΕΣ : 
Ευάγ . Γ. Σπύρου 

Όθωνος & Φιλελλriνων 3, 4ος όροφος 
105 57 - Aθriva ; Τnλ. : 3229394 

Fax: 3221525 

ΤΙΜΗ ΤΕΥΧΟΥΣ ΔΡΧ . 800-
ΕΤΗΣΙΑ ΣΥΝΔΡΟΜΗ: 

Ασφαλιστές: 5.000 δρχ . ­
Εταιρείες - Οργανισμοί : 20.000 δρχ . ­

Φοιτnτές : 3.000 δρχ . -
Αριθμ . λογαριασμού 

ΕθΝ .. ΤΡΑΠΕΖΑ ΕΛΛΑΔΟΣ 
για πλπρωμri συνδρομών : 

51342181 / 104 

Για κάθε κίνδυνο χωρίς Ηκουραστικούς" όρους και εξαιρέσεις 

ΙΔΙ ΟΙΚΗ 
Κάλυψη κτιρίου και περιεχομένου 

Ε ΙΚΙΑ Η 
Κάλυψη περιεχομένου 

ΕΚ I Θ ΣΗ 
Κάλυψη κτιρίου 

Το σπίτι . Εδώ στεγάζεται η οικογενειακή ευ­
τυχία , τα σχέδια και οι προοπτικές σας . Όμως 
στις πυκνοκατοικημένες πόλεις που ζούμε , ο ι 
κίνδυνοι που το απειλούν " μέσα και έξω" είναι 
καθημερινοί και αναπάντεχοι. Φωτιά , κλοπή , 
σεισμός , ατυχήματα , κ.λ.π . 

Γι ' αυτό η Nationale-Nederlanden δημι -
ούργησε το νέο πρωτοποριακό πρόγραμμα 
ολοκληρωμένης προστασίας κατοικίας 
ALL COVER PLAN για κάθε κίνδυνο. 
Έτσι , οποιαδήποτε " σχέση" και αν έχετε με το 
σπίτι σας - Ιδιοκατοίκηση , Ενοικίαση , Εκμίσθωση ­
μπορείτε τώρα να αποκτήσετε την πλέον σύγ-

χρονη ασφαλιστική κάλυψη για αυτό . Το νέο 
πρόγραμμα ALL COVER PLAN έχει μελετηθεί 
και σχεδιαστεί για να καλύτπει τις τρεις ξε­
χωριστές ανάγκες που δημιουργούν οι σημε­
ρινές συνθήκες ζωής . 
Είναι δυναμικό και ευέλικτο χωρίς κουραστι­
κούς όρους ασφάλισης και χωρίς εξαιρέσεις με 
την εγγύηση της Nationale-Nederlanden . 
Γι ' αυτό , μιλήστε σήμερα κιόλας στον Ασφαλι­
στικό σας Σύμβουλο και " κλείστε" το ασφαλι­
στήριο συμβόλαιο του σπιτιού σας , που ταιριά­
ζει αποκλειστικά σε σας και στη " σχέση " που 
έχετε μαζί του . 

Nationale-Nederlande:-iv 

εγγύηση για το παρόν και το μέλλον 

Λεωφ. Συγγρού 198, 176 71 Αθήνα, Τηλ.: 95.93.412, 95.93.513, 95.06.911-31, Fax: 95.87.371 



ΤΩΡΑ ΥΠΑΡΧΕΙ ΤΡΟΠΟΣ 
ΝΑ ΓΙΝΟΥΝ ΤΑ ΛΟΓΙΑ, ΕΡΓΑ ... 

ΣΥΣΤΗΜΑ ΥΓΕΙΑΣ 

ΙΥ - zΗΙ 
•ο ταν ένας ασφαλιστικός οργανισμός έχει την εμπει­
ρία να σχεδιάσει και τη δύναμη να εφαρμόσει ένα ολο­

κληρωμένο σύστημα υγείας , τότε τα λόγια μπορούν να 

γίνουν έργα και το «ευ ζην» , πραγματικότητα . 

Αυτή είναι η νέα πραγματικότητα στην υγεία. Το Σύ­

στημα Υγείας « ΕΥ ΖΗΝ» της ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ , που σας 

εξασφαλίζει :eΝΟΣΗΛΕΙΑ ΥΨΗΛΟΥ ΕΠΙΠΕΔΟΥ•ΧΩΡΙΣ 

ΟΡΙΑ • ΚΑΛΥΨΗ ΕΩΣ ΚΑΙ 100% • ΑΝΤΙΠΛΗΘΩΡΙΣΤΙΚΗ 
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ • ΙΣΟΒΙΑ ΚΑΛΥΨΗ • ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΤΗΣ 01-
ΚΟΓΕΝΕΙΑΣ • ΚΑΛ ΥΨΗ ΠΡΟΥΠΑΡΧΟΥΣΩΝ ΑΣΘΕ­

ΝΕΙΩΝ • ΑΥΞΗΣΗ ΤΩΝ ΚΑΛ ΥΨΕΩΝ-ΒΟΝUS • ΕΞΩΝΟ­
ΣΟΚΟΜΕΙΑΚΗ ΚΑΛ ΥΨΗ • ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ ΠΛΗΡΩΜΗ και 
ακόμα ,• ΚΑΡΤΑ CΗΕCΚ-UΡγια έναν πλήρη προληπτικό 

ιατρικό έλεγχο,μια φορά το χρόνο,στα καλύτερα δια­

γνωστικά κέντρα και , • ΒΙΒΛΙΑΡΙΟ ΥΓΕΙΑΣ που σας 

ανοίγει τις πόρτες της νοσηλείας χωρίς 
καμία απολύτως διαδικασία. 

Αυτά είναι τα βασικά σημεία που 

ολοκληρώνουν το σύστημα υγείας 

της ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ και της δί-

νουν το δικαίωμα να το ονομά­

ζει « ΕΥ ΖΗΝ ». 

Ένα δικαίωμα που τώρα 

έχουμε όλοι! 

ΛΟΣ ΕΤ Α Ι ΡΙΩΝ ΑΣΠ ΙΣ ΠΡΟΝΟ Ι Α 
ΟΙΒΑΙΑ ΚΕΦΑΜΙΑ - ΣΤΕΓ ΑΣΤΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ 
ΟΥΣΙ, ΤΗΛ 6898960 - 73, 6898980 - 89, FAX 6898974 
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