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Η ιδιωτική ασφάλιση σίγουρη 
κερδισμένη από την κρίση

Σαράντα χρόνια επιτυχημένης 
λειτουργίας στην Ελλάδα συ-
μπληρώνει φέτος η Ευρωπαϊ-
κή Ένωσις - Ασφάλειαι Μινέττα 
και το γιόρτασε με εκδήλωση σε 
κεντρικό ξενοδοχείο των Αθη-
νών, όπου έδωσαν το παρών 
400 συνεργάτες και τα διοικητι-
κά στελέχη της εταιρείας. sΦέ-
τος κλείνουμε σαράντα χρό-
νια δυναμικής παρουσίας στην 
ασφαλιστική αγορά. Σαράντα 
χρόνια συνεχούς ανάπτυξης 
και ανανέωσης, δίπλα στον πε-
λάτη με ποιοτική ασφάλιση και 
δίπλα στους συνεργάτες μας�, 
τόνισε ο πρόεδρος και διευ-
θύνων σύμβουλος κ. Βασίλης 
�εοχαράκης. sΤο 2013 θα εί-
ναι μια ακόμα δύσκολη χρονιά 
αλλά ταυτόχρονα θα είναι και η 

αφετηρία μιας νέας ελπιδοφόρου πορείας για την ελληνι-
κή οικονομία και την κοινωνία γενικότερα. Η ιδιωτική ασφά-
λιση αναλαμβάνει πρωταγωνιστικό ρόλο, αφού αποτελεί 
πλέον τον μόνο αξιόπιστο φορέα, ικανό να αναλάβει κιν-
δύνους και να δώσει πραγματικές λύσεις σε καθημερινά 
προ-βλήματα, όπως η νοσηλεία και η σύνταξη�, υπογράμ-
μισε ο κ. Βασίλης �εοχαράκης.

�² Α¶¹¥¯­¶·­®¿ ΝΑΙ ³¥´²¸¶­ ª©­ ¶·« ¶¸°¡

º©­¥ ²¯¿®¯«´« ·«° ²{­¯£¥ ³²¸ ©®¹Á°«¶© ² 
³´¿©¨´²µ ®¥­ ¨­©¸¬À°¼° ¶À{¦²¸¯²µ ®� �¥
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sΑγαπητοί Συνεργάτες, είμαι ιδι-
αίτερα ευχαριστημένος που σήμε-
ρα μου δίνεται η ευκαιρία να απευ-
θυνθώ σε εσάς, τους εκλεκτούς συ-
νεργάτες της εταιρείας μας. Πρώ-
τα πρώτα, πρέπει να σας ευχαρι-
στήσω θερμά για την εμπιστοσύνη 
που δείχνετε έμπρακτα στην εται-
ρεία και μάλιστα κάποιοι από εσάς 
για σχεδόν 40 χρόνια-όσα είναι και 
τα χρόνια λειτουργίας της εταιρεί-
ας μας. Μάλιστα με κάποιους από 
εσάς είχα και έχω τη χαρά να συ-
νεργάζομαι και με την παράλληλη 
δραστηριότητά σας στο χώρο πώ-
λησης αυτοκινήτων.
4α πιστεύω μου για τις εταιρείες γε-
νικά είναι ότι, εάν έχουν άξιο αν-
θρώπινο δυναμικό, πάνε μπροστά. 

Έχεις καλούς συνεργάτες, θα έχεις και καλή εται-
ρεία. Έχεις συνεργάτες προοδευτικούς, θα έχεις 

εταιρεία που προοδεύει. Έχεις συνερ-
γάτες πιστούς, η εταιρεία σου θα μα-
κροημερεύει.
40 χρόνια κλείνει φέτος η εταιρεία
40 χρόνια συνεχούς δράσης και έντι-
μης παρουσίας στην οικονομική ζωή της 
χώρας
40 χρόνια δίπλα στον συνεργάτη της και 
κυρίως δίπλα στον πελάτη της με το να 
πληρώνει αμέσως, να είναι το κυρίαρχο 
στοιχείο που την ξεχωρίζει στην Αγορά.
 Όλα αυτά τα λέω γιατί δεν βρέθηκα συ-
γκυριακά στη εταιρεία Μ�ΝΕΤΤΑ.
Με τον αείμνηστοΠάνο Μ�ΝΕΤΤΑ ήμα-
σταν φίλοι από μικρά παιδιά και έζησα 
από κοντά τις αγωνίες του για να κτίσει 
αυτή την εταιρεία. Είχα την τύχη να είμαι 
πελάτης της Μ�ΝΕΤΤΑ από το ξεκίνημά 
της και έζησα έμπρακτα και τη συμπερι-
φορά της.
Σίγουρα, τα 40 χρόνια συνεχούς δρά-
σης και ανάπτυξης μιας εταιρείας όπως 

Φωτο Από 
αριστερά προς 
τα δεξιά: οι 
κ.κ. Γιώργος 
Μινέτας , Βασίλης 
�εοχαράκης και 
Κωνσταντίνος 
Μπερτσιάς 
(Φωτογραφία 
Αρχείου)

/ αείμνηστος 
Νίκος �εοχαράκης 

(καθιστός), στα 
εγκαίνια στη 

Λεωφόρο Αθηνών
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Γ�ΑΜΜΑΤΑ ΣΕ 
ΑΣΦΑΛ�ΣΤ�ΚΕΣ 

ΕΤΑ��Ε�ΕΣ
� ΑΣΦΑΛ�ΣΤΕΣ

Ο �¨¸¶¶¡¥µ, η Ν¥¸¶­®  
και τα s³¯²£¥� 
των ¥¶¹¥¯­¶·Á°

�
Έλληνας είναι sενάλιος (θαλασσινός) 

λαός� όπως έγραψε ο Σοφοκλής και η 

Ελλάς αλιερκής (έχει άμυνα την θάλασ-

σα, έρκος, τείχος) όπως είπε ο Πίνδα-

ρος. Η θάλασσα είναι η κοιτίδα του πολι-

τισμού μας και sυγρά τα κέλευθά μας (δρόμοι)�� Πάραλος 

και Σαλαμινία, αι ιεραί τριήρεις των Αθηναίων. Απέραντος 

η θάλασσα, αει-

κίνητος, ορμητική, 

απαστράπτουσα, 

στυγερή και ολέ-

θρια, γαλήνια και 

χαρούμενη, γεμά-

τη με συσσώρευ-

ση πλούτου, αλμυ-

ρή και μουρμού-

ρα, μαρμαίρουσα 

(λάμπουσα), πέ-

λαγος και λίμνη, 

με πορθμούς και 

περάματα, με πό-

ρους, ωκεανίδα, 

Δανα�δα, Αεσσί-

μαινα (μαινόμενη από ανέμους), γεμάτη Ελλάδα`Κάπως 

σαν τη ζωή των ανθρώπων� Στο πρώτο λιμάνι του Πειραιά 

υπήρχε οικολογική επιγραφή ΑΛΟΝ ΣΕΒΟ�� Τα πρώτα επώ-

νυμα σκάφη του Ελληνικού Ναυτικού ήταν η ΔΑΝΑ�Σ του 

Δαναού, η Α�Γ� του �άσονα και η �ΗΣΗ�Σ του �ησέα. Το 

πρώτο σωσίβιο της ιστορίας το έδωσε η Νηρηίς ΛΕ�ΚΟ-

�ΕΑ στον Οδυσσέα συμβουλεύοντάς τον να το τανύσσει 

υπό στέρνον ώστε sουδέν παθεείν δέος (δε θα πάθει κακό 

και φόβο), ουδέ απολέσθαι (και δεν θα χαθεί)��

Ενδιαφέρον έχει και η αναφορά στα πλοία της Ναυσικάς 

προς τον Οδυσσέα σε μια στιγμή που το ερωτικό στοιχείο 

ήταν έντονο. Στην ζ’ ραψωδία πρωταγωνιστές είναι η Ναυ-

σικά και ο Οδυσσέας στο νησί των Φαιάκων. Συντονίστρια 

των όσων γίνονται η �εά Αθηνά. Ο Οδυσσέας ξυπνά από 

βαθύ ύπνο. Συναντά τη Ναυσικά που βγήκε σαν σε ημερή-

σια εκδρομή να πλύνει ρούχα. Ο Οδυσσέας της ζητά να 

του δώσει ρούχα να ντυθεί κάνοντας μεγάλο εγκώμιο για τη 

Ναυσικά και εκείνη του δίνει ρούχα και ταυτόχρονα νοιώθει 

ερωτικό σκίρτημα και έλξη για τον άγνωστο άνδρα μπρο-

στά της. Αυτός τη συμβουλεύει και εύχεται γι’ αυτήν να έχει 

ένα ομαλό συζυγικό βίο. Η Ναυσικά παρά την ερωτική συ-

γκίνησή της διατηρεί μια σύνεση και ντροπαλοσύνη, φοβά-

ται τα κουτσομπολιά του κόσμου και ταυτόχρονα κρατά φι-

Γράφει ο Ε·�¦¦¨®±´ Γ. Σ²¿³±·, 
εκδότης του sΑσφαλιστικού ΝΑ��

e-mail: eVaGGelos spilroueDitions.Gr
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Γ�ΑΜΜΑΤΑ ΣΕ 
ΑΣΦΑΛ�ΣΤ�ΚΕΣ 

ΕΤΑ��Ε�ΕΣ
� ΑΣΦΑΛ�ΣΤΕΣ

λόξενη και ερωτική διάθεση για τον ξένο 

που τον καλεί να έρθει μόνος στον πατέ-

ρα της στο παλάτι. Τον ήθελε για άντρα 

της αλλά εκείνος το βλέπει αλλά όταν 

μένει λίγο μόνος παρακαλεί την προστά-

τιδά του Αθηνά να βρει λίγο αγάπη και 

συμπόνια. Της το λέει με παράπονο λέ-

γοντας σε σένα μιλάω που δεν μ’ άκου-

σες ποτέ και με έβλαφτε συνέχεια ο κο-

σμοσείστης Ποσειδώνας στις θάλασσες� 

Η ύπαρξη του �εού της θάλασσας αιω-

ρείται συνέχεια πάνω του και δεν το ξε-

χνά ούτε μπροστά στα κάλλη της Ναυ-

σικάς ελπίζοντας σε μια καλή προοπτι-

κή με καλό ταξίδι επι-

στροφής στην �θά-

κη του. Οι καλές στιγ-

μές, η ομορφιά της 

Ναυσικάς, η χαρά 

της σωτηρίας, το 

γλυκό και ηδονικό 

κοίταγμα της βασι-

λοπούλας, όλα είναι 

κάτω από τον φόβο 

του θαλασσοκράτο-

ρα πριν φτάσει στον 

τόπο του. �αυμάσια 

τα λόγια του: sΠέ-

φτω στα γόνατά σου 

αφέντρα� �εά είσαι 

ή άνθρωπος� Σε μέ-

γεθος, σώμα, μορ-

φή σε βρίσκω όμοια 

με �εούς. Αν είσαι 

γέννημα ανθρώπων καλότυχοι οι γονείς 

σου� Καλότυχος αυτός που θα σε πάρει. 

Τα μάτια μου θνητό δεν είδαν σαν εσένα, 

ούτε άνδρα ούτε γυναίκα` Τα έχω χά-

σει� Στα γόνατά σου να ριχτώ τρέμω, κι 

ας το έχω καημό. Κι ας σου δώσουν οι 

�εοί όσα ποθεί η ψυχή σου` άντρα, σπί-

τι, ομόνοια, κάλλη ας σου χαρίσουν`  

Πανέμορφα και τα λόγια της Ναυσικάς 

για την ίδια, τους γονείς, τα παλάτια, τα 

χωράφια και τα κάστρα τους όπου τον 

ήθελε για άντρα της. Του είπε όμως και 

για την αγορά δίπλα στον βωμό του Πο-

σειδώνα και για τους Φαίακες που ετοι-

μάζουν για κάθε πλοίο ότι χρειαζούμε-

νο. sΝηών όπλα αλέγουσι� (Οδύσσεια 

ζ’ 2�8). Με προσοχή του είπε συλλέγουν, 

διαλέγουν, υπολογίζουν, συσσωρεύ-

ουν, συναρμόζουν, κατασκευάζουν, απα-

ριθμούν τα εξαρτήματα, τα άρμενα των 

πλοίων` (Ο ΕΝ ΤΗ ΛΕ�Ε� ΛΟΓΟΣ – εκδό-

σεις Γεωργιάδη). Το ταξίδι και η θάλασ-

σα είναι συνεχώς παρόντα και στην ιστο-

ρία της Ναυσικάς.

Όμορφο παραμυθάκι διαβάστε την ρα-

ψωδία ζ’ και την Οδύσσεια. Καθώς διά-

βαζα το αρχαίο κείμενο και την μετά-

φραση σκέφθηκα πως κάπως έτσι είναι 

οι άνθρωποι που πάντα έχουν ένα ταξίδι 

να συνεχίσουν και που πάντα οι πιο πολ-

λοί με τις χαρές και γάμους ή τις περιπέ-

τειες το ξεχνάνε. Σαν τον Οδυσσέα οι πιο 

πολλοί περιπλανιώνται  στις θάλασσες 

του βίου τους. Πάντα κάποια sΝαυσικά� 

ξεφυτρώνει μπροστά τους και ξεχνιού-

νται και δεν ακούνε της αφήγησή της για 

τα πλοία που όλοι γύρω ετοιμάζουν για 

ταξίδια με προσοχή. sΌπλα αλέγουσι� 

είπε η Ναυσικά (ζ’ 2�8). Αλέγω σημαίνει 

προσέχω το νουν. Αλέγωμεν � να προ-

σέχουμε. Λέγω σημαίνει ομιλώ. Λέγω ση-

μαίνει και Λόγος, σκέψις, σκέφτομαι, δια-

νοούμαι. Λέγω σημαίνει και συσσωρεύω, 

διαλέγω, συλλέγω. Λέγω και λογαριάζω 

� Λογιστής.

Οι άνθρωποι γύρω μας έχουν ανάγκη τις 

συμβουλές κάποιων για το ταξίδι τους. Οι 

ασφαλιστές είναι για να πουν στους συ-

νανθρώπους τους πώς να μη σφάλουν 

όταν sόπλα αλέγουσι� για το ταξίδι της 

ζωής. Οι ασφαλιστές πρέπει να θυμίζουν 

το ταξίδι που απομένει όπως το σκεφτό-

ταν ο Οδυσσέας που παρά τα ωραία λό-

για της Ναυσικάς δεν ξέχασε ότι το ταξίδι 

συνεχίζεται και μαζί με την προσευχή να 

του πάνε όλα καλά εκεί στο παλάτι που 

θα πήγαινε πρόσθεσε 

και το παράπονό του 

στην Αθηνά που δεν 

τον πρόσεχε στις θά-

λασσες και ο Ποσει-

δώνας τον τυράννη-

σε. Τα προσευχότανε 

επειδή ήθελε να πετύ-

χει καλύτερες συνθή-

κες στο υπόλοιπο τα-

ξίδι για την �θάκη.

Οι ασφαλιστές δεν 

πρέπει να ξεχνάνε 

τους πελάτες και τα 

ταξίδια τους που είναι 

δύσκολα. Οι εταιρίες 

ασφαλειών σαν τη 

Ναυσικά, είναι ικανές 

με ωραία λόγια, υπο-

σχέσεις, διαφημίσεις 

να αποπροσανατολίσουν τους ασφαλι-

στές από το βασικό έργο τους να προ-

στατέψουν πελάτες και να κάνουν καλά 

συμβόλαια για δύσκολα ταξίδια συναν-

θρώπων μας. Όπως οι Φαίακες πρόσε-

χαν αυτά που αφορούσαν τα πλοία έτσι 

και αυτοί πρέπει να σκεφθούν καλά τι 

συμβόλαια κάνουν, με τι εταιρίες συνερ-

γάζονται, τι όρους έχουν, πώς αποζημι-

ώνουν και αν αντέχουν να φθάσουν στην 

�θάκη της ζωής των πελατών τους. 

Είναι όμορφη η ζωή και τα ταξίδια της 

και όλοι εύχονται να είναι καλοτύχερη 

και καλοτάξιδη�  

�¨¸¶¶¡¥µ ®¥­ Ν¥¸¶­® �  0IETER 0IETERSZ ,ASTMAN ����� ©¬°­®¢ ³­°¥®²¬¢®« �²° º²¸
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ΣΣτην αρχαία �ώμη κατά τη διάρκεια του Μα�ου τελούνταν ιερές 
γιορτές προς τιμήν της πηγαίας νύμφης Ηγερίας (EGeria), σε ανά-

μνηση των πολύτιμων συμβουλών της προς τον βασιλιά Νουμά Πο-
μπίλιο για τις θρησκευτικές μεταρρυθμίσεις που αυτός εισήγαγε στο 

ημερολόγιο.
Στο αρχαίο αττικό ημερολόγιο ο Μάιος αντιστοιχούσε με το δεύτερο δε-

καπενθήμερο του μήνα Μουνιχιώνα και το πρώτο δεκαπενθήμερο του μήνα 
�αργηλιώνα. Στο διάστημα αυτό στην Αθήνα γιορτάζονταν τα:

Ολυμπιεία, προς τιμή του Δία, με ιππικά αγωνίσματα, θυσίες και γεύματα στην 
περιοχή του �λισσού.
Μουνίχια, προς τιμή της θεάς Αρτέμιδας, στη χερσόνησο της Μουνιχίας (σημε-
ρινή Καστέλλα), με κυρίως συμμετέχοντες τους εφήβους.
�αργήλια, προς τιμή του Απόλλωνα, αφιερωμένη στον εξαγνισμό της πό-

λης από τα μιάσματα, που εξασφαλιζόταν μέσω των λεγόμενων καθαρμά-
των. Τα καθάρματα ήταν άνθρωποι που επιλέγονταν βάσει της φαυλότη-
τας, της φτώχειας ή της ασχήμιας τους. Τους περιέφεραν ως αποδιοπο-
μπαίους τράγους στους δρόμους της Αθήνας για να απορροφήσουν 
το διάχυτο κακό και στη συνέχεια τους εξόριζαν.

Μουνιχιώνας
Σε περίοπτη θέση πάνω στη χερσόνησο της Μουνιχίας, τη γνωστή Κα-
στέλλα, στον Πειραιά, είχε το ιερό της η επώνυμη από αυτήν lρ-
τεμις. Η γιορτή Μουνιχία προς τιμήν της θεάς στις 1� του δεκάτου 
μήνα του αττικού ημερολογίου, που αντιστοιχούσε από τις 1� Απρι-
λίου ώς τις 1� Μα�ου του δικού μας ημερολογίου, έδωσε το όνομα 
και στο μήνα Μουνιχιώνα.
 Σύμφωνα με επιγραφικές μαρτυρίες του 2ου και του 1ου αιώ-
να π.�. σημαντικό ρόλο στη γιορτή έπαιζαν οι έφηβοι, οι οποίοι 
συμμετείχαν σε εκδηλώσεις που αποτελούσαν μέρος της στρα-
τιωτικής τους θητείας: συγκεκριμένα, ξεκινούσαν από το λιμάνι 
της �έας, το σημερινό Πασαλιμάνι, και έκαναν με τα ιερά πλοία 
αμιλλώμενα τον περίπλου της χερσονήσου της Μουνιχίας , για 
να καταλήξουν στο λιμάνι της. Ακολουθούσε πομπή των εφήβων 
από το λιμάνι στο ιερό και θυσία αίγας. Η αναφερόμενη σε επι-
γραφή του τέλους του 2ου αι. μ.�. ναυμαχία κατά την εορτή εί-
ναι μάλλον εξέλιξη των αγώνων των ελληνιστικών χρόνων, κα-
θόσον δεν υπάρχει καμία παλιότερη μαρτυρία για διεξαγωγή 
ναυμαχίας κατά τη διάρκειά της.

Ο λογοτεχνικός Μάιος 
Παρ’ όλο που γενικά ο Μάιος θεωρείται ως ο τελευταίος μή-
νας της lνοιξης, είναι στην ουσία το μέσο της ανθοφόρας αυ-

τής εποχής, αφού το Καλοκαίρι δεν αρχίζει παρά δύο δεκαήμε-
ρα μετά το τέλος του, στις 21 �ουνίου. Ο Μάιος είναι πράγματι 
sμήνας χαράς και λατρείας της βλάστησης, με δοξασίες και έθι-
μα διαχρονικού χαρακτήρα�, όπως το παραδοσιακό έθιμο με το 
πρωτομαγιάτικο στεφάνι.
Ο λαός μας, συσχετίζοντας παρετυμολογικά το όνομα του Μα�-

ου με τα μάγια, τον θεωρεί μαγεμένο. Απ’ αυτό και οι προλήψεις 
ότι δεν πρέπει να γίνονται γάμοι ούτε να επιχειρείται σοβαρή ερ-

γασία αυτόν το μήνα. Οι ξαφνικές ραγδαίες βροχές του Μα�ου, κατα-
στρεπτικές για τα χλωρά ακόμα σιτηρά και το θερισμένο τριφύλλι, θεωρού-

νται κακός οιωνός, εξ ου και η παροιμία: sΣτον καταραμένο τόπο, Μάη μήνα 
βρέχει�. �στόσο ο λαός τον ονομάζει και Καλομηνά ή Πενταδείλινο, επειδή, κα-

θώς έχει μεγαλώσει η μέρα και το δειλινό διαρκεί, οι άνθρωποι έκαναν ένα πέμπτο 
γεύμα μες στη μέρα.    
Γενικά στο Μάιο δίνονται ονομασίες προερχόμενες από την ανοιξιάτικη φύση: Πρά-
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σινος, Κερασάρης, Τριανταφυλλάς, Λούλουδος. Και είναι 
πανελλήνιο έθιμο την Πρωτομαγιά να πλέκουν με λουλού-
δια και στάχυα τους μάηδες, στεφάνια για την ευφορία της 
γης. Τα κρεμούν πάνω από τις εξώπορτες ή στους εξώστες 
των σπιτιών μέχρι τις 24 �ουνίου, το θερινό ηλιοστάσιο, οπό-
τε κατά έθιμο, τουλάχιστον παλιότερα, τα καίνε στις φωτιές 
του Αϊ – Γιάννη. 

Μάιος ο μήνας των κεραυνών
Έως και �0.000 κεραυνούς σε μία ημέρα έχουν εντοπίσει 
τα συστήματα καταγραφής στην Ελλάδα. Κάθε χρόνο τέ-
τοια εποχή οι κεραυνοί αποδεικνύονται... εμπρηστές δασών, 
καθώς ευθύνονται για το �� των δασικών πυρκαγιών, ενώ, 
σύμφωνα με τους επιστήμονες, κάποιες φορές το ποσοστό 
υπερβαίνει το 10�.
 sΗ μεγαλύτερη συχνότητα κεραυνών στη Βόρεια Ελλάδα 
παρατηρείται αυτή την περίοδο, στα τέλη Μα�ου με αρχές 
�ουνίου. Όσο κινούμαστε νοτιότερα τόσο η eπερίοδος των 
κεραυνώνf γίνεται μεγαλύτερη, με αποτέλεσμα στην Κρήτη 
για παράδειγμα να καταγράφεται μεγάλη συχνότητα καταιγί-
δων και κεραυνών καθz όλη τη διάρκεια του έτους�, λέει στα 
sΝΕΑ� ο διευθυντής του Τομέα Μετεωρολογίας- Κλιματολο-
γίας του Τμήματος Γεωλογίας του ΑΠ� κ. �εόδωρος Καρα-
κώστας. 

Ο ιστορικός Μάιος
Ο Μάιος είναι ένας μήνας πλούσιος σε ιστορικά γεγονότα. 
�σως από τους πλέον ιστορικούς μήνες. Κορυφαίο αναμφί-
βολα η lλωση της Κωνσταντινούπολης, γεγονός που άλλα-

ξε την πορεία του μέχρι τότε γνωστού κόσμου. Αξίζει επίσης 
να σημειωθεί ότι η σύνδεση του Μα�ου με την Κωνσταντινού-
πολη είναι διπλή, αφού τα εγκαίνια της πόλης τελέστηκαν επί-
σης Μάιο και συγκεκριμένα στις 11 Μα�ου του 330 μ.�. 

Επίσης η 1 Μα�ου έχει χαρακτηρισθεί σχεδόν παγκόσμια ημέ-
ρα αργίας, ενώ τα εργατικά συνδικάτα υποστηρίζουν ότι εί-
ναι απεργία. Η Εργατική Πρωτομαγιά καθιερώθηκε ως ημέ-
ρα διαμαρτυρίας των εργατών όλου του κόσμου στις 20 
�ουλίου 1889, κατά τη διάρκεια του ιδρυτικού συνεδρίου της 
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Δεύτερης Διεθνούς στο Παρίσι, σε ανάμνηση του ξεσηκωμού 
των εργατών του Σικάγου την 1η Μα�ου 188�, που διεκδικού-
σαν το οκτάωρο και καλύτερες συνθήκες εργασίας. Ο ξεση-
κωμός εκείνος κατέληξε σε αιματοχυσία λίγες μέρες αργότε-
ρα, με την επέμβαση της αστυνομίας και των ανθρώπων της 
εργοδοσίας. Οι εργαζόμενοι διεκδικούσαν ÂΟχτώ ώρες δου-
λειά, οχτώ ώρες ανάπαυση, οχτώ ώρες ύπνοÂ.

Στην Ελλάδα το Μάιο του 193� οι καπνεργάτες της �εσσα-
λονίκης κηρύττουν απεργία ζητώντας αύξηση των ημερομι-
σθίων (αφιέρωμα Α,Β). Σύντομα και άλλα εργατικά συνδι-
κάτα ενώνονται μαζί τους και η απεργία αποκτά πανεργατικό 
χαρακτήρα. Οι αστυνομικές αρχές απαγορεύουν στην πο-
ρεία των εργατών να πλησιάσει στο κτίριο διοίκησης της πό-
λης. Στις 9 Μα�ου πραγματοποιούνται σοβαρά επεισόδια με-
ταξύ διαδηλωτών και τοπικών αρχών που έχουν  απολογισμό 
δεκάδες τραυματίες και 12 νεκρούς. Ο λαός της �εσσαλο-
νίκης ξεσηκώνεται και η απεργία αποκτά χαρακτήρα εξέγερ-
σης. Την επόμενη μέρα δημοσιεύεται στην εφημερίδα e�ιζο-
σπάστηςf η εικόνα της μάνας του διαδηλωτή Τάσου Τούση, 
που θρηνεί πάνω από το άψυχο σώμα του γιου της. Ο Γιάν-
νης �ίτσος εμπνέεται και ξεκινά να γράφει τους πρώτους στί-
χους από τον ÂΕπιτάφιοÂ. Το έργο μελοποίησε ο Μίκης �ε-
οδωράκης το 19�1, για πρώτη φορά σε δίσκο 33 στροφών, 
με τη φωνή του Γρηγόρη Μπιθικώτση. Ο Επιτάφιος αποτελεί 
έργο ξεχωριστό που συνδυάζει μοναδικά  το λαϊκό στοιχείο, 
την έντεχνη μουσική και την ποίηση. ~ταν η αρχή, το πρώτο 
βήμα για να έρθει ο Έλληνας κοντά στην ποίηση. 

Ο γαλλικός Μάης
Ο όρος Μάης του ��8 (γνωστός και ως Γαλλικός Μάης) πε-
ριγράφει την πολιτική και κοινωνική αναταραχή που ξέσπα-
σε στη Γαλλία κατά τη διάρκεια των μηνών Μα�ου-�ουνίου του 
19�8. Τα γεγονότα ξεκίνησαν από κινητοποιήσεις των Γάλ-
λων μαθητών και φοιτητών, επεκτάθηκαν με γενική απεργία 
των Γάλλων εργατών και τελικά οδήγησαν σε πολιτική και κοι-
νωνική κρίση, που άρχισε να παίρνει διαστάσεις επανάστα-
σης και οδήγησε στη διάλυση της Γαλλικής Εθνοσυνέλευσης 
και την προκήρυξη εκλογών από τον τότε πρόεδρο Σαρλ Ντε 
Γκωλ.
Η κυβέρνηση βρέθηκε υπό κατάρρευση, αλλά ο επαναστα-

12�1��ёѓьршёчцырђшщр.LQGG   16 21/4/13   4:34 μ.μ.



17

ΝΑ� 
Σ�ΝΑ�Σ�ΗΜΑΤ�ΚΑ

Μέρα Μαγιού μου μίσεψες
Μέρα Μαγιού μου μίσεψες, μέρα Μαγιού σε χάνω,
άνοιξη, γιε, που αγάπαγες κι ανέβαινες απάνω
στο λιακωτό και κοίταζες και δίχως να χορταίνεις
άρμεγες με τα μάτια σου το φως της οικουμένης
και με το δάχτυλο απλωτό μου τα �δειχνες ένα-ένα
τα όσα γλυκά, τα όσα καλά κι 
αχνά και ροδισμένα
και μου �δειχνες τη θάλασσα να 
φέγγει πέρα, λάδι,

και τα δεντρά και τα βουνά στο γαλανό μαγνάδι
και τα μικρά και τα φτωχά, πουλιά, μερμήγκια, 
θάμνα,
κι αυτές τις διαμαντόπετρες που ίδρωνε δίπλα η 
στάμνα.
Μα, γιόκα μου, κι αν μου �δειχνες τ� αστέρια και 
τα πλάτια,
τα �βλεπα εγώ πιο λαμπερά στα θαλασσιά σου 
μάτια.
Και μου ιστορούσες με φωνή γλυκιά, ζεστή κι 
αντρίκια
τόσα όσα μήτε του γιαλού δε φτάνουν τα χαλίκια.
Και μούλεες, γιε, πως όλ� αυτά τα ωραία θα �ναι 
δικά μας,
και τώρα εσβήστης κι έσβησε το φέγγος κι η φω-
τιά μας.
(Από τη σύνθεση ÂΕΠ�ΤΑΦ�ΟΣÂ, βλ. συγκεντρωτική έκδοση του Γιάν-

νη �ίτσου, Ποιήματα (Α� τόμος, 19�8, σ. 1�8)

Μέρα Μαγιού μου μίσεψες
Μέρα Μαγιού μου μίσεψες, μέρα Μαγιού σε χάνω,
άνοιξη, γιε, που αγάπαγες κι ανέβαινες απάνω
στο λιακωτό και κοίταζες και δίχως να χορταίνεις
άρμεγες με τα μάτια σου το φως της οικουμένης
και με το δάχτυλο απλωτό μου τα �δειχνες ένα-ένα
τα όσα γλυκά, τα όσα καλά κι 
αχνά και ροδισμένα
και μου �δειχνες τη θάλασσα να 
φέγγει πέρα, λάδι,

Μέρα Μαγιού μου μίσεψες, μέρα Μαγιού σε χάνω,
άνοιξη, γιε, που αγάπαγες κι ανέβαινες απάνω
στο λιακωτό και κοίταζες και δίχως να χορταίνεις
άρμεγες με τα μάτια σου το φως της οικουμένης
και με το δάχτυλο απλωτό μου τα �δειχνες ένα-ένα

τικός αναβρασμός έπαψε να υπάρχει σχεδόν τόσο γρήγο-
ρα όσο προέκυψε. Όταν τελικά πραγματοποιήθηκαν εκλογές 
τον �ούνιο, το κόμμα του Ντε Γκωλ προέκυψε ακόμα ισχυρό-
τερο από πριν.

Τέλος Μάιο βρήκε τραγικό θάνατο και ο ήρωας της αντίστα-
σης κατά της χούντας των συνταγματαρχών βουλευτής Αλέ-
ξανδρος Παναγούλης.

� � «µ ¡º©­ {¸¶·­® 

Στίχοι:    Ηλίας Κατσούλης
Μουσική:   Παντελής �αλασσινός
1. Παντελής �αλασσινός
 
Ο Μάης έχει μυστικά κι ένα κλειδί κρυμμένο
που ανοίγει μάτια σκοτεινά και χείλη πικραμέ-
νο
έχει και άνεμο τρελό που κουβαλάει τη γύρη
και πυροβάτες της καρδιάς σαν βγεις στο πα-
νηγύρι
και πυροβάτες της καρδιάς σαν βγεις στο πα-
νηγύρι...

Ο Μάης είναι μουσική από παλιό τραγούδι
από κλαδί ροδακινιάς και από λεύκας χνούδι

δεν έχει Λάμδα ούτε �ο στη γλώσσα να βου-
λιάζει
είναι από lλφα καθαρό κι όταν γελάς σου 
μοιάζει
είναι από lλφα καθαρό κι όταν γελάς σου 
μοιάζει...

Ο Μάης είναι μια φωτιά, μια φλόγα μαγεμένη
έχει τη μέρα αγκαλιά, τη νύχτα ερωμένη
έχει και ήλιο κυνηγό που ξέρει από σημάδι
να βρίσκει αυτόν που έριξε τα μάγια στο πη-
γάδι
να βρίσκει αυτόν που έριξε τα μάγια στο πη-

γάδι.
Δεν έχει Λάμδα ούτε �ο στη γλώσσα να βουλιάζει
είναι από lλφα καθαρό κι όταν γελάς σου μοιάζει
είναι από lλφα καθαρό κι όταν γελάς σου μοιάζει.
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Πρώτη Μα�ου κι απ’ τη Βαστίλη
ξεκινάνε οι καρδιές των φοιτητών
χίλιες σημαίες κόκκινες μαύρες
Ο Φρεδερίκο η Κατρίν και η Σιμόν

Μέσα στους δρόμους μέσα στο πλήθος
τρέχω στους δρόμους ψάχνω στο πλήθος
πού είν’ το κορίτσι το κορίτσι που αγαπώ

Πες μου Μαρία μήπως θυμάσαι
κείνο το βράδυ που σε πήρα αγκαλιά
Πρώτη Μα�ου, όπως και τώρα
κι εγώ φιλούσα τα μακριά σου τα μαλλιά

Μέσα στους δρόμους μέσα στο πλήθος
τρέχω στους δρόμους ψάχνω στο πλήθος
πού είν’ το κορίτσι το κορίτσι που αγαπώ

Πρώτη Μα�ου μαύρα τα ξένα
κλείσε το τζάμι μην κρυώσει το παιδί
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Πρώτη Μα�ου κι απ’ τη Βαστίλη
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Εμπήκz ο Μάης , εμπήκz ο Μάης ο μήνας,

Ο Μάης με τα τριαντάφυλλα κι ο Απρίλης με τα ρόδα.

Μάη μου , Μάη δροσερέ, κι Απρίλη λουλουδάτε,

Απρίλη ροδοφόρετε, Μάη μου κανακάρη,

πz όλον τον κόσμο γιόμισες μz άνθη και με λουλούδια

κι εμένα με περίπλεξες στης κόρης τις αγκάλες.

Για μήνυσέ μου, λυγερή, για μήνυσέ μου, κόρη,

να δώσω το χαιρετισμό νzόσο πz ανθούν οι κάμποι,

στέφανα να μας πλέξουνε με τz ανθισμένο κλήμα,

να στρώσουμε την κλήνη μας με της μυρτιάς τα άνθη,

να πέφτουν τz άνθη απάνω σου, τα ρόδα στην ποδιά σου

και τρία χρυσά γαρίφαλα τριγύρω στο λαιμό σου.


Ν.Γ.Πολίτης βιβλίο του sΕκλογαί από τραγούδια του 

Ελληνικού Λαού� (έκδοση πέμπτη, 19��, αρ.1�4 , σελ.194)

Απρίλη μου, Απρίλη μου ξανθέ
και Μάη μυρωδάτε, καρδιά μου πώς αντέ 
Καρδιά μου πώς, καρδιά μου πώς αντέχεις
μέσα στην τόση αγάπη και στις τόσες ομορφιές

Γιομίζ’ η γειτονιά τραγούδια και φιλιά
Την κοπελιά μου τη λένε Λενιώ
Την κοπελιά μου τη λένε Λενιώ
Την κοπελιά μου τη λένε Λενιώ, μα το @χω μυστικό

Αστέρι μου, αστέρι μου χλωμό
του φεγγαριού αχτίδα στο γαϊτανόφρυδο
Στο γαϊτανό, στο γαϊτανόφρυδό σου
κρεμάστηκε η καρδιά μου σαν το πουλάκι στο 
ξόβεργο

Γιομίζ’ η γειτονιά...

Λουλούδι μου, λουλούδι μυριστό
και ρόδο μυρωδάτο, στη μάνα σου θα @ρθω
στη μάνα σου, στη μάνα σου θα @ρθω
να πάρω την ευχή της και το ταίρι που αγαπώ

Πηγές: sΕπτά ημέρες� Καθημερινή, Μάιος (2001),  
sΤα ΝΕΑ�, sel.WiKipeDia.orG�, Διαδίκτυο,
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H Η παράδοση και τα έθιμα κάθε ιδι-
αίτερης πατρίδας του Ελληνισμού, 
ήταν αυτά που διατήρησαν το Ελλη-
νικό Έθνος διαμέσου των αιώνων και 
που συντηρούσαν γνωστικοί και πνευ-
ματικοί άνθρωποι του λαού, 
που η αξιοκρατία ανέ-
βαζε σε θέσεις επικεφα-
λής ομάδων, συντεχνιών, 
φυλών, τοπικών οργανώ-
σεων κλπ. Μεγάλο παρά-
δειγμα, οι άνθρωποι της 
Φιλικής Εταιρίας, με ηγέ-
τη-συντονιστή τον Νικόλαο 
Σκουφά. 

Οι Ηπειρώτες, οι Κρητι-
κοί, οι Πόντιοι, οι Νησιώτες, 
οι Μανιάτες, οι Σουλιώτες, 
οι Επτανήσιοι, οι Μικρασιά-
τες, οι �δραίοι, οι �ιώτες κλπ., 
είναι χαρακτηριστικά παρα-
δείγματα. Σήμερα Δ�ΣΤ���Σ, 
στους συλλόγους αναρριχή-
θηκαν άτομα με καλή διάθεση, 
αλλά κυρίως οπαδοί του κατα-
ραμένου κομματισμού, που ρή-
μαξε, μέσω του συνδικαλισμού, 
κάθε ατομική πρωτοβουλία, Η 
ισοπέδωση προς τα κάτω και οι 
sπιθηκισμοί� φαίνονται στις ίδιες 
παντού εκδηλώσεις, χωρίς φα-
ντασία, όπου νομίζουν κάποιοι ότι 
κάνουν έργο μ’ έναν χορό όμοιο 
παντού, με φαγητό ίδιο σε πλαστι-
κά πιάτα, τυποποιημένα τα πάντα, μια 
sκαραγκούνα�, ένα χορευτικό κι ένα 
πεντοζάλι sκακοπαιγμένο� ή sκαγκελ-

λάρι� sαναγνωστικό�. lντε και μία αι-
μοδοσία κι ένα ημερολόγιο και λό-
γους καλεσμένων πολιτικών, τάχα για 
το παρών` 

Η Εθνική και 

�ρησκευτική ευλά-
βεια και τα μορφωτικά κινήματα, οι 
εκδόσεις σπουδαίων έργων Ελλήνων 
που έδιναν Ανάσταση, λείπουν από 

τη ζωή του Έλληνα, που κάνει Πάσχα 
και �ριστούγεννα χωρίς εκκλησία και 
πολιτιστικές εκδηλώσεις, χωρίς πολι-

τισμό. 
Από το βιβλίο sΕΔΕΣΜΑΤΟΛΟ-

Γ�Ο ΠΟΝΤΟ�� (Κοχλίας), παρα-
θέτω κάτι για την Ανάσταση και το 
βάψιμο των αυγών.

Κανένας Πόντιος δεν μπο-
ρεί να ξεχάσει την ιερή συγκίνη-
ση τις στιγμές της Ανάστασης. 
~ταν η στιγμή που είχε συνδυά-
σει με τα πιο βαθιά εθνικά ιδα-
νικά του και το όνειρο για ελευ-
θερία. Η Ανάσταση στην Ανα-
τολή γινόταν τα βαθιά χαρά-
ματα. sΌρθρου βαθέως�, σύμ-
φωνα με το Ευαγγέλιο. Μόλις 
άρχιζε να χαράζει, έβγαιναν 
οι πιστοί στο προαύλιο της εκ-
κλησίας και ο ιερέας αναφω-
νούσε s�ριστός Ανέστη εκ νε-
κρών� και ο κόσμος με κρο-
τίδες και όπλα χαιρέτιζε την 
Ανάσταση του �ριστού. �πο-
χρεωτικά, όλοι οι συγγενείς 
και φίλοι έπρεπε να περά-
σουν απ’ όλα τα σπίτια για 
να πουν το s�ριστός Ανέ-
στη� και να τσουγκρίσουν 
τα αυγά. 

Οι νεαροί όφειλαν να 
επισκεφθούν τα συγγενι-

κά σπίτια, να ευχηθούν και να φι-
λήσουν το χέρι των πρεσβυτέρων. Τα 
κορίτσια αντάλλασσαν φιλί μόνο με 
τους πρεσβύτερους και τους στενούς 
συγγενείς. Το τσούγκρισμα των αυγών 

Α° ¶·¥¶«
Αλησμόνητη στιγμή για κάθε Πόντιο

που συντηρούσαν γνωστικοί και πνευ-
ματικοί άνθρωποι του λαού, 

οι Μανιάτες, οι Σουλιώτες, 
οι Επτανήσιοι, οι Μικρασιά-
τες, οι �δραίοι, οι �ιώτες κλπ., 
είναι χαρακτηριστικά παρα-
δείγματα. Σήμερα Δ�ΣΤ���Σ, 
στους συλλόγους αναρριχή-
θηκαν άτομα με καλή διάθεση, 
αλλά κυρίως οπαδοί του κατα-
ραμένου κομματισμού, που ρή-
μαξε, μέσω του συνδικαλισμού, 
κάθε ατομική πρωτοβουλία, Η 
ισοπέδωση προς τα κάτω και οι 
sπιθηκισμοί� φαίνονται στις ίδιες 
παντού εκδηλώσεις, χωρίς φα-
ντασία, όπου νομίζουν κάποιοι ότι 
κάνουν έργο μ’ έναν χορό όμοιο 
παντού, με φαγητό ίδιο σε πλαστι- �ρησκευτική ευλά-

Από το βιβλίο sΕΔΕΣΜΑΤΟΛΟ-
Γ�Ο ΠΟΝΤΟ�� (Κοχλίας), παρα-
θέτω κάτι για την Ανάσταση και το 
βάψιμο των αυγών.

Κανένας Πόντιος δεν μπο-
ρεί να ξεχάσει την ιερή συγκίνη-
ση τις στιγμές της Ανάστασης. 
~ταν η στιγμή που είχε συνδυά-
σει με τα πιο βαθιά εθνικά ιδα-
νικά του και το όνειρο για ελευ-
θερία. Η Ανάσταση στην Ανα-
τολή γινόταν τα βαθιά χαρά-
ματα. sΌρθρου βαθέως�, σύμ-
φωνα με το Ευαγγέλιο. Μόλις 
άρχιζε να χαράζει, έβγαιναν 
οι πιστοί στο προαύλιο της εκ-
κλησίας και ο ιερέας αναφω-
νούσε s�ριστός Ανέστη εκ νε-
κρών� και ο κόσμος με κρο-
τίδες και όπλα χαιρέτιζε την 
Ανάσταση του �ριστού. �πο-
χρεωτικά, όλοι οι συγγενείς 
και φίλοι έπρεπε να περά-
σουν απ’ όλα τα σπίτια για 
να πουν το s�ριστός Ανέ-
στη� και να τσουγκρίσουν 
τα αυγά. 

κά σπίτια, να ευχηθούν και να φι-
λήσουν το χέρι των πρεσβυτέρων. Τα 
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άρχιζε με το s�ριστός Ανέστη� και συ-
νεχιζόταν για τρεις ημέρες. Την πρώτη 
ημέρα sεντούνναν� (τσούγκριζαν) με 
το sμυτίν�, τη δεύτερη με τον sεπάτο� 
και την Τρίτη με την sκοιλίαν�. �τυπώ-
ντας στα δόντια τα αυτγά, ξεχώριζαν 
τα γερά sεσινάευαν τα ωβά τουν�. Ο 
νικητής, κατά το έθιμο, έπαιρνε το σπα-
σμένο. Έτσι, τις προηγούμενες ημέρες 
έψαχναν να βρουν γερά αυγά, που τα 
έλεγαν sταϊγανί ωβόν� (συνήθως από 
φραγκόκοτα). Τα έψηναν στη χόβο-
λη ή τα άδειαζαν και θα τα γέμιζαν με 
πίσσα. Εκτός από το τσούγκρισμα, εί-
χαν ως έθιμο και το κύλισμα των αυ-
γών. Διάλεγαν ένα μέρος με μικρή 
κλίση. lφηναν τα αυγά να κυλήσουν 
και αν το αυγό τους χτυπούσε κάποιο 
άλλο, κέρδιζαν. 

Τα Λαμπροήμερα, δηλαδή από το 
Πάσχα μέχρι την Ανάληψη, στον περί-
βολο της εκκλησίας έπαιζαν ένα παι-
χνίδι με κόκκινα αυγά. Έφερναν καλά-
θια με αυγά και άρχιζαν να τσουγκρί-
ζουν. Νικητής ήταν εκείνος που έμενε 
στο τέλος με γερό αυγό. Τις ημέρες 
της Λαμπρής, οι νοικοκυρές έστελναν 
με τα παιδιά λαμπροκούλουρα και 
κόκκινα αυγά σε συγγενείς και φίλους 
που πενθούσαν. Το τριήμερο από το 
Μ. Σάββατο μέχρι και τη Δευτέρα του 
Πάσχα οι επισκέψεις σε φίλους και 
συγγενείς ήταν ατελείωτες. Φυσικά 
δεν ήταν απλές επισκέψεις, αλλά συ-
νοδεύονταν από λουκούλλεια πασχα-
λινά φαγοπότια, με τραγούδια και χο-
ρούς. 

Καμιά οικογένεια δεν μπορούσε να 
αρνηθεί τη φιλοξενία της άλλης. Ακό-
μη και το πιο φτωχό σπίτι είχε πάντα 
έτοιμο και στολισμένο το πασχαλι-
νό τραπέζι. Μάλιστα συναγωνίζονταν 
ποια οικογένεια θα παρουσίαζε το κα-
λύτερα στολισμένο τραπέζι και τη με-
γαλύτερη ποικιλία ορεκτικών και μεζέ-
δων. 

� »­{² ¥¸§Á° 
{© ®´©{{¸¨¿¹¸¯¯¥ ®¥­ 
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Παλαιότερα έβαφαν τα πασχαλινά 
αυγά με κρεμμυδόφυλλα. 

Έπαιρναν φλούδες από ξερά κρεμ-

μύδια και τούλι από μπομπονιέρες που 
το έκοβαν έτσι, ώστε να μπορούν να 
το τυλίξουν γύρω από το αυγό και να 
το δέσουν. 

Κατόπιν, κάλυπταν όλο το αυγό ή 
ένα μέρος του με φλούδες κρεμμυ-
διού, μετά το τύλιγαν σφιχτά με ύφα-
σμα και το έδεναν με κλωστή. 

Έβαζαν τα αυγά σε βραστό νερό με 
ξίδι και τα έβραζαν. �στερα από πε-
ρίπου 10 λεπτά τα έβγαζαν, αφαιρού-
σαν την κλωστή και τα κρεμμυδόφυλ-
λα. 

Στα αυγά είχαν σχηματιστεί διάφο-
ρες αποχρώσεις. Τα άλειφαν με λάδι 
και τα σκούπιζαν. Συχνά στο νερό με 
το ξίδι πρόσθετα κόκκινη μπογιά. 

Έτσι, τα αυγά βάφονταν κόκκινα, 
εκτός μαπό τα σημεία όπου ήταν δεμέ-
να τα κρεμμυδόγυλλα και σχηματιζό-
ντουσαν διάφορες αποχρώσεις. Επί-
σης, τα διακοσμούσαν με φύλλα μα-
τζουράνας, αμπερόριζας κ.ά., έτσι 
ώστε μετά το βράσιμο να μένουν απο-
τυπωμένα στο αυγό το σχήμα και χρώ-
μα του φυτού. 
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Ο ΕΛΛΗΝ�ΣΜΟΣ όπου γης, είναι η ελπίδα κάθε Έλληνα σή-
μερα. Είναι πολλά εκατομμύρια οι Έλληνες στις πέντε ηπεί-
ρους του πλανήτη μας. �ουν πολλές Ελληνικές οικογένειες 
στην Αυστραλία, στην Αμερική, στην Ευρώπη, στην Αφρική, 
στην Ασία και κάποια στιγμή θα δώσουν το παρόν του. lλ-
λωστε, οι Έλληνες του Εξωτερικού ένωσαν τις δυνάμεις τους 
για να φτιαχθεί το Νεοελληνικό Κράτος, το 1821. Ό,τι και να 
κάνουν οι ξενόφερτοι πολιτικοί με τους ξένους κατακτητές 
του μικρού κράτους μας, ΔΕΝ θα νικήσουν ως το τέλος. 

Οι Έλληνες σε κίνδυνο μεγαλουργούν και θα το ξανακά-
νουν. Είναι απείρως μεγαλύτερες οι δυνάμεις μας έξω, όπου 
πρωταγωνιστούν σε όλα τα επίπεδα οικονομικής και πολιτι-
στικής ζωής. 

Στο βιβλίο που έγραψα, με τίτλο sΑΣΦΑΛ�ΣΤΕΣ ΕΜΠΟ�Ο� 
ΚΑ� �ΣΤΟ��Α ΕΛΛΗΝ�ΚΟ� Ε�ΝΟ�Σ�, παραθέτω αρκετά στοι-
χεία για τον ρόλο των Απόδημων Ελλήνων Ευεργετών του 
Έθνους μας. Στην εποχή του 1800-1821, ο Ελληνισμός του 
Εύξεινου Πόντου ήταν η ρίζα της ανεξαρτησίας μας. Τερά-
στιες περιουσίες και εξουσίες είχαν συγκεντρώσει οι εκεί Έλ-
ληνες. Τα σπίτια τους ήταν μέγαρα και πάμπλουτα αρχοντι-
κά μεγάλου πλούτου. Ένα δείγμα παραθέτω από ιδιοκτη-
σία Μαύρου, στην οδό Πούσκιν, στην Οδησσό Ουκρανίας. 
~ταν έμπορος, ο Σπυρίδων Μαυροβιάζης, από αρχοντική 
οικογένεια της Πάρου, δραστήριο μέλος της Φιλικής Εται-
ρίας. Ο �ωάννης Μαύρος έπαιξε μεγάλο ρόλο στην κοινό-
τητα και ήταν από τα επιφανή στελέχη της Φιλικής Εταιρεί-
ας, που φιλοξένησε στο σπίτι του τον Αλέξανδρο �ψηλάντη. 
Ο Αλ. Μαύρος ήταν ασφαλιστής, όπως και ο Ηλίας Μάνε-
σης, �ωάννης Αμβρόσιος και Αλ. Κουμπάρης, που διορίσθη-
καν έφοροι της Φιλικής Εταιρίας, οι τέσσερις πρώτοι επικε-
φαλής. 

Ας ελπίζουμε, υπάρχουν παντού Έλληνες και θα εμφανι-
σθούν� Δείτε πως ζούσαν και πως οι Έλληνες του 1800, όλοι 
τους Φιλικοί, που όπως γράφει ο Μιλτιάδης Νεκτάριο, είναι 
καιρός για μία Νέα Φιλική Εταιρία�

Πάνω, ιδιοκτησία Μαύρου επί της οδού Πούσκιν.  
Αριστερά, λεπτομέρεια του ίδιου κτιρίου 
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Η ΕΛΛΑΔΑ ΤΟ� ΜΟ��Ο� για �0 χρόνια πάλεψε σκληρά σε 
όλους τους τομείς να δημιουργήσει ένα κράτος αξιοκρατίας με 
ιδρώτα, μόχθο, εργασία και σε μία �ετία η Ελλάδα της κλεψιάς, 
της απάτης και της ξενοδουλείας σκόρπισε στους πέντε ανέμους 
τα πάντα. Δεν είναι τίποτε πια ελληνικό� Όλα στους ξένους, στους 
δανειστές, στους κατακτητές του Δημοσίου Πλούτου� �εσμοί, ιε-
ραρχίες, κράτος δικαίου, ιδιωτικές και δημόσιες επιχειρήσεις, όλα 
στο σφυρί, όλα στη φωτιά, όλα για πούλημα� 

Σε τίποτα δεν ελπίζουν οι νέοι μας. �γεία, Παιδεία, Δημόσια Δι-
οίκηση, Τραπεζικό Σύστημα Οι ξενόφερτοι, οι δωσίλογοι, οι αερι-
τζήδες, τα λαμόγια, ρήμαξαν το χώρα, όπως οι Εφιάλτες στους 
πολέμους. Κάποιοι χαρτογιακάδες επέβαλαν την sαρπαχτή�, την 
αθε�α, την περιφρόνηση στους ποιητές, στους δασκάλους, στα 
Πανεπιστήμια, στο Έθνος, στη Σημαία, στην Παράδοση. Τους πεί-
ραζαν οι παππάδες, οι εκκλησίες, οι σημαίες, οι παρελάσεις, τα 
θρησκευτικά, τα βιβλία ιστορίας, οι μάχες του Μαραθώνα και 
αφού έκαναν sπρόβατα� τα παιδιά στις φοιτητικές ενώσεις και τα 
κόμματα, ρίξανε και την s�επούση� να προβληματισθεί τάχατες 
για την �ράκη και την Σμύρνη και τα Τουρκάκια` 

Τα κομματόσκυλα παντού πήραν μίζες, προμήθειες, θέσεις, δά-
νεια εφάπαξ και στο τέλος sσυμφώνησαν� να πουληθούν τα πά-
ντα. Και sμαέστροι� στην ορχήστρα καταστροφής τα Μέσα Μα-
ζικής Ενημέρωσης που sτάιζαν� κουτόχορτο στο λαουτζίκο που 
sνόμιζε�, ότι αφού το’ γράψαν οι εφημερίδες και το είπαν και στην 
τηλεόραση ότι ήταν αλήθεια� Όμως κάπως έτσι sξυπνάνε� κάποια 
στιγμή οι λαοί`

Πηγή:  �ιζάρειο �δρυμα και �δρυμα Σταύρου Νιάρχου 
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Με την ευκαιρία 
έναρξης συνεργα-
σίας μεταξύ Ομίλου 
!,,I!.: και Σ�ΝΕ�-
ΓΑ-Τ�ΚΗΣ ΚΕΝΤ��ΚΗΣ 
Τ�ΑΠΕ�ΑΣ Κ�Π�Ο� 
στις αρχές του 1944, 
οι τότε άνθρωποι της 
!,,I!.: Ελλάδος μου 
έστειλαν ένα Λεύκω-
μα (εκδόσεις sΤοπίο�), 
με τίτλο sΕΣ Κ�Π�ΟΣ�, 
που είχε φωτογραφί-
ες Δημ. Ταλιάνη και τα 
κείμενα ήταν του δη-
μοσιογράφου Κώστα 
Σερέζη. ~ταν, όπως 
έγραφαν, sμία ελάχι-
στη προσφορά στην 
προβολή της πολιτιστι-
κής συνέχειας της Κύ-
πρου�. 

Σήμερα, έτυχε να 
ξαναδιαβάσω κάποιες 
σελίδες και βρήκα ένα κομμάτι να 
το μοιραστούμε, θυμίζοντας σε 
όλους την Ελληνικότητα των αδελ-
φών μας Κυπρίων και όσα γράφτη-
καν για τον ποιητή Γ. Σεφέρη και την 
Κύπρο. 

Ο Σεφέρης ανακαλύπτει 
την Κύπρο

Αξίζει να παρεμβάλουμε εδώ τη 
συγκυρία των εξελίξεων αυτών με 
τη γνωριμία του διπλωμάτη ποιη-
τή Γιώργου Σεφέρη με την Κύπρο, 
ύστερα από τις γόνιμες επισκέψεις 
του στο νησί, το 19�3, το 19�4 και 
το 19��, που τον έκανε να γράψει 
πως sαυτός ο κόσμος δεν είναι δι-
κός μας, είναι του Ομήρου�. ~ταν 
μια γνωριμία που, όπως διαπιστώ-
νεται από τα κείμενά του, στάθη-
κε σαν καταπέλτης για 
τον αυστηρό στις κρί-
σεις του και λιγόλο-
γο ποιητή, γιατί στην 
Κύπρο συνάντησε ένα 
από τα πιο ατόφια και 
αυθεντικά κομμάτια 

του Ελληνισμού. 
Ο ποιητής, που τι-

μήθηκε το 19�3 με το 
Νόμπελ Λογοτεχνίας, 
πέραν των νέων στε-
νών σχέσεων με Κυ-
πρίους που συνήψε 
στο νησί, συνάντη-
σε ξανά εκεί δύο πα-
λιούς lγγλους φί-
λους του, από τον και-
ρό του Β’ Παγκοσμί-
ου Πολέμου: τον Λώ-
ρενς Ντάρρελ, έναν 
από τους πιο σημα-
ντικούς lγγλους λο-
γοτέχνες της εποχής 
μας, ο οποίος, τον 
καιρό του αγώνα των 
Κυπρίων είχε εγκατα-
λείψει τη φιλελεύθε-
ρη και φιλελληνική 
στάση του και έγινε ο 
αρχηγός της αποικια-

κής προπαγάνδας στο νησί, και τον 
Μωρίς Κάρντιφ, διευθυντή του Βρε-
τανικού Συμβουλίου στη Λευκωσία, 
που παρέμεινε φίλος των Ελλήνων, 
διαφωνούσε με τον Λώρενς Ντάρ-
ρελ και έβλεπε με ευνοϊκό τρόπο τις 
απόψεις των Κυπρίων. 

Ο Ντάρρελ έγραψε για την πε-
ρίοδο αυτή τη νουβέλα-χρονικό 
"itter ,emons (Πικρολέμονα) και 
σαν απάντηση στο περιεχόμενό της 
ήρθε, πρώτα, το μυθι-στόρημα Η 
�άλκινη Εποχή, του Έλληνα διπλω-
μάτη και διακεκριμένου για το πνευ-
ματικό του ήθος λογοτέχνη �όδη 
�ούφου, που υπηρέτησε στην Κύπρο 
από το 19�4 έως το 19��. Το βιβλίο 
του κυκλοφόρησε σκόπιμα στα αγ-
γλικά πρώτα, στο Λονδίνο, το 19�8, 
με τίτλο 4He !Ge of "ronZe. �στε-

ρα ήρθε, το 19�4, σε 
μορφή επίσης νου-
βέλας-χρονικού, η 
απάντηση του Κύπρι-
ου ποιητή Κώστα Μό-
ντη, με το βιβλίο Κλει-
στές Πόρτες. 

Δεν αργεί να καρπίσει τα’ αστάχυ 
δε χρειάζεται μακρύ καιρό 

για να φουσκώσει της πίκρας το προζύμι, 
δε χρειάζεται μακρύ καιρό 

το κακό για να σηκώσει το κεφάλι`
Της πίκρας το προζύμι φούσκωσε, δυστυχώς, πολύ σύντομα`

Ο Γιώργος Σεφέρης μετουσί-
ωσε σε ποιητό λόγο, που απο-
τέλεσε και αποτελεί αντικείμενο 
πολλών μελετών, τις συγκλονι-
στικές εμπειρίες του από την Κύ-
προ και το 19�� κυκλοφόρησε 
την κυπριακή συλλογή του Ημε-
ρολόγιο Καταστρώ-ματος Γz, που 
τις έδωσε τον τίτλο: s` Κύπρον, 
ου μ’ εθέσπισεν`� (στην Κύπρο, 
όπου μου όρισε), το στίχο, δηλα-
δή, από την Ελένη του Ευριπίδη. 
Εκεί, ο ποιητής, που βλέπει την 
επαφή του με την Κύπρο σαν κάτι 
ορισμένο από ψηλά, με αφορμή 
τη στάση της χώρας των δύο φί-
λων sτου άλλου πολέμου�, απο-
φαίνεται: sτη γνώμη των δυνατών 
ποιος θα μπορέσει να τη γυρί-
σει�� Αλλά προπαντός μιλά προ-
φητικά:
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ΕΈχει αρκετούς και σε επίπεδο στελε-
χών και σε διαμεσολαβούντες και σε 
περιουσιακά στοιχεία λογιστικά, είναι η 
απάντηση. 

Αλλά τι είναι οι Λιμοκοντόροι� Στο 
βιβλίο του Ελευθ. Γ. Σκιαδά (εκδόσεις 
Σύγχρονοι Ορίζοντες) sΟ ΠΟ�ΗΤΗΣ 
ΤΟ� ΚΑ��Ο��, διαβάσαμε για το τι εί-
ναι Λιμοκοντόροι, που μας θύμισαν αν-
θρώπους του ασφαλιστικού χώρου, 
που έχουν συμπεριφορές νεόπλουτων 
ή ανθρώπων με χρεοκοπημένες εται-
ρίες που εμφανίζονται με συμπεριφο-
ρά s�νάσηδων� ενώ λιμοκτονούν τα 
ταμεία τους και sδήθεν επιτυχημένων� 
ασφαλιστών που δεν έχουν ευρώ για 
ταξί και ζουν με προκαταβολές. 

Το φαινόμενο είναι τραγικό στις τά-
ξεις των συντονιστών, που για 
να στρατολογήσουν νέους 
κάνουν τους sσπουδαίους�, 
sπρώτους των πρώτων� και 
sπρωταθλητές των 
πρωταθλητών�� Πολ-
λά Δελτία Τύπου θυ-
μίζουν πολύ συχνά την 
παρουσία sΛιμοκοντόρων�. 

s` Στο γύρισμα του 19ου αι-
ώνα προς τον 20ο αιώνα, οι νε-
όπλουτοι εισβολείς και οι εκ-
πρόσωποι των ευρωπαϊκών 
ρευμάτων στην ένδυση και 
τους τρόπους συμπεριφο-
ράς, δεν αποκαλούνται πλέ-
ον s�ρυσοκάνθαροι�. �ιοθε-
τείται ο σκωπτικός όρος ο sΛιμο-
κοντόροι�, ως διακριτικός για τον 
χαρακτηρισμό των κομψευόμενων 
νεανιών και των φοιτητών, που πα-
ρενοχλούσαν τις Αθηναίες, των 
ανέργων και απένταρων. 
Πρόκειται για λέξη που 
βρισκόταν σε χρήση, ιδι-
αίτερα τις δύο τε-
λευταίες δεκαετί-
ες του 19ου αιώνα. 

Συντίθεται από τις λέξεις λίμα � πεί-
να και κόντες, δηλαδή ο λιμασμένος 
κόντες, ο οποίος, ενώ στην πραγμα-
τικότητα πένεται και στερείται, εμφα-
νίζεται κομψευόμενος να ερωτοτρο-
πεί με επιδεικτικούς τρόπους και επι-
δεικτική εμφάνιση. Στην Αθήνα, η λέξη 
έφτασε μάλλον από την Κεφαλλονιά, 
όπου προφερόταν λιμοκοντόρος και 
πήρε τη διάστασή της στους στρατώ-
νες. Αυτή είναι η πιο αξιόπιστη μέχρι 
σήμερα εκδοχή, ενώ συμπληρωματικά 
αναφέρεται ότι με τις επιστρατεύσεις 
αναμείχθηκαν στους στρατώνες όλες 
οι κοινωνικές τάξεις, γεγονός που συ-
νετέλεσε να γνωριστούν μεταξύ τους 
και να συνδεθούν στενότερα. 

Στην αρχή, οι έφεδροι των αγροτι-
κών δήμων δεν μπορούσαν να αποδε-

χθούν τους συναδέλ-
φους τους των πό-
λεων, τους sμορ-
φωμένους�, όπως 

τους απο-
κα-λούσαν, 
στους στρα-

τώνες. �εωρού-
σαν ότι απέφευ-

γαν μερικές υπηρε-
σίες, όπως του θαλαμο-

φύλακα, του μάγειρα 
κ.ά., αναζητούσαν θέ-
σεις στα γραφεία και 
γι’ αυτό το λόγο τους 
sστόλισαν� με το κο-
σμητικό Λιμοκοντό-

ρος, το οποίο με-
ταφέρθηκε εύ-
κολα από τους 

στρατώνες των 
Παραπηγμάτων 

των Αμπελοκήπων –
βρίσκονταν στην ευ-

ρύτερη περιοχή όπου 

σήμερα βρίσκεται το Μέγαρο Μουσι-
κής– στο κέντρο και τις γειτονιές της 
πρωτεύουσας και στη συνέχεια σε όλη 
την Ελλάδα. Όπως συμβαίνει σε αυτές 
τις περιστάσεις, η λαϊκή μούσα περιέ-
λαβε τη λέξη στον κύκλο της και ήταν ο 
μόνος τρόπος για να καθιερωθεί και να 
περιέλθει σε κοινή χρήση. Παραλήφθη-
κε δε, από τους θαμώνες των λαϊκών 
καφενείων, αλλά και της πλατείας �υρ-
ρή, οπότε γίνεται λέξη-σύμβολο για τον 
�εοδοσίου, τις αποκριάτικες δραστηρι-
ότητές τους, τον sΜικρό �ωμηό� και τα 
χαμίνια του�. 

s` Όσο για τη λέξη sΛιμοκοντόρος�, 
η οποία χρησιμοποιείται μέχρι τις μέρες 
μας, επί πολλά χρόνια συνέδεσε τη δι-
αδρομή της με την καθημερινό-τητα του 
Έλληνα, που αποκάλεσε υποτιμητικά 
sλιμοκοντόρο� το χάρτινο μονόδραχ-
μο που εκδόθηκε επί Γεωργίου Α’ και κα-
ταργήθηκε παραμελημένο στα μέσα της 
δεύτερης δεκαετίας του 20ου αιώνα. Η 
χρήση της λέξης συνεχίστηκε ακόμη και 
από τον ίδιο τον Παπαντωνίου, ο οποί-
ος εξάλλου την είχε επανειλημμένα 
χρησιμοποιήσει σε προηγούμενα κείμε-
νά του και συνέχισε να τη χρησιμοποι-
εί σε άρθρα του στην ίδια εφημερίδα, 
sΣΚ��Π�, κάνοντας λόγο για sλιμοκο-
ντόρους, μοιάζοντας με κούκλα βιτρί-
νας εμπορικού, δηλαδή έκθεση στολι-
σμάτων και υφασμάτων��

Συντίθεται από τις λέξεις λίμα � πεί-
να και κόντες, δηλαδή ο λιμασμένος 
κόντες, ο οποίος, ενώ στην πραγμα-
τικότητα πένεται και στερείται, εμφα-
νίζεται κομψευόμενος να ερωτοτρο-
πεί με επιδεικτικούς τρόπους και επι-
δεικτική εμφάνιση. Στην Αθήνα, η λέξη 
έφτασε μάλλον από την Κεφαλλονιά, 
όπου προφερόταν λιμοκοντόρος και 
πήρε τη διάστασή της στους στρατώ-
νες. Αυτή είναι η πιο αξιόπιστη μέχρι 
σήμερα εκδοχή, ενώ συμπληρωματικά 
αναφέρεται ότι με τις επιστρατεύσεις 
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Ο Νίκος Παππάς, κυβερ-
νήτης του αντιτορπιλικού sΒέ-
λος�, απευθύνεται προς τους 
εκπροσώπους του Διεθνούς 
Τύπου, εξηγώντας τους το 
χρονικό και τους λόγους της στάσεως κατά του δικτατορικού καθεστώτος, στην 
οποία πρωτοστάτησε ο ίδιος μετά τη σύλληψη των αξιωματικών, οι οποίοι εφέ-
ροντο αναμεμειγμένοι στο μη εκδηλωθέν sΚίνημα� του Ναυτικού.  

Από τις 22 Μα�ου, ο Παππάς είχε δηλώσει στις νατοϊκές αρχές ότι το sΒέλος� 
στασιάζει κατά των Αθηνών. Στις 2� ενημερώνεται το πλήρωμα και την ίδια ημέ-
ρα το σκάφος καταπλέει στο Φιουμιτσίνο, επίνειο της �ώμης. Έξι αξιωματικοί και 
24 άνδρες του πληρώματος βρίσκουν πολιτικό άσυλο στην �ταλία. Πριν αποχω-
ριστούν τους συναδέλφους τους, φωτογραφίζονται όλοι μαζί έξω από το ξε-
νοδοχείο τους. 

Η στάση του sΒέλους� επαναθέτει διεθνώς το πρόβλημα της δικτατορίας στην 
Ελλάδα και προκαλεί πολιτικούς τριγμούς στο καθεστώς, αλλά και στον αντιπο-
λιτευτικό χώρο των συντηρητικών πολιτικών δυνάμεων. 

;Πηγή:  Μιχ. Κατσίγερας, Ελλάδα 20ος Αιώνας=

+ ΤΟ ΑΤ�ΜΟ ��ΗΜΑ δεν έχει προκοπή, λένε όσοι γνω-
ρίζουν όσα γράφει η ζωή και η ιστορία. sΤα οψώνια της 
αμαρτίας θάνατος�, λέει κάπου η Αγία Γραφή και ισχύ-
ει για πολλά και για τις ασφαλιστικές εταιρίες. 

Επί 40 χρόνια παρακολουθώντας τα ασφαλιστικά 
πράγματα και δρώμενα, διαπίστωσα και στον ασφαλι-
στικό τομέα αυτές τις αλήθειες και αρκετές φορές sτρό-
μαξα� όταν το είδα στην πράξη και κυρίως στην υπόθε-
ση sΑΣΠ�ΔΑ�, αλλά και σε κάποιες εταιρίες-βεγγαλικά, 
που πέρασαν στην Αγορά και μέσα σε λίγα χρόνια sξέ-
φτισαν�, σκορπώντας αδικίες, πίκρες, μίση, κακό αντα-

γωνισμό, κατάχρηση εμπιστοσύνης, πλαστή εικό-
να` Το τέλος πολλών ήταν περιφρόνηση 

και αρρώστια, με πρώτη κατά-
ληξη τον 

κ α ρ -
κ ί ν ο , 

καρδιοπάθειες και κατάθλιψη`. 
Για πολλούς, από καλός υπηρέτης, το χρήμα έγινε 

κακός κύριος. sΓρήγορα κάνει φτερά ο άδικος πλού-
τος�, έγραφε ο Ευριπίδης. Ο Αντιφάνης έλεγε πως ο 
πλούτος μας παίρνει με μάτια γερά και μας τυφλώνει. 
Το ίδιο και ο Μένανδρος, που έγραφε ότι sΤυφλός ο 
πλούτος και τυφλούς κάνει αυτούς που τον αγαπάνε�. 
sΕίναι της κακίας υπηρέτης, παρά της αρετής� υποστή-
ριζε ο �σοκράτης. sΤα στενά φορέματα εμποδίζουν τα 
σώματα και ο πλούτος τις ψυχές�, έλεγε ο Σωκράτης. 
sΗ επιθυμία γίνεται αχαλίνωτη όταν κοντά της προστε-
θεί πλούτος� είπε ο Πλούταρχος. Ο Διογένης πίστευε 
ότι η αρετή δεν μπορεί να κατοικήσει σε πλούσια σπίτια, 
ούτε σε πλούσια πόλη` sΌσα χρήματα μπήκαν με αδι-
κίες στο σπίτι, κανείς δεν μπορεί να τα κρατήσει`� υπο-
στήριζε ο Ευριπίδης. 

Εάν δούμε με τι χρήμα και σε ποια στιγμή ξεκίνησε η 
ΑΣΠ�ΔΑ, όπως και άλλες εταιρείες, θα διαπιστώσου-
με τα όσα πολλές φορές, δήθεν ανεξήγητα, συνέβη-
σαν` Δεν μιλάω για εξαιρέσεις, είναι κανόνας` Και 
δεν αφορά �-� επικεφαλής εταιριών ή μετόχους, γρά-
φω και για όσους sσυνεργάσθηκαν� σε ατιμίες, ως 
υπηρέτες-σκυλιά των αφεντικών και της εξουσίας. Ας 
μην αναφέρω ονόματα και ας μας φυλάει ο θεός να 
μην κάνουμε λάθη. 

Πολλοί κερδίζουν με τη χρήση πλούτου δικαστικές 
μάχες, αλλά χάνουν μάχες ζωής από καρκίνους, 

καρδιές και εγκεφαλικά` Προσοχή�
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+ Μέσα στο 2013, χρονιά 
που κυρίαρχο πρόσωπο στην 
ελληνική επικαιρότητα είναι ο 
υπουργός Οικονομικών κ. �ω-
άννης Αθαν. Στουρνάρας, 
ολοκληρώνεται σιγά-σιγά και 
η συγχώνευση της Εμπορικής 
Τράπεζας μέσας την !lpHa 
"anK, κλείνοντας μία ιστορία 
12� ετών, από το 188�, όταν 
ο Γρηγόριος Π. Εμπεδοκλής 
ίδρυε το sΤραπεζικό Γραφείο� 
(επί της �αρ. Τρικούπη), που 
μετέτρεψε δέκα χρόνια μετά σε 
sΤράπεζα Γρηγ. Εμπεδοκλέους�. 

Λειτουργούσαν σ’ ένα νοικια-
σμένο γραφειάκι στην στοά δίπλα 
στο �ρηματιστήριο, στη στρο-
φή Αριστείδου-Σοφοκλέους-
Πεσματζόγλου. Το 190�, άλλαξε 
σε sΕΜΠΟ��ΚΗ Τ�ΑΠΕ�Α ΤΗΣ ΕΛ-
ΛΑΔΟΣ Α.Ε.�. Στην είσοδο των κε-
ντρικών γραφείων υπάρχει η προ-
τομή του Γρ. Εμπεδοκλέους, κάτι 
που πρότεινα να γίνει από τις σε-
λίδες του sΝΑ�� και στα νέα γρα-
φεία της Ε�Ν�ΚΗΣ ΑΣΦΑΛ�ΣΤ�ΚΗΣ, 
για τον ιδρυτή της, αλλά ούτε ο κ. 
Δούκας Παλαιολόγος, ούτε οι επό-
μενοι ασχολήθηκαν με το θέμα, δεί-
χνοντας και το μέτρο ευγνωμοσύνης 
τους στους ιδρυτές μιας εταιρίας τριών 
αιώνων. Δυστυχώς γι� αυτούς. 

Έτυχε σε κάποια εκδήλωση της Εμπο-
ρικής Τράπεζας, καλεσμένος δημο-
σιογράφος, να συζητήσω στα πλαί-
σια εκδήλωσης με τον νυν υπουργό κ. 
�. Στουρνάρα, Πρόεδρο του Δ.Σ. και 
Διευθύνοντα Σύμβουλο της Εμπορικής 
Τραπέζης τότε, για την αξία των χορη-

γιών βιβλίων και πολιτισμού των ιδρυ-
μάτων των Τραπεζών και μου προσέφε-
ρε με χειρόγραφη αφιέρωση το s�ρο-
νικό της Εμπορικής Τράπεζας, με πολ-
λά ενδιαφέροντα στοιχεία για την ιστο-
ρία της Τράπεζας, αλλά εκ παραλλή-
λου και ιστορικών στιγμών της ελληνι-
κής οικονομίας. 

Ανάμεσα σ’ αυτούς που εργάσθη-

καν για την έκδοση, και ο Φίλιππος 
Δ. Σαχινίδης, που μου είχε στεί-
λει αρκετές μελέτες για διάφο-
ρα ζητήματα. Δεν γνωρίζω πως, 
αλλά είναι πολλά αυτά τα ιστο-
ρικά στοιχεία που περιέχουν αρ-
κετές εκδόσεις, βιβλία, μελέτες, 
ημερολόγια κλπ. και θα έπρε-
πε να είναι εύκολα προσβάσιμα 
στα Πανεπιστήμια και το κοινό. 

Στη sμνήμη� της Εμπορικής 
Τράπεζας, τώρα που οι οικονο-
μίες του Ελληνικού Λαού δια-
σκορπίσθηκαν στα χρόνια της 
κρίσης, που ο κ. Στουρνάρας 
υπόσχεται διάσωση της Ελλά-
δος, δημοσιεύω sκουμπαρά-
δες� της Εμπορικής Τράπεζας 
και μια διαφήμιση της ασφα-
λιστικής του εταιρίας sΦΟ�-
Ν���. 

;Πηγή:  Εμπορική Τράπεζα 
της Ελλάδος – Ένα �ρονικό 
– ΕΛ�Α, 2002=
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(επί της �αρ. Τρικούπη), που 
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Τράπεζας, τώρα που οι οικονο-
μίες του Ελληνικού Λαού δια-
σκορπίσθηκαν στα χρόνια της 
κρίσης, που ο κ. Στουρνάρας 
υπόσχεται διάσωση της Ελλά-
δος, δημοσιεύω sκουμπαρά-
δες� της Εμπορικής Τράπεζας 
και μια διαφήμιση της ασφα-
λιστικής του εταιρίας sΦΟ�-
Ν���. 
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+ Τέτοιες εποχές, πριν �0 χρόνια, 
τα βασιλικά προξενειά είχαν κά-
ποιο νόημα. Σήμερα, η ιστορία κά-
νει sαποκαλύψεις� για το τι γαμπρό 
πήραμε και για τα σκάνδαλα της 
�σπανικής βασιλικής οικογενείας` 
Όλο ανατροπές παντού�
Α�ΗΝΑ� �� �Α��� ����

Τελούνται στην Μητρόπολη και 
στην Καθολική Εκκλησία των Αθη-
νών, οι γάμοι του επίδοξου διαδό-
χου του �σπανικού θρόνου �ουάν 
Κάρλος των Βουρβώνων και της 
πριγκίπισσας Σοφίας της Ελλάδος. 
Λαμπρές τελετές, πλειάδα εστεμ-
μένων στην Αθήνα, πλήθος κόσμου 
στους δρόμους, αλλά και πολιτική 
αμφισβήτηση από τα κόμματα της 
αντιπολίτευσης για τα μεγάλα, συ-
γκριτικά με την Ελλάδα, έξοδα. 

Στην αναμνηστική φωτογραφία 
στα Ανάκτορα των Αθηνών, οι νεό-
νυμφοι περιστοιχιζόμενοι από τους 
γονείς τους και άλλους βασιλείς 
και πρίγκιπες. 

;Πηγή:  Μ. Κατσίγερας,  
20ος Αιώνας=

+ Η αρχή του προβλήματος της Μακεδονίας, με τους Σκοπια-
νούς γείτονες. Η κοντόφθαλμη ματιά της εποχής, η έλλειψη διο-
ρατικότητας, η τάση συμβιβασμού σε βάρος της Ιστορίας. Ο Τίτο 
κοίταζε τα συμφέροντά του κι εμείς το πώς θα φανούμε αρεστοί. 
Οι μάχες της Ιστορίας δίνονται για πάντα μια και καλή…

Η Α��� � ¦¥¶­¯©Àµ {¥µ �¥À¯²µ ®¥­ ² ¶·´¥· ´º«µ �£·² ·«µ �­²¸§®²¶¯¥¦£¥µ ©­µ ·²° ¶­¨«´²¨´²{­®¿° 
¶·¥¬{¿° ®¥·  ·«° ¥°¥ºÁ´«¶£° ·²¸ ©® �©¶¶¥¯²°£®«µ� ��������� Α³¡¨¼¶© ·­{¡µ « {³ °·¥ ·²¸ 
�¥³¥¹©£²¸ �´¹¥°²·´²¹©£²¸�

;�«§¢� ΕΝ �ΕΣΣΑ��ΝΙ�Η ����
����� Ε± °·¥µ=�

ΑΠ��Λ�ΟΣ 19�� – 
ΑΠ��Λ�ΟΣ 2013 

Πολλά παιχνίδια 
sέπαιξε� η �στορία για 
τον Έλληνα μέσα σε 
4� χρόνια. 
Δικτατορία – Βασιλεία 
– Δημοκρατία – 
Μνημονιοκρατία. 
Πολλά πολιτεύματα 
σε μια μικρή χώρα. 
�ωράνε� �ώρεσαν� 
~ μήπως παιζόταν ένα έργο�

ΑΝΑΚΤΟ�Α Α�ΗΝ�Ν, 2� Απριλίου 19��:

Πέντε ημέρες μετά το πραξικόπημα συνέρχεται τελετουργικά με επίσημες 
στολές το υπουργικό συμβούλιο, υπό την προεδρία του Βασιλιά Κωνσταντί-
νου ο οποίος εμφανίζεται με στολή στρατηγού, για να δείξει ότι άρχει ου-
σιαστικά των Ενόπλων Δυνάμεων. Στο άκρο αριστερά, ο ηγέτης των πραξι-
κοπηματιών Γ. Παπαδόπουλος, αισθάνεται ικανοποιημένος γιατί γνωρίζει ότι 
εκείνη τη στιγμή βγαίνει μία φωτογραφία που θα καταδείξει τον Κωνσταντί-
νο sομονοούντα� με την sεπανάστασιν�, διαλύοντας τις εντυπώσεις από τις 
πρώτες πληροφορίες περί αντιθέσεως του βασιλιά στους sάξεστους� συ-
νταγματάρχες. Δίπλα στον Παπαδόπουλο, ο πρωθυπουργός Κων. Κόλλιας. 

;�«§¢�  �­º� �¥·¶£§©´¥µ� Ε¯¯ ¨¥ ·²¸ ��²¸ Α­Á°¥ =� 
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Μία συζήτηση με τον Αλέξανδρο Σαρ-
ρηγεωργίου νέο Πρόεδρο της Ένωσης 
Ασφαλιστικών Εταιρειών Ελλάδος και 
διευθύνοντα σύμβουλο της EurolifeER",  
είναι πάντοτε ενδιαφέρουσα.
Ο κ. Σαρρηγεωργίου με την ευρυμά-
θεια του και κυρίως την διεθνή οπτι-
κή των τεκταινόμενων, έχει την ικανό-
τητα  να σε κάνει κοινωνό των μελλο-
ντικών τάσεων στην ασφαλιστική αγο-
ρά αλλά και γενικότερα στο χρηματο-
οικονομικό τομέα.
Οι δύο οθόνες υπολογιστών στο γρα-
φείο πίσω του,  μονίμως συνδεδεμέ-
νες με τις παγκόσμιες αγορές αποδει-
κνύουν του λόγου του αληθές. Τον θυ-
μάμαι να ρίχνει πάντα μια κλεφτή μα-
τιά στις οθόνες από την πρώτη φορά 
που τον γνώρισα ως  Γενικό Διευθυντή 

�ρηματοοικονομικών �πηρεσιών του 
Ομίλου !llianZ-HelVetia-!'& το 1998. 
Βρεθήκαμε λοιπόν πριν λίγες ημέρες 
στο γραφείο του κ. Σαρρηγεωργίου 
σε μία ελεύθερη συζήτηση και είπαμε 
πολλά.  Ο νέος πρόεδρος της ΕΑΕΕ 
έδωσε μέσα από αυτή την ελεύθερη 
συζήτηση το στίγμα του για το πώς θα 
ήθελε να κινηθεί τα επόμενα δύο χρό-
νια η Ένωση  με στόχο να συμβάλλει 
στην άνοδο της ασφαλιστικής αγοράς.  
Με την έμφυτη ευγένεια που τον χαρα-
κτηρίζει, η οποία κερδίζει το συνομιλη-
τή του, ο κ. Σαρρηγεωργίου αναφέρ-
θηκε τόσο στο παρελθόν όσο κυρίως 
στο μέλλον της ασφαλιστικής αγοράς 
και της ΕΑΕΕ.
Στηριγμένοι στα πολλά που έγιναν μέ-
χρι σήμερα, πρέπει να προχωρήσου-
με μπροστά. Τα βήματα που κάναμε 
μέχρι τώρα ήταν θετικά ωστόσο πρέ-
πει να έχουμε υπόψη ότι όλα μεταβάλ-
λονται με ταχύτητα και εμείς  πρέπει να 
προσαρμοζόμαστε στις νέες συνθή-
κες, ανέφερε χαρακτηριστικά.
Η αίσθηση που αποκτά ο συνομιλητής 
του νέου προέδρου της ΕΑΕΕ είναι ότι 
έχει ξεκάθαρο σχέδιο στο μυαλό του 
για τη δράση της Ένωσης τα επόμε-
να δύο χρόνια. Ο τίτλος που έβαλε ο 
ίδιος στην στρατηγική της ΕΑΕΕ είναι: 
Ανάπτυξη της ασφαλιστικής αγοράς 
μέσα από την βελτίωση της αξιοπιστί-
ας  της και την ενίσχυση της εξωστρέ-
φειας  της.
Αξιοπιστία και εξωστρέφεια είναι δύο 
λέξεις που κάτι μου λέει ότι θα τις 
ακούμε συχνά τα επόμενα δύο χρό-
νια από την Ένωση Ασφαλιστικών Εται-
ρειών.
Δεν μπορούμε να μιλάμε για ανάπτυξη 
της ασφαλιστικής αγοράς χωρίς βελ-

τίωση της αξιοπιστίας της και χωρίς την 
ενίσχυση της εξωστρέφειας της, τονί-
ζει ο κ. Σαρρηγεωργίου.
Η αξιοπιστία και η εξωστρέφεια θα τη 
βοηθήσουν, μετά την κρίση, να αναλά-
βει ένα πολύ σημαντικό ρόλο στην εξα-
σφάλιση του πληθυσμού στους τομείς 
των συντάξεων και της υγείας, προ-
σθέτει. Όπως εξηγεί, η χώρα μέσα 
από το δεύτερο μνημόνιο, έχει ανα-
λάβει την υποχρέωση να διαμορφώ-
σει το δεύτερο πυλώνα ασφάλισης, 
τα επαγγελματικά ταμεία.Τομέα στον 
οποίο οι ασφαλιστικές εταιρείες μπο-
ρούν και πρέπει να έχουν την δική τους 
συμβολή.
Βασικός παράγοντας πάντως για την 
ενίσχυση της αξιοπιστίας  της ελλη-
νικής ασφαλιστικής αγοράς είναι η 
εποπτική αρχή. Ο Επόπτης είναι πολύ 
σοβαρός, η κατάσταση έχει αλλάξει 
τώρα με την ανάληψη της εποπτείας  
από την Τράπεζα της Ελλάδος, ανα-
φέρει ο κ. Σαρρηγεωργίου ενώ προ-
σθέτει ότι έχουν γίνει πολλά πράγματα 
σε σχέση με το παρελθόν, απομένουν 
όμως ακόμη να γίνουν πολλά και πι-
στεύει ότι η εποπτική αρχή έχει τη διά-
θεση και τη θέληση να τα κάνει.
Επιπλέον και πιο συγκεκριμένα, δίνου-
με έμφαση σε δύο άξονες: ο πρώτος 
περιλαμβάνει πρωτοβουλίες που οδη-
γούν στη μείωση του κόστους και άρα 
θα καταστήσουν το ασφαλιστικό προ-
ϊόν πιο ανταγωνιστικό και χρήσιμο για 
τον πελάτη και ο δεύτερος περιλαμβά-
νει τη διαφάνεια, που θα καταστήσει το 
προϊόν μας πιο κατανοητό και αξιόπι-
στο στο κοινωνικό σύνολο, σημείωσε ο 
κ.Σαρρηγεωργίου.
Εστιάζοντας λίγο περισσότερο τη συ-
ζήτηση στην ανάγκη εξωστρέφειας της 

Γράφει ο � {³´²µ �¥´¥§©Á´§²µ
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ΕΑΕΕ ο κ. Σαρρηγεωργίου αναφέρει ότι 
το νέο διοικητικό συμβούλιο έχει σχεδιά-
σει ένα πρόγραμμα επαφών με όλους 
τους staKeHolDers, όλους τους φορείς 
που σχετίζονται με την ελληνική ασφα-
λιστική αγορά.
~δη πραγματοποιήθηκε συνάντηση του 
Διοικητικού Συμβουλίου της Ένωσης 
με την ηγεσία της Τράπεζας της Ελλά-
δος, το Διοικητή κύριο Γ.Προβόπουλο, 
τον �ποδιοικητή κύριο �. Παπαδάκη  και 
τον Διευθυντή της ΔΕ�Α κύριο Σ. �άρκο, 
και έχουν επίσης πραγματοποιηθεί συνα-
ντήσεις με την Ομοσπονδία Ασφαλιστι-
κών Συλλόγων Ελλάδος (ΟΑΣΕ) και με 
αντιπροσωπεία του Επαγγελματικού Επι-
μελητηρίου Αθηνών (ΕΕΑ), ενώ έπονται 
επαφές και με τις ενώσεις των διαμεσο-
λαβούντων και άλλους φορείς.
Το μήνυμα που θέλει να στείλει μέσα από 
όλες τις επαφές ο κ. Σαρρηγεωργίου εί-
ναι ένα:  Η πίττα είναι μικρή  για να μας 
ζήσει όλους. Για να επιβιώσουμε λοι-
πόν έχουμε όλοι ένα κοινό στόχο, τη με-
γέθυνση της πίττας. Αυτό πρέπει να εί-
ναι σαφές σε όλους και σε αυτό πρέπει 
να συντονίσουμε τα βήματά μας. Προ-
φανώς υπάρχουν και διαφορές μετα-
ξύ μας. Ας εστιάσουμε όμως σε αυτά 
που μας ενώνουν, μόνο έτσι θα κερδί-
σουμε όλοι.
Παράλληλα ο νέος πρόεδρος της ΕΑΕΕ 
θα διεξαγάγει επαφές και συναντήσεις 
και με άλλους φορείς, οι οποίοι αντιμε-
τωπίζουν θετικά το θεσμό της ιδιωτικής 
ασφάλισης,  ενώ θα διαμορφωθεί και 
ένα πρόγραμμα γενικότερων παρεμβά-
σεων με τη συμμετοχή αυτών των φορέ-
ων. Δεν έχει νόημα να συγκεντρωνόμα-
στε μεταξύ μας οι ασφαλιστές και να μι-
λάμε για τα καλά της ιδιωτικής ασφάλι-
σης, τονίζει ο κ. Σαρρηγεωργίου. Πρέ-
πει να στραφούμε προς τον καταναλω-
τή. Η ασφάλεια έχει πρώτα όφελος για 
την κοινωνία και μετά για την ασφαλιστι-
κή αγορά. Αυτό πρέπει να γίνει κατανο-
ητό. �πάρχουν πολλά θετικά παραδείγ-
ματα εκδηλώσεων οι οποίες πραγματο-
ποιούνται με πρωτοβουλία των επιτρο-
πών της Ένωσης και σε συνεργασία με 
φορείς ευρύτερα γνωστούς. Στόχος εί-
ναι να αυξηθούν αυτές οι εκδηλώσεις 
και μέσα από αυτές ο κόσμος να έρθει 
πιο κοντά στο ασφαλιστικό προϊόν.
Οι στρατηγικές επιθετικής παρέμβασης 

του κλάδου θα πρέπει να έχουν στόχο 
σύμφωνα με τον συνομιλητή μας, την 
ανάδειξη του σημαντικού ρόλου της ιδι-
ωτικής ασφάλισης  στους τομείς της 
υγείας, των συντάξεων αλλά και της 
προστασίας  της περιουσίας  του πλη-
θυσμού.
Ο ίδιος βέβαια δεν παραγνωρίζει ότι 
πέρα από τη δραστηριότητα των ασφα-
λιστικών επιχειρήσεων, των διαμεσολα-
βούντων και των συλλογικών φορέων 
της ασφαλιστικής αγοράς, για τη μεγέ-
θυνση της πίττας απαιτούνται και φορο-
λογικά κίνητρα, τα οποία στην παρούσα 
φάση έχουν καταργηθεί. Είναι οπωσδή-
ποτε ένα πλήγμα αυτό για την αγορά, 
λέει,  ωστόσο εκτιμά ότι με τις κατάλλη-
λες παρεμβάσεις οι ιθύνοντες θα πει-
σθούν να τα επαναφέρουν.
Η βελτίωση όμως της εικόνας της ελ-

ληνικής ασφαλιστικής αγοράς περνά, 
σύμφωνα με τον νέο πρόεδρο της ΕΑΕΕ 
μέσα και από την αυτορρύθμιση του κλά-
δου. Ο επόπτης είναι η μία πλευρά, οι 
διαδικασίες αυτορρύθμισης της ασφα-
λιστικής αγοράς είναι η άλλη, σύμφω-
να με τον κ. Σαρρηγεωργίου ο οποίος 
σημειώνει ότι η αγορά πρέπει να κινηθεί 
προς αυτή την κατεύθυνση.
Για τον κ. Σαρρηγεωργίου υπάρχουν 
δυο τρία θέματα ακόμη άξια σχολια-
σμού που έχουν και επίκαιρο χαρακτή-
ρα. Το πρώτο θέμα είναι αυτό των μα-
κροπρόθεσμων εγγυήσεων. Δυστυχώς 
η διεθνής ασφαλιστική αγορά δεν μπο-
ρεί να παράσχει μακροχρόνιες εγγυή-

σεις καθώς βρισκόμαστε σε περιβάλλον 
ιστορικά χαμηλών επιτοκίων, όπως εξη-
γεί. Δεν είναι δυνατόν επί 20 χρόνια μία 
εταιρεία να επιτυγχάνει αποδόσεις του 
4� ή του �� τις οποίες να μπορεί να εγ-
γυηθεί στους πελάτες της. Βαδίζουμε σε 
μία άλλη εποχή ασφαλιστικών προγραμ-
μάτων μη εγγυημένων αποδόσεων, εκτι-
μά ο κ. Σαρρηγεωργίου, προσθέτοντας 
ότι όλη η υπόλοιπη Ευρώπη κινείται ήδη 
προς αυτή την κατεύθυνση.
Επίσης εκτιμά ότι και στη χώρα μας τα εγ-
γυημένα επιτόκια θα πρέπει να μειωθούν 
προκειμένου να μην δημιουργήσουν αύ-
ριο προβλήματα.
Το άλλο θέμα που κατά τον πρόεδρο 
της Ένωσης Ασφαλιστικών Εταιρειών 
Ελλάδος έχει επείγοντα χαρακτήρα εί-
ναι  αυτό που αφορά τις εταιρείες ελεύ-
θερης παροχής υπηρεσιών (ΕΠ�).  Γνω-
ρίζουμε ακριβώς την ευρωπαϊκή νομο-
θεσία και το ρόλο της εποπτικής αρχής 
της έδρας, αλλά και του τόπου δραστη-
ριοποίησης της κάθε εταιρείας. �έρου-
με ότι ο Έλληνας επόπτης δεν έχει πολ-
λά περιθώρια παρεμβάσεων, σημειώ-
νει ο κ. Σαρρηγεωργίου. �στόσο πρέ-
πει να εξευρεθεί ένας τρόπος ελέγχου 
των εν λόγω εταιρειών πριν θρηνήσου-
με θύματα τονίζει.
Τέλος, ολοκληρώνουμε τη συζήτηση μας 
με τον κ. Σαρρηγεωργίου, με τις νέες τά-
σεις στη διάθεση ασφαλιστικών προϊ-
όντων. Ο σωστός επαγγελματίας, εκεί-
νος που προσθέτει αξία στη σχέση του 
με τον πελάτη, δεν έχει να φοβάται τί-
ποτα, λέει ο κ. Σαρρηγεωργίου. Και για 
του λόγου το αληθές ένα μόνο παρά-
δειγμα θα πω αν μου επιτρέπεται. Ακό-
μη και η δική μου εταιρεία που ξεκίνησε 
ως εταιρεία bancassurance αποκτά τώρα 
το 30� της παραγωγής της από διαμε-
σολαβούντες.
Επομένως το bancassurance πήρε ένα 
μόνο κομμάτι της αγοράς που του ανα-
λογούσε. Το ίδιο θα γίνει και με τα άλλα 
κανάλια διανομής, πιστεύω ακράδαντα 
όμως ότι ο ακρογωνιαίος λίθος της 
ασφαλιστικής αγοράς είναι και θα πα-
ραμείνει ο σωστός, ο δια βίου εκπαιδευ-
όμενος, ο ενημερωμένος επαγγελματί-
ας ασφαλιστής| γι’ αυτόν το μέλλον δι-
αγράφεται λαμπρό, τονίζει ο νέος πρό-
εδρος της ΕΑΕΕ, τον οποίο και ευχαρι-
στούμε για αυτή τη συνομιλία.
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Μέχρι τις 30 �ουνίου θα πρέπει να 
υποβληθούν οι δηλώσεις φορολογίας 
εισοδήματος που υποβάλλονται από το 
οικονομικό έτος 2013 (χρήση 2012). Στο 
πλαίσιο  του νέου φορολογικού νομοσχεδίου 
δεν θα  υπάρχει καμία εξαίρεση στην 
υποχρέωση για δήλωση εισοδήματος. 
Ηδη διευκρινίσεις σχετικά τις δαπάνες που 
οδηγούν σε μείωση του φόρου εισοδήματος 
και τις αποδείξεις που πρέπει να υποβάλουν 
οι φορολογούμενοι με τη φετινή φορολογική 
τους δήλωση δίνει με εγκύκλιό του το 
υπουργείο Οικονομικών, που έχει σταλεί σε 
όλες τις εφορίες. Με τη δήλωση φορολογίας 
εισοδήματος φυσικών προσώπων 
συνυποβάλλονται κατά περίπτωση τα εξής 
δικαιολογητικά, από τα οποία αποδεικνύεται 
η πραγματοποίηση από τον φορολογούμενο 
των δαπανών, τις οποίες αυτός επικαλείται 
για μείωση του φόρου που προκύπτει στο 
εισόδημά του. Αυτά είναι:
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Για την απόδειξη της καταβολής του ποσού των 
ασφαλίστρων, με βάση τις οικείες ασφαλιστι-
κές συμβάσεις, απαιτείται απόδειξη είσπραξης 
του ποσού των ασφαλίστρων ή σχετική βεβαίω-
ση, από τις οποίες προκύπτει το είδος της ασφα-
λιστικής κάλυψης και το καθαρό καταβαλλόμε-
νο ποσό των ασφαλίστρων, χωριστά από τυχόν 
οποιαδήποτε άλλη σχετική επιβάρυνση του ασφα-
λισμένου. Επίσης, τα στοιχεία του συμβαλλομέ-

νου και των ασφαλιζόμενων προσώπων, καθώς 
και ο αριθμός και η ημερομηνία της σχετικής σύμ-
βασης.
Ποσοστό 10� της δαπάνης αυτής, η οποία δεν 
μπορεί να υπερβεί τα 1.200 ευρώ για άγαμο και 
τα 2.400 ευρώ για οικογένεια, μειώνει το συνολι-
κό φόρο. Το ποσό της δαπάνης μειώνει το φόρο 
μόνο εφόσον έχει περιληφθεί στην αρχική δήλω-
ση (εμπρόθεσμη ή εκπρόθεσμη).

Αποδείξεις που έχουν εκδοθεί από τον εκμισθω-
τή ή τον νόμιμο εκπρόσωπό του. Αντί των οικείων 
αποδείξεων καταβολής ενοικίου, ο φορολογού-
μενος δικαιούται να υποβάλει υπεύθυνη δήλωση 
του ν. 1�99�198�, από την οποία να προκύπτει το 
ποσό του ενοικίου που καταβλήθηκε από αυτόν για 
κύρια κατοικία του ιδίου και της οικογένειάς του, 
ως και τα στοιχεία των δικαιούχων στους οποί-
ους το κατέβαλε και ο αριθμός του φορολογι-
κού μητρώου των εκμισθωτών. Ποσοστό 10� της 
δαπάνης ενοικίου, η οποία δεν μπορεί να υπερ-
βεί τα 1.000 ευρώ, μειώνει το συνολικό φόρο. Τα 
ίδια ισχύουν και για το μίσθωμα που καταβάλ-
λει ο φορολογούμενος που μισθώνει κατοικίες 
για τις στεγαστικές ανάγκες των τέκνων του που 
σπουδάζουν σε πόλη που δεν έχουν ιδιόκτητη κα-
τοικία. Η μείωση αυτή αναγνωρίζεται μόνο όταν ο 
φορολογούμενος αναγράφει στις οικείες ενδεί-
ξεις της ετήσιας αρχικής (εμπρόθεσμης ή εκπρό-
θεσμης) δήλωσης φόρου εισοδήματος τον ΑΦΜ 
του εκμισθωτή. Αν πρόκειται για εκμισθωτές που 

δεν κατοικούν ούτε διαμένουν στην Ελλάδα, μπο-
ρεί να αναγράφεται ο ΑΦΜ του πληρεξουσίου ή 
του νόμιμου εκπροσώπου τους. Για τους ανήλι-
κους εκμισθωτές, που δεν έχουν ΑΦΜ, αναγρά-
φεται ο ΑΦΜ του προσώπου που έχει την επιμέ-
λεια του ανηλίκου.
Όσοι παίρνουν στεγαστικό επίδομα, ανεξάρτη-
τα από το ύψος του, δεν δικαιούνται την έκπτωση 
αυτή. Ομοίως, δεν δικαιούνται τη μείωση αυτή οι 
φορολογούμενοι, όταν οι ίδιοι ή οι σύζυγοί τους, 
ή τα τέκνα που τους βαρύνουν, έχουν πλήρη κυ-
ριότητα ή κατοχή (επικαρπία, δικαίωμα οίκησης) 
εξολοκλήρου, σε οικία με επιφάνεια τουλάχιστον 
ίση με εκείνη της μισθωμένης κύριας κατοικίας, η 
οποία βρίσκεται στον ίδιο νομό με τη μισθωμένη. 
Το ίδιο ισχύει και όταν η πιο πάνω οικία ανήκει εξ 
αδιαιρέτου είτε στο φορολογούμενο και στη σύ-
ζυγό του είτε στον φορολογούμενο και στα τέκνα 
που τους βαρύνουν είτε στη σύζυγό του και στα 
τέκνα που τους βαρύνουν.
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Για την απόδειξη της καταβολής των διδάκτρων 
για ιδιαίτερα, κατ� οίκον, μαθήματα και για φρο-
ντιστήρια απαιτείται απόδειξη παροχής υπηρε-
σιών για το ποσό της αμοιβής, η οποία εκδίδε-
ται σύμφωνα με τις διατάξεις του Κώδικα Βιβλί-
ων και Στοιχείων (πλέον Κώδικας Φορολογικής 
Απεικόνισης Συναλλαγών), όπως αυτές ισχύουν 
κάθε φορά. Ποσοστό 10� της δαπάνης αυτής, η 
οποία δεν μπορεί να υπερβεί τα 1.000 ευρώ, μει-
ώνει το συνολικό φόρο.
Επιπλέον, για την απόδειξη καταβολής των δαπα-
νών ασφαλίστρων ζωής ή θανάτου και διδάκτρων 
που καταβάλλει ο διαζευγμένος γονέας για τα τέ-
κνα του που δεν βαρύνουν αυτόν, αλλά τον άλλο 
γονέα τους με τον οποίο συγκατοικούν, απαιτείται 
και υπεύθυνη δήλωση ότι τα τέκνα είναι προστα-
τευόμενα του άλλου γονέα με βάση το άρθρο � 
του ΚΦΕ, καθώς και τα στοιχεία των τέκνων και του 
άλλου γονέα (ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο, έτος 
γέννησης, διεύθυνση κατοικίας ΑΦΜ και ΔΟ�).

Δ¥³ °« Α¶¹¥¯­¶·­®Á° Ε­¶¹²´Á°
Για την απόδειξη της καταβολής του ποσού των 
ασφαλιστικών εισφορών σε ταμεία ασφάλισης 
του υπόχρεου, απαιτείται η σχετική βεβαίωση ή 
απόδειξη του ασφαλιστικού φορέα από την οποία 
προκύπτει το ποσό των ασφαλιστικών εισφορών 
που η καταβολή τους είναι υποχρεωτική από το 
νόμο, καθώς και το ποσό των καταβαλλόμενων 
εισφορών στις περιπτώσεις προαιρετικής ασφά-
λισης σε ταμεία που έχουν συσταθεί με νόμο, χω-
ριστά από τυχόν άλλα ποσά για εκπρόθεσμη κ.τ.λ. 
καταβολή των εισφορών.
Ποσοστό 10� της δαπάνης αυτής μειώνει το συ-
νολικό φόρο.

Δ¥³ °« ­¥·´­®¢µ ®¥­ 
°²¶²®²{©­¥®¢µ ³©´£¬¥¯»«µ 

}±²¨¥ ­¥·´­®¢µ ³©´£¬¥¯»«µ
�ς έξοδα ιατρικής περίθαλψης θεωρούνται οι 
αμοιβές που καταβάλλονται στην ημεδαπή και 
στην αλλοδαπή σε ιατρούς φυσικά πρόσωπα 
όλων των ειδικοτήτων για ιατρικές επισκέψεις και 
εξετάσεις, οι αμοιβές σε οδοντιάτρους για οδο-
ντοθεραπεία, οδοντοπροσθετική και γναθοχει-
ρουργική. Επίσης, περιλαμβάνονται οι δαπάνες 
για φυσιοθεραπεία, λουτροθεραπεία, λογοθερα-
πεία και για επισκέψεις σε ψυχολόγο. Στις παρα-
πάνω δαπάνες δεν περιλαμβάνονται οι δαπάνες 
που γίνονται για τους ίδιους λόγους σε νοσοκο-
μεία, κλινικές, ιατρικά κέντρα κ.λπ., καθώς και για 
δαπάνες διαρκούς κάλυψης ιατρικών αναγκών.
Για την απόδειξη της καταβολής απαιτείται διπλό-
τυπη απόδειξη, η οποία εκδίδεται από τον ιατρό 
κατά την είσπραξη της αμοιβής σύμφωνα με τις 
σχετικές διατάξεις του ΚΒΣ (πλέον ΚΦΑΣ), όπως 
ισχύουν κάθε φορά. Για την αναγνώριση της δα-
πάνης για λογοθεραπεία και για ψυχολόγο, εκτός 
από τη γνωμάτευση του γιατρού, απαιτείται και βε-
βαίωση του γιατρού ότι έλαβε υπόψη του τα πο-
ρίσματα του ψυχολόγου ή λογοθεραπευτή για την 
παροχή των τελικών υπηρεσιών του.

 }±²¨¥ °²¶²®²{©­¥®¢µ 
³©´£¬¥¯»«µ
�ς έξοδα νοσοκομειακής περίθαλψης θεωρού-
νται οι πιο κάτω δαπάνες, για την απόδειξη της 
καταβολής των οποίων απαιτούνται τα εξής δι-
καιολογητικά:
Α. Προκειμένου για νοσήλια σε ιδιωτικές κλινικές:
α) Διπλότυπη απόδειξη της κλινικής, από την 
οποία να προκύπτει το ποσό της δαπάνης, για 
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τη νοσηλεία του ασθενή. Για την έκδοση αυτής 
της απόδειξης εφαρμόζονται οι σχετικές διατά-
ξεις του ΚΒΣ (πλέον ΚΦΑΣ), όπως αυτές ισχύουν 
κάθε φορά.
β) Βεβαίωση του διευθυντή της κλινικής για το χρό-
νο νοσηλείας του ασθενή και το ποσό των εξόδων 
αυτής, αναλυτικά κατά είδος εξόδου.
". Προκειμένου για νοσήλια σε κρατικά και λοι-
πά νοσηλευτικά ιδρύματα:
α) Διπλότυπη απόδειξη είσπραξης του νοσηλευ-
τικού ιδρύματος, από την οποία να προκύπτει το 
ποσό της δαπάνης για τη νοσηλεία του ασθενή.
β) Βεβαίωση του διευθυντή του νοσηλευτικού ιδρύ-
ματος, για το χρόνο νοσηλείας του ασθενή και 
το ποσό των εξόδων αυτής, αναλυτικά κατά εί-
δος εξόδου.
Στις πιο πάνω υποπεριπτώσεις, όταν στην οικεία 
απόδειξη είσπραξης αναγράφεται ο χρόνος της 
νοσηλείας και αναλυτικά τα έξοδά της κατά είδος 
εξόδου, δεν απαιτείται η πιο πάνω, ιδιαίτερη, βε-
βαίωση του διευθυντή του νοσηλευτικού ιδρύμα-
τος, νοσοκομείου ή κλινικής.
Γ .Έξοδα για την απασχόληση νοσοκόμου
α) Βεβαίωση του θεράποντα ιατρού, με την οποία 
να βεβαιώνεται το είδος της νόσου από την οποία 
πάσχει ο ασθενής, η διάρκειά της, καθώς και η 
ανάγκη απασχόλησης νοσοκόμου, λόγω της σο-
βαρότητας της νόσου.
β) Απόδειξη είσπραξης της αμοιβής από το πρό-
σωπο που πρόσφερε υπηρεσίες ως νοσοκόμος, 
στην οποία πρέπει να αναφέρεται το ονοματεπώ-
νυμό του, το όνομα του πατέρα του, ο αριθμός 
φορολογικού μητρώου ή ταυτότητας, η διεύθυν-
ση της κατοικίας του και η χρονική διάρκεια πα-
ροχής των υπηρεσιών του, νόμιμα υπογραμμένη.
Δ. Έξοδα σε επιχειρήσεις περίθαλψης ηλικιω-
μένων και προσώπων που πάσχουν από κινητι-
κή αναπηρία, οι οποίες εδρεύουν στην Ελλάδα.
α) Διπλότυπη απόδειξη παροχής υπηρεσιών, η 
οποία εκδίδεται από την επιχείρηση που εισπράτ-
τει την αμοιβή σύμφωνα με τις διατάξεις του ΚΒΣ 
(πλέον ΚΦΑΣ), όπως αυτές ισχύουν κάθε φορά.
β) Βεβαίωση του διευθυντή ή του νόμιμου εκπρο-
σώπου της επιχείρησης για τον ακριβή χρόνο της 
περίθαλψης του προσώπου που κατέβαλε ή για το 
οποίο καταβλήθηκε η δαπάνη, καθώς και το ποσό 
αυτής κατά κατηγορία δαπάνης.
Ε. Έξοδα αγοράς και τοποθέτησης οργάνων στο 
σώμα του ασθενή και αντικατάστασης μελών του 
σώματός του με τεχνητά.
Σε περίπτωση που η σχετική δαπάνη αποτελεί μέ-
ρος των εξόδων νοσοκομειακής περίθαλψης, 
απαιτούνται τα δικαιολογητικά που προαναφέρ-
θηκαν στην πιο πάνω περίπτωση. Σε περίπτωση 
που ο ίδιος ο ασθενής προμηθεύεται τα όργανα 

ή τα τεχνητά μέλη από το ελεύθερο εμπόριο, απαι-
τείται απόδειξη λιανικής πώλησης. Η απόδειξη 
αυτή, η οποία εκδίδεται σύμφωνα με τις σχετικές 
διατάξεις του ΚΒΣ (πλέον ΚΦΑΣ), πρέπει να περι-
έχει, εκτός από τα στοιχεία που ορίζουν αυτές οι 
διατάξεις, και το ονοματεπώνυμο του αγοραστή, 
καθώς και το είδος του πωλούμενου πράγματος.
Σε περίπτωση αγοράς γυαλιών όρασης ή φακών 
επαφής ή ακουστικών βαρηκοϊας εκτός από την 
απόδειξη που προβλέπει ο ΚΒΣ (πλέον ΚΦΑΣ), 
απαιτείται και βεβαίωση γιατρού, η οποία παρα-
μένει στο φάκελο του φορολογουμένου και ισχύ-
ει ως δικαιολογητικό αγοράς γυαλιών όρασης, 
φακών επαφής και ακουστικών βαρηκοίας (για 
μια πενταετία).
ΣΤ. Ειδικές δαπάνες περίθαλψης ανάπηρων παι-
διών.
α) Διπλότυπη απόδειξη είσπραξης, η οποία εκδί-
δεται σύμφωνα με τις διατάξεις του ΚΒΣ (πλέον 
ΚΦΑΣ), όπως αυτές ισχύουν κάθε φορά.
β) Βεβαίωση του διευθυντή της σχολής ή του θε-
ραπευτηρίου από την οποία να προκύπτει ότι το 
τέκνο του υπόχρεου πάσχει από ανίατο νόσημα ή 
είναι τυφλό ή κωφάλαλο ή έχει διανοητική καθυ-
στέρηση, ο ακριβής χρόνος της φοίτησης ή της 
περίθαλψης, γενικά, του ανάπηρου τέκνου, για το 
οποίο καταβλήθηκε η αμοιβή, καθώς και το ποσό 
της, αναλυτικά, κατά κατηγορία δαπάνης.
γ) Στοιχεία, από τα οποία να αποδεικνύεται ότι τα 
τέκνα είναι άγαμα ή διαζευγμένα ή τελούν σε κα-
τάσταση χηρείας και ότι το ετήσιο φορολογούμε-
νο και απαλλασσόμενο εισόδημά τους δεν υπερ-
βαίνει το ποσό των �.000 ευρώ. 
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Για την απόδειξη της καταβολής του ποσού των 
δωρεών ή χορηγιών, απαιτούνται τα ακόλουθα, 
κατά περίπτωση, δικαιολογητικά:
Α) Προκειμένου για δωρεά ιατρικών μηχανημά-
των και ασθενοφόρων αυτοκινήτων στα κρατικά 
και δημοτικά νοσηλευτικά ιδρύματα και νοσοκο-
μεία ΝΠ�Δ που επιχορηγούνται από τον Κρατικό 
Προ¾πολογισμό:
- Βεβαίωση του δωρεοδόχου ότι έγινε αποδεκτή 
η δωρεά.
- Αντίγραφο του πρωτοκόλλου παράδοσης - πα-
ραλαβής.
- Σε περίπτωση αγοράς και άμεσης παράδοσης 
των δωρούμενων αντικειμένων, το νόμιμο στοιχείο 
που προβλέπεται από τον ΚΒΣ (πλέον ΚΦΑΣ), από 
το οποίο προκύπτει η αξία τους.
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Σε περίπτωση που ο δωρητής κατείχε από πριν τα 
δωρηθέντα αντικείμενα, η αξία τους προσδιορί-
ζεται από τον προϊστάμενο της αρμόδιας ΔΟ�.
Β) Προκειμένου για δωρεά χρηματικών ποσών στο 
Δημόσιο, τους ΟΤΑ, το Εθνικό Ταμείο Κοινωνικής 
Συνοχής, τους ιερούς ναούς, τις ιερές μονές του 
Αγίου Όρους, το Οικουμενικό Πατριαρχείο Κων-
σταντινουπόλεως, τα Πατριαρχεία Αλεξανδρείας 
και �εροσολύμων, την �ερά Μονή Σινά, την Ορθό-
δοξη Εκκλησία της Αλβανίας, τα Ανώτατα Εκπαι-
δευτικά �δρύματα, τα κρατικά και δημοτικά νοση-
λευτικά ιδρύματα και νοσοκομεία ΝΠ�Δ που επι-
χορηγούνται από τον Κρατικό Προ¾πολογισμό και 
το Ταμείο Αρχαιολογικών Πόρων:
- Διπλότυπη απόδειξη ή γραμμάτιο είσπραξης 
του ποσού της δωρεάς ή χορηγίας,        η οποία 
εκδίδεται από τον νόμιμο εκπρόσωπο του δωρε-
οδόχου.
- Βεβαίωση ή αντίγραφο της οικείας πράξης του 
νόμιμου εκπροσώπου του δωρεοδόχου από την 
οποία να προκύπτει η αποδοχή της δωρεάς και 
η καταχώρηση του ποσού αυτής στα επίσημα βι-
βλία του δωρεοδόχου.
Σε περίπτωση δωρεάς χρηματικών ποσών με όρο, 
βεβαίωση του νόμιμου εκπροσώπου του δωρεο-
δόχου από την οποία να προκύπτει το ύψος του 
καθαρού προϊόντος που περιέρχεται στον δω-
ρεοδόχο.
Γ) Προκειμένου για δωρεά χρηματικών ποσών στα 
κοινωφελή ιδρύματα, τα σωματεία μη κερδοσκο-
πικού χαρακτήρα με υπηρεσίες εκπαίδευσης, τα 
ΝΠΔΔ, τα ΝΠ�Δ με κοινωφελείς σκοπούς κ.λπ., 
και χορηγίες στα μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα 
ΝΠ�Δ με σκοπούς πολιτιστικούς:
- Διπλότυπη απόδειξη ή γραμμάτιο είσπραξης του 
ποσού της δωρεάς ή χορηγίας, η οποία εκδίδε-
ται από τον νόμιμο εκπρόσωπο του δωρεοδόχου.
- Βεβαίωση ή αντίγραφο της οικείας πράξης του 
νόμιμου εκπροσώπου του δωρεοδόχου από την 
οποία να προκύπτει η αποδοχή της δωρεάς και 
η καταχώρηση του ποσού αυτής στα επίσημα βι-
βλία του δωρεοδόχου.
Όταν τα ποσά των ανωτέρω δωρεών ή χορηγι-
ών, με εξαίρεση τις δωρεές που καταβάλλονται 

στους δωρεοδόχους της περ. Β�, υπερβαίνουν τα 
300 ευρώ ετησίως, κατατίθενται σε ειδικό λογα-
ριασμό του δωρεοδόχου ή του αποδέκτη της χο-
ρηγίας, που έχει ανοιχθεί σε τράπεζα ή στο Ταμείο 
Παρακαταθηκών και Δανείων, και εκτός των πα-
ραπάνω δικαιολογητικών, απαιτείται και το οικείο 
γραμμάτιο είσπραξης της Τράπεζας ή του Ταμεί-
ου Παρακαταθηκών και Δανείων, στο οποίο πρέ-
πει να αναγράφονται τα στοιχεία που αναφέρο-
νται στις διατάξεις του άρθρου 9 του ν. 2238�1994.
Αν το πρωτότυπο έχει δοθεί στον δωρεοδόχο για 
την είσπραξη του ποσού που δωρήθηκε, υποβάλ-
λεται αντίγραφο του γραμματίου, κυρωμένο από 
το Ταμείο Παρακαταθηκών και Δανείων ή την Τρά-
πεζα, από την οποία εκδόθηκε.
Για τα χρηματικά ποσά που καταβλήθηκαν για πο-
λιτιστικές χορηγίες του ν.3�2��200� στο Δημόσιο, 
ΟΤΑ, ΝΠΔΔ, ΝΠ�Δ μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα 
και στις αστικές μη κερδοσκοπικές εταιρείες του 
άρθρου �41 Α.Κ. που επιδιώκουν σκοπούς πολι-
τιστικούς, απαιτείται επικυρωμένο αντίγραφο της 
απόφασης του �πουργού Πολιτισμού με την οποία 
χαρακτηρίζεται η χορηγία ως πολιτιστική, τα πρω-
τότυπα αποδεικτικά καταβολής των ποσών εάν η 
χορηγία είναι χρηματικό ποσό και την �πουργική 
Απόφαση για την εκτίμηση της αξίας της χορηγί-
ας εάν αυτή έγινε σε είδος ή άυλα αγαθά ή υπη-
ρεσίες, καθώς και το αποδεικτικό παράδοσης και 
παραλαβής της χορηγίας. Για την απόδειξη της 
καταβολής των δωρεών χρηματικών ποσών υπέρ 
κρατικών φορέων και παρεμφερών κοινωφελών 
νομικών προσώπων (οργανισμών, ιδρυμάτων, 
κ.λπ. ), εγκατεστημένων σε άλλα κράτη μέλη της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης και σε χώρες του Ευρωπαϊ-
κού Οικονομικού �ώρου (ΕΟ�) � Ευρωπαϊκής �ώ-
νης Ελεύθερων Συναλλαγών (Ε�ΕΣ), τα δικαιολο-
γητικά που απαιτούνται είναι αυτά που ορίζονται 
στο Κεφάλαιο ΣΤ του άρθρου � της 101��01�30��
Α0012�ΠΟΛ.1040�19.2.2001 (ΦΕΚ 232 Β�) απόφα-
σης του �πουργού Οικονομικών. Εάν από τα δικαι-
ολογητικά αυτά δεν προκύπτει ο μη κερδοσκοπι-
κός και κοινωφελής χαρακτήρας των προσώπων 
αυτών, απαιτείται βεβαίωση αυτών, στην οποία θα 
αναγράφεται ότι είναι νομικά πρόσωπα μη κερ-
δοσκοπικού χαρακτήρα που επιδιώκουν κοινωφε-
λή σκοπό. Όλα τα ανωτέρω δικαιολογητικά πρέ-
πει να είναι μεταφρασμένα νόμιμα.
Ποσοστό 10� αυτών των δαπανών μειώνει το 
φόρο. Η μείωση αυτή γίνεται εφόσον τα ποσά 
των δωρεών και χορηγιών υπερβαίνουν συνολι-
κά τα 100 ευρώ.
Το συνολικό ποσό των δωρεών και χορηγιών επί 
του οποίου υπολογίζεται η μείωση δεν μπορεί να 
υπερβαίνει ποσοστό 10� του συνολικού εισο-
δήματος.

KX DysnoitoiOroi 21x28.indd   1 14/06/2011   5:28 ������(IoUiD.indd   �� 1�/�/13   2:36 μ.μ.



KX DysnoitoiOroi 21x28.indd   1 14/06/2011   5:28 ������(IoUiD.indd   �1 1�/�/13   2:36 μ.μ.



��

ΝΑΙ
�Ε�Α

Δ¥³ °« ·¿®¼° 
Για την απόδειξη της καταβολής των τόκων, απαι-
τείται, προκειμένου για:
α) Στεγαστικά δάνεια, 
σχετική βεβαίωση της Τράπεζας ή του Ταμείου 
Παρακαταθηκών και Δανείων ή του Ταχυδρο-
μικού Ταμιευτηρίου ή άλλου πιστωτικού οργανι-
σμού, από την οποία να προκύπτει ότι πρόκειται 
για στεγαστικό δάνειο για απόκτηση πρώτης κα-
τοικίας (αγορά ή ανέγερση ή αποπεράτωση), ότι 
έχει εγγραφεί υποθήκη ή προσημείωση σε ακίνη-
το του φορολογουμένου ή του άλλου συζύγου 
ή των τέκνων τους που τους βαρύνουν, το ποσό 
μόνο των δεδουλευμένων συμβατικών τόκων (λη-
ξιπρόθεσμων και απαιτητών) που όφειλε και κα-
τέβαλε αυτός μέσα στο έτος 2012, καθώς και το 
έτος σύναψης του δανείου.
β) Νέα δάνεια που λαμβάνονται για εξόφληση 
παλιών στεγαστικών δανείων που είχαν ληφθεί 
για αγορά πρώτης κατοικίας.
βεβαίωση της Τράπεζας ή γενικά του φορέα που 
χορήγησε το νέο δάνειο, από την οποία να προ-
κύπτει ότι πρόκειται για νέο δάνειο για εξόφληση 
παλιού στεγαστικού δανείου, που είχε ληφθεί για 
αγορά πρώτης κατοικίας με υποθήκη ή προσημεί-
ωση σε ακίνητο του φορολογουμένου ή του άλ-
λου συζύγου ή των τέκνων τους που τους βάρυ-
ναν, το ανεξόφλητο ποσό του παλιού δανείου και 
ο χρόνος λήξης του, ότι οι δεδουλευμένοι τόκοι 
που καταβλήθηκαν το έτος 2012 αφορούν το τμή-
μα του νέου δανείου που καταβλήθηκε για εξό-
φληση του υπόλοιπου ποσού του παλιού δανεί-
ου που δεν είχε εξοφληθεί μέχρι τη σύναψη του 
νέου δανείου, καθώς και ότι έχει εγγραφεί και για 
το νέο δάνειο υποθήκη ή προσημείωση σε ακίνη-
το του φορολογουμένου ή του άλλου συζύγου ή 
των τέκνων τους που τους βαρύνουν.
γ) Στεγαστικά δάνεια για απόκτηση πρώτης κατοι-
κίας που χορηγούνται από ασφαλιστικές επιχειρή-
σεις στους υπαλλήλους τους, βεβαίωση αυτών 
που να περιλαμβάνει τα στοιχεία που αναφέρο-

νται στην προηγούμενη περίπτωση α�.
δ) Προκαταβολές που έχουν χορηγηθεί από τα 
Ταμεία Αλληλοβοηθείας Στρατού, Ναυτικού και 
Αεροπορίας, σχετική βεβαίωση αυτών, από την 
οποία να προκύπτει ότι ο φορολογούμενος είναι 
βοηθηματούχος του αντίστοιχου Ταμείου, ότι η 
προκαταβολή χορηγήθηκε σ� αυτόν με βάση τις δι-
ατάξεις του άρθρου 18 του ν.δ. 398�19�4 (ΦΕΚ 11� 
Α�) για απόκτηση πρώτης κατοικίας, το ποσό των 
τόκων, καθώς και ότι οι τόκοι αυτοί είναι δεδου-
λευμένοι και καταβλήθηκαν μέσα στο έτος 2012.
ε) Δάνεια που έχουν χορηγηθεί από τράπεζες, 
το Ταμείο Παρακαταθηκών και Δανείων, τα Τα-
χυδρομικά Ταμιευτήρια και λοιπούς πιστωτικούς 
οργανισμούς στον φορολογούμενο για αναστή-
λωση, επισκευή, συντήρηση ή εξωραϊσμό διατη-
ρητέων κτισμάτων, καθώς και κτισμάτων που βρί-
σκονται σε περιοχές χαρακτηριζόμενες ως παρα-
δοσιακά τμήματα πόλεων ή ως παραδοσιακοί οι-
κισμοί, βεβαίωση αυτών που να περιλαμβάνει το 
ποσό των δεδουλευμένων τόκων που καταβλήθη-
καν μέσα στο έτος 2012, καθώς και επικυρωμένο 
αντίγραφο της οικείας απόφασης για χαρακτη-
ρισμό των κτισμάτων ως διατηρητέων ή σημείω-
ση για την κανονιστική πράξη με την οποία χαρα-
κτηρίσθηκε η περιοχή, που βρίσκονται τα κτίσμα-
τα, ως παραδοσιακό τμήμα πόλεως ή ως παρα-
δοσιακός οικισμός.
Στις πιο πάνω περιπτώσεις αν, εκτός από τους τό-
κους που είναι δεδουλευμένοι, καταβλήθηκαν τό-
κοι υπερημερίας, τα ποσά αυτών των τόκων πρέ-
πει να αναφέρονται χωριστά στην οικεία βεβαί-
ωση, δεδομένου ότι τα ποσά αυτά δεν εκπίπτουν 
από το φορολογητέο εισόδημα. Στη βεβαίωση κα-
ταβολής των τόκων στεγαστικών δανείων για από-
κτηση πρώτης κατοικίας, θα αναγράφεται η συνο-
λική επιφάνεια της κατοικίας, που αποκτιέται, σε 
τετραγωνικά μέτρα, καθώς και το ποσό του δανεί-
ου. Εάν το δάνειο έχουν λάβει οι σύζυγοι από κοι-
νού, στη βεβαίωση του καθενός θα αναγράφεται 
το ποσό του δανείου που του αναλογεί.
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Για την απόδειξη της δαπάνης για επεμβάσεις 
ενεργειακής αναβάθμισης ακινήτου που εντάσ-
σονται σε έργα του επιχειρησιακού προγράμ-
ματος sΠεριβάλλον - Αειφόρος Ανάπτυξη� στο 
πλαίσιο του Εθνικού Στρατηγικού Πλαισίου Ανα-
φοράς (ΕΣΠΑ), σύμφωνα με τις διατάξεις του 
ν.3�14�200� ή και για επεμβάσεις ενεργειακής 
αναβάθμισης ακινήτου που θα προκύψουν μετά 
από ενεργειακή επιθεώρηση, σύμφωνα με τις δι-
ατάξεις του ν.3��1�2008 και τις κανονιστικές πρά-
ξεις που εκδίδονται κατ� εξουσιοδότησή του, απαι-
τούνται τα νόμιμα δικαιολογητικά, που εκδίδονται 
σύμφωνα με τις διατάξεις του ΚΒΣ (πλέον ΚΦΑΣ). 
Οι δαπάνες αυτές αφορούν στα ακόλουθα:
α) την αντικατάσταση του λέβητα πετρελαίου για 
την εγκατάσταση τηλεθέρμανσης ή για νέα εγκα-
τάσταση τηλεθέρμανσης ή συστήματος που κάνει 
χρήση ανανεώσιμων πηγών ενέργειας, καθώς και 
για παρεμβάσεις στο υφιστάμενο σύστημα που 
αφορούν σε σύστημα αντιστάθμισης στον καυ-
στήρα�λέβητα σε συνδυασμό με αυτονομία θέρ-
μανσης και μόνωση σωληνώσεων.
β) την αλλαγή εγκατάστασης κεντρικού κλιματι-
σμού χρήσης καυσίμου από πετρέλαιο σε φυσι-
κό αέριο ή για νέα εγκατάσταση φυσικού αερίου.
γ) την αγορά και εγκατάσταση ηλιακών συλλεκτών 
και για την εγκατάσταση κεντρικού κλιματισμού με 
χρήση ηλιακής ενέργειας.
δ) την αγορά και εγκατάσταση αποκεντρωμένων 
συστημάτων παραγωγής ηλεκτρικής ενέργειας 
που βασίζονται σε Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας 
(φωτοβολταϊκά, μικρές ανεμογεννήτριες) και συ-
μπαραγωγής ηλεκτρισμού και ψύξης - θέρμανσης 
με χρήση φυσικού αερίου ή ανανεώσιμων πηγών.
ε) τη θερμομόνωση σε υφιστάμενα κτήρια με το-
ποθέτηση διπλών θερμομονωτικών υαλοπινά-
κων και θερμομονωτικών πλαισίων�κουφωμάτων 

(συμπεριλαμβάνονται εξωτερικά καλύμματα, πα-
ντζούρια και ρολά) και τοποθέτηση θερμομόνω-
σης στο κέλυφος ή�και στην οροφή (δώμα ή στέ-
γη).
στ) τη δαπάνη για τη διενέργεια ενεργειακής επι-
θεώρησης από αρμόδιο επιθεωρητή.
Ποσοστό 10� της δαπάνης για ενεργειακή ανα-
βάθμιση ακινήτου αφαιρείται από το φόρο και το 
ποσό της δαπάνης επί της οποίας υπολογίζεται 
η μείωση δεν μπορεί να υπερβεί τις 3.000 ευρώ.
- Σε ό,τι αφορά τις δαπάνες που συνδέονται με τη 
χορήγηση του αφορολόγητου ποσού της φορο-
λογικής κλίμακας ισχύουν τα ακόλουθα:
Οι δαπάνες που πραγματοποιούνται στην Ελλά-
δα για την αγορά και λήψη υπηρεσιών, εφόσον 
προσκομιστούν τα νόμιμα στοιχεία όπως ορίζο-
νται από τις διατάξεις του Κ.Β.Σ (πλέον ΚΦΑΣ). 
Στις δαπάνες αυτές περιλαμβάνονται και τα ει-
δικά στοιχεία που εκδίδουν οι επιχειρήσεις λόγω 
των συγκεκριμένων υπηρεσιών που παρέχουν (π.χ. 
αποδείξεις των ΕΛΤΑ, εταιρειών Courier, πινακίδια 
χρηματιστηριακών εταιρειών για την αμοιβή των 
παρεχόμενων υπηρεσιών μόνο κ.λπ.), όπως και οι 
πάσης φύσεως δαπάνες αγοράς υλικών και πα-
ροχής υπηρεσιών των κοινόχρηστων χώρων εκτός 
από τις δαπάνες εξόφλησης των λογαριασμών 
ύδρευσης, αποχέτευσης και ηλεκτροδότησης αυ-
τών μετά τον επιμερισμό τους στους ενοίκους ή 
στους ιδιοκτήτες των οριζόντιων ιδιοκτησιών.
Επίσης, περιλαμβάνεται και η δαπάνη για παρο-
χή υπηρεσιών από συμβολαιογράφο για σύντα-
ξη συμβολαίου απόκτησης ακινήτου, εφόσον βέ-
βαια η δαπάνη αυτή δεν εμπίπτει στις αντικειμενι-
κές δαπάνες του άρθρου 1� του ΚΦΕ (π.χ. γονική 
παροχή ή δωρεά). Όταν στις περιπτώσεις αυτές η 
αμοιβή του συμβολαιογράφου αναγράφεται στο 
συμβόλαιο, τότε για την απόδειξη της πραγματο-
ποίησης αυτής της δαπάνης επισυνάπτονται από 
τον φορολογούμενο φωτοτυπίες των σελίδων του 
συμβολαίου από τις οποίες προκύπτει η δαπάνη.
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Δεν  λαμβάνονται υπόψη οι δαπάνες για από-
κτηση περιουσιακών στοιχείων, οι δαπάνες για 
ύδρευση, αποχέτευση, ηλεκτρισμό, τηλεπικοινω-
νίες γενικά, για εισιτήρια σε κάθε είδους μεταφο-
ρικό μέσο και όσες δαπάνες με βάση άλλες φο-
ρολογικές διατάξεις λαμβάνονται υπόψη για φο-
ρολογικές ελαφρύνσεις. Συγκεκριμένα δεν λαμ-
βάνονται υπόψη:
α) οι δαπάνες για αγορά ή χρηματοδοτική μίσθω-
ση ακινήτου, πλοίων αναψυχής, αυτοκινήτων, δί-
τροχων κ.λπ. οχημάτων, για ανέγερση ακινήτου, 
για τοκοχρεωλυτική απόσβεση δανείων ή πιστώ-
σεων κ.λπ.
β) οι δαπάνες για ασφάλιση ζωής ή θανάτου, οι 
εισφορές που καταβάλλονται στα ταμεία ασφά-
λισης του φορολογούμενου, οι τόκοι στεγαστι-
κών δανείων για πρώτη κατοικία, τα έξοδα ιατρι-
κής περίθαλψης κ.λπ.
γ) οι δαπάνες για ενοίκιο κύριας κατοικίας, για 
παράδοση κατ� οίκον μαθημάτων ή για φροντιστή-
ρια, για τόκους στεγαστικών δανείων για απόκτη-
ση πρώτης κατοικίας, κ.λπ.
δ) οι δαπάνες για ασφάλιστρα πυρκαγιάς ή άλ-

λων κινδύνων, για δικαστικές δαπάνες και για 
αμοιβή δικηγόρων για δίκες μισθωτικών διαφο-
ρών μεταξύ ιδιοκτητών και διαχειριστών ιδιοκτη-
σίας κατ� ορόφους οι οποίες εκπίπτουν από το 
ακαθάριστο εισόδημα των ακινήτων.
Επίσης, δεν λαμβάνεται υπόψη το κόστος αγο-
ράς κρατικών λαχείων, τα ποσά που καταβάλ-
λονται για τη συμμετοχή σε τυχερά παιχνίδια (π.χ. 
Κ�ΝΟ, ΣΤΟ��ΗΜΑ, κ.λπ.) και η δαπάνη εισόδου 
σε ΚΑ��ΝΟ, καθόσον στις πιο πάνω περιπτώσεις 
δεν πραγματοποιείται αγορά αγαθών ή παροχή 
υπηρεσιών όπως επιβάλλει ο νόμος, αλλά οι εν 
λόγω δαπάνες αφορούν το κόστος ή την προ¾-
πόθεση συμμετοχής σε τυχερά παιχνίδια.
Από το ποσό των ανωτέρω δαπανών, εξαιρούνται 
τα ποσά των δαπανών που συλλέχθηκαν μέσω 
της sΚάρτας Αποδείξεων�. Το ποσό των αποδεί-
ξεων δαπανών που απαιτείται να προσκομιστούν 
ορίζεται σε ποσοστό 2�� του ατομικού εισοδή-
ματος του φορολογούμενου, του δηλούμενου και 
φορολογούμενου, σύμφωνα με τις γενικές διατά-
ξεις και για ποσό εισοδήματος μέχρι �0.000 ευρώ.
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!!Αποκαλυπτική είναι η έκθεση του διοικητικού συμ-
βουλίου της Εθνικής Ασφαλιστικής για την οικο-
νομική πορεία της μεγαλύτερης ασφαλιστικής 
εταιρείας το 2012 μία πορεία που σημαδεύεται 
από κέρδη ρεκόρ. 
Το Ασφαλιστικό ΝΑ� παρουσιάζει ένα μεγάλο 
μέρος της έκθεσης που αναδεικνύει την ακριβή 
εικόνα μιας εταιρείας που με το μέγεθος της δί-
νει κατεύθυνση στην ελληνική ασφαλιστική αγο-
ρά.

Αρχικά η έκθεση αναφέρεται στην εξέλιξη της 
ελληνικής ασφαλιστικής αγοράς το 2012. Όπως 
αναφέρει η Ελληνική Οικονομία αντιμετωπίζει 
πρωτόγνωρες προκλήσεις, από τις αρχές του 
2009, οι οποίες έχουν ως αφετηρία τις μεγά-
λες μακροοικονομικές ανισορροπίες των υψη-
λών χρεών και ελλειμμάτων.

Σύμφωνα με τα πλέον πρόσφατα στοιχεία νια τη 
πορεία του Ελληνικού ΑΕΠ, η οικονομική δρα-
στηριότητα εκτιμάται ότι συρρικνώθηκε, με τρέ-
χουσες τιμές, κατά �,1� σε ετήσια βάση και για 
πέμπτη συνεχή χρονιά με τη συνολική σωρευτι-
κή μείωση να ανέρχεται στο 20,1� για την πε-
νταετία 2008 έως 2012.

Στο πλαίσιο αυτό η Εθνική Ασφαλιστική κατάφε-
ρε να διατηρήσει την ηγετική της θέση στην ελ-
ληνική ασφαλιστική αγορά με μερίδιο της τά-
ξης του 1��.

Σημαντικό είναι το γεγονός ότι παρά τις εξαι-
ρετικά δυσμενείς συνθήκες στην Ελληνική Οι-
κονομία, η νέα παραγωγή του Κλάδου �ωής 
παρέμεινε υψηλή φθάνοντας _30.383 χιλ., μει-
ωμένη όμως κατά 1�� σε σχέση με το επίπε-
δο του 2011.
Για μια ακόμα χρονιά φαίνεται ότι ο ασφαλι-
στικός κλάδος δεν αύξησε τη διείσδυση του στο 
ΑΕΠ αφού το ποσοστό των ασφαλίστρων επί 
του ΑΕΠ παραμένει στο 2,2� περίπου για το 
2012, στο ίδιο ύψος με το 2011, όπου ανερχό-
ταν σε 2,3�, ποσοστό το οποίο αντιστοιχεί σε 
_432 ασφάλιστρα ανά κάτοικο, κατατάσσοντας 
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την Ελλάδα στην 23η θέση του πίνα-
κα των χωρών της Ευρώπης [Πηγή: 
Comite Europeen Des !ssurances, 
στοιχεία 2011).

Με βάση τα στοιχεία της CE! ο σωρευτι-
κός δείκτης αύξησης παραγωγής ασφα-
λίστρων (CompounD !nnual 'roWtH 
Rate) της Ελλάδας για την περίοδο 2000-
2011 διαμορφώνεται σε �,4� ποσοστό 
που παρ’ ότι είναι υψηλό σε σχέση με 
χώρες ασφαλιστικά ανεπτυγμένες όπως 
η Γερμανία (2,��), η Γαλλία (3,1�), η 
Νορβηγία (�,4�), η Ελβετία (3,4�) και 
το Βέλγιο (3,2�) εντούτοις υπολείπεται 
σημαντικά των χωρών της Κεντρικής και 
Ανατολικής Ευρώπης όπου στην ίδια πε-
ρίοδο κατεγράφησαν σημαντικά υψηλό-
τεροι ρυθμοί, όπως στην Τσεχία (9,��), 
Ουγγαρία (�,9�) Πολωνία (8,��) Σλο-
βακία (10,4�) και Τουρκία (�,��).

Τα παραπάνω στοιχεία καταδεικνύουν 
τις σημαντικές προοπτικές και δυνατότη-
τες της ιδιωτικής ασφάλισης στην Ελλά-
δα, οι οποίες ενδέχεται να βελτιωθούν 
λόγω των αδυναμιών του συστήματος 
κοινωνικής ασφάλισης και του συμπλη-
ρωματικού ρόλου που καλείται αυτή να 
διαδραματίσει.

Αξίζει να σημειωθεί ότι οι αλλαγές των 
τελευταίων χρόνων στις ασφαλιστικές 
ρυθμίσεις, όπως οι περικοπές σε συ-
ντάξεις και σε λοιπές ιατροφαρμακευ-
τικές παροχές, αναδεικνύουν εμφατικά 
το ρόλο της ιδιωτικής ασφάλισης στην 
κάλυψη των αναγκών των νοικοκυριών 
για καλύψεις αποταμίευσης και υγείας.

Σº²¯­¥¶{¿µ 
Α³²·©¯©¶{ ·¼°
Ο Όμιλος παρουσίασε κέρδη προ φό-
ρων ύψους _89.4�2 χιλ. για το 2012, 
έναντι ζημιών προ φόρων (_�21.4�4) 
χιλ. του 2011, εξέλιξη που σηματοδοτεί 
την επαναφορά του ομίλου σε ουσιαστι-
κή κερδοφορία και σε ύψος που αποτε-
λεί ιστορικό υψηλό. Ομοίως τα αποτελέ-
σματα της Εταιρίας διαμορφώθηκαν σε 
κέρδη προ φόρων ύψους _8�.9�2 χιλ. 
για το 2012, έναντι ζημιών προ φόρων 
(_�19.38�) χιλ. του 2011. θα πρέπει να 
ληφθεί υπόψη ότι οι ζημιές προ φόρων 

του 2011 οφείλονταν ουσιαστικά στην 
επίδραση από την απομειώσει των επεν-
δύσεων και τη συμμετοχή της Μητρικής 
Εταιρίας στο PSI.

Το θετικό αποτέλεσμα του 2012 επιτεύ-
χθηκε κυρίως λόγω του σημαντικού ελέγ-
χου του κόστους ζημιών ιδιαίτερα στους 
κλάδους ζωής και αυτοκινήτων, της εξό-
δου από το ζημιογόνο κλάδο Πιστώσε-
ων, της ανάπτυξης νέων κερδοφόρων 
προϊόντων, της ενίσχυσης των εναλλα-
κτικών δικτύων πωλήσεων, και της απο-
τελεσματικής μείωσης των λειτουργικών 
εξόδων, μέσω συνεργείων με την Μητρι-
κή Εταιρία ΕΤΕ.

Οι βασικοί δείκτες ζημιών κατά το 2012 
παρέμειναν στα ήδη βελτιωμένα επίπεδα 
του 2011, διαμορφούμενοι σε �1� για 
τον κλάδο Αυτοκινήτου, 20� για τον κλά-
δο Πυρός, 21� για τους λοιπούς κλά-
δους και �3� για τον κλάδο �γείας, ένα-
ντι 49�, 21�, 2�� και �2� αντίστοιχα 
κατά τη χρήση 2011.

Επιπρόσθετα η Εταιρία περιόρισε κατά 
_34.343 χιλ.( μείωση 21�) σε σχέση με 
το 2011 το ύψος των ανείσπρακτων απαι-
τήσεων, μέσω εφαρμογής αυστηρότε-
ρων διαδικασιών, αλλαγής της πιστολη-
πτικής πολιτικής, καθώς και με την εφαρ-
μογή νέων τρόπων είσπραξης ασφαλί-
στρων για τα ασφαλιστήρια όλων των 
κλάδων.
Αξίζει να σημειωθεί ότι η Εταιρία πέτυχε 
τη μείωση των λειτουργικών εξόδων της 
προ αποσβέσεων κατά _30.1�0 χιλ., μεί-
ωση 22� σε σχέση με το 2011.

�¯ ¨²µ �¼¢µ
Τα αποτελέσματα προ φόρων και απο-
μειώσεις χρηματοοικονομικών περιου-
σιακών στοιχείων του Κλάδου �ωής της

Μητρικής Εταιρίας εμφανίζονται αυξη-
μένα και ανέρχονται σε κέρδη ύψους 
_19.023 χιλ. το 2012 έναντι κερδών 
ύψους _9.�30 χιλ. το 2011, μη λαμβα-
νομένων υπόψη των έκτακτων επιβαρύν-
σεων.

Ο ρυθμός μείωσης των εσόδων του κλά-
δου ζωής το 2012 διαμορφώθηκε στο 
1�� έναντι μείωσης 1�� του 2011.

Αναλυτικότερα, τα ακαθάριστα εγγε-
γραμμένα ασφάλιστρα του Κλάδου Ατο-
μικών �ωής μειώθηκαν κατά 9� σε σχέ-
ση με το 2011, ανερχόμενα σε _1��.90� 
χιλ. το 2012, ενώ μειωμένη είναι η παρα-
γωγή προϊόντων 5nit ,inKeD κατά 1�� σε 
_��.099 χιλ και η παραγωγή του Κλά-
δου Ομαδικών �ωής (μη συμπεριλαμ-
βανομένων των συμβολαίων $!&) κατά 
2�� σε _81.09� χιλ. για το ίδιο χρο-
νικό διάστημα. Η συνολική παραγωγή 
"ancassurance Κλάδου �ωής για το 2012 
ανήλθε σε _�0.��8 χιλ. έναντι _89.889 
χιλ. για το 2011, παρουσιάζοντας μείω-
ση 32�. Η εξέλιξη αυτή είναι αναμενό-
μενη και θεωρείται απόρροια των δυ-
σμενών οικονομικών συνθηκών, η οποία 
έχει οδηγήσει σε συρρίκνωση της ροπής 
προς αποταμίευση.

�©°­®¡µ Α¶¹¥¯£¶©­µ
�ετική είναι η επίδοση των αποτελεσμά-
των στις Γενικές Ασφαλίσεις, με τα κέρ-
δη προ φόρων και απομειώσεις χρημα-
τοοικονομικών περιουσιακών στοιχείων 
της Μητρικής Εταιρίας να ανέρχονται 
σε _92.��1 χιλ. το 2012 έναντι _ 101.823 
χιλ. το 2011.

Συγκεκριμένα, στον Κλάδο Αυτοκινή-
των είχαμε το 2012 κέρδη προ φόρων 
απομειώσεις περιουσιακών στοιχεί-
ων και λοιπών έκτακτων επιβαρύνσεων 
ύψους _34.��1 χιλ. έναντι _�0.9�0 χιλ. 
το 2011. Ο δείκτης ζημιών της ίδιας κρά-
τησης (loss ratio) και ο συνδυασμένος 
δείκτης κόστους (combineD ratio) παρέ-
μιειναν στο ίδιο επίπεδο με τη προηγού-
μενη περίοδο.

Σταθερά κέρδη προ φόρων και απομει-
ώσεις χρηματοοικονομικών περιουσια-
κών στοιχείων παρατηρούνται επίσης και 
στους Κλάδους Πυρός και Απώλειας 
Κερδών,τα οποία ανέρχονται σε _31.89� 
χιλ. το 2012, με το τεχνικό αποτέλεσμα 
να ανέρχεται σε _44.202 χιλ. κατά την 
ίδια περίοδο, μειωμένο όμως κατά �� 
σε σχέση με το 2011.

Οι Κλάδοι Πιστώσεων και Εγγυήσεων, 
με παλαιότερη διοικητική απόφαση είναι 
σε διαδικασία διακοπής της δραστηριό-
τητας. Κατά τη χρήση 2012 παρουσία-
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σαν κέρδη ύψους _2.�8� χιλ από ζημιές 
ύψους (_�.��0) χιλ το 2011.

Στους Λοιπούς Γενικούς Κλάδους, το 
αποτέλεσμα ανήλθε σε ζημιές (_1.�0�) 
χιλ. έναντι ζημιών (_2.181) χιλ. το 2011 
με το τεχνικό αποτέλεσμα να ανέρχεται 
σε κέρδη �.8�4 ελαφρά αυξημένο (1�) 
σε σχέση με το 2011.

Γενικά, η μείωση του δείκτη ζημιών κατά 
3�, η μείωση του δείκτη καθαρών προ-
μηθειών κατά 3� και η μείωση του δεί-
κτη λειτουργικών εξόδων κατά 2� είχαν 
ως αποτέλεσμα τη μείωση του συνδυα-
σμένου δείκτη κόστους στο �9� το 2012 
έναντι 82� το 2011.

�©¹ ¯¥­¥ ¸³¿ ¨­¥º©£´­¶«
Τα Κεφάλαια υπό διαχείριση, ήτοι ομό-
λογα, μετοχές, αμοιβαία κεφάλαια, δι-
αθέσιμα και ακίνητα συμπεριλαμβανο-
μένων και των 5nit ,inKeD, για το 2012 
ανέρχονται σε _ 2.30�.�3� χιλ. έναντι _ 
1.�82.�11 χιλ. του 2011. Η αύξηση των 
κεφαλαίων υπό διαχείριση αποδίδεται 
κατά κύριο λόγο στην Αύξηση Μετοχικού 
Κεφαλαίου συνολικού ύψους _�00.000 
χιλ εκ του οποίου ποσο _348.��9 χιλ 
εισφέρθηκε σε ομόλογα και ποσό _ 
1�1.341 χιλ σε μετρητά. Το αποθεματικό 
των Διαθεσίμων προς Πώληση Αξιόγρα-
φων αυξήθηκε κατά _�0.8�9 χιλ. Στη δι-
άρκεια της χρήσης του 2012 η Μητρική 
Εταιρία αύξησε σημαντικά τη ρευστότη-
τα της, η οποία ανήλθε σε _���.244 χιλ. 
έναντι _��0.�39 χιλ. του 2011.
Το 1,3� του χαρτοφυλακίου - εξαιρου-
μένων των 5nit ,inKeD - είναι επενδυμένο 
σε μετοχές του &4SE 20 του �.Α. ενώ το 
9,2� σε αμοιβαία κεφάλαια. Σε ομόλο-
γα έχουν επενδυθεί το 40� των κεφαλαί-
ων υπό διαχείριση, ήτοι _80�.4�8 χιλ., εκ 
των οποίων _�2.414 χιλ. είναι Ομόλογα 
Ελληνικού Δημοσίου. Η μέση διάρκεια 
έως τη λήξη χαρτοφυλακίου ομολόγων 
ανέρχεται σε 8,� χρόνια και το μέσο κου-
πόνι σε 3,4�.

Το χαρτοφυλάκιο των 5nit ,inKeD ανέρ-
χεται σε _290.223 χιλ., αποτελούμενο 
κυρίως από αμιοιβαία κεφάλαια σε πο-
σοστό 4�� και από διαθέσιμα σε ποσο-
στό 41� .
Η Μητρική Εταιρία κατά τη χρήση 2012 

προέβη σε απομείωση αξιόγραφων 
ύψους _�.31� χιλ. σε σχέση με _�3.�4� 
χιλ. το 2011, των οποίων η μείωση στην 
εύλογη αξία ήταν σημαντική ή παρατε-
ταμένη. Επιπλέον η Μητρική Εταιρία προ-
έβη σε εγγραφές πρόσθετης απομειώ-

σεις ύψους _23.21� χιλ. για Ομόλογα 
Ελληνικού Δημοσίου, τοποθετημένα στο 
�αρτοφυλάκιο Διακρατούμένων ως τη 
Λήξη �ρεογράφων και στο �αρτοφυ-
λάκιο Δανείων και Απαιτήσεων οι οποίες 
επιβάρυναν το αποτέλεσμα της �ρήσης 
του 2012 έναντι _�32.�22 χιλ. το 2011.

�¨­¥ �©¹ ¯¥­¥ 
 Δ­¥¬¡¶­{² 
³©´­¬Á´­² ¹©´©§§¸¿·«·¥µ
Η οικονομική κρίση είχε ως αποτέλεσμα 
η Εταιρία να καταχωρήσει στο 2011 ση-
μαντικές ζημιές λόγω απομείωσης αξι-
όγραφων, και ιδιαίτερα Ομολόγων του 
Ελληνικού Δημοσίου, ως απόρροια της 
συμμετοχής τους στο PSI. �ς εκ τούτου, 
κατά την 31.12.2011, συνέτρεχε περίπτω-
ση εφαρμογής των διατάξεων των άρ-
θρων 4� και 48 του Κ.Ν. 2190�20, ενώ, 
λόγω των ειδικών εποπτικών διατάξεων 
που ίσχυαν κατά τη χρήση 2011, η Εται-
ρία εξακολουθούσε να πληροί τόσο 
τους κανόνες φερεγγυότητας όσο και 

της ασφαλιστικής τοποθέτησης κατά την 
31.12.2011.

Για την αντιμετώπιση των παραπάνω θε-
μάτων, η Έκτακτη Γενική συνέλευση της 
2�ης Σεπτεμβρίου 2012 ενέκρινε την αύ-
ξηση μετοχικού κεφαλαίου της Εταιρίας 
κατά _12� εκατ. από το μοναδικό μέτοχο 
ΕΤΕ με την έκδοση �0 εκατ. νέων κοινών 
ονομαστικών μετά ψήφου μετοχών ονο-
μαστικής αξίας _2,� και τιμής διάθεσης 
_10,00. Το συνολικό ποσό που εισπρά-
χθηκε ανήλθε σε _�00 εκατ..
Η θετική επίπτωση της αύξησης μετοχικού 
κεφαλαίου ενισχύθηκε περαιτέρω από τη 
σημαντική αύξηση των ιδίων κεφαλαίων 
της Εταιρίας το 2012 κατά _11� εκατ. 
λόγω των κερδών μετά φόρων ύψους 
_��,3 εκατ. και αποτιμητικών κερδών του 
Διαθέσιμου προς Πώληση χαρτοφυλα-
κίου αξιόγραφων ύψους _48,� εκατ.
�ς αποτέλεσμα των παραπάνω έπαψε 
να συντρέχει πλέον θέμα μη εφαρμο-
γής των διατάξεων των άρθρων 4� και 
48 του Κ.Ν. 2190�20, ενώ η Εταιρία εξα-
κολουθεί να συμμορφώνεται κατά την 
31.12.2012 με τις διατάξεις περί περι-
θωρίου φερεγγυότητας και ασφαλιστι-
κής τοποθέτησης.

Σε ό,τι αφορά στην προετοιμασία για την 
εφαρμογή του SolVency II, η Εταιρία συμ-
μετείχε στις Μελέτες Ποσοτικών

Επιπτώσεων (1uantitatiVe Impact StuDies 
- 1IS) και έχει εκπονήσει σχέδιο δράσης 
που βρίσκεται σε πλήρη εξέλιξη και περι-
λαμβάνει την εναρμόνιση της εταιρικής 
διακυβέρνησης με τις επιταγές του νέου 
πλαισίου, την ενδυνάμωση και αναβάθ-
μιση της λειτουργίας της διαχείρισης κιν-
δύνων, την περαιτέρω ενίσχυση της λει-
τουργίας του Εσωτερικού

Ελέγχου και της Κανονιστικής Συμμόρ-
φωσης, τον περιορισμό των ανείσπρα-
κτων ασφαλίστρων και τη χρήση της 
αντασφάλισης σαν εργαλείο για τη μι-
είωση των απαιτούμενων κεφαλαίων.

Σ¸°¨©¨©{¡°©µ Ε·¥­´£©µ
Τα κέρδη των θυγατρικών και συγγενών 
εταιριών προ φόρων ανήλθαν σε _4.09� 
χιλ. έναντι _4.83� χιλ. για το 2011.
Οι δραστηριότητες της Εθνικής Ασφαλι-

Η ¬©·­®¢ ©³£³·¼¶« ·«µ 
¥À±«¶«µ {©·²º­®²À 
®©¹¥¯¥£²¸ ©°­¶ºÀ¬«®© 
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στικής στη �ουμανία συνεχώς αναπτύσ-
σονται με την παραγωγή ασφαλίστρων 
να σημειώνει άνοδο 8� την τελευταία 
εξαετία. Τα κέρδη προ φόρων της θυγα-
τρικής εταιρίας '!R!.4! S.!. ανήλθαν 
σε _900 χιλ. έναντι _��4 χιλ. το 2011.

Στην Κύπρο, η παρουσία της Εταιρίας 
παραμένει σταθερά κερδοφόρα σε λει-
τουργικό επίπεδο. Το 2012 η εταιρία πα-
ρουσίασε αποτέλεσμα που διαμορφώ-
θηκε κέρδη προ φόρων ύψους _1.��9 
χιλ. έναντι ζημιών προ φόρων ύψους 
(_�08) χιλ. για το έτος 2011, τα οποία 
ήταν επηρεασμένα κυρίως από την από-
δοση των επενδύσεων.

Τα κέρδη προ φόρων των δύο ασφα-
λιστικών εταιριών στη Βουλγαρία, στις 
οποίες η Εταιρία συμμετέχει με 30�, πα-
ρουσίασαν κέρδη προ φόρων ανερχό-
μενα σε _�89 χιλ. το 2012 έναντι _3.91� 
χυ<. το 2011, επηρεασμένα αρνητικά από 
αποτιμητικές ζημιές ακινήτων ύψους 
_2.999 χιλ.
Η θυγατρική εταιρία .ational Μεσιτική 
Ασφαλίσεων που δραστηριοποιείται 
στην ασφαλιστική μεσιτεία, πραγματο-
ποίησε κέρδη προ φόρων ύψους _4�� 
χιλ. το 2012 έναντι _420 χιλ. το 2011.

Η θυγατρική εταιρία !5$!4E8 ΕΛΛΑΣ 
Α.Ε. τελεί υπό εκκαθάριση από την 2� 
�ουνίου 2010, βάσει της από 2� Νοεμ-
βρίου 2009 απόφασης των Διοικητικών 
Συμβουλίων της !5$!4E8 ΕΛΛΑΣ Α.Ε. 
και της !5$!4E8 'mbH, όπου αποφα-
σίσθηκε από κοινού ο τερματισμός της 
μεταξύ τους σύμβασης άδειας αποκλει-
στικής χρήσης λογισμικού. Η εταιρία δι-
έκοψε τη χρήση του λογισμικού που πα-
ρεχόταν από την !uDatex 'mbH τον �ού-
νιο του 2010. Εια την ολοκλήρωση της 
διαδικασίας εκκαθαρίσεως της εταιρί-
ας απομένει να ρευστοποιηθεί η ακίνη-
τη περιουσία της

Δ£®·¸² �«·´­®¢µ Ε·¥­´£¥µ
Το δίκτυο Πωλήσεων της Εταιρίας εκτεί-
νεται σε όλη την Ελλάδα και αποτελεί-
ται από 1�8 Γραφεία Πωλήσεων με 2.900 
Ασφαλιστικούς Συμβούλους και 1.��1 
Συνεργαζόμενα Ασφαλιστικά Πρακτο-
ρεία. Το παραγωγικό δίκτυο υποστηρί-
ζεται από δίκτυο 13 καταστημάτων, τα 
οποία βρίσκονται στην Αθήνα, Αγρίνιο, 
Ηράκλειο, �εσσαλονίκη, Καβάλα, Κέρ-
κυρα, Κοζάνη, Κόρινθος, Λαμία, Λάρι-
σα, Πάτρα, �όδος και �ανιά. Τα προϊ-
όντα της Εταιρίας διατίθενται και μέσω 
του εκτεταμένου δικτύου Καταστημάτων 

της Εθνικής Τράπεζας. Το 2012 η Εται-
ρία εγκαινίασε τις απευθείας πωλήσεις 
(Direct sellinG).

Ε´§¥¶­¥®  ®¥­ 
�©´­¦¥¯¯²°·­®  �¡{¥·¥
Με μία πράξη ευθύνης, οι εργαζόμενοι 
και η Διοίκηση της Εθνικής Ασφαλιστι-
κής, υπέγραψαν, νέα επιχειρησιακή σύμ-
βαση εργασίας.

�´²²³·­®¡µ §­¥ ·² ����
Η Ελληνική Οικονομία βρίσκεται ενώπι-
ων νέων προκλήσεων κατά το 2013 κα-
θώς η ύφεση αναμένεται να συνεχιστεί, 
με το ΑΕΠ να συρρικνώνεται εκ νέου υπό 
το βάρος των απαιτήσεων της δημοσιο-
νομικής προσαρμογής που συνεχίζουν 
να δρουν ανασταλτικά στις καταναλω-
τικές και επενδυτικές αποφάσεις του ιδι-
ωτικού τομέα της οικονομίας.

Παράλληλα η εντεινόμιενη αβεβαιότη-
τα για τη βιωσιμότητα των σχημάτων κοι-
νωνικής ασφάλισης, μετά την άμεση πε-
ρικοπή των συντάξεων ως μέτρου για 
δημοσιονομική εξυγίανση και τη διαφαι-
νόμενη επιμήκυνση της ηλικίας συντα-
ξιοδότησης ως μέτρου για την αντιμε-
τώπιση της προβλεπόμενης δημογραφι-
κής ανακατανομής του πληθυσμού, κα-
θιστούν για τους ασφαλισμένους επιτα-
κτικότερη την ανάγκη αναζήτησης εναλ-
λακτικής κάλυψης και δυσκολότερη την 
επιλογή του πιο αξιόπιστου φορέα που 
μπορεί να προσφέρει την κάλυψη αυτή.

Όμως τόσο η παρατεταμένη αρνητική 
οικονομική συγκυρία όσο και η προοπτι-
κή εφαρμογής αυστηρότερων κανόνων 
ελέγχου της φερεγγυότητας των ασφα-
λιστικών φορέων, επιδρούν αποτρεπτι-
κά στη διεύρυνση των ασφαλιστικών κα-
λύψεων και στη χορήγηση μακροχρόνι-
ων εγγυήσεων μέσω των ασφαλιστικών 
προγραμμάτων.

Η Εθνική ανταποκρινόμενη στην ανάγκη 
της αγοράς για πιο ανταγωνιστικά ευέ-
λικτα και σύγχρονα προϊόντα αλλά και 
τρόπους διάθεσης τους ξεκίνησε η λει-
τουργία και ευρεία διάθεση στο Internet 
της νέας on-line ασφαλιστικής πλατφόρ-
μας Εθνική Protect.Μέσω της νέας αυτής 

�¥¶­®  �´«{¥·²²­®²°²{­®  {©§¡¬« ����
 ����
�{­¯²µ �«·´­®¢

                                       ���� ���� ���� ����

(Ποσά σε χιλιάδες _)

Δ©¨²¸¯©¸{¡°¥ Α¶¹ ¯­¶·´¥ � 
¶¸°¥¹¢ ¡±²¨¥

�08.34� ������� ��3.��8 �������

�¡´¨« ³´² ¹¿´¼° ®¥­ 
¥³²{©­Á¶©¼°�

11�,�8� ������� 11�.�9� �������

�¡´¨« � ��«{­¡µ 	 ³´² ¹¿´¼° 89.4�2 ��������	 8�.9�2 ��������	

�¡´¨« � ��«{­¡µ 	 {©·  ¥³¿ 
¹¿´²¸µ

��.309 ��������	 ��.2�8 ��������	

Δ©£®·«µ ­¨£¥µ ®´ ·«¶«µ 
;©³£�� © ¨²À¯© ¸{¡°¼°	

89.39� ������ 89.9�� ������

Δ©£®·«µ ©±¿¨¼° ©³£ 
©§§©§´¥{{¡°¼° ¥¶¹¥¯£¶·´¼°

20.40� ������ 20.01� ������

ΣÀ°²¯² ©°©´§«·­®²À 3.18�.��3 ��������� 3.109.891 ���������

�¨­¥ ®©¹ ¯¥­¥ 38�.24� ��������	 3�4.38� ��������	

Α¶¹¥¯­¶·­®¡µ ³´²¦¯¡»©­µ 2.198.32� ��������� 2.1�8.�13 ���������

�6�51�eWKniNK.indd   5� 22/�/13   12:5� μ.μ.



��

ΝΑΙ
Ε�ΑΙ�ΕΙΕΣ

����

πλατφόρμας, διατίθενται προγράμμα-
τα ασφάλισης αυτοκινήτου, ασφάλισης 
κατοικίας και το πρόγραμμα πρωτοβάθ-
μιας περίθαλψης υγείας sΠρολαμβά-
νω�. Οι υποψήφιοι ασφαλισμένοι μπο-
ρούν με απλές και εύκολες διαδικασίες 
να επιλέξουν το ασφαλιστικό πρόγραμ-
μα που τους ενδιαφέρει, να πληροφο-
ρηθούν το ύφος των ασφαλίστρων και 
στη συνέχεια να πληρώσουν on-line και 
να εκδώσουν άμεσα το ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο τους.

Η on-line πλατφόρμα έρχεται να λει-
τουργήσει συμπληρωματικά ως προς 
τα παραγωγικά δίκτυα, ανταποκρινόμε-
νη στις νέες ανάγκες των ασφαλισμένων 
και στις συνθήκες που έχουν διαμορφω-
θεί στην αγορά.

Παράλληλα η εταιρία ολοκλήρωσε με 
επιτυχία την τροποποίηση των ασφαλι-
στικών προγραμμάτων που παρέχει ώστε 
όλα τα νέα ατομικά προγράμματα προ-
στασίας, αποταμίευσης και νοσοκομει-
ακής περίθαλψης να εκδίδονται πλέον 
μέσω ενιαίας τιμολόγησης, χωρίς να γί-
νεται διάκριση φύλου αναφορικά με τον 
καθορισμό των επιβαλλόμενων ασφα-
λίστρων, ενώ παράλληλα προσφέρει 
ελάχιστο εγγυημένο επιτόκιο για τα ατο-
μικά συνταξιοδοτικά προγράμματα στο 
2,���.

Η τροποποίηση των προγραμμάτων 
πραγματοποιήθηκε στο πλαίσιο του συ-
νειδητού προσανατολισμού της Εθνικής 
ασφαλιστικής προς τη διατήρηση και ενί-
σχυση του ρόλου της ιδιωτικής ασφάλι-
σης ζωής και συνταξιοδότησης ως αύ-
ριο μέσου μακροπρόθεσμης εξασφάλι-
σης, σε ένα ιδιαίτερα δυσμενές οικονο-
μικό περιβάλλον (που περιορίζει τις.....
..............................

Η οικονομική κρίση είχε ως αποτέλε-
σμια η Μητρική Εταιρία να καταχωρή-
σει σημαντικές ζημιές λόγω απομείω-
σης αξιόγραφων, και ιδιαίτερα Ομολό-
γων του Ελληνικού Δημοσίου, ως απόρ-
ροια της συμμετοχής τους στο PSI. �ς 
εκ τούτου, κατά την 31.12.2011, η Μη-
τρική Εταιρία είχε αρνητικά ίδια κεφά-
λαια ύψους _249,� εκατ. με αποτέλε-
σμα να συντρέχει κατά την ημερομηνία 

αυτή θέμα εφαρμογής των διατάξεων 
των άρθρων 4� και 48 του Κ.Ν. 2190�20. 
Λόγω των ειδικών εποπτικών διατάξεων 
που ίσχυαν κατά τη χρήση 2011, η Εται-
ρία πληρούσε τόσο τους κανόνες φε-
ρεγγυότητας όσο και της ασφαλιστικής 
τοποθέτησης κατά την 31.12.2011.
Τα περιουσιακά στοιχεία σε ασφαλιστι-
κή τοποθέτηση καλύπτουν τα μαθηματικά 
αποθέματα και τις τεχνικές ασφαλιστικές 
προβλέψεις καθώς και τις υποχρεώσεις 
ομαδικών επενδυτικών συμβολαίων $!&.

Η αποτίμηση των περιουσιακών στοιχεί-
ων για σκοπούς υπολογισμού του Δια-
θέσιμου Περιθωρίου Φερεγγυότητας και 

για την Ασφαλιστική Τοποθέτηση έχουν 
αποτιμηθεί σύμφωνα με τις διατάξεις του 
Ν.Δ.400�19�0. Ειδικότερα, για τις χρή-
σεις 2012 και 2011, η αποτίμηση των 
Ομολόγων Ελληνικού Δημοσίου έχει 
βασισθεί και στις ακόλουθες

Η αύξηση μετοχικού κεφαλαίου της Εται-
ρίας κατά _�00 εκατ. σε συνδυασμό με 
τα θετικά συνολικά εισοδήματα της χρή-
σης 2012, είχαν ως αποτέλεσμα η Εται-
ρία να πληροί κατά την 31.12.2012, τόσο 
τους εποπτικούς κανόνες φερεγγυότη-
τας και της ασφαλιστικής τοποθέτησης, 
όσο και τις διατάξεις του αρ. 4� του Κ.Ν. 
2190�1920.

Σ¸§®©®´­{¡°¥ ·² ³©´­¬Á´­² ¹©´©§§¸¿·«·¥µ ·«µ Ε·¥­´£¥µ 
¨­¥{²´¹Á¬«®© ¼µ ©±¢µ�

31�12�2012 31�12�2011

(Ποσά σε χιλιάδες _)

Δ­¥¬¡¶­{² �©´­¬Á´­² �©´©§§¸¿·«·¥µ �S2.�01 18�.1�4  

Α³¥­·²À{©°² �©´­¬Á´­² 
�©´©§§¸¿·«·¥µ

1�8.240 1��.084

�¯©¿°¥¶{¥ �©´­¬¼´£²¸ 
�©´©§§¸¿·«·¥µ

484.2�1 10.0�0

Δ©£®·«µ �©´©§§¸¿·«·¥µ 388� 10��

Η �«·´­®¢ Ε·¥­´£¥� ¡º©­ ¶© ¥¶¹¥¯­¶·­®¢ ·²³²¬¡·«¶« ·¥ ¥®¿¯²¸¬¥ 
³©´­²¸¶­¥®  ¶·²­º©£¥�

31�12�2012 31�12�2011

(Ποσά σε χιλιάδες _)

�¥·¥¬¡¶©­µ ��8.982 ��8.241

�{¿¯²§¥ ®¥­ ²{²¯²§£©µ 1.1�8.288 1.019.9��

�©·²º¡µ 31.1�3 30.129

�©´£¨­¥ ¥{²­¦¥£¼° ®©¹¥¯¥£¼° 322.203 300.���

Α®£°«·¥ 28�.492 292.0�8

�²­³  ³©´­²¸¶­¥®  ¶·²­º©£¥ 20�.�11 2��.9�9

ΣÀ°²¯² ³©´­²¸¶­¥®Á° ¶·²­º©£¼° ¶© 
¥¶¹¥¯­¶·­®¢ ·²³²¬¡·«¶«

2.�82.839  2.��8.920
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�� Αρμόδια υπηρεσία για την εφαρμογή της νέας διαδικα-
σίας ορίζεται η Γενική Γραμματεία Πληροφοριακών Συστη-

μάτων (ΓΓΠΣ) του �πουργείου Οικονομικών, η οποία θα προ-
βαίνει στην ηλεκτρονική διασταύρωση και επεξεργασία των 
στοιχείων που προκύπτουν από τη ζεύξη των αρχείων (ηλε-
κτρονικές βάσεις δεδομένων) αφενός των ασφαλισμένων 
οχημάτων και αφετέρου των κυκλοφορούντων νομίμως οχη-
μάτων. Για τα ασφαλισμένα οχήματα η πηγή πληροφόρησης 
θα είναι το Κέντρο Πληροφοριών, το οποίο ως γνωστόν απο-
τελεί υπηρεσιακή μονάδα του Επικουρικού Κεφαλαίου. Όσον 
αφορά στα κυκλοφορούντα οχήματα, οι πηγές πληροφόρη-
σης είναι περισσότερες, δεδομένου ότι άδειες κυκλοφορίας 
εκδίδει το �π. Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας, �ποδομών, Με-
ταφορών και Δικτύων, αλλά και το �π. Αγροτικής Ανάπτυξης, 
το �π. Προστασίας του Πολίτη και Δημόσιας Τάξης, η Ελλη-
νική Αστυνομία κ.ά. Όλες οι προαναφερόμενες αρχές υπο-
χρεούνται να θέτουν, σε διαρκή βάση, στη διάθεση της ΓΓΠΣ 
τα αρχεία και τα στοιχεία τους.

2� Μετά από τη ζεύξη των παραπάνω αρχείων, η ΓΓΠΣ θα 
εντοπίζει τα ανασφάλιστα οχήματα και θα αποστέλλει ει-

δοποιητήρια επιστολή προς τον ιδιοκτήτη του οχήματος, με 
την οποία θα τον καλεί να ασφαλιστεί άμεσα και το αργότε-
ρο εντός 8 ημερών από την παραλαβή της επιστολής. Με την 
ίδια επιστολή η ΓΓΠΣ θα υποδεικνύει στον ιδιοκτήτη 
του οχήματος τις περιπτώσεις που δικαιολο-
γούν την εκ μέρους του μη σύναψη της υπο-
χρεωτικής ασφάλισης και θα τον καλεί να 
ενημερώσει τις αρμόδιες αρχές, εντός 
του ίδιου χρονικού διαστήματος των 
8 ημερών, εάν υφίσταται τέτοια πε-
ρίπτωση. Ο επικαλούμενος νόμι-
μο λόγο για τον οποίο δεν 
έχει συνά-

ψει ασφάλιση, θα πρέπει να αντιδράσει με τον τρόπο που θα 
του υποδεικνύει η ειδοποιητήρια επιστολή του �π. Οικονομικών 
(π.χ. ενημερώνοντας την προσήκουσα αρχή – �π. Ανάπτυξης 
Ανταγωνιστικότητας, �ποδομών, Μεταφορών και Δικτύων, οι-
κεία Οικονομική Εφορία κ.ά.).

Δικαιολογημένα sανασφάλιστος� θα είναι για παράδειγμα 
ο ιδιοκτήτης, ο οποίος έχει καταθέσει πινακίδες, αλλά η αρ-
μόδια κρατική υπηρεσία (�π. Ανάπτυξης Ανταγωνιστικότητας, 
�ποδομών, Μεταφορών και Δικτύων) δεν ενημέρωσε εγκαί-
ρως το �π. Οικονομικών, ή ο ιδιοκτήτης που έχει ολοκληρώσει 
τη διαδικασία μεταβίβασης της κυριότητας του οχήματός του, 
έχει περάσει ο χρόνος των 30 ημερών που προβλέπει το άρ-
θρο 8 παρ. 2 του κ.ν. 489�19�� και ο νέος ιδιοκτήτης δεν έχει 
προβεί στην ασφάλιση ως όφειλε, ή πρόκειται για αυτοκίνητο 
όχημα για το οποίο δεν υπάρχει υποχρέωση σύναψης ιδιωτι-
κής ασφάλισης σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία (άρθρο 
3 του κ.ν. 489�19��), όπως είναι τα ανήκοντα στο δημόσιο 
οχήματα, για τα οποία ευθύνεται το ίδιο το Δημόσιο.

3� Στην περίπτωση που ο ιδιοκτήτης εί-
ναι πράγματι ανασφάλιστος, 

παραλαμβάνοντας 

Περιγραφή νέας διαδικασίας ηλεκτρονικού ελέγχου ανασφάλιστων οχημάτων

�­ ®¸´Á¶©­µ ®¥­ ³²­°¡µ ³²¸ ³´²¦¯¡³²°·¥­ ©£°¥­ ¥¹¥£´©¶« ·«µ 

 ¨©­¥µ ­®¥°¿·«·¥µ ²¨«§²À ®¥­ ·«µ  ¨©­¥µ ®¸®¯²¹²´£¥µ {©·  
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τη σχετική ειδοποιητήρια επιστολή του 
�π. Οικονομικών, θα πρέπει να σπεύσει 
σε ασφαλιστική εταιρεία επιλογής του 
προκειμένου να ασφαλιστεί, προσκο-
μίζοντας ταυτόχρονα στην ασφαλιστι-
κή εταιρεία την ειδοποιητήρια επιστολή, 
αλλά και την απόδειξη πληρωμής πα-

ραβόλου υπέρ του ελλη-
νικού δη-

μοσίου ύψους 2�0 ευρώ.

4� Στην περίπτωση που ο ανα-
σφάλιστος ιδιοκτήτης δεν 

προβεί εντός της προθεσμί-
ας των 8 ημερών στην ανα-
γκαία ασφάλιση ή προέβη 
μεν αλλά χωρίς να πλη-
ρώσει το απαραίτητο πα-
ράβολο, η ΓΓΠΣ θα 

αποστείλει τα 
στοι-

χεία αυτού του ιδιοκτήτη και του οχήμα-
τός του στην Αστυνομική Αρχή του τό-
που διαμονής του, προκειμένου να του 
επιβληθούν οι κυρώσεις και ποινές που 
προβλέπονται από την ισχύουσα νομο-
θεσία (άρθρο � παρ.4 και άρθρο 12 κ.ν. 
489�19��), δηλαδή αφαίρεση της άδειας 
ικανότητας οδηγού και της άδειας κυκλο-
φορίας μετά των πινακίδων κυκλοφορί-
ας για 10 ημέρες, επιβολή χρηματικού 
προστίμου και άσκηση ποινικής δίωξης.

�©¨£² ©¹¥´{²§¢µ 
°¡¥µ ¨­¥¨­®¥¶£¥µ � 

Α³²¶¥¹¢°­¶« 
s§®´£ª¼° ¶«{©£¼°�

Με σκοπό την ομαλή εφαρ-
μογή της νέας διαδικασίας 
και την καλύτερη δυνατή ενη-
μέρωση των καταναλωτών � 

ασφαλισμένων μας, θα πρέπει 
να αποσαφηνισθούν επι-

πλέον τα ακόλουθα:

�Ο έλεγχος, ο 
οποίος θα διε-

νεργείται, θα αφο-
ρά αποκλειστικά και 
μόνον στην ύπαρ-
ξη της υποχρεωτικής 
από το νόμο ασφάλι-
σης αστικής ευθύνης 
από την κυκλοφορία 

οχήματος.
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2� Η υποχρέωση ασφάλι-
σης αστικής ευθύνης από 

την κυκλοφορία οχήματος 
υφίσταται διαρκώς και για 
κάθε όχημα που φέρει 
άδεια κυκλοφορί-
ας και πινακί-
δες κυκλοφο-
ρίας, χωρίς 
τούτο να 
εξαρτάται 
από την εν 
τοις πράγ-
μασι κίνη-
ση ή λειτουρ-
γία του οχήμα-
τος. Πρακτικά τού-
το σημαίνει ότι μόνον 
εφόσον έχουν κατατεθεί οι πινα-
κίδες κυκλοφορίας ενός οχήμα-
τος (δηλαδή έχει τηρηθεί η προ-
βλεπόμενη από την Πολιτεία δια-
δικασία ακινησίας αυτού),

παύει να υφίσταται η υποχρέωση ασφάλισης αυτού. Οποια-
δήποτε άλλη sακινητοποίηση�, π.χ. σε μάντρα αγοράς αυτοκι-
νήτων, στον ιδιωτικό χώρο στάθμευσης του ιδιοκτήτη, στο χώρο 
φύλαξης της εταιρείας ενοικιάσεως αυτοκινήτων κατά τη δι-
άρκεια των χειμερινών μηνών, κ.λπ. ουδόλως αίρει την υπο-
χρέωση ασφάλισης του οχήματος. Εννοείται ότι από την υπο-
χρέωση σύναψης ιδιωτικής ασφάλισης εξαιρούνται τα οχή-
ματα και οι περιπτώσεις οχημάτων που προβλέπονται ήδη στο 
άρθρο 3 του κ.ν. 489�19�� (αυτοκίνητα Δημοσίου κλ.π.) και με 
τη διαδικασία που προβλέπεται στο άρθρο αυτό.

3� Για τους σκοπούς της νέας διαδικασίας, τα ελεγχόμενα 
πρόσωπα είναι τα πρόσωπα

(φυσικά ή νομικά) που αναφέρονται στην άδεια κυκλοφο-
ρίας των οχημάτων ως ιδιοκτήτες των οχημάτων. Επομένως, 
σε περίπτωση μεταβίβασης οχήματος, ο πωλών το όχημά του 
θα πρέπει να μεριμνά για την ολοκλήρωση της διαδικασίας 
μεταβίβασης του οχήματος στον αγοραστή, η οποία επέρχε-
ται με την αλλαγή � συμπλήρωση του ονόματος του νέου ιδι-
οκτήτη στην άδεια κυκλοφορίας του οχήματος.

�°¼¶·²³²£«¶« ·¼° ¥¶¹¥¯­¶{¡°¼° 
²º«{ ·¼° ¶·² �¡°·´² �¯«´²¹²´­Á°

Όπως είναι ευνόητο, η επιτυχία της όλης διαδικασίας θα 
εξαρτηθεί σε μεγάλο βαθμό από τη σωστή ενημέρωση του 
Κέντρου Πληροφοριών από τις ασφαλιστικές επιχειρήσεις. 

Για την αποτροπή δυσλειτουργιών και κυρίως για την απο-
φυγή παραπόνων από ασφαλισμένους καταναλωτές μας, θα 
πρέπει κάθε ασφαλιστική εταιρεία να μεριμνά για την άμε-
ση, έγκαιρη (δηλαδή σε πραγματικό χρόνο) και ορθή (δη-
λαδή σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία) ενημέρωση του 

Κέντρου Πληροφοριών σχετικά με την έναρξη � ακύρωση � 
λήξη της εκάστοτε ασφαλιστικής σύμβασης, είτε αυτή πα-
ρέχεται στον ασφαλισμένο με οριστικό ασφαλιστήριο συμ-
βόλαιο (δηλαδή οριστική βεβαίωση ασφάλισης και οριστι-
κό σήμα ασφάλισης) είτε με σύμβαση προσωρινής κάλυψης 
(δηλαδή με προσωρινή βεβαίωση ασφάλισης και προσωρι-
νό σήμα ασφάλισης).

�δίως θα πρέπει να αποφευχθούν λάθη, όπως είναι για 
παράδειγμα:
✔ λανθασμένη αναγραφή του αριθμού κυκλοφορίας ενός 
οχήματος, 
✔ μη έγκαιρη (δηλαδή σε πραγματικό χρόνο) ενημέρωση 
του Κέντρου Πληροφοριών σχετικά με την παροχή ασφαλι-
στικής κάλυψης, 
✔ μη έγκαιρη (δηλαδή σε πραγματικό χρόνο) ή η έλλειψη πα-
ντελούς ενημέρωσης του Κέντρου Πληροφοριών σχετικά με 
την παροχή ασφαλιστικής κάλυψης σε ασφαλισμένο με σύμ-
βαση προσωρινής κάλυψης. Το Κέντρο Πληροφοριών θα 
πρέπει να ενημερώνεται κανονικά για την παροχή προσωρι-
νής κάλυψης και την έκδοση προσωρινών σημάτων και βεβαι-
ώσεων ασφάλισης, 
✔ μη τήρηση από την ασφαλιστική επιχείρηση της προβλεπό-
μενης από το νόμο διαδικασίας ακύρωσης της ασφαλιστικής 
σύμβασης (άρθρο 11α κ.ν. 489�19��). 

�πενθυμίζεται ότι η ακύρωση της σύμβασης επέρχεται μετά 
την καταγγελία αυτής, με τον τρόπο που ορίζει ο νόμος και 
μετά την πάροδο της προθεσμίας των 30 ημερών που προ-
βλέπει και πάλι ο ίδιος νόμος. 

Η έκδοση πρόσθετης πράξης εκ μέρους της ασφαλιστικής 
εταιρείας, με την οποία προβλέπεται η λήξη λόγω ακύρωσης 
της σύμβασης, δεν εξομοιούται με τη διαδικασία καταγγελίας 
αυτής λόγω μη πληρωμής των ασφαλίστρων.

Η ΑΤΕΑσφαλιστική, με μακρά πείρα και 
γερά θεμέλια στο παρελθόν, συνεχίζει 
τη σταθερά ανοδική της πορεία. 
Με υψηλή τεχνογνωσία σε προϊόντα 
και υπηρεσίες, δραστηριοποιείται σε 
όλους τους κλάδους ασφαλίσεων ιδιωτών 
και επιχειρήσεων και έχει κατορθώσει να 
κατακτήσει ηγετική θέση στην ελλη- 
νική ασφαλιστική αγορά. Και συνεχίζει 
δυναμικά στην πρώτη γραμμή, καθώς 
γνωρίζει πώς να εξελίσσεται μέσα από 
τις συνεχώς μεταβαλλόμενες συνθήκες. 
Ως μέλος πλέον του Ομίλου Πειραιώς, 
η ΑΤΕΑσφαλιστική βασίζεται στην
πολύτιμη εμπειρία του παρελθόντος, 
εγγυάται το παρόν και υπογράφει με 
βεβαιότητα το μέλλον!

Με τη γνώση του 
παρελθόντος, 
υπογράφουμε το μέλλον!

www.ateinsurance.gr
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Με ιδιαίτερη επιτυχία πραγματοποιήθηκε το ετήσιο 
συνέδριο πωλήσεων και η τελετή βραβεύσεων των 
καλύτερων συνεργατών της Α�Α Ασφαλιστικής, με 
θέμα sΑ�Α SympHony � Α�Α Σύμφωνοι�, όπου συμ-
μετείχαν 330 συνεργάτες και διοικητικό προσωπικό 
της εταιρείας.

Η αυλαία άνοιξε με τη νεανική ομάδα 2 λυρικών 
τραγουδιστών και 8 έμπειρων μουσικών, /per(o), η 
οποία ερμήνευσε γνωστές άριες υπό τη διεύθυνση 
του μαέστρου τους. 

Στη συνέχεια, ο κ. Διαμαντής �ατζηστύλης, απερ-
χόμενος διευθυντής δικτύων διανομής, καλωσόρισε 
τους επίλεκτους συνεργάτες και το προσωπικό της 
Α�Α Ασφαλιστικής, οι οποίοι αποτελούν τη φωνή 
και τα πρώτα όργανα της ορχήστρας της Α�Α Ελ-
λάδας. 

Παραλαμβάνοντας την μπαγκέτα του μαέστρου, ο κ. 
Eric +leiJnen, διευθύνων σύμβουλος, παρουσίασε τα 
αποτελέσματα του ομίλου Α�Α και της Α�Α Ασφαλι-
στικής, τα οποία αποτελούν την καλύτερη απόδειξη 
ότι η Α�Α παραμένει στην κορυφή, τόσο παγκοσμί-
ως όσο και στην Ελλάδα, παρά την οικονομική κρίση 

των τελευταίων � ετών. Επίσης, υπο-
γράμμισε τις στρατηγικές προτεραιότητες 
της εταιρείας και συνεχάρη τους συνεργά-
τες για όσα έχουν καταφέρει μέχρι σήμερα.

Οι κ.κ. Διαμαντής �ατζηστύλης, διευθυντής 
δικτύων διανομής, Ερρίκος Μοάτσος, δι-
ευθυντής λειτουργιών και �ωμάς Πουφι-
νάς, /ffer $irector, ανέλυσαν τη στρατη-
γική της εταιρείας, καθώς και το νέο μο-
ντέλο λειτουργίας της, το οποίο στοχεύ-
ει να ενισχύσει την εξυπηρέτηση του πε-
λάτη και του συνεργάτη, να βελτιώσει 
την τιμολόγηση και να επιταχύνει τη δη-
μιουργία πιο ανταγωνιστικών προϊόντων. 
Επιπλέον, παρουσίασαν τα επιτυχή απο-
τελέσματα του 2012 στους στρατηγικούς 
τομείς της προστασίας, της υγείας και 
του αυτοκινήτου και τα ευέλικτα προϊόντα 
που θα διατεθούν προς πώληση το 2013, 
με στόχο να καλύψουν τις νέες ανάγκες 
των πελατών.

Λαμβάνοντας υπόψη τις σημερινές δυ-
σκολίες της ελληνικής ασφαλιστικής 

των τελευταίων � ετών. Επίσης, υπο-
γράμμισε τις στρατηγικές προτεραιότητες 
της εταιρείας και συνεχάρη τους συνεργά-
τες για όσα έχουν καταφέρει μέχρι σήμερα.

Οι κ.κ. Διαμαντής �ατζηστύλης, διευθυντής 
δικτύων διανομής, Ερρίκος Μοάτσος, δι-
ευθυντής λειτουργιών και �ωμάς Πουφι-
νάς, /ffer $irector, ανέλυσαν τη στρατη-
γική της εταιρείας, καθώς και το νέο μο-
ντέλο λειτουργίας της, το οποίο στοχεύ-
ει να ενισχύσει την εξυπηρέτηση του πε-
λάτη και του συνεργάτη, να βελτιώσει 
την τιμολόγηση και να επιταχύνει τη δη-
μιουργία πιο ανταγωνιστικών προϊόντων. 
Επιπλέον, παρουσίασαν τα επιτυχή απο-
τελέσματα του 2012 στους στρατηγικούς 
τομείς της προστασίας, της υγείας και 
του αυτοκινήτου και τα ευέλικτα προϊόντα 
που θα διατεθούν προς πώληση το 2013, 
με στόχο να καλύψουν τις νέες ανάγκες 

Λαμβάνοντας υπόψη τις σημερινές δυ-
σκολίες της ελληνικής ασφαλιστικής 

Πάνω, η έναρξη Συνεδρίου με την ομάδα /per(o), δεξιά, ο Eric +leiJnen, Διευθύνων Σύμβουλος
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αγοράς, η κα Κατερίνα Αναγνώστου, δι-
ευθύντρια δικτύου !Gency και υποστή-
ριξης δικτύων διανομής, μίλησε για την 
sΤέχνη του Πολέμου�. Απευθυνόμενη στο 
αποκλειστικό δίκτυο, τόνισε ότι sη Τέχνη 
του Πολέμου δεν έχει μυστικά. Απαιτεί 
απόφαση, ξεκάθαρο στόχο και αποτε-
λεσματική στρατηγική, στο επίκεντρο της 
οποίας βρίσκονται: η επιστροφή στον πε-
λάτη, η δυνατότητα ανάδειξης αναγκών, 
η παροχή υπηρεσιών υψηλού επιπέδου 
και η συνδυαστική προώθηση προϊόντων 
(cross-sellinG)�. 

Από τα σημαντικότερα στιγμιότυπα του 
συνεδρίου αποτελεί η παρουσίαση 4 
ασφαλιστικών συμβούλων, οι οποίοι 

αποτελούν τους πιο δυνατούς εκπρο-
σώπους των κύριων στρατηγικών προ-
τεραιοτήτων της εταιρείας για το 2012. 
Ο κ. Γρηγόρης Πατρίκιος μίλησε για την 
επιστροφή στον πελάτη, ο κ. Γιώργος Λύ-
τρας για την πώληση προϊόντων προστα-
σίας, ο κ. Παναγιώτης Καρα�σκος για 
τον κλάδο υγείας και ο κ. Αχιλλέας Μπά-
τσιος για τις ασφαλίσεις κατά ζημιών. 
Επίσης, προσκεκλημένος στο συνέδριο 
της Α�Α, ήταν ο κ. Παναγιώτης Κοτρω-
νάρος, αρχηγός της πρώτης ελληνικής 
ορειβατικής ομάδας που κατέκτησε την 
κορυφή του Έβερεστ. Ο κ. Κοτρωνάρος 
αφηγήθηκε, με τη βοήθεια του συμβού-
λου επιχειρήσεων, κ. Μανούσου Μαρο-
πάκη, τη συγκλονιστική ιστορία της ομά-

δας του, τονίζοντας πως για να φτάσεις 
ψηλά θα πρέπει να έχεις sσκέψη σκακι-
στή, αντανακλαστικά ραλίστα και αντο-
χή μαραθωνιοδρόμου�.

Στο τέλος, ο κ. Δ. �ατζηστύλης συνε-
χάρη όλους τους ασφαλιστικούς συμ-
βούλους για την επιτυχημένη πορεία 
τους μέσα στο 2012 και υπογράμμισε 
ότι sόπως σε μια συμφωνική ορχήστρα, 
έτσι και στην οικογένειά μας, ο καθένας 
από εμάς αποτελεί μία ξεχωριστή μελω-
δία. Όλες οι μελωδίες αποκτούν μεγα-
λύτερη αξία όταν ενώνονται για να δη-
μιουργήσουν την αρμονία. Εμείς, οι υπε-
ρήφανοι συνθέτες της Α�Α SympHony, 
είμαστε Σύμφωνοι��. Κλείνοντας, κάλε-

1. ο Ερρίκος Μοάτσος, Διευθυντής Λειτουργιών, 2.  ο  �ωμάς Πουφινάς, /ffer $irector, 3.  ο Διαμαντής �ατζηστύλης, απερχόμενος Διευθυντής Δικτύων Διανομής

4. η Κατερίνα 
Αναγνώστου, 
Διευθύντρια 

Δικτύου 
!Gency και 

�ποστήριξης 
Δικτύων 

Διανομής
5. 

o Γρηγόρης 
Πατρίκιος, 

Ασφαλιστικός 
Σύμβουλος 
2012, και η 
Κατερίνα 

Αναγνώστου, 
Διευθύντρια 

Δικτύου 
!Gency και 

�ποστήριξης 
Δικτύων 

Διανομής

1

4 5
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σε στη σκηνή το νέο διευθυντή δικτύων 
διανομής, κ. Νίκο Σακελλαρίου, ο οποί-
ος τόνισε πόσο υπερήφανος αισθάνεται 
που είναι πλέον μέλος ενός από τους πιο 
ισχυρούς  ασφαλιστικούς ομίλους πα-
γκοσμίως. Η ετήσια γιορτή της επιτυχίας 
της Α�Α Ασφαλιστικής ολοκληρώθηκε 
με ένα δυναμικό κύκλο 330 κρουστών. 
�πό τη μουσική διεύθυνση του Πέτρου 
Κούρτη και της ομάδας του, οι συμμετέ-
χοντες απέδειξαν τη δυναμική της ορχή-
στρας της εταιρείας.

6

7 8
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171615
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6. Γιώργος Λύτρας, Ασφαλιστικός Σύμβουλος, Κα-
τερίνα Αναγνώστου, Διευθύντρια Δικτύου !Gency 
και �ποστήριξης Δικτύων Διανομής
7. Αχιλλέας Μπάτσιος, Ασφαλιστικός Σύμβουλος
8. Βράβευση Αχιλλέα Μπάτσιου, 1ου Ασφαλιστι-
κού Συμβούλου σε παραγωγή Γενικών Ασφαλίσε-
ων 2012
9. Βράβευση Γρηγόρη Πατρίκιου, 1ου Ασφαλιστι-
κού Συμβούλου σε παραγωγή Ασφαλίσεων �ωής 
2012
10. Παναγιώτης Καρα�σκος, Ασφαλιστικός Σύμ-
βουλος
11. Βράβευση Βασίλη Μαγγίνα, 1ου Βοηθού Συ-
ντονιστή σε παραγωγή Ασφαλίσεων �ωής 2012
12. Βράβευση Περικλή Φαραό, 1ου Συντονιστή σε 
παραγωγή Ασφαλίσεων �ωής 2012
13. Βράβευση Βασίλη Μουντάκη, 1ου Επόπτη σε 
παραγωγή Ασφαλίσεων �ωής 2012
14. Ομάδα Βασίλη Μουντάκη, 1ου Επόπτη σε πα-
ραγωγή Ασφαλίσεων �ωής 2012
15. Παναγιώτης Κοτρωνάρος, Αρχηγός πρώ-
της Ελληνικής Ορειβατικής Ομάδας που κατέκτησε  
την κορυφή του Έβερεστ, Μανούσος Μαροπάκης, 
Σύμβουλος  Επιχειρήσεων
16. Νίκος Σακελλαρίου, Διευθυντής Δικτύων Δι-
ανομής
17. Κύκλος Κρουστών με την ομάδα του Πέτρου 
Κούρτη
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�Την ιδιαίτερη δυναμική του Δικτύου 
!Gency, αποκλειστικού δικτύου γραφεί-
ων πωλήσεων της Interamerican, ανέδει-
ξε η εντυπωσιακή εκδήλωση που οργά-
νωσε η εταιρεία για τη βράβευση των 
κορυφαίων συνεργατών της στις πωλή-
σεις κατά το 2012. Στο πλαίσιο της στρα-
τηγικής της για την πολυκαναλική διανο-
μή προϊόντων και υπηρεσιών, η διοίκηση 
των πωλήσεων της εταιρείας προωθεί 
κατά προτεραιότητα, όπως χαρακτηρι-
στικά αναφέρει,  επιλογές σε λειτουργι-
κό, αλλά και σε οργανωτικό επίπεδο, που 
βασίζονται σε ένα νέο κανονισμό πωλή-
σεων τριετούς ορίζοντα και στη χρήση 
της σύγχρονης τεχνολογίας, με σκοπό 
την ανάπτυξη του Δικτύου !Gency και την 
ενδυνάμωσή του μέσα από την προσθή-
κη νέων συνεργατών με υψηλές δυνατό-

τητες επαγγελματικής εξέλιξης. 
Τόσο ο κ. Γιώργος Κώτσαλος, διευθύ-
νων σύμβουλος της Interamerican, που 
απάντησε σε καίριες ερωτήσεις του δη-
μοσιογράφου Δημήτρη Καμπουράκη, ο 
οποίος παρουσίασε την εκδήλωση όσο 
και ο Γιάννης Καντώρος, γενικός διευ-

θυντής πωλήσεων, χάραξαν της αδρές 
γραμμές της πορείας της εταιρείας κατά 
το 2013 που είναι: 
g η απλότητα στα ασφαλιστικά προ-
γράμματα και στις διαδικασίες προς 
όφελος των ασφαλισμένων, με τη βέλ-
τιστη διαχείριση και με προσιτές, ρεαλι-

Ο Δ. Καμπουράκης sανακρίνει� τον Γ. Κώτσαλο.

1. Έπαινος για τη συμμετοχή στο πρόγραμμα αναδοχής 
παιδιών της !ction!iD στα Γραφεία Πωλήσεων �. Τοζα-
κίδη, Δ. Φαραντούρη, �. Δεμοιράκου και Δ. Βουτσιλά. 2. 
Βραβείο ΕΚΕ στον �. Τοζακίδη. 3. Τιμή στην Post Insurance. 
4. Τιμή στη -illennium "anK. 5. Τιμή στη &irst "usiness "anK. 6. Οι πρώτοι Ασφαλιστικοί Σύμβουλοι σε εισπραχθέ-
ντα κλάδου Πυρός. 7. Οι πρώτοι νέοι Ασφαλιστικοί Σύμβουλοι σε εισπραχθέντα κλάδου Πυρός. 8. Οι πρώτοι 5nit 
-anaGers σε εισπραχθέντα κλάδου Πυρός. 9. Οι πρώτοι Συντονιστές σε εισπραχθέντα κλάδου Πυρός.
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Α²¾ ¶± �¢­¶·± 4IED !GENCY

g �´¥¦©£² Α� �¥{³²¸´ �  
Ε. Μουντάκη, Ασφ. Σύμβουλος.

g Ν¡¥ �¥´¥§¼§¢ �¼¢µ
�§©£¥µ
�{¥¨­®Á° 
Α¶¹¥¯£¶©¼°�

Συντονιστές: 1. Β. Βασιλόπουλος, 2. Κ. Πανα-
γόπουλος, 3. �. Τοζακίδης.
5nit -anaGers: 1. Β. Κωνσταντακοπούλου, 2. 
Κ. Λαζαρίδης, 3. Σ. Επιτροπάκη.
Ασφ. Σύμβουλοι: 1. �. Καρυτινός, 2. Ν. Απε-
ρανθίτης, 3. �. Νασόπουλος, 4. Δ. Νομικού, 
�. �. Γουργούλη, �. Μ. �αμουζάς, �. Λ. Απο-
στολιώτης, 8. Ε. Μουντάκη, 9. �. Δερέκη, 10. 
Α. Παζαρλής. 
Νέοι !σφ. Σύμβουλοι:  1. Δ. Νομικού, 2. Μ. 
Αργυριάδη, 3. Γ. Μπουλιώτης.

g Ν¡¥ �¥´¥§¼§¢ �§©£¥µ�

Συντονιστές: 1. Απ. Δοκούζης, 2. Κ. Παναγό-
πουλος, 3. Β. Βασιλόπουλος.
5nit -anaGers: 1. Γ. Ταμβάκος, 2. Β. Κωνστα-
ντακοπούλου, 3. Ν. Παπαζωγράφος.
Ασφ. Σύμβουλοι: 1. Α. Παζαρλής, 2. Α. Κω-
στόπουλος, 3. Μ. Νικολάου, 4. Ν. Απερανθί-
της, �. Ν. Δανελλάκης, �. �. Δερέκη, �. Κ. Γα-
βριηλίδου, 8. Κ. Παπακυριακόπουλος, 9. Π. 
Λεμονής, 10. Ε. Μουντάκη. 
Νέοι !σφ. Σύμβουλοι: 1. Δ. Νομικού, 2. Α. 
�εοφανίδου, 3. Π. Γάσπαρης.

g Ε­¶³´¥º¬¡°·¥ �©°­®Á° Α¶¹¥¯©­Á°�

Συντονιστές: 1. Δ. Φαραντούρης, 2. Απ. Δο-
κούζης, 3. Κ. Λάμπρου
5nit -anaGers: 1. Μ. Ανδρουλιδάκης, 2. Γ. 
Ταμβάκος, 3. Ν. Παπαζωγράφος.
Ασφ. Σύμβουλοι: 1. Λ. Κουβελιώτης, 2. �. Μω-
υσίδης, 3. Γ. Σχιστοχείλης, 4. Γ. Καραγεβρέ-
κης, �. Β. Λυμπερόπουλος, �. Σ. Τσακίρης, �. 
Π. Τασόπουλος, 8. Α. Ελ Αζάμπ, 9. �. Καρα-
γεώργος, 10. Κ. Γαβριηλίδου. 

Νέοι !σφ. Σύμβουλοι: 1. Ε. Μπέτσιου, 2. Κ. 
Μάγγος, 3. Α. Παπαμιχαήλ.

g Ε­¶³´¥º¬¡°·¥ ®¯ ¨²¸ �¸´¿µ�

Συντονιστές: 1. Δ. Φαραντούρης, 2. Απ. Δο-
κούζης, 3. Ν. �αμουζάς.
5nit -anaGers: 1. Μ. Ανδρουλιδάκης, 2. �. Πα-
τεράκης, 3. Γ. Ταμβάκος.
Ασφ. Σύμβουλοι: 1. Α. Ελ Αζάμπ, 2. Σ. Τσακί-
ρης, 3. Γ. Σχιστοχείλης, 4. Κ. Γαβριηλίδου, �. �. 
Μωυσίδης, �. Ε. Αθανασιάδου, �. Κ. Παπαγε-
ωργίου, 8. Α. Τζιώτζιος, Β. Παπαϊωάννου, 10. 
Λ. Τουρνατζής. 
Νέοι !σφ. Σύμβουλοι: 1. Ε. Μπέτσιου, 2. Σ. 
Κάλτσιος, 3. Α. �εοφανίδου.

g Σ·´¥·²¯²§¢¶©­µ ¶© ­¶ºÀ�

Συντονιστές: 1. Δ. Φαραντούρης, 2. Β. Βασι-
λόπουλος, 3. �. Τοζακίδης.
5nit -anaGers: 1. Β. Κωνσταντακοπούλου, 2. Γ. 
Κουτρούλης, 3. Γ. Ταμβάκος.

Α²¾ ¶±·´ µ·¯¨³¦¤©¾z¨¯±·´ Π³�­¶±³¨´ 
h �¨µ¢¶¨´

g �©­®·  ©§§©§´¥{{¡°¥ ¥¶¹ ¯­¶·´¥ 
�©°­®Á° Α¶¹¥¯©­Á°�

1. -E'! I.S5R!.CE "R/+ERS, 2. 
I.&/4R5S4, 3. -E'!'E.C9.

g �©­®·  ©§§©§´¥{{¡°¥ ¥¶¹ ¯­¶·´¥ 
�©°­®Á° ©®·¿µ Α¸·²®­°¢·²¸�

1. ΑΟΝ ΕΛΛΑΣ, 2. ΠΕΝΚΟ, 3. ER", 4. 
-!RSH, �. I.&/4R5S4.

g Ν¡¥ �¥´¥§¼§¢ �{¥¨­®Á° 
Α¶¹¥¯£¶©¼°�

1. Β. !,, RIS+, 2. Σ.�. 
�Η�ΟΓ�ΑΝΝΟΠΟ�ΛΟΣ, 3. ΜΑ�ΤΕΝ.

g Ν¡¥ �¥´¥§¼§¢ �¼¢µ 
 �§©£¥µ�

1. I.' ΜΕΣ�Τ�ΚΗ, 2. ,I&E S/,54I/.S, 3. 
-E'!'E.C9.

Ο¬ ¥³¤¥¨·« ¯¶¨´ ¤¯� ­¤¶ª¦±³¢¤

10. Οι πρώτοι "roKers σε μεικτά εγγεγρ. ασφάλιστρα 
Γενικών Ασφαλίσεων εκτός κλάδου Αυτοκινήτου. 11. Οι 
πρώτοι νέοι Ασφαλιστικοί Σύμβουλοι σε εισπραχθέντα 
Γενικών Ασφαλίσεων. 12. Οι πρώτοι Ασφαλιστικοί Σύμ-
βουλοι σε εισπραχθέντα Γενικών Ασφαλίσεων. 14. Οι 
πρώτοι 5nit -anaGers σε εισπραχθέντα Γενικών Ασφα-
λίσεων. 14. Οι πρώτοι Συντονιστές σε εισπραχθέντα Γε-
νικών Ασφαλίσεων. 15. Οι πρώτοι "roKers σε μεικτά εγ-
γεγρ. ασφάλιστρα Γενικών Ασφαλίσεων. 16. Οι πρώ-
τοι 5nit -anaGers σε στρατολογήσεις εν ισχύι. 17. Οι 
πρώτοι Συντονιστές σε στρατολογήσεις εν ισχύι. 18. Οι 
πρώτοι "roKers σε νέα παραγωγή Ομαδικών Ασφαλίσε-
ων.  19. Οι πρώτοι "roKers σε νέα παραγωγή �γείας.
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ΕΕπιστροφή στην κερδοφορία πέτυχε το 2012 η Interamerican  σημειώ-
νοντας συνολικά κέρδη  μετά από φόρους  22,� εκατ. ευρώ, ενώ και 
οι τρεις κλάδοι στους οποίους δραστηριοποιείται ήταν κερδοφόροι. 
/πως αναφέρει η εταιρεία, στον κλάδο των γενικών ασφαλίσεων τα 
κέρδη ήταν 8,� εκατ., της ζωής 9,3 εκατ. και της υγείας �,3 εκατ. Αυξη-
μένα είναι και τα καθαρά επαναλαμβανόμενα κέρδη της, που έφθα-
σαν  τα 12,9 εκατ. έναντι 11,� εκατ. το 2011.
Παράλληλα, η εταιρεία συγκράτησε κατά το 2012 σε υψηλό επίπεδο 
και την απόδοση των ασφαλιστικών εργασιών της, με τα μεικτά εγγε-
γραμμένα ασφάλιστρα να φθάνουν  συνολικά τα 428,3 εκατ. ευρώ 
έναντι 4�8,� εκατ. ευρώ το 2011 (μείωση 8,�� έναντι  μείωσης 10,�� 
του συνόλου της ασφαλιστικής αγοράς).
Ειδικότερα, στις γενικές ασφαλίσεις τα μεικτά εγγεγραμμένα ασφάλι-
στρα ανήλθαν σε 224,2 εκατ., στον κλάδο ζωής στα 10� εκατ. και στον 

κλάδο υγείας στα 9�,1 εκατ., με τη νέα παραγωγή ασφαλίστρων ζωής 
και υγείας να φθάνει τα 38,4 εκατ. Με αυτά τα αποτελέσματα, όπως 
επισημαίνεται, η Interamerican διατηρεί τη 2η θέση στην κατάταξη της 
ασφαλιστικής αγοράς, αυξάνοντας οριακά το μερίδιό της σε 9,9�.
Ο συνολικός δείκτης φερεγγυότητας της εταιρείας υπολογίζεται πάνω 
από 2�0�. Ακόμη, βελτιωμένα είναι τα combineD ratios στις γενικές 
ασφάλειες και την υγεία –9�,�� και 9�,8� αντίστοιχα– σε σχέση με 
το 2011. Η εταιρεία συγκράτησε τα λειτουργικά έξοδα του 2012 στο 
επίπεδο του 2011 (93,� εκατ. ευρώ). Τα εν λόγω στοιχεία είναι ενδει-
κτικά της συνετής διαχείρισης και του άριστου ελέγχου των λειτουρ-
γικών διαδικασιών. 
Συνεχίζοντας την πολιτική της πολυκαναλικής διανομής, με γνώμονα την 
πελατοκεντρική προσέγγιση των ασφαλιστικών αναγκών με κάθε τρόπο, 
η I.4ER!-ERIC!. διατηρεί ένα ισορροπημένο προϊοντικό χαρτοφυ-

Κέρδη 22,� εκ. με σχέδιο επενδύσεων     και ανάπτυξης

στικές προτάσεις για τις ασφαλιστικές ανάγκες που 
αναδύονται από την κρίση
g η ανάπτυξη, με επενδύσεις σε τεχνολογία και υπο-
δομές που θα περιορίσουν το κόστος και θα δώσουν 
προβάδισμα στην εταιρεία σε νέες αγορές 
g η κερδοφορία, με προσανατολισμό στην προώθηση 
κερδοφόρων προϊόντων και στην αποτελεσματικότητα 
των δικτύων διανομής, που θα ενισχύσει περαιτέρω 
την ισχυρή κεφαλαιακή υπόσταση της Interamerican. 
Είναι χαρακτηριστικό ότι, με το κλείσιμο του 2012, η 
εταιρεία παρουσίασε τον υψηλότερο έως σήμερα 
δείκτη φερεγγυότητας. Κατά το περασμένο έτος τα 
δίκτυα πωλήσεων απέδωσαν παραγωγή με αξιοση-
μείωτη συμπληρωματικότητα. Το Δίκτυο !Gency ήταν 
και πάλι η sαιχμή� στις πωλήσεις προϊόντων �ωής 
και �γείας, με υπέρβαση του στόχου κατά ��� και 
4� αντίστοιχα, το Δίκτυο συνεργαζομένων Πρακτό-

20. Οι πρώτοι νέοι Ασφαλιστικοί Σύμβουλοι σε νέα παραγωγή �γείας. 21. Οι πρώτοι Ασφαλιστικοί Σύμβουλοι σε νέα παραγωγή �γείας. 22. Οι 
πρώτοι 5nit -anaGers σε νέα παραγωγή �γείας. 23. Οι πρώτοι Συντονιστές σε νέα παραγωγή �γείας. 24. Οι πρώτοι νέοι Ασφαλιστικοί Σύμβουλοι 
σε νέα παραγωγή �ωής-�γείας-Ομαδικών.  25. Οι πρώτοι 5nit -anaGers σε νέα παραγωγή �ωής-�γείας-Ομαδικών. 26. Οι πρώτοι Ασφαλιστικοί 
Σύμβουλοι σε νέα παραγωγή �ωής-�γείας-Ομαδικών. 27. Οι πρώτοι Συντονιστές σε νέα παραγωγή �ωής-�γείας-Ομαδικών. 28. Βραβείο sΑλέ-
ξανδρος Ταμπουράς� στη Ε. Μουντάκη, Ασφ. Σύμβουλο. 
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λάκιο γενικών ασφαλειών, ζωής και υγείας με αναπτυσσόμενα όλα τα 
δίκτυά της. Οι δείκτες ικανοποίησης ασφαλιστών και πρακτόρων υπερ-
βαίνουν το 80�. Το δίκτυο aGency  (αποκλειστικής διανομής) διακρίθη-
κε κυρίως στον κλάδο ζωής παραδίδοντας το �9� της παραγωγής, 
τα δίκτυα συνεργαζομένων πρακτόρων–μεσιτών και των τραπεζών εί-
χαν σημαντική συνεισφορά στις γενικές ασφάλειες, ενώ οι απευθείας 
πωλήσεις με αιχμή την !nytime υπερέβησαν τους στόχους του έτους. 
Ειδικότερα, η !nytime αναπτύχθηκε με ρυθμό �0� κατά το 2012 κερ-
δίζοντας περισσότερους από 180 χιλιάδες πελάτες, ενώ από τα τέλη 
του περασμένου έτους ξεκίνησε την προώθηση προγραμμάτων υγείας.
Η εταιρεία κατέβαλε στους ασφαλισμένους της πέρυσι το ποσόν των 
3�3,8 εκατ. ευρώ, ελαχιστοποιώντας δραστικά το χρόνο αποζημίωσης 
στο αυτοκίνητο και την υγεία και πληρώνοντας ή παρέχοντας υπηρε-
σίες καθημερινά, κατά μέσο όρο, σε 2.4�0 πελάτες.

Αναφερόμενος στη στρατηγική της Interamerican για το 2013, ο διευ-
θύνων σύμβουλος του ομίλου Γιώργος Κώτσαλος ,επισήμανε μεταξύ 
άλλων ότι θα  συνεχίσουμε να πρωτοστατούμε λειτουργικά – διαχει-
ριστικά στη γραμμή της αναγκαίας διαφάνειας απέναντι στον πελά-
τη και να προσαρμόζουμε τις προτάσεις  μας στις συνθήκες της οι-
κονομικής συγκυρίας. Καθαρά κέρδη 4�3 εκατ.ευρώ sέγραψε� εν τω 
μεταξύ το 2012 ο όμιλος !cHmea, μέτοχος της Interamerican. Eιδικό-
τερα, η !cHmea παρουσίασε μεικτά εγγεγραμμένα ασφάλιστρα 20,4 
δισ. ευρώ αυξημένα κατά 4� σε σχέση με το 2011. Τα ίδια κεφάλαιά 
της είναι αυξημένα κατά �� φθάνοντας στα 10,4 δισ., ενώ ο ενοποι-
ημένος δείκτης φερεγγυότητάς της φθάνει το 20��.Σημειώνεται ότι 
η !cHmea, της οποίας η πιστοληπτική ικανότητα αξιολογείται με !� 
από τη StanDarD � Poor’s, αποτελεί το μεγαλύτερο ασφαλιστή υγεί-
ας πανευρωπαϊκά.

Κέρδη 22,� εκ. με σχέδιο επενδύσεων     και ανάπτυξης

Ο Γ. Καντώρος, γεν. διευθυντής 
πωλήσεων � marKetinG.

ρων–Μεσιτών είχε σημαντι-
κή συνεισφορά στις Γενικές 
Ασφάλειες, ενώ απέδωσε και 
23� πάνω από το στόχο στην 
�γεία και οι απευθείας πωλή-
σεις, καθώς και οι συνεργα-

ζόμενες τράπεζες υπερέβησαν τους στόχους τους στις Γε-
νικές Ασφάλειες. ~δη, τα αποτελέσματα παραγωγής �α-
νουαρίου καταδεικνύουν μια συνεχιζόμενη σταθερότητα 
στις πωλήσεις και είναι, στο σύνολο των δικτύων, καλύτε-
ρα από αυτά του �ανουαρίου 2012. 
Στην εκδήλωση, υπό τον τίτλο sΤα φώτα στους Κορυφαί-
ους� εκφράστηκε η εταιρική συνοχή, η υπερηφάνεια και δέ-
σμευση όλων όσοι εργάζονται στην I.4ER!-ERIC!. για 
να διατηρήσει και να ενισχύσει περαιτέρω η εταιρεία τον 
ηγετικό ρόλο της στην ελληνική ασφαλιστική αγορά. Έδω-
σαν το sπαρών� συνεργάτες του εταιρικού δικτύου πωλή-
σεων, συνεργαζόμενοι πράκτορες και μεσίτες, εκπρόσω-
ποι των συνεργαζομένων τραπεζών, διοικητικοί των απευ-
θείας πωλήσεων και πλήθος διοικητικών στελεχών και ερ-
γαζομένων – συνολικά, περισσότερα από 1.�00 άτομα.

Τα φώτα στους Κορυφαίους
Οι τιμητικές διακρίσεις που ακολούθησαν, πριν οι συντε-
λεστές του μουσικού προγράμματος διασκέδασης του κέ-
ντρου sΒοτανικός� κρατήσουν συντροφιά στο πλήθος μέ-
χρι τις πρωινές ώρες, περιλάμβαναν βραβεύσεις για αν-
θρώπους όλων των δικτύων διανομής, σε όλους τους κλά-
δους παραγωγής.
Συγκεκριμένα, βραβεύθηκαν οι κορυφαίοι του Δικτύου 
!Gency και του Πρακτορειακού-Μεσιτικού Δικτύου, ενώ 
τιμήθηκαν η συνεργαζόμενη -illennium "anK στο πρόσω-
πο της Μ. Καραφουλίδου, γεν. διευθύντριας πωλήσεων 
retail, η Post Insurance στο πρόσωπο του Δ. Τρυφωνόπου-
λου, εντεταλμένου συμβούλου και η &irst "usiness "anK στο 

πρόσωπο του Β. Πρεβεζάνου, διευθύνοντος  συμβούλου της 
Πρακτορειακής &"". �διαίτερης μνείας αξίζει ο θεσμός βρά-
βευσης της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης που έχει εισαγάγει 
για το Δίκτυο !Gency στα ετήσια βραβεία της από πέρυσι η 
I.4ER!-ERIC!.. Για το 2012, το βραβείο απονεμήθηκε στον 
συντονιστή �. Τοζακίδη για τις πολλές και σημαντικές πρωτο-
βουλίες κοινωνικής υπευθυνότητας του γραφείου του, με τη 
συμμετοχή των συνεργατών του. 
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Εύσημα από την Allianz SE

Την απόλυτη ικανοποίηση του από την  !llianZ Ελλάδος σε όλα 
τα επίπεδα εξέφρασε το μέλος του Διοικητικού Συμβουλίου της 
!llianZ SE, κ. /liVer "aete, υπεύθυνος για την ασφαλιστική δρα-
στηριότητα σε Γαλλία, Ολλανδία, Βέλγιο, Λουξεμβούργο, �ταλία, 
Τουρκία και Ελλάδα καθώς για τον κλάδο γενικών ασφαλίσεων 
σε όλο τον όμιλο !llianZ, κατά την επίσκεψη του στην Αθήνα.sΕίμαι 
πολύ ικανοποιημένος με τις επιδόσεις της !llianZ Ελλάδος διότι 
πέρα από την εξαιρετική πορεία των οικονομικών μεγεθών, η εται-
ρία διαθέτει ικανοποιημένους πελάτες και παρακινημένο ανθρώ-
πινο δυναμικό.�,τόνισε χαρακτηριστικά ο  κ. /liVer "aete.Κατά την 
επίσκεψη του, που πραγματοποιήθηκε έπειτα από επίσημη πρό-
σκληση του κ. Πέτρου Παπανικολάου, προέδρου  και διευθύνο-
ντος συμβούλου της !llianZ Ελλάδος, ο κ. /liVer "aete είχε επα-
φές με σημαντικούς παράγοντες της ελληνικής οικονομίας και 

της ασφαλιστικής αγοράς, ενώ πραγμα-
τοποίησε και συναντήσεις με το ανθρώπι-
νο δυναμικό της !llianZ Ελλάδος αλλά και 
συνεργάτες του δικτύου !Gency.Η καλή ει-
κόνα των οικονομικών μεγεθών δεν είναι 
αυτοσκοπός και από μόνα τους δε σημαί-
νουν κάτι. Τα υγιή όμως οικονομικά μεγέθη 
μας βοηθούν να μπορούμε να πετύχουμε 
τους υπόλοιπους στόχους μας και να μπο-
ρούμε να έχουμε ικανοποιημένους πελά-
τες, και παρακινημένους εργαζόμενους�, 
τόνισε μεταξύ άλλων ο κ. "aete κατά τη δι-
άρκεια των συναντήσεων με το σύνολο του 
ανθρώπινου δυναμικού της !llianZ Ελλά-
δος αλλά και κατά την επίσκεψή του σε 
μονάδα πωλήσεων του !Gency. Στις συ-

�¹©£¯²¸{© 
°¥ ©£{¥¶·© 
¥³²·©¯©¶{¥·­®²£ §­¥ 
·²¸µ ³©¯ ·©µ� ·² 
¥°¬´Á³­°² ¨¸°¥{­®¿ 
®¥­ ·²¸µ {©·¿º²¸µ 
{¥µ� ·¿°­¶© ² /LIVER 
"AETE� {¡¯²µ ·²¸ 
Δ�Σ� ·«µ !LLIANZ 3%

Στιγμιότυπο από την επίσκεψη του κ. /liVer "aete σε γραφείο του δικτύου !Gency της !llianZ Ελλάδος

Ο κ. /liVer "aete απαντάει 
σε ερωτήσεις εργαζομένων 
της !llianZ Ελλάδος
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ναντήσεις αυτές είχε 
την ευκαιρία να μι-
λήσει για τα οικονο-
μικά αποτελέσματα 
του Ομίλου !llianZ 
για το 2012, τη στρα-
τηγική του Ομίλου, τις 
τάσεις που επικρα-
τούν στην παγκόσμια 
ασφαλιστική αγορά, 
αλλά και να απαντή-
σει σε ερωτήσεις που 
του υποβλήθηκαν.sΗ 
ψηφιοποίηση είναι η 
νέα πραγματικότητα 
και αποτελεί τα τελευ-
ταία χρόνια κεντρι-
κό άξονα της στρα-
τηγικής του Ομίλου 
!llianZ. Η ψηφιοποί-
ηση θα μας επιτρέψει 
μεταξύ άλλων να μειώσουμε τη γραφειοκρατία 
και να μπορέσουμε να γίνουμε πιο αποδοτικοί 
στη λειτουργία μας και στην εξυπηρέτηση του 
πελάτη�, ανέφερε ο κ. "aete δίνοντας το στίγ-
μα των σχεδιασμών σε τοπικό αλλά και παγκό-
σμιο επίπεδο.Αναφερόμενος στην αναμόρφωση 
του συνταξιοδοτικού συστήματος στην Ελλάδα, 
ο κ. "aete ανέφερε sΕίναι η πρώτη φορά που η 
Ελλάδα αντιμετωπίζει το ζήτημα των συντάξεων 
και την ανάπτυξη του 2ου και του 3ου πυλώνα  
ασφάλισης τόσο οργανωμένα�, για να συμπλη-
ρώσει ότι η !llianZ, αξιοποιώντας την εμπειρία 
από τις χώρες στις οποίες δραστηριοποιείται, 
πρόκειται  να παρουσιάσει το Σεπτέμβριο προς 
τις αρχές μία ολοκληρωμένη πρόταση για την 
ανάπτυξη του 2ου και 3ου πυλώνα ασφάλισης.
Μιλώντας ειδικότερα για τις προϊοντικές επιλο-
γές που σήμερα έχει ο Έλληνας καταναλωτής 
για την κάλυψη των αναγκών σύνταξης και απο-
ταμίευσης, ο κ. "aete  ανέφερε ότι τα  ασφαλιστι-
κά προϊόντα τύπου 5nit-linKeD αποτελούν σήμε-
ρα προσιτή επιλογή, εξασφαλίζοντας αξία για 

τον πελάτη σε μία πε-
ρίοδο που το κόστος 
των εγγυήσεων εί-
ναι ιδιαίτερα υψηλό.
Από την πλευρά του 
ο  πρόεδρος και δι-
ευθύνων σύμβουλος 
της !llianZ Ελλάδος, 
κ. Πέτρος Παπανικο-
λάου, υπογράμμισε 
ότι η παρουσία του 
κ. /liVer "aete απο-
τελεί τιμή αλλά και 
ευκαιρία για όλο το 
δυναμικό της !llianZ 
Ελλάδος, εργαζόμε-
νους και συνεργάτες 
πωλήσεων, στη σημε-
ρινή χρονική στιγμή 
που σίγουρα δε στε-
ρείται δυσκολιών και 

προκλήσεων. Η αναγνώριση των προσπαθειών 
μας, αλλά κυρίως η στήριξη για τους μελλοντι-
κούς μας στόχους, μας δίνουν ώθηση ώστε να 
φανούμε αντάξιοι των προσδοκιών των πελα-
τών, του ανθρώπινου δυναμικού και του μετό-
χου μας�, για να συμπληρώσει sΦιλοδοξούμε 
να πρωταγωνιστήσουμε στη νέα αγορά που δι-
αμορφώνεται στην Ελλάδα και αυτό αποτυπώ-
νεται με τον πιο ξεκάθαρο τρόπο στους στόχους 
που έχουμε θέσει για τα επόμενα χρόνια. Κρι-
τήριο ανάπτυξής μας δεν μπορεί να είναι άλλο 
από τη χρησιμότητα στην κοινωνία, στους αν-
θρώπους εκείνους δηλαδή που εμπιστεύονται 
την !llianZ για την κάλυψη των ασφαλιστικών και 
χρηματοοικονομικών τους αναγκών. Η στήριξη 
του μετόχου δεν μπορεί παρά να δημιουργεί σε 
όλους τους ανθρώπους της !llianZ την επαγ-
γελματική υποχρέωση να πετύχουμε σε αυτά που 
στοχεύουμε με ταχείς ρυθμούς, διαφάνεια, μέ-
γιστη αποτελεσματικότητα και ακεραιότητα στις 
δράσεις μας, κατέληξε ο κ.Παπανικολάου.

Στιγμιότυπο από τη 
συνάντηση του κ. /liVer 
"aete με το σύνολο του 
ανθρώπινου δυναμικού 
της !llianZ Ελλάδος

Ο κ. �. Κωτσαρίνης δώρισε 
στον κ. /liVer "aete το 1ο 
βραβείο που απονεμήθηκε 
στο γραφείο �. Κωτσαρίνη 
για τις επιδόσεις του το 
2012 από αριστερά προς 
τα δεξιά: �. Κωτσαρίνης, 
Επικεφαλής γραφείου 
!llianZ, /. "aete, 
Π. Παπανικολάου
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Η ®²´¸¹¥£¥ ©³­¯²§¢ 

Στην ομιλία του ο κ. Μ. �ατζηδημητρίου καλωσόρισε τους προ-
σκεκλημένους ενώ συνεχάρη ιδιαίτερα τους συνεργάτες του 
παραγωγικού συστήματος που διακρίθηκαν τη χρονιά που πέ-
ρασε.  Στην συνέχεια ανέφερε ότι το 2012 και  το 2013, απο-
τελούν δύο ακόμη έτη στην συνεχόμενη αλυσίδα των δομικών 
αλλαγών, όχι μόνο στην Ελλάδα, αλλά και ευρύτερα. 
Συγκεκριμένα ανέφερε: sΔεν είναι η στιγμή να εντρυφήσουμε 
στους λόγους που οδήγησαν στην ακαριαία αλλαγή παρα-
δοσιακών παραδοχών και παραδοσιακών πυλώνων της ζωής 
μας. Ούτε θα θυμηθούμε τις αλλαγές στα οικονομικά μοντέλα 
ή το πώς αισθανόταν και πώς αισθάνεται κάποιος που έχει σπί-
τι ή καταθέσεις ή εάν υπολόγιζε στην κοινωνική ασφάλιση  για 
την υγεία και τα γηρατειά του. 
�πάρχουν όμως και οι θετι-
κές πλευρές.   Όπως είναι 
το αναμφισβήτητο γεγονός 
ότι στην κοινωνία μας, αργά, 
αλλά σίγουρα και σταθερά, 
τα ήθη μας βελτιώνονται, οι 
αξίες μας αναβαθμίζονται 
όσον αφορά στην εργασία 
και στην  κοινωνική αλληλεγ-
γύη. Αλλά και οι ανάγκες μας 
προσανατολίζονται στα sου-
σιαστικά�, απομακρυνόμενες 
από τον  sκαταναλωτισμό�.  
Το sφαίνεσθαι� ξεθωριάζει 
δίνοντας χώρο στο sπρέπει�. 
Επίσης, έννοιες όπως sαξιοπιστία�, sτεκμηριω-

μένη φερεγγυότητα�, sεπαγγελματισμός�, sσεβασμός�, ανε-
βαίνουν ταχύτατα στην σκάλα αξιών του καθενός και αποτε-
λούν πια απαραίτητες   προ¾ποθέσεις για μια  έστω και βρα-
χυχρόνια – πόσο μάλλον για μια μακροχρόνια, συνεργασία. 
Αυτές οι δύο αλλαγές, δηλαδή η ουσιαστική ανάγκη για ασφά-
λιση  και οι απαραίτητες προ¾ποθέσεις για συνεργασία, απο-
τελούν τη χρυσή ευκαιρία για εμάς στη -et,ifeΗ πορεία της 
εταιρείας από το 18�8 οπότε και ιδρύθηκε, μέχρι σήμερα που 
έχει 90 εκατομμύρια  ασφαλισμένους και 4,1 τρισεκατομμύ-
ρια δολάρια ασφαλισμένα κεφάλαια, γαλβάνισαν το $.!  
της εταιρείας και παγίωσαν τις αξίες της, το ήθος,  τη φερεγ-
γυότητα, αλλά και τη σχέση εμπιστοσύνης με τους ασφαλι-
σμένους της. 
Το 2012, χωρίς να υπάρχει  κανένας χρονικός περιορισμός,  
η -et,ife, θωράκισε την εταιρία μας στην Ελλάδα.  Δεν το ζη-

τούσε κανένας νόμος, καμία 
εγκύκλιος. Το ζητούσε όμως 
το $.! μας: να είμαστε πά-
ντοτε τεκμηριωμένα φερέγ-
γυοι. 
Και η εταιρεία  άρχισε να 
ανταποδίδει από το δεύτερο 
εξάμηνο του 2012 με επιδό-
σεις καθόλου τυχαίες, καθό-
λου συμπτωματικές. Επιδό-
σεις που κρύβουν μια σωστή 
στρατηγική,  εφαρμοσμένη 
από ένα ιδιαίτερα καλό αν-
θρώπινο δυναμικό. Ούτε εί-
ναι τυχαία τα επαναλαμβα-

νόμενα συγχαρητήρια και ο εκφρασμένος θαυ-
μασμός των κορυφαίων  στελεχών της Διοίκησης 

Η εκδήλωση ξεκίνησε με συναυλία του Μουσικού Σχολείου Βόλου, που με την μελωδική του  παρουσία 
συγκίνησε το ακροατήριο, το οποίο χειροκρότησε θερμά τα παιδιά, ενώ με το τέλος της συναυλίας ο κ. 
Δ. Μαζαράκης απένειμε τιμητική πλακέτα στην Διευθύντρια του Σχολείου, κα Α. Τζανετοπούλου, τιμώντας 
στο πρόσωπό της τους μαθητές και τους καθηγητές του Σχολείου για την προσφορά τους.

Η κα Α. Τζανετοπούλου, 
Διευθύντρια του Μουσικού 
Σχολείου Βόλου 
παραλαμβάνει τιμητική 
πλακέτα από τον κ. Δ. 
Μαζαράκη
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για εσάς,  τους Έλληνες της -et,ife� 
Όταν κάποιος μπαίνει στο site της -et,ife, βλέπει στοιχεία για 
την  περιουσία της εταιρείας που ανέρχεται σε 83� δισεκατομ-
μύρια δολάρια, αλλά και την θέση που κατέχει στην παγκόσμια 
ασφαλιστική αγορά. Αυτό που δεν θα δει, είναι η άλλη πλευ-
ρά της. Το ενδιαφέρον για τους ανθρώπους της. 
�α σας αναφέρω χαρακτηριστικά ότι στην πρόσφατη κρίση 
της Κύπρου, οι συνάδελφοί μας δοκιμάστηκαν με την έλλειψη 
ρευστότητας.  �έλω να γνωρίζετε, όμως,  ότι μέσα σε δύο ερ-
γάσιμες ημέρες  ολόκληρος ο μηχανισμός της -et,ife κινη-
τοποιήθηκε και ήμασταν έτοιμοι να στείλουμε μετρητά για να 
καλυφθεί η μισθοδοσία και οι προμήθειες. Όλοι σκεφτόντου-
σαν πώς θα βγάλουν λεφτά από την Κύπρο,  εμείς  πώς θα 
βάλουμε λεφτά στο νησί. Γιατί η -et,ife στηρίζεται και στηρί-
ζει τους ανθρώπους της.  
Οσον αφορά γενικότερα στη στρατηγική μας, η -et,ife είναι 
αποφασισμένη να γίνει η Ασφαλιστική Εταιρεία πρώτης επι-

λογής παγκοσμίως.  Τα μέσα για να το επιτύχουμε είναι πολ-
λά, αλλά θα αρκεστώ στο μέγεθος, την παγκοσμιότητα και την 
κορυφαίου επιπέδου ποιότητα που χαρακτηρίζουν την Εται-
ρεία μας.
Στην Ελλάδα, συνεχίζουμε να εξασφαλίζουμε με τον καλύτε-
ρο τρόπο τους ασφαλισμένους  μας  Πέρυσι, στην αντίστοι-
χη εκδήλωση, αναφέρθηκα εμφατικά στην προετοιμασία της 
εταιρείας ώστε να αξιοποιήσει  πλήρως τις  ευκαιρίες  που 
ήδη  έχει η αγορά. 
Ενδυναμώσαμε ακόμη περισσότερο  την φερεγγυότητά μας. 
Αυξάνουμε την παραγωγικότητά μας και έτσι γινόμαστε πιο 
ανταγωνιστικοί. 
�εκινήσαμε να υλοποιούμε και να μετράμε επιστημονικά την 
πελατοκεντρικότητα, έναν παράγοντα που ήδη παίζει, αλλά 
θα παίξει ακόμα πιο σημαντικό ρόλο στο να γίνουμε η Εται-
ρεία Επιλογής. 
Οι αυξήσεις στις πωλήσεις είναι ορατές. 

Αλλάζουμε το μοντέλο της λειτουργίας μας σε ένα πιο διαφα-
νές συμμετοχικό με αλληλοσεβασμό μεταξύ των μελών μας.    
     
Αναφερόμενος στις ευκαιρίες που παρουσιάζει η αγορά, 
δεν διατείνομαι με κανένα τρόπο ότι είμαστε η μόνη εταιρία 
που το βλέπει αυτό. Αντίθετα, κάθε λογικός άνθρωπος μπο-
ρεί να τις δει.  
Όμως δεν φτάνει μόνο να δεις την ευκαιρία, πρέπει και να 
μπορείς να την αξιοποιήσεις  . Και εδώ υποστηρίζω ότι πολ-
λοί δεν μπορούν, ενώ  κάποιοι δεν προλαβαίνουν. 
Σημαντικές ασφαλιστικές εταιρείες σήμερα, ακολουθούν με-
θόδους γνωστές, μεθόδους ευχάριστες και εύκολες,   που 
όμως δεν  οδηγούν κατ’ανάγκη στην εξασφάλιση των παρο-
χών προς τους ασφαλισμένους. Ακολουθούν πολιτικές που 

ακολούθησαν μέχρι πολύ πρόσφατα Τράπεζες που έδιναν 
επιτόκια σε ευρώ �-�� και ακολουθούν μεθόδους που οδή-
γησαν ασφαλιστικές Εταιρείες πριν 2-3 χρόνια να κλείσουν. 
Ακολουθούν προσεγγίσεις υψηλών επιτοκίων και αδικαιολό-
γητα χαμηλών ασφαλίστρων. Και αυτό ξέρουμε   πού θα οδη-
γήσει. Εδώ όμως, προστίθεται ένας ακόμη παράγοντας. Ότι οι 
συγκεκριμένες Εταιρείες χρηματοδοτούνται – μέσω των μητρι-
κών τους Τραπεζών – από το Ταμείο �ρηματοπιστωτικής Στα-
θερότητας, δηλαδή από το χρέος του Ελληνικού κράτους, 
από εμάς.  Έχουμε ήδη απευθυνθεί στην προϊσταμένη αρχή 
και ζητούμε την προληπτική της επέμβαση ώστε να αποφευ-
χθεί η κατασταλτική. 
Εμείς προχωρούμε με απόλυτη εμπιστοσύνη στην Εταιρεία μας 
και στον συνάδελφό μας. 

Ο κ. Μ. Μαζαράκης, Επικεφαλής της -et,ife !lico στην Ελλάδα
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70-77-MetLife_SYNEDRIO.indd   74 21/4/13   �:06 μ.μ.



75

ΝΑΙ
��Α�Ε�ΣΕΙΣ

32

28

33

38

43

47

48

5450 51 52 53

49

44 45

39 40 41

46

34 35 36 37

42

29 30 31

��. ΑΓΓΕΛΟΣ ΒΑ�ΔΑΚΗΣ, ��. Μ��ΑΛΗΣ ΚΑΤ�ΑΝ�ΤΣ��ΤΗΣ, 
��. ���ΣΤ�ΝΑ ΜΗΛ��ΝΗ, ��. ΕΛΕΝΗ �ΑΛΑ, ��. �ΕΟΔ��ΟΣ ΠΕΤ�Ο�Τ�ΗΣ, 

��. Α�ΑΝΑΣ�ΟΣ �ΑΛΤΗΣ, 34. ΣΤ�ΑΤΟΣ ΚΑΚΑΜΠΟ��ΑΣ, 
��. ΣΤΑ��ΟΣ ΠΑΠΑ�ΑΝΑΣ�Ο�, ��.  ΤΟΤΑ ΑΝΑΓΝ�ΣΤΟΠΟ�ΛΟ�, 

��.  Σ�ΤΗ�ΗΣ ΜΠΑ�ΤΗΣ, ��. Ν�ΚΟΣ ΠΑΛΑ�ΗΣ, ��. ΕΜΜΑΝΟ�ΗΛ ΠΑ�ΑΣ�ΗΣ, 
��. Κ�ΝΣΤΑΝΤ�ΝΟΣ Μ��ΑΗΛ, ��. �Α�ΗΣ ΜΟ�ΝΤΟ, 

42. ��ΑΝΝΗΣ ΠΑΠΑΔΗΜΗΤ��Ο�, 43. Ν�ΚΟΣ ΠΑΠΑΣΚΕ�ΟΠΟ�ΛΟΣ, 
��. ΑΝΤ�ΝΗΣ �ΕΦΟ�Λ�ΑΣ, ��. ΜΑ�ΚΟΣ �ΑΜΠΑΚΗΣ, ��. ΜΑ��Α ΔΟΛΑΣ�Κ, 
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Είμαστε οι πιο αξιόπιστοι. Εχουμε τεκμηριωμένη φερεγγυότητα. 
Εχουμε παγκόσμια φυσιογνωμία�  Αλλά έχουμε και απεριόρι-
στη διάθεση να κατακτήσουμε και άλλες κορυφές�� 
Πολλές φορές σας είπα για την απόλυτη βεβαιότητά μου ότι 
το !Gency της Ελλάδος είναι ίσως ένα από τα καλύτερα που 
έχω δει παγκόσμια�� Και σας διαβεβαιώνω ότι έχω δει πολ-
λά.. Και αυτό είναι κάτι πρέπει να το επιβεβαιώνουμε καθη-
μερινά με την συμπεριφορά μας και τα αποτελέσματά μας. 
Προχωράμε με εμπιστοσύνη στον εαυτό μας� 
Είμαι υπερήφανος που δουλεύω μαζί σας. Και σας ευχαρι-
στώ πολύ��

Ν¡²­ ²´£ª²°·©µ
Στην ομιλία του, ο κ. Δ. Μαζαράκης, αφού καλωσόρισε και 
εκείνος με τη σειρά του τους παρευρισκομένους, τόνισε με-
ταξύ άλλων τα εξής:
sΤο 2012 ήταν μία ιδιαίτερα κρίσιμη χρονιά για την χώρα μας. 

Οι διαδοχικές εκλογικές αναμετρήσεις, η σεναριολογία για 
έξοδο της χώρας από το ευρώ, και οι πολλές συζητήσεις για 
το μνημόνιο και τα νέα μέτρα επέτειναν το κλίμα αβεβαιότη-
τας και ανασφάλειας.
Παρά τα όποια θετικά σημάδια και την σταδιακή άρση της 
αβεβαιότητας λόγω της εκταμίευσης της τελευταίας δόσης, 
της σημαντικής μείωσης του χρέους από την επαναγορά των 
ομολόγων,  την αναβάθμιση από την StanDarD � Poor’s, και την 
επανένταξη των Ελληνικών τραπεζών στο σύστημα της ΕΚΤ, το 
2013 εξελίσσεται σε μία δύσκολη και ταυτόχρονα καθοριστι-
κή χρονιά για την χώρα μας. Τα όποια σημάδια ανάπτυξης 
μετατίθενται για αργότερα, τέλος του 2013 αρχές του 2014.
Την ίδια στιγμή οι ασφαλιστικές εταιρίες, άμεσα συνδεδεμέ-
νες με την πραγματική οικονομία, επηρεάστηκαν από τις ευ-
ρύτερες οικονομικές, πολιτικές και κοινωνικές εξελίξεις και 
δοκιμάζονται πολλαπλά.
Η παρατεταμένη ύφεση, η υψηλή ανεργία, ο περιορισμός του 
διαθέσιμου εισοδήματος, αλλά και το γενικότερο κλίμα αβε-

βαιότητας, επηρέασε αρνητικά τόσο τις νέες πωλήσεις όσο 
και την ανανέωση των συμβολαίων, με αποτέλεσμα ο κύκλος 
εργασιών της αγοράς για το 2012 να συρρικνωθεί κατά 10� 
σε σχέση με το 2011.
Πέρα όμως από τις γενικότερες προκλήσεις, και τη μείωση 
του κύκλου εργασιών οι ασφαλιστικές εταιρίες έχουν ταυτό-
χρονα να αντιμετωπίσουν
g Το περιβάλλον χαμηλών επιτοκίων,
g Τις επιπτώσεις του PSI,
g Και τέλος τις επιπτώσεις του SolVency II.
Αυτές οι ιδιαίτερες για την ασφαλιστική αγορά συνθήκες, σε 
συνδυασμό με τις επιπτώσεις από την οικονομική κρίση απαι-
τούν άντληση νέων κεφαλαίων και άμεσες προσαρμογές. 
Προσαρμογές στη στρατηγική  και το μοντέλο λειτουργίας 
των εταιριών ώστε να ανταποκρίνονται με επιτυχία στις σύγ-
χρονες απαιτήσεις. Οργανισμοί που δεν εξελίσσονται και δεν 
προσαρμόζονται στα νέα δεδομένα συνήθως εξαφανίζονται.
/σοι καταφέρουν να προσαρμοστούν στα νέα δεδομένα, είτε  
ασφαλιστικές εταιρίες, είτε ασφαλιστικοί διαμεσολαβητές, θα 
είναι σε θέση να αξιοποιήσουν τις ευκαιρίες που η δημιουρ-
γεί η κρίση , ενώ οι υπόλοιποι θα αναγκαστούν σε εξαφάνι-
ση από την αγορά.
Τα επόμενα χρόνια λοιπόν, λιγότεροι αλλά καλύτεροι παί-
κτες θα αξιοποιήσουν  την αναμενόμενη ανάπτυξη της ιδιω-
τικής ασφάλισης.
Εμείς θα είμαστε εκεί.
Η σημερινή συγκυρία βρίσκει την -et,ife !lico σε πλεονεκτι-
κή θέση.
Έχουμε καλύψει πλήρως τις ζημιές από το PSI, ενώ το Δεκέμ-
βριο του 2012 ανταποκριθήκαμε θετικά στο κάλεσμα της Ελ-
ληνικής Κυβέρνησης για την επαναγορά των ομολόγων υπο-
στηρίζοντας έμπρακτα με αυτόν τον τρόπο την μείωση του Ελ-
ληνικού χρέους.
Το κόστος του PSI έχει καλυφθεί πλήρως, τόσο μέσα από τα 
συσσωρευμένα κέρδη των προηγούμενων ετών, όσο και με την 
ενίσχυση της εταιρείας από τον μέτοχό μας. 
Σήμερα, η -et,ife !lico είναι μία από τις καλύτερα κεφαλαι-
οποιημένες εταιρείες στην ελληνική ασφαλιστική αγορά, κα-
λύπτοντας 2,� φορές τον δείκτη φερεγγυότητας, και μάλιστα 
χωρίς την ανάγκη να γίνει χρήση της ευνοϊκής ρύθμισης της 
Τράπεζας της Ελλάδος σχετικά με την αποτίμηση των Ομολό-
γων του Ελληνικού Δημοσίου. 
Το επενδυτικό μας χαρτοφυλάκιο μέσα σε ένα πλαίσιο σύγ-
χρονου risK manaGement και αυστηρών κριτηρίων επιλογής 
επενδυτικών εργαλείων υψηλής πιστοληπτικής αξιολόγησης, 
έχει αναδιαρθρωθεί πλήρως.

�«° £¨­¥ ¶·­§{¢� 
g Βελτιώνουμε την λειτουργική μας δομή, αξιοποιώντας την 
τεχνολογία και την καινοτομία, με στόχο την επίτευξη υψηλό-
τερης παραγωγικότητας, 
g Διασφαλίζουμε τις δεσμεύσεις μας απέναντι στους ασφα-
λισμένους και τους ανθρώπους μας,
g Ανασχεδιάζουμε τα προϊόντα μας, ώστε με βάση τις απαι-
τήσεις του οικονομικού και εποπτικού περιβάλλοντος να προ-

Ο κ. Γ. �ερβουδάκης, !Gency $irector

70-77-MetLife_SYNEDRIO.indd   76 21/4/13   �:06 μ.μ.



77

ΝΑΙ
��Α�Ε�ΣΕΙΣ

στατεύσουμε και να επεκτείνουμε την υπόσχεσή  μας για απο-
τελεσματική ασφαλιστική προστασία και στο μέλλον.
g Δεσμευόμαστε να γίνουμε ακόμη πιο πελατοκεντρικοί, να 
έχουμε δηλαδή τους ασφαλισμένους μας  στο επίκεντρο όλων 
όσων κάνουμε. Αυτή η πρωτοβουλία, η οποία δεν έχει ημε-
ρομηνία λήξεως, ούτε αποτελεί αποκλειστική ευθύνη ενός 
μόνο τμήματος, βρίσκεται πλέον στον πυρήνα της εταιρικής 
μας φιλοσοφίας. Απαραίτητη προ¾πόθεση για να γίνουμε 
μια πελατοκεντρική Εταιρία είναι όλοι οι συνεργάτες μας,  σε 
όλον τον κόσμο, να σκέπτονται και να πράττουν με βάση αυ-
τήν ακριβώς την φιλοσοφία. Πρέπει να κατανοήσουμε τις ανά-
γκες και τις επιθυμίες των ασφαλισμένων και των υποψηφίων 
προς ασφάλιση, να εστιάσουμε στην εξεύρεση λύσεων που 
καλύπτουν τις ανάγκες  αυτές, να παρέχουμε υπηρεσίες που 
υπερβαίνουν τις προσδοκίες τους και να κάνουμε όσο το δυ-
νατόν πιο εύκολη τη συνεργασία τους μαζί μας. Η υλοποίηση 
της  στρατηγική μας σε αυτό τον τομέα βρίσκεται ήδη σε εξέ-
λιξη ενώ πρόσφατα τρέξαμε και τις πρώτες έρευνες ικανο-
ποίησης ασφαλισμένων.
g Επίσης, σε αντίθεση με το παρελθόν, έχουμε αποφασίσει 
να ακολουθήσουμε μια πιο εξωστρεφή επικοινωνιακή πολι-

τική και πολιτική μάρκετινγκ 
ώστε να αυξήσουμε το 
"ranD !Wareness, δηλαδή 
τον βαθμό γνώσης του ονό-
ματος  της εταιρίας μας και 
να υποστηρίξουμε έτσι τις 
προσπάθειες των συνερ-
γατών μας στο παραγωγι-
κό δίκτυο.
Σημείο αναφοράς
Στην ομιλία του ο κ. �ερ-
βουδάκης ανέφερε ότι η 
εποχή που ζούμε απαιτεί 
ρεαλισμό και εγρήγορση, 
τονίζοντας χαρακτηριστικά 
: sΕμείς είμαστε που καθο-
ρίζουμε την πορεία μας και 
όχι η περιρρέουσα ατμό-
σφαιρα. Συνεχίζουμε με 
αποφασιστικότητα και πί-
στη στην ασφαλιστική ιδέα, 
καθώς και με επαγγελμα-
τικό πάθος που αρμόζει 
στην Εταιρεία μας. Δεν ξε-
χνάμε ποιοι είμαστε.  Είμα-
στε οι ασφαλιστές �ωής 
της -et,ife !lico.  Είμαστε 
το σημείο αναφοράς εδώ 
και �0 χρόνια.

Ο κ. �. Σκορδάς, �φυπουργός 
Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας, 
�ποδομών, Μεταφορών � Δικτύων

Από την 
παράσταση 
που έδωσε 
το Μουσικό 

Σχολείο 
Βόλου
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Π�«±´ ¦¬¤ ¶ª¯ ¤µ¸�®¬µª 
­¤¬ ¶ª¯ ¤¯�²¶·°ª

Οι άνθρωποι της 
'enerali αγαπούν και 
παθιάζονται με αυτό που 
κάνουν. H σχέση τους με 
την εταιρεία και την ερ-
γασία τους δεν είναι μία 
τυπική, διεκπεραιωτι-
κή διαδικασία. Είναι μία 
σχέση συνειδητή, δημι-
ουργική και αποτελε-
σματική, πρωτίστως για 
τους ασφαλισμένους 
της 'enerali. 
Η εικόνα αυτή αποτυπώ-
θηκε πλήρως και στην 
εκδήλωση που οργα-
νώθηκε πρόσφατα στον 
sΕλληνικό Κόσμο�, από 
τη διοίκηση της 'enerali, 
για να τιμήσει το ιδιαίτε-
ρα σημαντικό έργο των 
200 και πλέον υπαλλή-
λων της. 
Παρόντες ήταν όλοι οι 
εργαζόμενοι από Αθή-
να και �εσσαλονίκη, οι 
οποίοι είχαν την ευκαι-
ρία να συναντηθούν και 

  Η 'ENERALI� ¿³¼µ ¨­¥º´²°­®  ·­{  ®¥­ 
      ¶¡¦©·¥­ ·²¸µ ¶¸°©´§ ·©µ ·«µ ¨­¥{©¶²¯¥¦«·¡µ� 
·­{  ®¥­ ¶¡¦©·¥­ ·² £¨­² ®¥­ ·² ¨­²­®«·­®¿ ³´²¶¼³­®¿�
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Χαµένοι και κερδισµένοι,για     µία ακόµη φορά 

απέδειξαν ότι τιµούν τη «φανέλα» της Generali γιατί διακατέχονται 

από συλλογικό, οµαδικό πνεύµα και          πάθος για τη νίκη

Χαµένοι και κερδισµένοι,για     µία ακόµη φορά 

από συλλογικό, οµαδικό πνεύµα και          πάθος για τη νίκη

78-81-Generali.indd   79 21/4/13   �:0� μ.μ.



80

ΝΑΙ
Ε�ΑΙ�ΕΙΕΣ

εκτός γραφείου για να δι-
ασκεδάσουν σε μία ζεστή, 
οικογενειακή ατμόσφαι-
ρα, και να χαρούν μία 
βραδιά γεμάτη εκπλήξεις. 
Πρώτη έκπληξη, η πρό-
κληση να δημιουργήσουν 
μόνοι τους το sόχημα� 
που θα τους sμετέφερε� 
στο κόσμο της διασκέδα-
σης και του κεφιού. Όλοι 
οι άνθρωποι της 'enerali 
χωρίστηκαν σε ομάδες, 
η καθεμιά εκ των οποίων 
εκλήθη να συναρμολογή-
σει αυτοκίνητο με το οποίο 
στη συνέχεια αγωνίστηκε 
σε εδικά διαμορφωμένη 
πίστα. Ο συναγωνισμός 
μεταξύ των ομάδων ήταν 
έντονος και ο συμβολικός 
χαρακτήρας του διαγωνι-
σμού προφανής.   
�αμένοι και κερδισμένοι, 
για μία ακόμη φορά απέ-
δειξαν ότι τιμούν τη sφα-
νέλα� της 'enerali γιατί 
διακατέχονται από συλλο-
γικό, ομαδικό πνεύμα και 
πάθος για τη νίκη. Η sδο-
κιμασία� ολοκληρώθηκε 
με τα πειράγματα να δί-
νουν και να παίρνουν και 
όλους  μαζί να κατευθύ-
νονται στη μεγάλη αίθου-
σα της κύριας εκδήλωσης 
όπου και εκεί το σκηνικό 
απέπνεε την αναγνώριση 
και το σεβασμό  της διοί-
κησης στους ανθρώπους 
της εταιρείας. 
Ο διευθύνων σύμβουλος 
της 'enerali Hellas, κ. Πά-
νος Δημητρίου, αναφέρ-
θηκε στη σύντομη ομιλία 
του στην πορεία της εται-
ρείας τα τελευταία χρό-
νια και στην ουσιαστική 
συμβολή των ανθρώπων 
της στην επιτυχημένη πο-
ρεία του Ομίλου στην ελ-
ληνική ασφαλιστική αγο-
ρά. 
Ο κ. Δημητρίου τόνισε 
ότι sη εταιρεία αναπτύσ-

Δεξιά  με τον κ. Πάνο Δημητρίου ο κ. Μιχάλης �ουστάς ο 

�πάλληλος της χρονιάς.

Πάνω  ο κ. Δημητρίου με τους υπαλλήλους που προσελήφθη-

σαν στην 'enerali στη διάρκεια του 2012. Κάτω  οι υπάλληλοι 

της 'enerali  που συμπλήρωσαν είκοσι χρόνια παρουσίας στη 

εταιρεία. Από αριστερά,  Όθωνας Βελέντζας, �ήνα �ούσου, 

Πάνος Δημητρίου, Βερονίκη Παπαδοπούλου Κάκια +εχρή
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σεται συνεχώς, χωρίς 
να κάνει εκπτώσεις στις 
αρχές της, εστιάζο-
ντας τη δραστηριότητά 
της στις ασφάλειες και 
όχι σε προγράμματα 
και προϊόντα εκτός του 
ασφαλιστικού κλάδου. 
Η 'enerali έχει επιλέξει 
ένα συγκεκριμένο στρα-
τηγικό πλάνο ανάπτυξης 
που βασίζεται στην αξιο-
ποίηση του ανθρώπινου 
παράγοντα, των νέων τε-
χνολογιών και των και-
νοτόμων ασφαλιστικών 
λύσεων, στρατηγική που 
έχει επιβεβαιωθεί από 
τα αποτελέσματα, όπως 
αποδεικνύει ο διπλασια-
σμός του μεριδίου αγο-
ράς την τελευταία δεκα-
ετία.  Η 'enerali, όπως 
διαχρονικά τιμά και σέ-
βεται τους συνεργάτες 
της διαμεσολαβητές, 
τιμά και σέβεται το ίδιο 
και το διοικητικό προσω-
πικό. Στην 'enerali, πι-
στεύουμε ότι ανάπτυξη 
χωρίς την επένδυση στον 
ανθρώπινο παράγοντα 
είναι ανάπτυξη χωρίς 
μέλλον. Και για το λόγο 
αυτό, ακόμη και στις ση-
μερινές δύσκολες συν-
θήκες, συνεχίζουμε να 
ενισχύουμε το ανθρώπι-
νο δυναμικό της εταιρεί-
ας, το οποίο έχει απο-
φασιστική συμβολή στη 
δημιουργία ενός αξιόπι-
στου, φερέγγυου και με 
θετική προοπτική οργα-
νισμού που εκπροσωπεί 
επάξια στη χώρα μας, το 
μεγάλο όνομα που έχει 
χτίσει η 'enerali σε όλο 
τον κόσμο�. 
Μετά τη σύντομη ομιλία 
του κ. Δημητρίου, οι 200 
και πλέον εργαζόμενοι 
της εταιρείας διασκέδα-
σαν σε άκρως οικογενει-
ακό κλίμα μέχρι πρωίας.
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Κέρδη προ φόρων  ύψους 31,9 εκ. ευρώ το 2012,  έναντι ζημιών 2��,9 εκ. ευρώ 
προ φόρων της χρήσης 2011, παρουσίασε η Αγροτική Ασφαλιστική, βελτιώνο-
ντας ακόμα περισσότερο τα αποτελέσματά της. Όπως υπενθυμίζει η εταιρεία,  
η ζημία κατά τη χρήση του 2011 οφείλεται  στις σημαντικές απομειώσεις συνο-
λικού ύψους 310 εκ. ευρώ λόγω κυρίως της συμμετοχής της εταιρείας στο πρό-
γραμμα ανταλλαγής ομολόγων του Ελληνικού Δημοσίου (PSI).
Όπως είναι γνωστό, για την κάλυψη των αρνητικών ιδίων κεφαλαίων, συνεπεία 
της συμμετοχής της εταιρείας στο πρόγραμμα ανταλλαγής ομολόγων, ο μο-
ναδικός μέτοχος της εταιρείας, η Τράπεζα Πειραιώς, υλοποιώντας την από-
φαση της τακτικής γενικής συνέλευσης της 2�.9.2012,  προχώρησε σε αύξη-
ση του μετοχικού της κεφαλαίου με το ποσό των  1�2 εκ. ευρώ , στις 8.3.2013. 
Τα μετά φόρων κέρδη της εταιρείας για το 2012 ανήλθαν στο ύψος των 2�,� 
εκ. ευρώ έναντι ζημιών 23� εκ. ευρώ την περυσινή χρήση. 
Η συνολική παραγωγή ασφαλίστρων της εταιρείας για το  2012 ανήλθε στο 
ύψος των 1�0,� εκ. ευρώ έναντι 18�,� εκ. ευρώ του 2011, μειωμένη κατά 19,8 
�. Η μείωση της παραγωγής προήλθε κυρίως από τη συγκυρία του μικροοικο-
νομικού περιβάλλοντος, αλλά και από την εξορθολογιστική πολιτική της  εται-
ρείας στον κλάδο αυτοκινήτων
Το σύνολο των αποζημιώσεων ανήλθε για την αναφερόμενη περίοδο στο ύψος 
των 122,8 εκ. ευρώ έναντι 1�9,� εκ. ευρώ κατά το 2011, μείωση κατά 23 �. 
Οι συνολικές λειτουργικές δαπάνες μειώθηκαν κατά 2�,9� σε σχέση με το 2011 
και ανήλθαν στο ύψος των 32,� εκ. ευρώ. Ειδικότερα, οι δαπάνες προσωπικού 
κατά το 2012 μειώθηκαν σε ποσοστό 20 �.
Τα αποτελέσματα του ομίλου αντίστοιχα διαμορφώθηκαν σε κέρδη προ φόρων 
ύψους 31,9 εκ. ευρώ ενώ τα μετά από φόρους σε κέρδη ύψους 2�,� εκ. ευρώ.
Τονίζεται ακόμη ότι, με την πρόσφατη κεφαλαιακή ενίσχυση της εταιρείας και 
την κερδοφορία που προβλέπεται να συνεχισθεί και κατά το τρέχον έτος, η 
ΑΤΕ Ασφαλιστική προσυπογράφει τη δυναμική της παρουσία και στη νέα επο-
χή όπου εισέρχεται η ασφαλιστική αγορά. Εποχή στην οποία θα εξακολουθεί 
να πρωταγωνιστεί με σταθερή συνέπεια, συμβάλλοντας καθοριστικά στην ανα-
βάθμιση του θεσμού της ασφάλισης, παρέχοντας στους συνεργάτες σταθε-
ρές και σύγχρονες υπηρεσίες και στους ασφαλισμένους ολοκληρωμένη και 
αξιόπιστη προστασία.
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Ασφαλής Επιχείρηση 
Η sΑσφαλής Επιχείρηση� είναι το  νέο προϊόν για τις επιχει-
ρήσεις  που λανσάρει η  ΑΤΕ Ασφαλιστική. Όπως αναφέρει η 
εταιρεία, το  προϊόν εντάσσεται στη νέα, πολύ επιτυχημένη γε-
νιά ασφαλιστικών προϊόντων sΑσφαλής�, που συμπεριλαμβά-
νει τα προϊόντα sΑσφαλής Κατοικία Α � Ασφαλής Εξοχική Κα-
τοικία� Το νέο πρόγραμμα sΑσφαλής Επιχείρηση� σχεδιάστηκε 
με στόχο να καλύψει τις ανάγκες της σύγχρονης ελληνικής επι-
χείρησης, προσφέροντας τη δυνατότητα στον επιχειρηματία να 
επιλέξει μέσα από τρία διαφορετικά πακέτα κάλυψης (Ασφα-
λής Επιχείρηση  1, 2 � 3) για την επιχείρησή του, σύμφωνα με 
τις ανάγκες και τις οικονομικές του δυνατότητες.
Εκτός από τη δυνατότητα αυτή, τα σημαντικότερα χαρακτηριστι-
κά του νέου προγράμματος είναι:
Η παροχή πλήθους ασφαλιστικών καλύψεων, πέραν των κλα-
σικών, όπως έξοδα φύλαξης μετά από ζημιά, έξοδα ενημέρω-
σης πελατών, μεταφορά εμπορευμάτων, διάρρηξη χρηματοκι-
βωτίου, ληστεία ταμείου, ληστεία κατά τη μεταφορά χρημάτων, 
εργοδοτική αστική ευθύνη, γενική αστική ευθύνη κ.ά.
Οι ελάχιστες δυνατές απαλλαγές.
Η ανεξάρτητη λειτουργία των υποορίων σε σχέση με το ασφα-
λιζόμενο ποσό, αυξάνοντας έτσι αθροιστικά τη συνολική ευθύ-
νη του ασφαλιστηρίου σε περίπτωση ζημιάς. Με το νέο προϊόν 
sΑσφαλής Επιχείρηση� η ΑΤΕ Ασφαλιστική στέκεται κοντά στην 
ελληνική επιχείρηση και τη στηρίζει ό,τι κι αν τύχει.

Αύξηση του μετοχικού 
κεφαλαίου κατά  
��� ©®¥·� ©¸´Á

Στην αύξηση του μετοχικού κεφαλαίου της ΑΤΕ Ασφαλιστικής με το ποσό των 1�2 εκατ. ευρώ προέβη  η 
Τράπεζα Πειραιώς, ως κύριος μέτοχος της εταιρείας και στο πλαίσιο της απόφασης της τακτικής γενικής 
συνέλευσης  που πραγματοποιήθηκε στις 2� Σεπτεμβρίου του 2012. Όπως αναφέρεται σε σχετική ανα-
κοίνωση, με την αύξηση αυτή η εταιρεία καλύπτει το έλλειμμα που προέκυψε από την ανταλλαγή των ομο-
λόγων της (PSI�) και, με την υψηλή κερδοφορία της χρήσης του 2012, ενισχύεται σημαντικά ώστε ως μέ-
λος πλέον του ομίλου Πειραιώς να συνεχίσει να πρωταγωνιστεί στον ασφαλιστικό χώρο.

Η προώθηση της νέας δυναμικής της ταυτότητας και η έμφαση στην ποιοτική εξυπηρέτηση των πελατών 
και συνεργατών θα αποτελέσουν τους άξονες της στρατηγικής για τη νέα χρονιά αλλά και για το μέλλον 
της εταιρείας, βασιζόμενη στην πολύτιμη εμπειρία του παρελθόντος, με την ίδια συνέπεια και το ίδιο αν-
θρώπινο πρόσωπο, προστίθεται στην ανακοίνωση.
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�Με αφορμή τη Γενική Συνέλευση της Ένωσης �ενοδόχων Νομού �ανιών, στα �ανιά πα-
ρουσιάστηκε και η νέα πρωτοβουλία τους sΚρητικό Πρωινό�, θα ήθελα να περιγράψω 
δυο-τρεις ενέργειες των ανθρώπων της εδώ κοινωνίας που ίσως βοηθήσουν και τον 
ασφαλιστικό κλάδο και τους ασφαλιστές να παρακινηθούν στην εξεύρεση και ανάπτυ-
ξη νέων συγκεκριμένων αγορών.

Για να μεγαλώσουν λοιπόν τις πωλήσεις τους και τις προοπτικές στον τουρισμό οι �α-
νιώτες κάνουν όλα εκείνα που οι ασφαλιστές διδάχθηκαν και διδάσκονται σχετικά με 
αυτό που λέμε sΔ�Ε�ΣΔ�ΣΗ ΣΕ Σ�ΓΚΕΚ��ΜΕΝΗ ΑΓΟ�Α�. Όχι μόνο εντόπισαν σημεία 
αλλά δημιούργησαν και οι ίδιοι sανάγκες� για να αυξήσουν τις πωλήσεις τους. Η ιδέα 
sΚ�ΗΤ�ΚΟ Π���ΝΟ� βασίζεται στην ανάγκη για ποιότητα στη διατροφή που όλοι επι-
θυμούν και στην αποδεδειγμένα μεγάλη αξία της κρητικής διατροφής που με πολλές 
μελέτες, αναφορές, έρευνες έκαναν γνωστή σε βάθος πολλών χρόνων αξιόλογοι 
ερευνητές και επιστήμονες. Οι Κρητικοί (και του νομού �ανίων) με κάθε αφορμή και με 
πολλούς τρόπους αυτό το έκαναν γνωστό παγκοσμίως. Τα τελευταία χρόνια οργάνω-
σαν εντός - εκτός Ελλάδας πολλές εκθέσεις προϊόντων κρητικής διατροφής και κυρίως 
σε χώρες που προσδοκούν επισκέπτες- τουρίστες (Σουηδία, Γερμανία, �ωσία, �απωνία, 
Αμερική). Πολλές φορές είδα ανάλογα δημοσιεύματα και εφέτος πολλές αναφορές 
για την κρητική παρουσία σε εκθέσεις τουρισμού με αποστολές σχετικών παραγόντων 
(ΕΟΤ, ξενοδόχοι κ.λπ.). Πρόσφατες είναι οι έντονες παρουσίες στη �ωσία-Ουκρανία 
από όπου περιμένουν μεγάλο αριθμό αφίξεων. Αύξηση περίπου 30� από �ωσία προς 
Κρήτη αναμένεται τους επόμενους μήνες μετά τα θετικά μηνύματα τουριστικής έκθε-
σης στη Μόσχα. Όλοι οι φορείς των �ανίων συμμετέχουν, ακόμα και η Εκκλησία στο 
πλαίσιο θρησκευτικού τουρισμού και ανταλλαγών συνεργασίας Εκκλησίας Μόσχας - 

� °·© ¿�·­ ¡®¥°¥° ·¥ �¥°­ 
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Κρήτης. Πολλές φορές είδα στο αε-
ροδρόμιο �ανίων τον ίδιο τον Μη-
τροπολίτη να αποχαιρετά τουρίστες 
δίνοντάς τους και ένα μπουκαλάκι 
λάδι κρητικό� Τις πρώτες τρεις πτή-
σεις τσάρτερ από Γερμανία και �σ-
ραήλ (22�3�2013) τις υποδέχθη-
καν με γιορτές, κρητικούς χορούς 
και κεράσματα τσικουδιάς οι αρ-
χές της πόλεως� Νέες προοπτικές 
ανοίγουν με προσπάθειες επέκτα-
σης του αεροδρομίου �ανίων όπου 
πρωτοστατούν όλοι όσοι κατέχουν 
εξουσία (βουλευτές, δήμαρχοι, πε-
ριφέρεια).

Αυτές τις μέρες στις Βρυξέλλες γί-
νεται προβολή κρητικής κουζίνας 
και ελληνικής γαστρονομίας. Έλλη-
νες μάγειροι σε διάφορα εστιατό-
ρια της βελγικής πρωτεύουσας θα 
μαγειρεύουν ελληνικά με προτάσεις 
ελληνικών προορισμών όπως Ηρά-
κλειο, �ανιά, �όδος, Κέρκυρα, �εσ-
σαλονίκη, �άκυνθος κ.λπ.

Οι αγρότες δείχνουν ενδιαφέρον 
για νέες καλλιέργειες με ιδιωτικό 
ενδιαφέρον και ημερίδες ενημέρω-
σης γύρω από αρωματικά φυτά και 
βότανα για εξαγωγή με συνεργασί-
ες γιατρών, φαρμακοποιών, γεωπό-
νων.

Επτά εταιρείες 
αεροπορικές χαμηλού 
κόστους θα πετάνε προς 
�ανιά το καλοκαίρι.

Κλίμα αισιοδοξίας και από τις αφί-
ξεις κρουαζιερόπλοιων που είναι 
ένας βασικός στόχος επιδιώξεων. 
Έντονες οι παρουσίες �ανιωτών σε 
έκθεση στο Μαϊάμι. Πάνω από �0 
αφίξεις έχουν ήδη προγραμματι-
σθεί για το 2013 μετά τις προσπά-
θειες που ανέδειξαν την Κρήτη διε-
θνή προορισμό. Μέσα στο πλαίσιο 
προβολής ο Κρίταμος �ανίων πήρε 
το πρώτο πανευρωπαϊκό βραβείο 
στην ετήσια έκθεση αγροτικών προϊ-
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όντων της Ευρωπαϊκής Επιτροπής στο Plauen της Γερμανίας� 
sΒραβεύεται για την πολυπλοκότητα των γεύσεων στον ου-
ρανίσκο� είπε η επιτροπή βράβευσης. Είναι ο κρίταμος συ-
νοδευτικό στις σαλάτες, είναι ακαταμάχητο αφροδισιακό, 
πλούσιος σε βιταμίνη C κ.λπ. Το μαζεύουν γυναίκες στις πα-
ραλίες της Νότιας Κρήτης και το πωλούν σήμερα σε συσκευ-
ασίες 200 Gr. αντί �,20 ευρώ στην Αυστρία κυρίως.
Είναι πολλά αυτά που κάνουν οι �ανιώτες για τη διείσδυση 
στη συγκεκριμένη κύρια αγορά τουρισμού και οι ιδέες δεν 
σταματάνε. Όλοι μπορούν να εμπνευστούν και κυρίως οι 
ασφαλιστικές εταιρείες με το μεγάλο αγαθό της ασφάλισης 
που sπάει παντού� και δεν είναι απλώς sγια σαλάτα�`
�² WWW�.EXT$EAL�GR� που είναι το πρώτο ασφαλιστικό τα-
χυδρομείο ιδεών για πωλήσεις και ασφαλιστική ενημέρω-
ση, Π�ΟΤΕ�ΝΕ� να πάρουν ιδέες όσοι ενδιαφέρονται για επι-
βίωση σε μάκρος χρόνου και από αυτά που γράφω για τα 
�ανιά. Περπατούσα χθες το ηλιοβασίλεμα στο παλιό λιμά-
νι βλέποντας τα χρώματα, το φάρο, τις ομορφιές του τοπί-
ου, τα φώτα που λαμπύριζαν στο νερό, τους ανθρώπους που 
ετοιμάζονταν να υποδεχτούν τους τουρίστες και καλλώπι-
ζαν τα μαγαζιά και έβαφαν και περιποιούνταν και ασβέστω-
ναν τις προσόψεις και σκεπτόμουνα τα φιλαράκια μου τους 
ασφαλιστές` Ο χειμώνας και οι άσχημες μέρες της κρίσης 
ας μείνουν πίσω. Τώρα είναι στιγμή να ονειρευτούν την αγο-
ρά τους. Τους πελάτες τους� Τώρα να οραματισθούν, ΟΣΟ� 
Ε�ΝΑ� �ΚΑΝΟ� ΝΑ ΤΟ ΠΑ�ΑΔΕ��Ο�Ν, το νέο πελατολόγιο 
που έρχεται. Η ζωή κυλάει. Οι γενεές αλλάζουν. Το χρήμα 
αλλάζει χέρια, σπίτια, οικογένειες. Γέροντες φεύγουν, νέα 
παιδιά έρχονται. Νέες αφίξεις γεννήσεων ετοιμάζονται. Πε-
ριουσίες πουλιούνται και αγοράζονται. sΤα λεφτά είναι δα-
νεικά, χέρια αλλάζουν τακτικά�. Φιλαράκια μου ασφαλιστές 
ετοιμασθείτε να μπείτε σε νέες αγορές� Φτιάξτε δικές σας� 
Δημιουργήστε� Μην περιμένετε από άλλους να σας αλλά-
ξουν τη ζωή. Οργανωθείτε σε περιοχές, σε ομάδες, σε επαγ-
γέλματα, σε σωματεία. Ονειρευτείτε τον εαυτό σας να είστε ο 
καλύτερος στο Αγρίνιο, στην lρτα, στα �ανιά, στον Πειραιά, 
στο Μαρούσι, στο Αιγάλεω, στον �ολαργό, στη Νίκαια, στην 
Καλαμαριά �εσσαλονίκης, στον lνω Βόλο, στα Τρίκαλα, 
στα Γιάννενα, στην Πετρούπολη, στους εστιάτορες, στους 
γιατρούς, στους εμπόρους, στους καλλιτέχνες� Γίνετε πρώ-
τοι και καλύτεροι σε μια περιοχή, να μιλάνε με ευγνωμοσύ-
νη για σας, ότι τους γνωρίζετε, ότι τους βοηθήσατε, ότι τους 
εξυπηρετήσατε� Κάντε ένα σωρό και �0 παραπάνω πράγμα-
τα που να sφωτίζουν� τη δουλειά σας σε μια περιοχή ή σε 
ένα sχώρο� ή σε μια αγορά. Οδηγήστε τα άλογα των πωλή-

σεων σ’ ένα δρόμο� Μη σπαταλάτε τις δυνάμεις τους εδώ και 
εκεί και χάνεται η ενέργειά τους. Κάντε εκθέσεις, κάντε προ-
βολή, κάντε αισθητή τη ��ΗΣ�ΜΗ παρουσία σας εκεί που εί-
ναι ο κόσμος σας, οι πελάτες σας, οι γνωστοί σας. Δώστε 
δυνατό παρών στα sστέκια� των πελατών σας. Στις ομάδες 
τους, στα σωματεία, στα σχολεία, στα νοσοκομεία, στα συ-
νεργεία, στα φαρμακεία, στους συλλόγους, παντού� Γράψ-
τε άρθρα στις τοπικές εφημερίδες για την ασφάλιση. Με το 
I.4ER.E4 σήμερα, οι αποστάσεις από όλους απέχουν ένα` 
ΚΛ�Κ� Λύστε προβλήματα πριν το ζητήσουν, διευκολύνετε τη 
ζωή τους, πείτε τους Ε�ΜΑ� εδώ για σένα, για σένα και για 
σένα` Έλα εδώ να βρεις μαζεμένα όσα ψάχνεις� Είμαι ο 
ασφαλιστής σας� Σας προσέχω� Σας αγαπώ� Κάνω ό,τι μπο-
ρώ� �έλω να σε προστατέψω πελάτη μου σε ώρα σκληρή και 
δύσκολη. Κάνω και λάθη αλλά, δες το, παλεύω για το καλύ-
τερο επειδή η ζωή είναι σκληρή και πικρή. Είμαι το χαμόγελό 
σου για ώρες αγωνίας` Έχω λύσεις� �έλω να’μαστε φίλοι� 
Η δουλειά μου θα σου εξασφαλίσει αξιοπρέπεια. Με ξέρουν 
όλοι στην περιοχή και στο επάγγελμά σας.
Το WWW..ext$eal.Gr επισημαίνει ακόμα μια φορά ότι στα γή-
πεδα γκολ βάζουν οι ομάδες που επιτίθενται� Η άμυνα φέρ-
νει ήττες� Η ασφαλιστική αγορά πρέπει να βγει στην επίθε-
ση. Η δουλειά του ασφαλιστή είναι δουλειά μυαλού� Βγεί-
τε έξω, πηγαίνετε κοντά τον κόσμο, διεισδύστε έξυπνα στην 
κοινωνία� �έλει χρόνο αλλά έχει επιτυχία και αποτελέσμα-
τα. Επιτέλους κάντε μια αρχή� Κάντε οργανωμένη επίθεση με 
πολλές πράξεις για μακρόχρονη επιβίωση.

 Ε.Σ.
Αναδημοσίευση από το  WWW..ext$eal.Gr
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ΣΣτην πενταετία της οικονομικής κρίσης σχεδόν οι περισσό-
τεροι επικεφαλής των πωλήσεων ή εταιρειών με διάφορες 
λάθος αφορμές ÂέδεσανÂ με αλυσίδες τα Âδυνατά άλογαÂ, 
τους ταχύποδες πωλητές τους. Και από ÂεπιθετικάÂ άλογα 
της ταχύτητας τα ÂαχρήστευσανÂ στην άμυνα ενός μαγγα-
νοπήγαδου γύρω στα Λογιστήρια...Έτσι κάνουν τα Âλασπω-
μέναÂ χιλιόμετρα γύρω από εισπράξεις, αποδείξεις, λο-
γαριασμούς, πληρωμές, ταχυπληρωμές, περικοπές, μπα-
καλίστικα "onus, γκρίνια και μία μίρλα για τα έξοδα, για 
τα ανείσπρακτα, για τα ανανεωτήρια, για τα πινάκια, για 
τις ημερομηνίες...Τους έμπλεξαν με τα κλεισίματα εταιρει-
ών, με τις μεταφορές χαρτοφυλακίων, με υπόγειες δοσο-
ληψίες, με αποζημιώσεις, με συνεργεία με Τειρεσίες (ποιος 
θα πληρώσει όλη αυτή την ιστορία) με πρακτοροσυντονι-
στές, με ΑΜ�ΝΑ, με άμυνα, με άμυνα, ����Σ ΕΠ��ΕΣΗ Γ�Α 
ΓΚΟΛ...
Η ανικανότητα κάποιων να βάλουν κανόνες και κανονι-

σμούς έμπλεξε την τάξη των διαμεσολαβούντων σε ένα 
λαβύρινθο προβλημάτων για τα οποία δεν είναι αρμόδιοι. 
Οι πωλητές προσελήφθησαν για να ΠΟ�ΛΗΣΟ�Ν συμβό-
λαια, μέσα σε πλαίσια που βάζουν οι εταιρείες. Γιατί χαλά-
νε την ψυχολογία τους� Γιατί καταστρέφουν το ηθικό τους� 
Γιατί τους ανακατεύουν με δουλειές που ανήκουν σε ευθύ-
νες άλλων� Δεν πάει άλλο με αυτή την παθητικότητα μπρο-
στά στις δύσκολες εποχές. Όλοι επιθυμούν να πουν στους 
επικεφαλής Âλύστε τα άλογα να καλπάσουν σε πωλήσεις�Â. 
Οι διοικητικοί πίσω να βάλουν κανόνες και όσα απαιτού-
νται. Οι διαμεσολαβούντες να τρέξουν στη μάχη. Οι φα-
ντάροι θα πάνε στην ÂΑλβανίαÂ στο μέτωπο για πόλεμο και 
κατάκτηση νέας παραγωγής. Στα μετόπισθεν οι του σώμα-
τος ÂεφοδιασμούÂ θα φροντίσουν τις αρμοδιότητές τους.
Ας ξεμπλέξουμε λίγο τους ανθρώπους πρώτης γραμμής. 
Η άμυνα δεν ÂβγάζειÂ γκολ στο ποδόσφαιρο, αλλά ούτε και 
στις εταιρείες μέλλον...

�À¶·© ·¥  ¯²§¥ ¶¥µ 
να καλπάσουν....

Σ
 ...µ¶¬´ ¯ ¨´ ²»®¡µ¨¬´
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Η ιδιωτική ασφάλιση σίγουρη 
κερδισμένη από την κρίση

Σαράντα χρόνια επιτυχημένης 
λειτουργίας στην Ελλάδα συ-
μπληρώνει φέτος η Ευρωπαϊ-
κή Ένωσις - Ασφάλειαι Μινέττα 
και το γιόρτασε με εκδήλωση σε 
κεντρικό ξενοδοχείο των Αθη-
νών, όπου έδωσαν το παρών 
400 συνεργάτες και τα διοικητι-
κά στελέχη της εταιρείας. sΦέ-
τος κλείνουμε σαράντα χρό-
νια δυναμικής παρουσίας στην 
ασφαλιστική αγορά. Σαράντα 
χρόνια συνεχούς ανάπτυξης 
και ανανέωσης, δίπλα στον πε-
λάτη με ποιοτική ασφάλιση και 
δίπλα στους συνεργάτες μας�, 
τόνισε ο πρόεδρος και διευ-
θύνων σύμβουλος κ. Βασίλης 
�εοχαράκης. sΤο 2013 θα εί-
ναι μια ακόμα δύσκολη χρονιά 
αλλά ταυτόχρονα θα είναι και η 

αφετηρία μιας νέας ελπιδοφόρου πορείας για την ελληνι-
κή οικονομία και την κοινωνία γενικότερα. Η ιδιωτική ασφά-
λιση αναλαμβάνει πρωταγωνιστικό ρόλο, αφού αποτελεί 
πλέον τον μόνο αξιόπιστο φορέα, ικανό να αναλάβει κιν-
δύνους και να δώσει πραγματικές λύσεις σε καθημερινά 
προ-βλήματα, όπως η νοσηλεία και η σύνταξη�, υπογράμ-
μισε ο κ. Βασίλης �εοχαράκης.

Φωτο Από 
αριστερά προς 
τα δεξιά: οι 
κ.κ. Γιώργος 
Μινέτας , Βασίλης 
�εοχαράκης και 
Κωνσταντίνος 
Μπερτσιάς 
(Φωτογραφία 
Αρχείου)
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sΑγαπητοί Συνεργάτες, είμαι ιδι-
αίτερα ευχαριστημένος που σήμε-
ρα μου δίνεται η ευκαιρία να απευ-
θυνθώ σε εσάς, τους εκλεκτούς συ-
νεργάτες της εταιρείας μας. Πρώ-
τα πρώτα, πρέπει να σας ευχαρι-
στήσω θερμά για την εμπιστοσύνη 
που δείχνετε έμπρακτα στην εται-
ρεία και μάλιστα κάποιοι από εσάς 
για σχεδόν 40 χρόνια-όσα είναι και 
τα χρόνια λειτουργίας της εταιρεί-
ας μας. Μάλιστα με κάποιους από 
εσάς είχα και έχω τη χαρά να συ-
νεργάζομαι και με την παράλληλη 
δραστηριότητά σας στο χώρο πώ-
λησης αυτοκινήτων.
4α πιστεύω μου για τις εταιρείες γε-
νικά είναι ότι, εάν έχουν άξιο αν-
θρώπινο δυναμικό, πάνε μπροστά. 

Έχεις καλούς συνεργάτες, θα έχεις και καλή εται-
ρεία. Έχεις συνεργάτες προοδευτικούς, θα έχεις 

εταιρεία που προοδεύει. Έχεις συνερ-
γάτες πιστούς, η εταιρεία σου θα μα-
κροημερεύει.
40 χρόνια κλείνει φέτος η εταιρεία
40 χρόνια συνεχούς δράσης και έντι-
μης παρουσίας στην οικονομική ζωή της 
χώρας
40 χρόνια δίπλα στον συνεργάτη της και 
κυρίως δίπλα στον πελάτη της με το να 
πληρώνει αμέσως, να είναι το κυρίαρχο 
στοιχείο που την ξεχωρίζει στην Αγορά.
 Όλα αυτά τα λέω γιατί δεν βρέθηκα συ-
γκυριακά στη εταιρεία Μ�ΝΕΤΤΑ.
Με τον αείμνηστοΠάνο Μ�ΝΕΤΤΑ ήμα-
σταν φίλοι από μικρά παιδιά και έζησα 
από κοντά τις αγωνίες του για να κτίσει 
αυτή την εταιρεία. Είχα την τύχη να είμαι 
πελάτης της Μ�ΝΕΤΤΑ από το ξεκίνημά 
της και έζησα έμπρακτα και τη συμπερι-
φορά της.
Σίγουρα, τα 40 χρόνια συνεχούς δρά-
σης και ανάπτυξης μιας εταιρείας όπως 

/ αείμνηστος 
Νίκος �εοχαράκης 

(καθιστός), στα 
εγκαίνια στη 

Λεωφόρο Αθηνών
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η ΑΣΦΑΛΕ�Α� Μ�ΝΕΤΤΑ σηματοδοτεί θετικές προ-
οπτικές για το μέλλον, σηματοδοτεί μια περαιτέ-
ρω υγιή ανάπτυξη γιατί η εμπειρία 40 χρόνων εί-
ναι μια καλή προίκα για το μέλλον της εταιρείας, 
είναι τα σταθερά θεμέλια που θα στηρίξουν τους 
νέους ορόφους που θα φέρει η περαιτέρω ανά-
πτυξή μας. Βέβαια, εδώ θα ήθελα να 
τονίσω τη θεμελιώδη αρχή που αφο-
ρά τους πάντες και τα πάντα σε αυτή 
τη ζωή: Ό,τι δεν ανανεώνεται, μαρα-
ζώνει και τελικά πεθαίνει. lρα, πρώ-
τιστο μέλημά μας – και απευθύνομαι 
σε όλους αλλά περισσότερο στη δι-
οίκηση της εταιρείας, στον κ. Μινέτ-
τα και στον κ. Μπερτσιά και στους συ-
νεργάτες τους- θα πρέπει να έχουν 
ως πρώτη προτεραιότητα την ανανέ-
ωση, ανανέωση σε δομές, σε προϊό-
ντα, σε τεχνολογία, σε σύστημα εξυ-
πηρέτησης πελατών και συνεργα-
τών. Όλα αυτά είναι αναγκαία ώστε 
η εταιρεία να έχει την απαραίτητη δύ-
ναμη και ώθηση για να συνεχίσει τη 
δυναμική της ανάπτυξη και στα επό-
μενα40 χρόνια. Έχουν γίνει βέβαια το 
τελευταίο διάστημα πολλές αλλαγές 
και η πρόοδος είναι εμφανής και εί-
μαι σίγουρος πως και εσείς εισπράτ-
τετε θετικά τη νέα πολιτική μας στις 
ασφαλιστικές υπηρεσίες που παρέ-
χουμε τόσο σε σας όσο και στον πε-
λάτη. Πρέπει όμως να εντείνουμε τις 
προσπάθειές μας ώστε να γίνουμε ακόμη καλύτε-
ροι. Πρέπει να σας διαβεβαιώσω ότι παρακολου-
θώ από κοντά την εταιρεία, πράγμα φυσικό αφού 

Για το 2012, επιτυγχάνοντας σταθεροποίηση σε σχέση με το 2011 (�,4 εκατ. ευρώ) 

παρά το δυσμενές οικονομικό περιβάλλον και  τις έντονες πιέσεις στην ασφαλιστι-

κή αγορά. Η συνολική παραγωγή ασφαλίστρων για το 2012 ανήλθε στα 8� εκατ. 

ευρώ, παρουσιάζοντας μείωση κατά 28� σε σχέση με το 2011. Η μείωση αυτή 

ήταν αναμενόμεν,η δεδομένης της πολιτικής υγιούς ανάπτυξης που έχει υιοθετή-

σει η εταιρεία και της στρατηγικής επιλογής της να μην παρασυρθεί από τις κάτω 

του κόστους προσφορές που ακολούθησαν ορισμένοι ανταγωνιστές αλλά, αντί-

θετα, να επικεντρωθεί στην εξυπηρέτηση των ασφαλισμένων που επιζητούν πραγ-

ματική ασφάλεια και όχι απλά τα φθηνότερα δυνατά ασφάλιστρα. Αξιοσημείω-

τη ανάπτυξη για το 2012 παρατηρήθηκε στο κλάδο ζωής όπου τα συνολικά έσο-

δα αυξήθηκαν κατά 23 �. Μέσα στο 2012 η Ευρωπαϊκή Ένωσις-Ασφάλειαι Μι-

νέττα  κατέβαλε αποζημιώσεις ύψους 49,2 εκατ. ευρώ ενώ τα συνολικά αποθε-

ματικά ανήλθαν σε 118 εκατ. Ευρώ, βελτιώνοντας το δείκτη αποθεματοποίησης 

κατά �0�. Όπως τονίζει η εταιρεία, σημαντικό πλεονέκτημα είναι και η μη ύπαρ-

ξη απωλειών από το PSI.

Σ·¥¬©´  ¬©·­®  
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Στα �,3 εκατ.  
ευρώ ανήλθαν 
τα κέρδη της 
Ευρωπαϊκή  
Ένωσις 
Ασφάλειαι  
Μινέττα
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είμαι Πρόεδρός της, αλλά και ως μέτοχος μπο-
ρώ να πω πως είναι μια επιχειρηματική δραστη-
ριότητα που είναι πολύ υψηλά στις προτεραιό-
τητές μου και παρέχω κάθε απαραίτητη στήρι-
ξη στη διοίκηση της εταιρείας για την επίτευξη 
των στόχων της. Πριν τελειώσω θα ήθελα να 

σας πω λίγα λόγια για το πώς βλέ-
πω τα πράγματα, τόσο για την ελλη-
νική οικονομία όσο και για το δικό μας 
ασφαλιστικό τομέα.
Πιστεύω το 2013 θα είναι μια ακόμα 
δύσκολη χρονιά, ελπίζω όμως ότι θα 
αποτελέσει ταυτόχρονα και μια αφε-
τηρία μιας νέας διαδρομής για την 
ελληνική οικονομία και για την ελλη-
νική κοινωνία.
Πιστεύω ότι σήμερα μπαίνουν νέες 
βάσεις, αναθεωρούνται πρακτικές, 
απορρίπτονται δόγματα και σε βάθος 
χρόνου, εφόσον κάνουμε ως χώρα 
αυτά που πρέπει, η Ελλάδα πραγμα-
τικά θα ενταχθεί στις προηγμένες δυ-
τικές χώρες. Σε αυτές τις αλλαγές, 
πρέπει να είμαστε παρόντες και ως 
εταιρεία και ως άτομα για να μπο-
ρέσουμε να οικοδομήσουμε ένα κα-
λύτερο μέλλον. Πιστεύω ακράδαντα 
ότι η ιδιωτική ασφάλιση θα είναι ο με-
γάλος κερδισμένος αυτής της κρίσης. 
Είναι σίγουρο πως, από εδώ και στο 
εξής, στην Ελλάδα, ανεξάρτητα ποια 
κυβέρνηση θα είναι στην εξουσία, το 

κοινωνικό κράτος που ξέραμε, που έδινε χωρίς 
καμία μελέτη συντάξεις αριστερά και δεξιά και 
γενικότερα κοινωνικές παροχές χωρίς να έχει δι-
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ασφαλίσει τους ανάλογους πόρους, ελπίζω ότι 
δεν θα το ξαναδούμε. Αυτό δεν σημαίνει ότι δεν 
συμφωνώ με το κοινωνικό κράτος. Και ασφαλώς 
ναι, αρκεί να είναι μελετημένο. Όμως, αυτό ση-
μαίνει ότι και κάθε πολίτης πρέπει να φροντίζει 
τα του οίκου του, να προνοήσει μόνος του για τη 
σύνταξη, να προνοήσει μόνος του τι θα συμβεί 
αν αρρωστήσει ,να προνοήσει μόνος του αν κα-
ταστραφεί η περιουσία του και ο μόνος φορέας 
που δίνει λύσεις σε αυτά τα θέματα είναι η sιδι-
ωτική ασφάλιση�.Είστε ευτυχείς όλοι εσείς που 
εργάζεσθε σ’ έναν τομέα που 
έχει προοπτικές, όμως πρέ-
πει να δουλέψετε σκληρά, 
να προετοιμαστείτε έγκαιρα 
και σωστά και να οργανω-
θείτε, έτσι ώστε να μπορείτε 
να αποκτήσετε ένα σημαντι-
κό κομμάτι από τη νέα αγορά 
που αρχίζει να διαμορφώνε-
ται. Πιστεύω ακράδαντα και 
σε εσάς προσωπικά και στην 
εταιρεία και είμαι σίγουρος 
ότι το 2013 θα είναι μια χρο-
νιά που ο ασφαλιστικός το-
μέας θα εκσυγχρονιστεί και 
θα επεκταθεί, προς το καλό 
όλων. Σας ευχαριστώ θερμά 
και εύχομαι ό,τι το καλύτερο 
και κυρίως δύναμη και αντο-
χή, που είναι τόσο απαραίτη-

τα σήμερα. Στη δυναμική πορεία της εταιρείας 
και στις οικονομικές της επιδόσεις αναφέρθηκε 
ο αντιπρόεδρος και αν. διευθύνων σύμβουλος 
κ. Γιώργος Μινέττας.
sΈχουμε υπερβεί τα 43 εκατομμύρια ευρώ ίδια 
κεφάλαια, τα κέρδη ανήλθαν στα �,2 εκατομμύ-
ρια ευρώ και τα συνολικά αποθέματα είναι 118 
εκατομμύρια ευρώ�, είπε ο κ. Μινέττας και εξέ-
φρασε την ικανοποίησή του για τα αποτελέσμα-
τα του 2012 καθώς και την αισιοδοξία του για την 
πορεία της εταιρείας το τρέχον έτος. Στο στίγμα 

της στρατηγικής αναφέρθηκε 
ο αν. διευθύνων σύμβουλος 
και γενικός διευθυντής κ. Κων-
σταντίνος Μπερτσιάς. sΕίμα-
στε υπερήφανοι για τους αν-
θρώπους μας, επεν-δύοντας 
συνεχώς στην εκπαίδευσή 
τους και στόχος μας είναι 
η περαιτέρω ανάπτυξη του 
δικτύου συνεργατών μας�, 
είπε ο κ. Μπερτσιάς, σημει-
ώνοντας ότι, sσε μια περίο-
δο προκλήσεων με έντονα οι-
κονομικά προβλήματα, απο-
τελεί δέσμευσή μας η άρτια 
και επαγγελματική συμβου-
λευτική πώληση και η καλύ-
τερη δυνατή ικανοποίηση των 
αναγκών του πελάτη�.

Ο αείμνηστος  
Πάνος Μινέττας 

(δεξιά) με το Στέφανο 
Σιρινιάν (αριστερά)
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Οι φετινές εκδηλώσεις της ER'/ σε Αθήνα και �εσσαλονίκη προς τιμήν 
των Συνεργατών της, με αφορμή το νέο έτος, αποδεικνύουν ότι η έκφραση 
eκάθε χρόνο και καλύτεραf ταιριάζει απόλυτα με την πορεία, τα αποτελέ-
σματα και τις δραστηριότητες της ER'/. Η σημαντική διεύρυνση του δικτύου 
των Συνεργατών της Εταιρείας σε ολόκληρη την Ελλάδα και το μεγάλο εν-
διαφέρον τους για τις εταιρικές δράσεις, είχαν ως αποτέλεσμα οι 
πιο πάνω εκδηλώσεις να έχουν πρωτόγνωρα μεγάλη συμμετοχή 
και να στεφθούν με απόλυτη επιτυχία. Τα μέλη του Διοικητικού 
Συμβουλίου και όλα τα Στελέχη της ER'/ υποδέχθηκαν και φι-
λοξένησαν στις εκδηλώσεις με κεντρικό μήνυμα eΕ�ΓΟ μας να 
σας φροντίζουμεf τους Συνεργάτες και τις�τους συζύγους τους.
Η Γενική Διευθύντρια της ΕΑΕΕ κυρία Μαργαρίτα Αντωνάκη, η 
οποία τίμησε με την παρουσία της την εκδήλωση της ER'/ στην 
Αθήνα, στο σύντομο χαιρετισμό της αναφέρθηκε στην πο-
ρεία της ασφαλιστικής αγοράς, επισημαίνοντας ότι, αν 
και τη χρονιά που πέρασε η επίδραση της οικονομικής 
κρίσης στον ασφαλιστικό χώρο ήταν αισθητή, αφού 
τα συνολικά ασφάλιστρα της αγοράς μειώθηκαν κατά 
10,��, ωστόσο η επίδραση αυτή ήταν σαφώς μικρό-
τερη από άλλους κλάδους της οικονομίας, ενώ εξέ-
φρασε και την αισιοδοξία της για 
την πορεία της ιδιωτικής ασφά-
λισης και τα περιθώρια ανάπτυ-
ξής της. 
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Ο CE/ της ER'/ 
Ελλάδας και 

Τουρκίας, 
κ. �εόδωρος 

Κοκκάλας

92-97-ERGO.indd   93 21/4/13   �:2� μ.μ.



94

ΝΑΙ
Ε�ΑΙ�ΕΙ%Σ

OΟ Πρόεδρος του Διοικητικού Συμβου-
λίου της ER'/ και Μέλος του Δ.Σ. της 
ER'/ International κ. !nDreas +leiner χα-
ρακτήρισε τον εαυτό του eτυχερόf που 
εκπροσωπεί την ER'/ Ελλάδας, μια 
εταιρία υγιή, φερέγγυα, συνεχώς ανα-
πτυσσόμενη, με ισχυρή διοικητική ομά-
δα και από τις πρωταγωνίστριες εταιρεί-
ες της ελληνικής ασφαλιστικής αγοράς. 
Ακόμη, στο πλαίσιο των στοιχείων που 
παρέθεσε για την πορεία ολόκληρου του 
Ομίλου ER'/ στο έτος 2012, στάθηκε με 
έμφαση στο υψηλό ποσοστό κερδοφο-
ρίας που κατέγραψε η ER'/ Ελλάδας 
κι αυτή τη χρονιά και διαβεβαίωσε ότι η 
διοίκηση του Ομίλου πιστεύει στις δυνα-
τότητες αυτής της εταιρείας και παρα-
μένει προσηλωμένη στην αναπτυξιακή 
της στρατηγική στην Ελλάδα. 
Ο Αναπληρωτής Γενικός Διευθυντής της 
ER'/ στην Ελλάδα, κ. Δημήτρης �ατζη-
παναγιώτου, έκανε τον εταιρικό απολο-
γισμό για τη χρονιά που έφυγε, σημειώ-
νοντας ότι eτο έτος 2012 ήταν πράγματι 
μια δύσκολη χρονιά για την ελληνική οι-
κονομία, όμως για την ER'/ ήταν ακό-
μη μια χρονιά δημιουργίας, εκσυγχρο-
νισμού και αποτελεσματικότητας και το 
κύριο βάρος των προσπαθειών μας δό-

θηκε στην περαιτέρω βελτίωση των πα-
ρεχόμενων υπηρεσιών και προϊόντων, 
αλλά και στην άμεση αντίδρασή μας 
σε όλα όσα συμβαίνουν στην Οικονο-
μία και επηρεάζουν την αγορά μας, έχο-
ντας πάντα στο επίκεντρο της προσοχής 
μας τον Πελάτη και τον Συνεργάτη μαςf. 
Ακόμη, σχετικά με τη σταθερή εταιρική 
πολιτική της ER'/ ανέφερε: eΣήμερα, 
που η συντριπτική πλειοψηφία της ελλη-
νικής κοινωνίας, κράτος, επιχειρήσεις, 
αλλά και νοικοκυριά, ανακαλύπτουν ότι 
πρέπει εσπευσμένα να υιοθετήσουν μια 
νέα πολιτική για τη λειτουργία τους και 
τη διαχείριση της περιουσίας τους, προ-
κειμένου να διασφαλίσουν την επιβίωσή 
τους, εμείς διαπιστώνουμε ότι η πρόοδος 
και η ανάπτυξη της δικής μας εταιρείας 
εξαρτάται απλά από τη συνέχιση της πο-
λιτικής που εδώ και χρόνια ασκούμεf. 
Τέλος, ο κ. �ατζηπαναγιώτου αναφέρ-
θηκε συνοπτικά και στα σχέδια της νέας 
χρονιάς, αποκαλύπτοντας την άμεση 
λειτουργία ενός νέου Τμήματος με στό-
χο την ολιστική εξυπηρέτηση των Πελα-
τών, την εφαρμογή ενός νέου ανταγωνι-
στικού και ιδιαίτερα αναπτυξιακού Κανο-
νισμού Πωλήσεων, τη δραστική αύξηση 
των υπηρεσιών που προσφέρονται μέσω 

του εταιρικού 7eb Portal και τη λειτουρ-
γία ενός νέου, σύγχρονου και αποτελε-
σματικού συστήματος για τη διαχείριση 
των ασφαλιστηρίων, από τους Συνεργά-
τες της ER'/ στα Γραφεία τους. 
Ο CE/ της ER'/ Ελλάδας και Τουρκί-
ας, κ. �εόδωρος Κοκκάλας, ευχαρίστη-
σε τα στελέχη της εταιρείας για το ζήλο 
και την αφοσίωση που επιδεικνύουν, προ-
κειμένου να αναπληρωθεί το κενό που 
δημιουργείται από την έντονη ενασχό-
λησή του στην εταιρεία της ER'/ στη 
γείτονα χώρα. Ειλικρινής όπως πάντα, 
αναφέρθηκε στις δυσκολίες που ανα-
κύπτουν από την παράλληλη δραστηρι-
οποίησή του σε δύο διαφορετικά οικο-
νομικά και επιχειρηματικά περιβάλλο-
ντα, στην Τουρκία, που χαρακτηρίζεται 
για τον αναπτυξιακό ρυθμό της και την 
οικονομική της άνθηση και στην Ελλάδα, 
που κυριαρχεί η ύφεση και η έντονη οι-
κονομική κρίση. 
Ακόμη τόνισε ότι, παρά τα προβλήματα 
που αντιμετωπίζει η ασφαλιστική αγορά 
στην Ελλάδα, οι ανάγκες για ασφαλιστι-
κή κάλυψη σε περιόδους κρίσης αυξά-
νονται και αυτό πρέπει να είναι οδηγός 
μας στο νέο έτος, που προβλέπεται εξί-
σου δύσκολο και απρόβλεπτο. Αναφο-

Αριστερά, ο Πρόεδρος του Διοικητικού Συμβου-
λίου της ER'/ και Μέλος του Δ.Σ. της

ER'/ International κ. !nDreas +leiner, κάτω, ο 
Αναπληρωτής Γενικός Διευθυντής της ER'/ στην 
Ελλάδα, κ. Δημήτρης �ατζηΠαναγιώτου, δεξιά ο 

Διευθυντής Τομέα Εμπορικών Λειτουργιών κ. Στάθης 
Τσαούσης
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ρικά με την πορεία της ER'/ στην Ελλάδα είπε: 
eΌλα όσα υλοποιήσαμε τα τελευταία χρόνια, μας 
οδήγησαν σε μια περίοπτη θέση στην ελληνική 
ασφαλιστική αγορά και σίγουρα σε μια προνομι-
ούχο θέση στη συνείδηση του καταναλωτικού κοι-
νού. Σχεδιάσαμε και εξακολουθούμε να σχεδιά-
ζουμε με άξονα τη διαρκή ενίσχυση του παραδο-
σιακού δικτύου πωλήσεων της εταιρείας μας, που 
αποτελούσε και αποτελεί το βασικό μοχλό ανά-
πτυξης των εργασιών μας. Το 2013 γνωρίζουμε 
ότι δεν θα είναι μια εύκολη χρονιά. �στόσο για 
την ER'/ και αυτός ο χρόνος θα είναι ένα νέο 
πεδίο δημιουργίας, με νέους στόχους, νέες προ-
κλήσεις και στοιχήματα. Οφείλουμε να συνυπάρ-
ξουμε με την οικονομική κρίση για όσο αυτή δι-
αρκεί, να κατανοήσουμε τις δυσκολίες και να μη 
συμφιλιωθούμε ποτέ με την ιδέα της αδράνειας 
και της παραίτησης. Στην ER'/, είμαστε αποφα-
σισμένοι να μην επιτρέψουμε στην κρίση να γίνει 
το άλλοθι μιας μετριοπαθούς πορείας, αλλά η 
αφορμή για περισσότερες επιτυχίεςf.
Ο κ. Κοκκάλας ολοκλήρωσε την ομιλία του, προ-
τρέποντας  τους προσκεκλημένους σε δράση, με 
μια φράση του αμερικανού συγγραφέα 7illiam 
!rtHur 7arD: eΟ απαισιόδοξος ιστιοπλόος πα-

ραπονιέται για τον άνεμο. Ο αισιό-
δοξος περιμένει τον άνεμο ν’ αλ-

λάξει. Και ο ρεαλιστής ρυθμί-
ζει τα πανιάf.
Τις εντυπωσιακές όσο και ου-
σιαστικές εκδηλώσεις της 
ER'/ ολοκλήρωσε ο Διευ-
θυντής Τομέα Εμπορικών Λει-
τουργιών κ. Στάθης Τσαούσης, 
ο οποίος, μετά από την ανα-
φορά του στις σημαντικές πα-
ραγωγικές επιδόσεις του δι-

κτύου των Συνεργατών, επιμελήθηκε τη βράβευ-
ση όλων, στο πρόσωπο αυτών που είχαν τις κα-
λύτερες επιδόσεις στο έτος 2012. 
Συνολικά βραβεύτηκαν εξήντα τέσσερις (�4) Συ-
νεργάτες της ER'/ από όλη την Ελλάδα και ειδι-
κότερα Συνεργάτες που διακρίθηκαν για την Πα-
ραγωγική τους Δραστηριότητα και το Καλό τους 
Τεχνικό Αποτέλεσμα, δεκαπέντε (1�) Συνεργά-
τες με τα μεγαλύτερα χαρτοφυλάκια στην εται-
ρεία, καθώς και οι eΔιακεκριμένοιf και e6IPf Συ-
νεργάτες. 
Η βραδιά συνεχίστηκε με το επίσημο δείπνο και την 
παραδοσιακή κοπή της πίτας, μέσα σε ένα χαρού-
μενο, αισιόδοξο και γεμάτο θετική ενέργεια περι-
βάλλον, με πίστη για την αναπτυξιακή πορεία της 
ER'/ και των Συνεργατών της. 
  

Σχετικά με τον 
Ασφαλιστικό Όμιλο ER'/ 

Με συνολικά έσοδα από ασφάλιστρα 20 δισεκα-
τομμύρια ευρώ, ο όμιλος ER'/ είναι ένας από 
τους μεγαλύτερους ασφαλιστικούς ομίλους στην 
Ευρώπη. Εκπροσωπείται παγκοσμίως σε  περισ-
σότερες από 30 χώρες, επικεντρώνοντας στις χώ-
ρες της Ευρώπης και της Ασίας. Στην Ευρώπη, ο 
όμιλος ER'/ είναι ο Νο 1 στους ασφαλιστικούς 
κλάδους της υγείας και της νομικής προστασίας. 
Στο πλαίσιο της εγχώριας αγοράς της Γερμανίας, 
ο όμιλος ER'/ βρίσκεται ανάμεσα στους πρωτο-
πόρους της αγοράς σε όλους τους ασφαλιστι-
κούς κλάδους. Περισσότεροι από �0.000 άνθρω-
ποι  εργάζονται  αποκλειστικά για τον Ασφαλιστι-
κό Όμιλο ER'/, είτε ως υπάλληλοι είτε ως αντι-
πρόσωποι πωλήσεων. 
Ο Όμιλος ER'/ προσφέρει ένα ολοκληρωμένο 
φάσμα ασφαλιστικών παροχών και υπηρεσιών. 

Σήμερα, πάνω από 40 εκατομμύρια πελάτες 
-εκ των οποίων τα 20 εκατομμύρια είναι πε-
λάτες στη Γερμανία- δείχνουν την εμπιστο-
σύνη τους στην εξειδίκευση και ασφάλεια 
που παρέχει ο Όμιλος ER'/ και οι εται-

ρείες του. Ο κύριος μέτοχος του ομίλου εί-
ναι η εταιρεία -unicH Re, μία από τις μεγαλύ-
τερες εταιρίες παγκοσμίως στην αντασφάλι-
ση και την ανάληψη κινδύνων. 
Περισσότερα στο WWW.erGo.com
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1. �άνος Μελακοπίδης – Δημήτρης Μπουτάκης, 2. �άνος Μελακοπίδης – Ευριπίδης �άννης, 3. �άνος Μελακοπίδης – �ρήστος 
Κελέφης, 4. �άνος Μελακοπίδης – Γιώργος Μάστακας, 5. �άνος Μελακοπίδης – Βάγια Νασιακοπούλου, 6. �άνος Μελακοπίδης 

– Έφη Τάκη, 7. �άνος Μελακοπίδης – Αναστάσιος Τάσης, 8. �άνος Μελακοπίδης – �άνι Μουράτ, 9. �άνος Μελακοπίδης – Νίκος 
Αναγνωστόπουλος, 10. �άνος Μελακοπίδης – Γιάννης Τζώρτζης, 11. �άνος Μελακοπίδης – Γιώργος Κορμάς 

12. �άνος Μελακοπίδης – Ανδρέας Διαμαντόπουλος

1 2 3 4

5

6

7

8

9

10

11

12
Η Γενική Διευθύντρια της ΕΑΕΕ κυρία Μαργαρίτα Αντωνάκη

92-97-ERGO.indd   95 21/4/13   �:2� μ.μ.



96

ΝΑΙ
Ε�ΑΙ�ΕΙ%Σ

13.  Στέλιος Βουγιουκλίδης – Ελευθέριος Δρόσος, 14.  Στέλιος Βουγιουκλίδης – Γιάννης Μελακοπίδης, 15.  Στέλιος Βουγιουκλίδης – Γιάννης Ντόιμας, 16.  Στάθης Τσαού-
σης – Απόστολος Βλαχογιάννης, 17.  Στάθης Τσαούσης – Βασίλης Μικρουδάκης, 18.  Στάθης Τσαούσης – Γιάννης Οικονόμου, 19.  Στάθης Τσαούσης – �ωάννης Συγγού-
νης, 20.  Γιάννης Λινός – Γιώργος Αγγελόπουλος, 21.  Γιάννης Λινός – Δημήτρης Αμανατίδης, 22.  Γιάννης Λινός – Γιώργος Βελλίδης, 23.  Γιάννης Λινός – �εοδώρα Γκου-
τζαμάνη, 24.  ιάννης Λινός – Παρθένα Δεληγιαννίδου, 25.  Γιάννης Λινός – Αγάθη Δούναβη, 26.  Γιάννης Λινός – Μαρία Κακαρδάκου, 27.  Δημήτρης �ατζηπαναγιώτου 
– Σωκράτης Καρασαββίδης, 28.  Δημήτρης �ατζηπαναγιώτου – Γιάννης Μπαλοδήμος, 29.  Δημήτρης �ατζηπαναγιώτου – Δημήτρης Νικολαϊδης, 30.  Δημήτρης �ατζηπα-
ναγιώτου – Νικόλαος Παπανικολάου, 31.  Δημήτρης �ατζηπαναγιώτου – Γιώργος Παρίσης, 32.  Δημήτρης �ατζηπαναγιώτου – Κωνσταντίνος Τουπλικιώτης, 33.  Δημήτρης 
�ατζηπαναγιώτου – Αργυρώ Φίκα, 34.  �εόδωρος Κοκκάλας – �άρης Πολύζος, 35.  �εόδωρος Κοκκάλας – Γιάννης �εοδοσόπουλος, 36.  �εόδωρος Κοκκάλας – Γιάν-
νης Αλεκοζίδης, 37.  �εόδωρος Κοκκάλας – Γιάννης Κανάτας, 38.  �εόδωρος Κοκκάλας – Ηλίας �ωάννου, 39.  Στάθης Τσαούσης - Σάββας Τσαϊρίδης 40.  Γιάννης Λινός 
– Γιάννης Σπυρίδωνος, 41.  ιάννης Λινός – Δημήτρης Πούλιος , 42.  Γιάννης Λινός – Σωτήρης Παπαθανασόπουλος
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Η ER'/ 
στην Ελλάδα
Η ER'/, με 20 και πλέον έτη παρουσίας 
στην Ελληνική Ασφαλιστική αγορά, 
με συνολική παραγωγή που ξεπερνά 
τα 14� εκατομμύρια ευρώ το 2011, 
καθώς και με πάνω από 400 χιλιάδες 
ασφαλισμένους, υιοθετεί νέα αντίληψη 
για το πώς πρέπει μία σύγχρονη και 
εξωστρεφής ασφαλιστική εταιρεία 
να δραστηριοποιείται στην αγορά, 
σχεδιάζοντας μια νέα εποχή για τους 
πελάτες, τους συνεργάτες και το 
προσωπικό της. Κυρίαρχος στόχος της 

εταιρείας είναι ο προσανατολισμός 
της σε μια φιλική, ανθρώπινη και 
ξεκάθαρη φιλοσοφία προσέγγισης 
των ασφαλισμένων της, με πραγματικά 
σύγχρονες υπηρεσίες, με διαφανείς και 
απλές διαδικασίες.

43. Γιάννης Λινός – Γιώργος Λιβάς, 44. Γιάννης Λινός – Σπύρος Κυριακόπουλος, 45. Γιάννης Λινός – Κωστής Αλφιέρης, 46. Γιάννης Λινός – Παύλος Μακρυγιάννης, 
47. Γιάννης Λινός –  Γεωργία Παπαφιλίππου, 48. Δημήτρης �ατζηπαναγιώτου - Γιάννης �ατζηθεοδοσίου, 49. Δημήτρης �ατζηπαναγιώτου – Δημήτριος Μάλαμας, 
50. �εόδωρος Κοκκάλας - Φίλιππος Τσαούσης, 51. �εόδωρος Κοκκάλας - Κάτια �ουρμούζη, 52. �εόδωρος Κοκκάλας – Γιώργος Αθανασόπουλος, 53. �εόδωρος Κοκ-
κάλας - Γιάννης Νικηφόρος, 54. !nDreas +leiner - Γιώργος Δαλιάνης, 55. !nDreas +leiner - Διονύσης Βορριάς, 56. !nDreas +leiner - Κωστής Αλφιέρης, 57. !nDreas +leiner 
- Σοφία Καλλέργη , Μαρίνα Νικολάου

43

48

53

44

49

54

45

50

55

46

51

56

47

52

57

92-97-ERGO.indd   97 21/4/13   �:30 μ.μ.



98

ΝΑΙ
Ε�ΑΙ�ΕΙΕΣ

T

9898

Την αύξηση μετοχικού κεφαλαίου της 
International ,ife, ύψους _1� εκ. αποφά-
σισε η έκτακτη γενική συνέλευση των με-
τόχων της εταιρείας, η οποία  θα πραγ-
ματοποιηθεί με την έκδοση νέων μετοχών 
υπέρ των παλαιών μετόχων της εταιρεί-
ας, αλλά και τη συμμετοχή νέων. Όπως 
σημειώνει η εταιρίας η αύξηση θα υλο-
ποιηθεί σε 2 στάδια, το πρώτο αφορά 
αύξηση _10 εκ. και το δεύτερο, _� εκ. 
Προστίθεται ακόμη ότι η  ΑΜΚ, σε συν-
δυασμό με τα θετικά αποτελέσματα της 
εταιρείας για το 2012 και τη δυναμική 
έναρξη του 2013, υπερκαλύπτουν τις ζη-
μιές που έχει επωμιστεί η εταιρεία από 
την οικειοθελή συμμετοχή της στο πρό-
γραμμα ανταλλαγής ομολόγων του 
Δημοσίου (PSI), η οποία ανέρχεται στα 
_20,3 εκ. Οι μέτοχοι της International 
,ife μέσα από αυτή την εξέλιξη επιβε-
βαιώνουν με τον πλέον έμπρακτο τρό-
πο τη δέσμευσή τους στην εταιρεία και τη 
βούλησή τους να συνεχίσουν να επενδύ-
ουν στην ανάπτυξή της και να διασφα-
λίζουν τα συμφέροντα των ασφαλισμέ-
νων τους. Ταυτόχρονα, αναδεικνύουν τη 
φερεγγυότητα της International ,ife απέ-
ναντι στους συνεργάτες και τους εργα-

ζομένους της. Η αύξηση μετοχικού κε-
φαλαίου , που αποφάσισαν οι μέτοχοί 
μας, αποτελεί την απάντηση της εται-
ρείας μας στην εμπιστοσύνη που μας 
έχουν δείξει οι πελάτες μας όλα αυτά 
τα χρόνια τόνισε μεταξύ άλλων  ο  διευ-
θύνων σύμβουλος της International ,ife, 
κ. Γιάννης Μπράβος. Αναπτυσσόμαστε 
με άξονα την παροχή υπηρεσιών άρι-
στης ποιότητας στους πελάτες μας και 
τη διασφάλιση του υψηλού δείκτη φε-
ρεγγυότητάς μας, στοιχεία που διαφο-
ροποιούν την International ,ife από τους 
ανταγωνιστές της και παρέχουν ασφά-
λεια στους πελάτες μας σε μια περίοδο 
αυξημένης ανασφάλειας σε όλους τους 
τομείς,πρόσθεσε ο κ.Γιάννης Μπράβος. 
Σημειώνεται ότι η International ,ife,με ενι-
σχυμένο προϊοντικό εταιρικό χαρτοφυ-
λάκιο συνεχίζει την ανάπτυξή της   απο-
τελώντας την πλέον αξιόπιστη επιλογή 
των ελληνικών και ξένων πολυεθνικών 
για τις παροχή ασφαλιστικών λύσεων 
ομαδικών συμβολαίων. Πρόσφατα ξε-
κίνησε συνεργασία με σημαντικούς πε-
λάτες, τις εταιρείες 'eneral Electric 
HealtHcare, "SΗ ("oscH-Siemens Home 
!ppliances) για την ασφαλιστική κά-

Σημαντική ενίσχυση από την 
αύξηση μετοχικού κεφαλαίου

Η  ¥À±«¶«  ¥³²·©¯©£ ·«° 
¥³ °·«¶« ·«µ ©·¥­´©£¥µ 
{¥µ ¶·«° ©{³­¶·²¶À°« ³²¸ 
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Με παγκόσμιες διακρίσεις στη  '!-! 

Με σημαντικές διακρίσεις τιμήθηκαν κορυφαία στελέχη 
της International ,ife, στο πλαίσιο της συμμετοχής τους 
στο Συνέδριο της '!-! International ,amp Conference 
2013, το οποίο είχε κεντρικό θέμα eCHart your 4omorroW  
και πραγματοποιήθηκε στο San $ieGo των ΗΠΑ. 

Συγκεκριμένα, στην τελετή International -anaGement 
!WarDs, βραβεύτηκαν ο Διευθυντής !Gency System � 
Εκπαίδευσης κ. Κλέαρχος Πεφάνιος στην κατηγορία 
ePlatinumf, ο !rea -anaGer κ. Νίκος Παπακωνσταντί-
νου και o !Gency -anaGer κ. Κώστας Φλόκας στην κα-
τηγορία eSilVerf και o !rea -anaGer Γιάννης Τόλιζας και οι !Gency -anaGers κ.κ. �ρήστος 
Γαληρόπουλος, Γιάννης Γκαβογιάννης και Αθηνά Πεφανίου, στην κατηγορία e"ronZef, βά-
σει των εισοδημάτων των ιδίων και των συνεργατών τους από πρωτοετείς προμήθειες για 
το 2011. Την ίδια ημέρα, στην τελετή Celebration of Excellence "anQuet ο κ. Κλέαρχος Πε-
φάνιος τιμήθηκε για �η συνεχόμενη χρονιά με την διάκριση &irst in Class !WarD, την ανώ-
τατη διάκριση που μπορεί να λάβει ένας manaGer, και ο κ. Κώστας Φλόκας κατέκτησε τη δι-
άκριση  &rontline Excellence !WarD. Στο Συνέδριο έδωσαν επίσης το sπαρών� οι !Gency 
-anaGers κ.κ. Γιώργος Γρατσούνας και Βαγγέλης Τοπχαναλής, οι 5nit -anaGers κ.κ. Αντώ-
νης Βαλάκης, Βασίλης Βάκος, Λευτέρης Γεωργίου και Δήμητρα Τσεκούρα και η κα Εβίτα 
Λαμπαδιάρη, Senior 4raininG ExecutiVe. Είμαστε ιδιαιτέρως υπερήφανοι που φέτος η εται-
ρεία μας είχε την μεγαλύτερη σε πλήθος αποστολή από την Ελλάδα  με 14 στελέχη να πα-
ρακολουθούν τις εργασίες ενός πραγματικά συγκλονιστικού Συνεδρίου, σχολίασε μεταξύ 
άλλων ο διευθυντής !Gency System και εκπαίδευσης κ. Κλέαρχος Πεφάνιος και  εξέφρα-
σε  συγχαρητήρια για τις κορυφαίες επιδόσεις όλων των βραβευομένων μας που τους 
οδήγησαν σε διεθνή αναγνώριση.

9999

λυψη των εργαζομένων τους, με προγράμ-
ματα προσαρμοσμένα στις ανάγκες και την 
κουλτούρα τους. Οι νέοι πελάτες έρχονται 
να προστεθούν στο ήδη διευρυμένο χαρτο-
φυλάκιο της International ,ife, που περιλαμ-
βάνει πολυεθνικές εταιρείες,  όπως "-7, 
"-7 "anK, 'eneral Electric Corporate, �νστι-
τούτο S!S,πρεσβείες, καθώς  και ελληνικές 
εταιρείες και οργανισμούς, όπως οι ΟΑΣΑ 
και ΟΒ�. Παράλληλα η εταιρία προωθεί στην 

αγορά το  Home 6alue το νέο νέο πρόγραμ-
μα  ασφάλισης  με ποιοτικές καλύψεις και 
χαμηλό κόστος. Όπως  τονίζεται σε σχετική 
ανακοίνωση το Home 6alue απευθύνεται σε 
ιδιοκτήτες κυρίων και εξοχικών κατοικιών και 
προσφέρει μια σειρά καλύψεων όπως πυρ-
καγιά, έκρηξη, σεισμός κλπ., καθώς και επι-
πλέον δυνατότητα εμπλουτισμού του πακέτου 
με μια σειρά συμπληρωματικών - προαιρετι-
κών καλύψεων. 

Πάνω από 
_18 εκατ.  για  
αποζημιώσεις 
αυτοκινήτου 

Η  International 
,ife κατέβαλε 
πάνω από _18 
εκατ. σε συνολικές 
αποζημιώσεις 
κλάδου αυτοκινήτου 
για το 2012, 
αποδεικνύοντας 
καθημερινά ότι 
βρίσκεται στο πλευρό 
των ιδιοκτητών �� 
αυτοκινήτου. Αξίζει 
να σημειωθεί ότι το 
προηγούμενο έτος 
έκλεισε έχοντας 
διεκπεραιώσει 
το 94� των 
ζημιών φιλικού 
διακανονισμού, 
ενώ στο 89� των 
περιπτώσεων 
εκδόθηκε 
επιταγή στους 
ασφαλισμένους σε 
διάστημα � ημερών 
από την ολοκλήρωση 
του φακέλου.
Ανταποκρινόμενη 
στις ασφαλιστικές 
ανάγκες του πελάτη 
για οικονομικά 
πακέτα με 
ασφάλιστρα που 
ξεκινούν από _1�9 το 
εξάμηνο στην Αθήνα, 
η εταιρεία διαθέτει 
τα πακέτα InEconomy 
και In6alue,ενώ 
ενισχυμένα 
πακέτα καλύψεων 
προσφέρουν και 
τα  προγράμματα 
Inlife-inimum, 
Inlife"asic, InlifePlus 
και Inlife&ull. 

Από αριστερά οι κ.κ. Εβίτα Λαμπαδιάρη, Γιάννης Γκαβογιάννης, Αθηνά Πεφανί-
ου, Λευτέρης Γεωργίου,  ,uis CHiappy (πρόεδρος της '!-! International), Κλέ-
αρχος Πεφάνιος, Γιάννης Τόλιζας, �ρήστος Γαληρόπουλος, Νίκος Παπακων-
σταντίνου, Κώστας Φλόκας

Ο κ. Κλέαρχος Πεφάνιος στην βράβευση &irst 
in Class !WarD με την κα Αθηνά Πεφανίου και τα 
στελέχη της '!-! International κ.κ. PHil RicHarDs, 
.orman '. ,eVine και -aurice ,. SteWarD
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Σημαντικές αποδόσεις 
επενδύσεων 
για τους πελάτες της

Σήμερα, που όλα γύρω μας αλλάζουν 
ραγδαία, είναι ακόμα πιο σημαντικό 
οι ασφαλισμένοι μιας εταιρείας να 
αισθάνονται πως έχουν κάνει τη σωστή 
επιλογή, τόνισε ο διευθύνων σύμβουλος της 
εταιρείας κ. Αλέξανδρος Σαρρηγεωργίου.  

Σημαντικό ποσοστό απόδοσης επενδύσεων για τα 
προγράμματα δημιουργίας κεφαλαίου πέτυχε για 
το 2012 η Eurolife ER" Ασφαλιστική στο πλαίσιο 
της προσπάθειάς της να επιτυγχάνει προς όφελος 
των πελατών της τη μέγιστη δυνατή απόδοση 
κάθε χρόνο, προκειμένου να εξασφαλίσουν 
ένα αξιόλογο κεφάλαιο για το μέλλον τους. 
Συγκεκριμένα, η επιτευχθείσα απόδοση από τις 
επενδύσεις των αποθεμάτων των προγραμμάτων 
της Eurolife ER" !σφαλιστικής τα οποία έχουν 
συμμετοχή στο Προϊόν �περαπόδοσης Μαθηματικών 
Αποθεμάτων ανήλθε στο �,�4�. Οι επενδυτικές 
επιλογές της εταιρείας, όπως σημειώνεται, γίνονται 
με γνώμονα την επίτευξη αποδόσεων επιπλέον 
των εγγυημένων, αξιοποιώντας ευκαιρίες της 
αγοράς σε ένα δύσκολο οικονομικά περιβάλλον. 
Παράλληλα, ακολουθείται διαχρονικά συντηρητική 
πολιτική επενδύσεων που διασφαλίζει σημαντικές 
επιδόσεις ανεξάρτητα από τη μεταβλητότητα των 
κεφαλαιαγορών και προστατεύει αποτελεσματικά τα 
κεφάλαια των πελατών της. 
Με αφορμή την ανακοίνωση των αποτελεσμάτων 
ο διευθύνων σύμβουλος της εταιρείας, κ. 
Αλέξανδρος Σαρρηγεωργίου,  σημείωσε  ότι 
σήμερα, περισσότερο από ποτέ, που όλα γύρω μας 
αλλάζουν ραγδαία, είναι ακόμα πιο σημαντικό οι 
ασφαλισμένοι μιας εταιρείας να αισθάνονται πως 
έχουν κάνει την σωστή επιλογή, να αισθάνονται 
πραγματικά ασφαλείς. Αυτή είναι η προσπάθεια 
που καταβάλλουμε όλοι στη Eurolife ER", τόνισε ο 
κ.Σαρρηγεωργίου.
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Προγράμματα υγείας προωθεί στην 
αγορά η  Eurolife ER", μέσα από το δί-
κτυο των συνεργατών της,  τα οποία κα-
λύπτουν ανάγκες νοσοκομειακής και έξω-
νοσοκομειακής περίθαλψης, καθώς και 
επιδόματα τα οποία συμπληρώνουν την 
κάλυψη των ασφαλισμένων.

Ειδικότερα, όπως αναφέρει η εταιρεία, 
τα  προγράμματα  περίθαλψης sPremium� 
της Eurolife ER" Ασφαλιστικής, χαρακτηρί-
ζονται τόσο από τους συνεργάτες αλλά και 
τους πελάτες μας ως s6alue for -oney� 
λύσεις ,καθώς αναγνωρίζουν ότι αποτε-
λούν sτην πιο ανταγωνιστική πρόταση στην 
αγορά, όχι μόνο λόγω όρων αλλά και 
λόγω ερμηνείας των όρων�. Τα προγράμ-
ματα περίθαλψης sPremium� αποτελούν 
σύγχρονα προγράμματα περίθαλψης, ειδι-
κά σχεδιασμένα ώστε να προσφέρουν ολο-
κληρωμένη κάλυψη, σε οποιοδήποτε νοσο-
κομείο επιλέξει ο ασφαλιζόμενος.

Απευθύνονται, όπως επισημαίνει η εται-
ρεία σε όλους όσοι θέλουν να εξασφα-
λίσουν: 
� Την προσωπική τους ευημερία και την 
αξιοπρέπειά τους
� Την παροχή σωστών και έγκαιρων ια-
τρικών και νοσοκομειακών παροχών
� Την αποφυγή οικονομικού αιφνιδιασμού 
σε δύσκολες στιγμές 

Η έναρξη της ασφάλισης γίνεται εύκο-
λα, χωρίς απαραίτητα ιατρικές εξετάσεις 
και μπορούν να ασφαλιστούν άτομα από 
3 μηνών έως και �0 ετών. �πάρχει και η δυ-
νατότητα κάλυψης εξαρτώμενων μελών με 
το ίδιο συμβόλαιο, ώστε να είναι πιο ελκυ-
στικό από άποψη κόστους για οικογενειάρ-
χες. Η διάρκεια είναι ετήσια με ανανέωση 
στη λήξη του συμβολαίου, για μια ασφαλι-

στική περίοδο κάθε φορά, με τους ίδιους 
όρους και παροχές όπως αυτό προσδι-
ορίζεται σε σχετικό άρθρο των Ειδικών 
Όρων του Ασφαλιστηρίου.

�¥´²º¡µ ·¼° 
³´²§´¥{{ ·¼°
Τα προγράμματα �γείας sPremium� εξα-
σφαλίζουν πλήρη νοσοκομειακή περίθαλ-
ψη καλύπτοντας έξοδα, για: 
� δωμάτιο και διατροφή σε Αz ή Βz θέση 
� μονάδα Εντατικής θεραπείας � μονά-
δα �ψηλής Φροντίδας 
� δαπάνες νοσοκομείου 
� δαπάνες μεταμοσχεύσεων
� δαπάνες  για νοσηλεία μίας μέρας 
� δαπάνες για ημερήσια χειρουργική 
επέμβαση
� διάφορες θεραπείες, όπως ακτινοθε-
ραπείες, χημειοθεραπείες
� δαπάνες αγοράς απλών προσθετικών 
μελών άνω ή κάτω άκρων 
� δαπάνες ασθενοφόρου
� ιατρικές αμοιβές
� αμοιβή αποκλειστικής νοσοκόμας
� έξοδα συνοδού
� δαπάνες για την αντιμετώπιση επειγό-
ντων περιστατικών στα εξωτερικά ιατρεία 
νοσοκομείου
� ετήσιο προληπτικό έλεγχο υγείας 
(cHecK-up)

Το ανώτατο όριο εξόδων φτάνει μέχρι 
και _ �00.000 το χρόνο, ανά άτομο και ανά 
περιστατικό νοσηλείας και αυξάνεται κατά 
_10.000 κάθε χρόνο χωρίς περιορισμό.

Ο ασφαλισμένος έχει τη δυνατότητα να 
επιλέξει το πρόγραμμα sPremium� ανά-
λογα  με το αν θα συμμετέχει στα έξοδα 

νοσοκομειακής περίθαλψης με συγκεκρι-
μένο ποσό ή ποσοστό ή αν όλα τα έξοδα 
θα καλύπτονται στο 100� από την Eurolife 
ER" Ασφαλιστική.

Η κάλυψη των αναγνωρισμένων εξόδων 
νοσηλείας είναι στην Ελλάδα και Ευρώπη 
100�, στο εξωτερικό 80� και σε ΗΠΑ ή 
Καναδά �0�. Τα ποσοστά αυτά ισχύουν 
τόσο σε συμβεβλημένα όσο και σε μη συμ-
βεβλημένα νοσοκομεία.

Οι ιατρικές αμοιβές καθορίζονται με 
βάση πίνακα, μόνο για τα μη συμβεβλημέ-
να με την εταιρεία νοσοκομεία, ενώ ισχύ-
ει διπλασιασμός των ανώτατων ορίων, αν 
πρόκειται για νοσηλεία σε ΗΠΑ ή Καναδά.

Επιπλέον όλα τα προγράμματα 
sPremium� παρέχουν:
� 1.�00_ για έξοδα που θα πραγματο-
ποιηθούν πριν και μετά τη νοσηλεία που 
σχετίζονται με το περιστατικό νοσηλείας 
� ειδικά επιδόματα σε περίπτωση χρήσης 
Ταμείου Κοινωνικής Ασφάλισης        -επί-
δομα για φυσιολογικό τοκετό ή καισαρι-
κή τομή
� επείγουσα ιατρική βοήθεια στην Ελλά-
δα και το εξωτερικό
� ειδικά προνόμια για έκτακτα περιστατικά 
σε συνεργασία με τους Ομίλους Ευρωκλι-
νικής �ΓΕ�Α -etropolitan και EuromeDica 
(Ευρωκλινική Αθηνών και Ευρωκλινική Παί-
δων). Στα συμβεβλημένα νοσοκομεία τα 
έξοδα καταβάλλονται απευθείας από την 
εταιρεία και ο πελάτης δεν χρειάζεται να 
εκταμιεύσει χρήματα.

Σημειώνεται ότι υπάρχει δυνατότητα 
προσθήκης συμπληρωματικών καλύψεων 
(με επιπλέον ασφάλιστρο), όπως Απώ-
λεια Εισοδήματος, Premium επίδομα, �ει-
ρουργικό κ.ά. 

Ν¡² ¬©¶{­®¿ ³¯¥£¶­² ¶·¥ ¥¶¹¥¯­¶·­®  ³´²½¿°·¥ �¼¢µ 

Εν τω μεταξύ, με στόχο την πληροφόρηση των συνεργατών για ζητήματα ευ-
ρύτερου ασφαλιστικού ενδιαφέροντος, η Eurolife ER" Ασφαλιστική διοργά-
νωσε ημερίδα για την ενημέρωσή τους με θέμα sΝέο θεσμικό πλαίσιο και 
πώς επηρεάζει τα ασφαλιστικά προϊόντα �ωής� με βασικό ομιλητή τον  κ. 
Ηλία Αποστόλου, γενικό διευθυντή του τομέα ασφαλίσεων ζωής και υγείας 
της εταιρείας. Οι συνεργάτες παρακολούθησαν την αναλυτική παρουσίαση 
για τις αλλαγές που επιφέρει το νέο θεσμικό πλαίσιο στους πίνακες θνησι-
μότητας για τα δύο φύλα ασφάλισης, που ισχύει πλέον από τις 21�12�2012, 
καθώς και την επίδραση που αυτό έχει στην τιμολόγηση όλων των κατηγορι-
ών προϊόντων �ωής.

Προγράμματα υγείας για όλες τις ανάγκες
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Δέκα χρόνια έντονης δραστηριοποίησης στην ελληνική ασφαλι-
στική και αντασφαλιστική αγορά συμπλήρωσε η -atrix Insurance 
� Reinsurance "roKers. Δέκα χρόνια ήταν αρκετά για να την βρουν 
στη κορυφή της ελληνικής αντασφαλιστικής αγοράς.  Ένα ρε-
κόρ που η -atrix το γιόρτασε δεόντως καθώς οι άνθρωποι της 
κόπιασαν για να το κατακτήσουν.

-ε παραγωγή ασφαλίστρων ύψους 130,2� εκ. Ευρώ και υψηλή 
κερδοφορία, η -!4RI8 έκλεισε άλλη μία θετική οικονομική χρή-
ση κατά την οποία ολοκλήρωσε και την μετάβασή της στα Διεθνή 
Πρότυπα �ρηματοοικονομικής Αναφοράς (31 Δεκεμβρίου 2012 
πρώτη εφαρμογή βάσει ΔΠ�Α 1). Η κίνηση αυτή επισφραγίζει τη 
στρατηγική της Διοίκησης για εξωστρέφεια και απόλυτη διαφά-
νεια, ενώ ταυτόχρονα επιτυγχάνεται σύγκλιση της εταιρικής δι-
ακυβέρνησης με τα βασικά ποιοτικά χαρακτηριστικά των ΔΠ�Α, 
όπως η ευκολία στην κατανόηση, η συνάφεια, η αξιοπιστία και 
η συγκρισιμότητα των οικονομικών καταστάσεων της εταιρίας.

Σύμφωνα με τον Δ. Τσεσμετζόγλου, CE/ του Ομίλου, sη στρα-
τηγική ανάπτυξης σε περιβάλλον κρίσης παρουσιάζει ιδιαίτε-
ρο ενδιαφέρον, αφ’ ενός γιατί πρέπει να επενδύσεις ανεξάρτη-
τα από τις δύσκολες οικονομικές συγκυρίες και αφ’ ετέρου γιατί 
δεν έχεις τα περιθώρια λάθους, οπότε κάθε είδους επένδυση θα 
πρέπει να είναι πολύ μετρημένη και στοχευμένη. 
Από το 2011 επεκτείναμε δυναμικά την δραστηριότητά μας σε 
καλύψεις οικονομικών και τραπεζικών κινδύνων, με αποτέλεσμα 
σήμερα να κατέχουμε την ηγετική – με διαφορά - θέση στην αγο-
ρά. Με πρωτοποριακές – out of tHe box - λύσεις και 

διαφοροποίηση στις υπηρεσίες και στα προϊ-
όντα συνεχίζουμε να επενδύουμε σε τεχνο-

γνωσία και ανθρώπινο δυναμικό. Η δεκαετής 
πορεία μας σε μια πραγματικά δύσκολη και 
απαιτητική αγορά, έχει καταδείξει ότι η και-
νοτομία και η άμεση, προσωπική και κυρίως 

αξιόπιστη εξυπηρέτηση είναι τα βασικό-
τερα συστατικά που συνθέτουν 

την eπροστιθέμενη αξίαf που 
βρίσκουν σήμερα σε εμάς οι 
πελάτες μας�. 
Η Κατάσταση Συνολικών 
Εσόδων (Αποτελέσματα) 
της ΜΑΤRI8 σε ενοποιημέ-
νο επίπεδο, τα τελευταία 
τρία έτη ακολουθούν αυ-

ξητική πορεία, με αποτέλεσμα η -!4RI8 να ισχυροποιεί ακόμη 
περισσότερο την θέση της ως προς το μερίδιο αγοράς. Η εται-
ρεία το 2012 παρουσίασε κύκλο εργασιών ύψους �,0� εκατ. 
ευρώ έναντι 4,94 εκατ. ευρώ το 2011 και 4,41 εκατ. ευρώ το2010.

Επίσης η -!4RI8 παρουσιάζει σταθερή και αυξανόμενη κερδο-
φορία το 2012 λόγω των επενδύσεων που πραγματοποίησε το 
2011. Ειδικότερα τα κέρδη της ανήλθαν στα 1,� εκατ. ευρώ ένα-
ντι 0,89 εκατ. ευρώ το 2011.

Η -ATRIX ¶·² �²°¨£°²
Σημαντική είναι η παρουσία της -atrix στο Λονδίνο. Το γραφείο 
της -!4RI8 στο Λονδίνο βρίσκεται στη ,ime Street, ακριβώς απέ-
ναντι από τον κτήριο των ,loyD’s of ,onDon. Είναι πλήρως επαν-
δρωμένο, ενώ η χωρητικότητά του προβλέπει 1� θέσεις εργα-
σίας. Στόχος του ,onDon /ffice είναι να προσελκύσει υψηλού 
επιπέδου στελέχη προκειμένου να εδραιώσει την -!4RI8 ως 
"roKer at ,loyD’s, να καθετοποιήσει τις εργασίες τοποθέτησης 
κινδύνων, και να επεκτείνει τις εργασίες της εταιρίας σε νέες γε-
ωγραφικές περιοχές και κατηγορίες κινδύνων. 
Η -!4RI8 είναι "roKer at ,loyD’s από τα τέλη Σεπτεμβρίου του 
2012, μία επαγγελματική διάκριση η οποία έχει δοθεί σε 1� μό-
λις broKers εκτός Ηνωμένου Βασιλείου και υπό αυστηρές προ¾-
ποθέσεις και προδιαγραφές. Η -!4RI8, ως ο μοναδικός ,loyD’s 
ReGistereD "roKer στην Ελλάδα, με εργασίες στην Κύπρο, στα 
Βαλκάνια και τη Μέση Ανατολή, μπορεί πλέον να τοποθετεί απ’ 
ευθείας εργασίες στους ,loyD’s, έναν οργανισμό διεθνώς ανα-
γνωρισμένο για την εξειδίκευσή του στις ασφαλιστικές και αντα-
σφαλιστικές εργασίες, αλλά και για τη φερεγγυότητά του, που 
του επιτρέπουν μεταξύ άλλων να αναλαμβάνει την κάλυψη εξαι-
ρετικών, πολύπλοκων και καινοφανών κινδύνων.
�ς ΒroKer at ,loyD’s η ΜΑΤRI8 έχει απ’ ευθείας πρόσβαση σε 
όλες τις διεθνείς ηγετικές αντασφαλιστικές αγορές, αλλά και 
ισχυρούς δεσμούς με τα �0 κορυφαία συνδικάτα των ,loyD’s 
και τους 80 manaGinG aGents του οργανισμού. Η εξέλιξη αυτή 
δίνει στη ΜΑΤRI8 τη δυνατότητα να παρέχει απαράμιλλη εξυπη-
ρέτηση στους πελάτες της, υπό τους καλύτερους όρους και με 
τη μέγιστη διασφάλιση, ανεξάρτητα από τη φύση ή το μέγεθος 
του προς τοποθέτηση κινδύνου. 
Επιπλέον, η διεθνής δραστηριότητα της -!4RI8 επεκτείνεται γε-
ωγραφικά και σε εναρμόνιση με τις απαιτήσεις και τις ανάγκες 
των πελατών της. Σήμερα, διαχειρίζεται εργασίες σε περισσό-
τερες από 20 χώρες, ενώ έχει παρουσία στις αγορές της Γερ-
μανίας, Ολλανδίας, Βόρειας Αφρικής και Μέσης Ανατολής.

Σε δέκα χρόνια στην κορυφή

διαφοροποίηση στις υπηρεσίες και στα προϊ-
όντα συνεχίζουμε να επενδύουμε σε τεχνο-

γνωσία και ανθρώπινο δυναμικό. Η δεκαετής 
πορεία μας σε μια πραγματικά δύσκολη και 
απαιτητική αγορά, έχει καταδείξει ότι η και-
νοτομία και η άμεση, προσωπική και κυρίως 

αξιόπιστη εξυπηρέτηση είναι τα βασικό-
τερα συστατικά που συνθέτουν 

την eπροστιθέμενη αξίαf που 
βρίσκουν σήμερα σε εμάς οι 
πελάτες μας�. 

διαφοροποίηση στις υπηρεσίες και στα προϊ-διαφοροποίηση στις υπηρεσίες και στα προϊ-
όντα συνεχίζουμε να επενδύουμε σε τεχνο-

γνωσία και ανθρώπινο δυναμικό. Η δεκαετής 
πορεία μας σε μια πραγματικά δύσκολη και 
απαιτητική αγορά, έχει καταδείξει ότι η και-
νοτομία και η άμεση, προσωπική και κυρίως 

αξιόπιστη εξυπηρέτηση είναι τα βασικό-
τερα συστατικά που συνθέτουν 
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40 χρόνια 
Ασφαλής Δύναμη

Αναστάσιος 
Κασκαρέλης- 

Πρόεδρος (Επάνω)
Πάυλος 

Κασκαρέλης- 
Αντιπρόεδρος και 

Γενικός Διευθυντής 
(αριστερά)
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Η  εκδήλωση στα �ωάννινα

Η εκδήλωση στη Λάρισα Η εκδήλωση στην Πάτρα 

Η εκδήλωση στο Ναύπλιο

ΠΠριν από 40 χρόνια ξεκίνησε το δημι-
ουργικό έργο της η �Δ�ΟΓΕ�ΟΣ και το 
εορτάζει με εκδηλώσεις σε όλη την Ελ-
λάδα. Ο εορτασμός άρχισε από την 
πρωτεύουσα της Ηπείρου, πατρίδα Ευ-
εργετών της Ελλάδας, τα �ωάννινα, την 
ημέρα απελευθέρωσης της πόλης  στις 
21�02�2013, όπου 130 ασφαλιστές της 
περιοχής ευχήθηκαν συνέχιση της επιτυ-
χίας. Στις 22�02�2013, οι εορταστικές εκ-
δηλώσεις συνεχίστηκαν στη Λάρισα, με 
230 παρόντες ασφαλιστές της �εσσα-
λίας. Στην εκδήλωση παραβρέθηκε και 
μίλησε ο εκδότης και δημοσιογράφος κ. 
Δημήτριος �ουχωτάς. 

Στην Πάτρα στις 11�03�2013 πραγμα-

τοποιήθηκε η εορταστική εκδήλωση με 
1�0 ασφαλιστές από τη Δυτική Ελλάδα. 

Οι 200 και πλέον ασφαλιστές της Πε-
λοποννήσου γιόρτασαν στις 12�03�2013 
στην πρώτη πρωτεύουσα της Ελλάδας, 
το ιστορικό Ναύπλιο.

Παρόντα, σε όλες τις εκδηλώσεις, τα 
ηγετικά στελέχη της εταιρείας, με επι-
κεφαλής τον πρόεδρο και διευθύνοντα 
σύμβουλο κ. Αναστάσιο Κασκαρέλη.

Σε όλες τις εκδηλώσεις  ο ενθουσι-
ασμός και η συμμετοχή έδειχναν ότι οι 
παρευρισκόμενοι συνεργάτες ήταν ευ-
χαριστημένοι από τη στρατηγική και τις 
επιλογές ανάπτυξης της εταιρείας.

Όλα τα στελέχη στις ομιλίες τους ανέ-

λυσαν, ο καθένας στον τομέα του, εκεί-
να τα διαθέσιμα στοιχεία, που ανέδει-
ξαν την εταιρεία �Δ�ΟΓΕ�ΟΣανάμεσα 
στις πρώτες του κλάδου, στη διαδρομή 
των  40 χρόνων και που σήμερα θεωρεί-
ται ΑΣΦΑΛΗΣ Δ�ΝΑΜΗ, για συνεργά-
τες και πελάτες.

sΗ �Δ�ΟΓΕ�ΟΣ είναι εδώ, μία ασφα-
λής δύναμη που το δείχνει με αριθμούς 
και με ανθρώπους� τόνισε ο κ. Παύλος 
Κασκαρέλης, αντιπρόεδρος και γενικός 
διευθυντής. sΒασική στρατηγική μας εί-
ναι ο ασφαλιστής και έχουμε στη διάθε-
σή του ένα πλέγμα αξιών, φιλίας, εκτίμη-
σης και μεγάλα αποθέματα σεβασμού 
γι’ αυτόν που είναι κινητήρια δύναμή 
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μας. Πετύχαμε σημαντικά επιτεύγματα, 
ενισχύσαμε το ενεργητικό μας, την κερ-
δοφορία μας, βραβευτήκαμε ως 4rue 
,eaDer ανάμεσα σε πολλές εταιρείες 
και συνεχίζουμε να συμπεριφερόμαστε 
ως μία Ελληνική Ασφαλής Δύναμη στον 
ασφαλιστικό χώρο�, συνέχισε ο κ. Παύ-
λος Κασκαρέλης.

Ο οικονομικός διευθυντής, κ. Λουκάς 
Κορομπίλης, ανέφερε συγκεκριμένα οι-
κονομικά στοιχεία:  sΈχουμε 38 εκατομ-
μύρια ευρώ ίδια κεφάλαια, ενεργητικό 
2�0 εκατομμύρια ευρώ παρά τη μείωση 

PSI με 14 εκατομμύρια ευρώ,  κέρδη  � 
εκατομμύρια ευρώ, αποθέματα 1�� εκα-
τομμύρια ευρώ, παραγωγή 122 εκατομ-
μύρια ευρώ και καταβάλλαμε �0 εκα-
τομμύρια σε αποζημιώσεις�. 

Νοσταλγικές ήταν οι αναφορές της 
διευθύντριας κλάδου αυτοκινήτων, της 
κας Τζένης Αναγνωστάκη, για το πρώτο 
ξεκίνημα της �δρογείου..

Στην εκδήλωση του Ναυπλίου, ομιλη-
τής ήταν και ο κ. Ευάγγελος Γ. Σπύρου, 
εκδότης και δημοσιογράφος, δημιουρ-
γώντας μεγάλη συγκίνηση με της ανα-
φορές του στην Κύπρο και στους 2� Κύ-
πριους συνεργάτες της �δρογείου  που 
ήταν παρόντες, με επικεφαλής τον  κ. 
Νάκη Αντωνίου, γενικό  διευθυντή �Δ�Ο-
ΓΕ�Ο� Κύπρου.

Ο κ. Αναστάσιος Κασκαρέλης διαβε-
βαίωσε τους πάντες ότι η �δρόγειος  θα 
συνεχίσει, πιστή στις ανθρώπινες αξίες 
και ιδεολογίες ελληνικής εταιρείας, που 
σέβεται και τιμά πάνω από όλα τον άν-
θρωπο, πελάτη και συνεργάτη.  sΕπί 40 
χρόνια λέμε πάντα την αλήθεια, έχουμε 
στόχους και οράματα που ανταμείβουν 
αυτούς που μας εμπιστεύονται και έτσι 
θα συνεχίσουμε�� Ο εορτασμός για τα 
40 χρόνια της εταιρείας θα ολοκληρω-
θεί με αντίστοιχες εκδηλώσεις στη �εσ-
σαλονίκη,  την Αθήνα  και την Κρήτη.

Επάνω  οι κ. �αρίλαος Δαμάσκος, Ευγενία Αναγνωστάκη, Ευάγγελος Σπύρου και �ωάννης Σουρλής
αριστερά, ο Οικονομικός Διευθυντής, κ. Λουκάς Κορομπίλης

Η κα Τζένη 
Αναγνωστάκη

οι κ. Λουκάς Κορομπίλης, 
κ. Αναστάσιος Κασκαρέλης, 
κ. Παύλος Κασκαρέλης
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Προστατέψτε την επιχείρηση σας 
με την Ασφάλιση 
Δ­¥º©£´­¶«µ �´£¶©¼°

Νέα προϊόντα Ασφάλισης Διαχείρισης Κρίσεων (Crisis -anaGement) 
προσφέρει στην ελληνική αγορά η H$I-'erlinG Hellas. Μετά την πρό-
σφατη εξαγορά από τον Όμιλο 4alanx της εξειδικευμένης εταιρείας 
ασφάλισης διαχείρισης κρίσεων .assau !sseKuranZKontor 'mbH και 
την ενσωμάτωσή της στην H$I-'erlinG InDustrie, η εταιρεία πλέον δια-
θέτει σημαντική τεχνογνωσία στους κινδύνους αυτούς. Όπως αναφέρει 
η  διευθύντρια ασφαλίσεων Casualty�Specialty της H$I-'erlinG Hellas, 
Ελίνα Παπασπυροπούλου, sπρόκειται για ολοκληρωμένες εξειδικευμέ-
νες λύσεις ενεργητικής διαχείρισης κινδύνου και οικονομικής προστα-
σίας σε περιπτώσεις όπου απειλείται η ομαλή ροή των εργασιών και η 
ζωή των πελατών μας. Τα συγκεκριμένα προϊόντα περιλαμβάνουν κα-
λύψεις για Προστασία Προϊόντων (Ατυχηματική � Κακόβουλη Μόλυνση 
Προϊόντων και Ανάκληση Προϊόντων) καθώς και για Προσωπικές Απει-
λές (Απαγωγή – Λύτρα - Εκβιασμός).f

�� Α¶¹ ¯­¶« �²¯¸¶{¡°¼° �´²½¿°·¼°
Η Ασφάλιση Μολυσμένων Προϊόντων καλύπτει τις επιχειρήσεις για 

όλες τις άμεσες και έμμεσες απώλειες που συνδέονται με την ανάκλη-
ση προϊόντων, σε περιπτώσεις:
 ανακλήσεων από τις αρχές
 τυχαίου, μη σκόπιμου λάθους στην παραγωγή, επεξεργασία ή συ-
σκευασία
 σκόπιμης κακόβουλης παρέμβασης� απειλής�μόλυνσης σε προϊό-
ντα, η οποία οδηγεί σε προϊόντα ακατάλληλα ή επικίνδυνα ή, έστω, δη-
μιουργεί αυτή την εντύπωση στους καταναλωτές. 

�­ ¥³Á¯©­©µ ³²¸ ®¥¯À³·²°·¥­ ³©´­¯¥{¦ °²¸°�
Έξοδα ανάκλησης: έξοδα για έλεγχο, απόσυρση, μεταφορά, υπερω-

ρίες, αμοιβές επιπλέον προσωπικού, μίσθωση αποθηκευτικών χώρων, 
καταστροφή του προϊόντος, αναδιανομή, ακυρώσεις προγραμματισμέ-
νων προωθητικών ενεργειών, ανακοινώσεις στον τύπο, κ.ά.

Απώλεια κερδών: από τη μείωση στον κύκλο εργασιών της επιχείρησης. 

Πρόκειται για 
ολοκληρωμένες 
εξειδικευμένες λύσεις  
σε περιπτώσεις όπου 
απειλείται η ομαλή ροή 
των εργασιών και η 
ζωή των πελατών μας 
τονίζει η   διευθύντρια 
ασφαλίσεων Casualty�
Specialty της HDI-
'ERLING (ELLAS κ. Ελίνα 
Παπασπυροπούλου
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Έξοδα αποκατάστασης: καθαρισμός�αποκατάσταση του 
προϊόντος στην αρχική του κατάσταση, αποκατάσταση της 
φήμης της εταιρικής μάρκας και του μεριδίου αγοράς της 
επιχείρησης.

Έξοδα συμβούλων διαχείρισης κρίσεων: επικοινωνιακή και 
συνολική διαχείριση για την προστασία της φήμης της επιχεί-
ρησης. Η H$I-'erlinG έχει συνεργασία με διεθνείς εταιρεί-
ες συμβούλων διαχείρισης κρίσεων παρέχοντας υποστήριξη 
σε κάθε χώρα όπου η επιχείρηση παράγει ή εξάγει τα προ-
ϊόντα της. 

�� �¥¯À»©­µ �´²¶¼³­®Á° Α³©­¯Á° 
�Α³¥§¼§¢ 
 �À·´¥ 
 Ε®¦­¥¶{¿µ	

Η κάλυψη απευθύνεται σε πολυεθνικές, στελέχη και επαγ-
γελματίες που ταξιδεύουν σε χώρες υψηλού κινδύνου, μέλη 
κοινωφελών οργανισμών και οργανώσεων διάσωσης, εύπο-
ρους ιδιώτες, δημοσιογράφους, κ.λπ. Μάλιστα πρόσφατες 
απόψεις αναλυτών βλέπουν αυξημένο κίνδυνο απαγωγών 
στην Ελλάδα και τον Ευρωπαϊκό Νότο το επόμενο διάστημα.

Η κάλυψη αποζημιώνει τους Ασφαλισμένους για:
 Απαγωγή και Λύτρα
 �ρηματικά ποσά τα οποία καταβάλλονται για πραγμα-

τική ή υποτιθέμενη απαγωγή του ασφαλισμένου, συγγενή του 
ή φιλοξενούμενού του. 
 Εκβιασμό � Απειλή σωματικής βλάβης
 Απειλή δολοφονίας, τραυματισμού ή απαγωγής του 

Ασφαλισμένου.
 Κράτηση
 Μισθούς�ημερομίσθια και εύλογα έξοδα για τη διαπραγ-

μάτευση της απελευθέρωσης του ασφαλισμένου, συγγενή του 
ή φιλοξενούμενού του ο οποίος κρατείται χωρίς τη θέλησή του 
(η κάλυψη ενεργοποιείται και χωρίς να έχει προηγηθεί επικοι-
νωνία από τους απαγωγείς για λύτρα)
 Εκβιασμό � απειλή βλάβης σε περιουσία
 �ρηματικά ποσά τα οποία καταβάλλονται λόγω:

 Απειλής για βλάβη, καταστροφή ή μόλυνση της περιου-
σίας του Ασφαλισμένου
 Δημοσιότητα που αναφέρει ότι τα προϊόντα του Ασφα-

λισμένου έχουν μολυνθεί ή αλλοιωθεί
 Απειλής μόλυνσης με ιό στα πληροφοριακά συστήμα-

τα του Ασφαλισμένου
 Απειλή αποκάλυψης εμπορικών πληροφοριών�μυστικών

Η Ομάδα Διαχείρισης Κρίσης υποστηρίζει τις ασφαλιζόμε-
νες επιχειρήσεις, προσφέροντας συμβουλευτικές υπηρεσίες 
για την ολοκληρωμένη διαχείριση των κινδύνων και των κρίσε-
ων. Η συμβολή της είναι καθοριστική, καθώς τόσο η κατάλλη-
λη προετοιμασία όσο και η παροχή υποστήριξης τη στιγμή της 
κρίσης μπορούν να περιορίσουν σε μεγάλο βαθμό τον αντί-
κτυπο στη φήμη της εταιρείας. Τα εξειδικευμένα στελέχη της 
H$I-'erlinG είναι διαθέσιμα ολόκληρο το 24ωρο για την πα-
ροχή βοήθειας στους ασφαλιζόμενους, ενώ οι έμπειροι σύμ-
βουλοι και ερευνητές στο δίκτυό μας έχουν χειρισθεί μεγάλο 
αριθμό ανακλήσεων και υποθέσεων κακόβουλης μόλυνσης 
προϊόντων καθώς και απαγωγών�εκβιασμών.
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-ε  δυναμική  
στις ομαδικές 
ασφαλίσεις

Και το 2012 η Interamerican  
πέτυχε να αναπτύξει τον 
κλάδο ομαδικών ζωής και 
υγείας συνεχίζοντας ανοδι-
κά και κατά το πρώτο τρίμη-
νο του 2013.~δη, η εταιρεία 
έχει αυξήσει τους ασφαλι-
σμένους με ομαδικά συμβό-
λαια σε 90 χιλιάδες, έχο-
ντας προσθέσει από πέ-
ρυσι έως σήμερα 80 επι-
χειρήσεις στο πελατολόγιό 
της, που συνολικά ανέρχο-
νται σε �00. Κατά το 2012 
οι ομαδικές ασφαλίσεις της 
Interamerican έγραψαν μει-
κτά ασφάλιστρα προγραμ-
μάτων ζωής και υγείας αυ-
ξημένα 2� έναντι του 2011, 
παρά τη μείωση που σημεί-
ωσε η αγορά στον κλάδο, 
ενώ κατέβαλαν σε αποζη-
μιώσεις περισσότερα από 
4� εκατ. ευρώ. 
Η έρευνα ικανοποίησης 
πελατών που διενεργεί η 
εταιρεία καταδεικνύει ότι η 
προτίμηση των επιχειρήσε-
ων που την εμπιστεύονται 
για την ομαδική ασφάλιση 
του προσωπικού τους οφεί-
λεται, κυρίως, στην υψηλή 
ποιότητα των υπηρεσιών. 
�διαίτερα στα προγράμμα-
τα υγείας και προστασίας, 
όπως αναφέρει ο Γ. Πλω-
μαρίτης, διευθυντής πωλή-
σεων ομαδικών ασφαλί-
σεων, οι ιδιόκτητες υποδο-
μές –Αθηναϊκή -eDiclinic, 
πολυϊατρείο -eDifirst και 
o στόλος άμεσης ιατρικής 
βοήθειας αποτελούν κα-
θοριστικά δεδομένα για την 
εμπιστοσύνη των συμβαλ-
λομένων και την ικανοποί-
ηση των ασφαλισμένων�. 

Τιμητική διάκριση στην Εθνική Ασφαλιστική απονεμή-
θηκε, για μία ακόμη χρονιά, από την Ένωση sΜαζί 
για το Παιδί� στα πλαίσια της υποστήριξης που πα-
ρείχε η εταιρία στο σημαντικό έργο της Ένωσης, τη 
χρονιά που πέρασε. Σε εκδήλωση που πραγματο-
ποιήθηκε στο Μέγαρο της Παλαιάς Βουλής, την τι-
μητική διάκριση για λογαριασμό της Εθνικής Ασφα-
λιστικής παρέλαβε η αναπληρώτρια γενική διευθύ-
ντρια της εταιρίας  κα. Εύη Κοντοπάνου. Στην ίδια 
εκδήλωση απονεμήθηκαν τα βραβεία sΈργο �ωής� 
και sΜάθημα �ωής� που θέσπισε η Ένωση sΜαζί 
για το Παιδί� με σκοπό την επιβράβευση πρωταγω-
νιστών της καθημερινής ζωής που επιτελούν κοινω-
νικό έργο αθόρυβα και με προσήλωση στο συνάν-
θρωπο .Την απονομή των δύο βραβείων έκανε η 
Πρύτανης Ελένη Αρβελέρ.

Στηρίζει το sΜαζί για το Παιδί�

Η Αργεντινή,  με τα συναρπαστικά τοπία, την 
πλούσια ιστορία και τους eζωντανούςf αν-
θρώπους της,  δικαίωσε τη διεύθυνση πω-
λήσεων της ER'/, η οποία την επέλεξε ως 
προορισμό για το ταξίδι των συνεργατών της 
που διακρίθηκαν για τις παραγωγικές τους 
επιδόσεις. Πετυχημένοι και δραστήριοι συ-
νεργάτες της ER'/ από όλη την Ελλάδα, 
ορισμένοι από αυτούς  γνώριμοι και από άλ-
λους αξέχαστους εταιρικούς προορισμούς, 
όπως το Περού, το Βιετνάμ και η Αγία Πε-
τρούπολη, μοιράστηκαν αυτή τη φορά εμπει-
ρίες ζωής στη μοναδική Αργεντινή. Το πολύ-
ωρο ταξίδι δεν πτόησε καθόλου τη διάθεση 
των ταξιδευτών της ER'/, αφού με το που 
πάτησαν το πόδι τους στο "uenos !ires ξε-
κίνησαν τις εξερευνήσεις τους στο ιστορικό 
κέντρο της πόλης, στην PlaZa De -ayo, αλλά 
και στις περιοχές της Puerto -aDero και της 

,a "oca. Το  ταξίδι ολοκληρώθηκε με το συ-
νέδριο της ER'/ στο οποίο οι συνεργάτες 
της, παρουσία της διοίκησης της εταιρίας, εί-
χαν την ευκαιρία να εκφράσουν τις απόψεις 
τους αναφορικά με την ευόδωση των ανα-
πτυξιακών στόχων της εταιρίας στην Ελλά-
δα και την εδραίωση των σχέσεων συνεργα-
τών, πελατών και εταιρίας. 

�¥±£¨­ �¼¯¢¶©¼°  
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Στο Εθνικό Πάρκο των Παγετόνων

 Στάθης Τσαούσης, Στέλιος Βουγιουκλίδης ,�άνος Μελακο-
πίδης και �οδωρής Κοκκάλας

Η ικανοποίηση
δεν είναι µόνο συναίσθηµα.

Είναι πράξεις.

Για άλλη µια χρονιά διατηρήσαµε σε υψηλά επίπεδα
τον δείκτη ικανοποίησης των πελατών µας

Μέσα στο 2012:
• Αποζηµιώσαµε το 98,8% των περιστατικών ζωής, ατυχηµάτων και ιατρικών περιπτώσεων που

υποβλήθηκαν

• Ικανοποιήσαµε το 93% των αποζηµιώσεων ζωής µέσα σε 10 ηµέρες από την υποβολή των
δικαιολογητικών

• Πληρώσαµε €25,8 εκατ. σε αποζηµιώσεις ζωής και υγείας

• Πληρώσαµε €21,1 εκατ. σε αποζηµιώσεις αυτοκινήτων, πυρός και λοιπών κλάδων

• ∆ηµιουργήσαµε καινοτόµα και πρωτοποριακά προϊόντα

• Εφαρµόσαµε διεθνείς πρακτικές στην οργάνωση του Οµίλου σε συνεργασία µε κορυφαίους
διεθνείς συµβούλους

• Επιτελέσαµε σηµαντικό έργο µε το πρόγραµµα Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης «Ανταπόδοση
Ζωής» σε συνεργασία µε το Μη Κερδοσκοπικό Σωµατείο ∆εσµός

• Συνεχίσαµε τη συνεργασία µας µε τους κορυφαίους αντασφαλιστές διεθνούς κύρους

• Συµπληρώσαµε 57 χρόνια στην ελληνική ασφαλιστική αγορά

BEST
workplaces
2005, 2006,
2007, 2010

Λ. Κηφισίας 7 & Νεαπόλεως 2, 151 23 Μαρούσι

Τηλ: 210 8119000 • Fax: 210 8119109 • e-mail: inlife@inlife.gr • www.inlife.gr

Ασφάλειες Ζωής και Περιουσίας
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Μαριλένα Μηναϊδη, αντιπρόεδρος ΔΣ sΜαζί για 
το παιδί�, Εύη Κοντοπάνου, αναπληρώτρια Γεν. Διε-
θύντρια Εθνικής Ασφαλιστικής
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Πρόεδρος του Ε�ΑΣ ανέλαβε ο κ. Μιλτιά-
δης Νεκτάριος, Αναπληρωτής Καθηγητής 
του Τμήματος Στατιστικής και Ασφαλιστι-
κής Επιστήμης του Πανεπιστημίου Πειραι-
ώς και Πρόεδρος Δ.Σ. της International ,ife 
!E!:.  Αντιπρόεδρος η κα Μαργαρίτα 
Αντωνάκη, Γενική Διευθύντρια της ΕΑΕΕ, Γε-
νικός Γραμματέας  ο κ. Νότης Βαγιακάκος, 
Διευθύνων Σύμβουλος της H$I-'erlinG 

Hellas,  Ταμίας ο κ. Γιάννης �ατζηθεοδο-
σίου, Γ.Γ. του Ε.Ε.Α.  και Πρόεδρος � Δ�νων 
Σύμβουλος των -eGa "roKers S.!., Ανα-
πληρώτρια Ταμίας η κα Δήμητρα Λύχρου, 
Πρόεδρος της Έ.Ε.Α.Ε.  Στο νέο Διοικητι-
κό Συμβούλιο συμμετέχουν ως μέλη και 
κ.κ.:  Αδαμαντιάδης Νικόλαος – Σύμβου-
λος Διοίκησης της !I', Γαβαλάκης Δημή-
τρης, Πρόεδρος του Π.Σ.Σ.Α.Σ., Γκιάτης 

Στέλιος, Πρόεδρος της Π.Ε.Π.,  Καραβί-
ας Γιώργος, Πρόεδρος του Σ.Ε.Μ.Α, Λευ-
θεριώτης Σπύρος, Μαυρόπουλος Κων�
νος, Αντιπρόεδρος � Δ�νων Σύμβουλος 
της 'ras SaVoye 7illis, Μπράβος Φωκίων, 
Πρόεδρος του Ομίλου της  International 
,ife, Σωφρονάς Νικόλαος,  Διευθυντής 
Εκπαίδευσης και Ανάπτυξης Δικτύου Πω-
λήσεων της Interamerican.

ΕΙΑΣ
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Ένα νέο πρόγραμμα το 
!nytime HealtH 6alue,προωθεί 
στην αγορά, η  ineramerican, 
διευρύνοντας  το φάσμα των 
απευθείας πωλήσεων και στην 
ασφάλιση υγείας.
Πρόκειται για πρόγραμμα 
ετήσιας διάρκειας, σχεδια-
σμένο στη βάση της απλο-
ποίησης–τυποποίησης και των 
προσιτών ασφαλίστρων που 
η εταιρεία ακολουθεί στην 
πολιτική της, συνεκτιμώντας 
την οικονομική συγκυρία και 
τις κοινωνικές ανάγκες που 
διαμορφώνονται στον ευαί-
σθητο τομέα της υγείας. 

�¥ º¥´¥®·«´­¶·­®  
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Το !nytime HealtH 6alue χα-
ρακτηρίζεται από την ευρύ-
τητα των ασφαλιστικών καλύ-
ψεων και αποτελεί μια ολο-
κληρωμένη πρόταση για όλες 
τις βαθμίδες υπηρεσιών υγεί-
ας, που αξιοποιεί το μοναδι-
κό την Ελλάδα σύστημα υγεί-
ας το οποίο έχει αναπτύξει η 
Interamerican. Ειδικότερα, με 
το πρόγραμμα παρέχονται: 
Νοσοκομειακές καλύψεις σε 
επιλεγμένα συνεργαζόμε-
να ιδιωτικά νοσοκομεία στην 
Αθήνα και την υπόλοιπη Ελ-
λάδα με ανώτατο ποσόν δα-
πανών τις �00 χιλιάδες ευρώ 

ετησίως. Ακόμη, 100� κάλυ-
ψη νοσηλείας σε περιπτώσεις 
καρκίνου, εγκεφαλικού και εμ-
φράγματος μέχρι το ίδιο πο-
σόν, καθώς επίσης κάλυ-
ψη αμοιβής χειρουργών και 
αναισθησιολόγων, ενώ προ-
βλέπεται και πλήρης κάλυψη 
εξόδων νοσηλείας σε όλα τα 
δημόσια νοσοκομεία ή ημε-
ρήσιο επίδομα νοσηλείας.
Κάλυψη και στο εξωτερικό.
Πλήρης ετήσιος προληπτικός 
έλεγχος στα συνεργαζόμενα 
διαγνωστικά κέντρα και δω-
ρεάν επισκέψεις σε ιατρούς 
γενικής ιατρικής στις ιδιόκτη-
τες υποδομές –ιατρεία Αθη-
ναϊκής ΜeDiclinic και πολυϊα-
τρείου -eDifirst- στην Αθήνα. 
�πηρεσίες lμεσης �ατρι-

κής Βοήθειας με συμβου-
λές-καθοδήγηση σε 24ωρη 
βάση από το sΓραμμή �γείας 
1010� και υγειονομική διακο-
μιδή σε περίπτωση ανάγκης, 
από κάθε σημείο της Ελλά-
δας και του εξωτερικού. 
�διαίτερα σημαντικό είναι 
ότι το !nytime HealtH 6alue 
εξασφαλίζει στους ασφαλι-
σμένους πρόσβαση στο πα-
γκόσμιο δίκτυο ιατρών s"est 
$octors�, ώστε να έχουν 
τη δυνατότητα να λάβουν 
μία έγκυρη δεύτερη ιατρι-
κή γνώμη. Είναι μία πρωτο-
ποριακή παροχή στην Ελ-
λάδα, αποκλειστικά από την 
Interamerican .
Επιπλέον, προβλέπονται υψη-
λές εκπτώσεις για διαγνωστι-
κές εξετάσεις (40�) και για 
απεριόριστες επισκέψεις σε 
ιατρούς (30�) στις ιδιόκτητες 
υποδομές υγείας της εταιρεί-
ας. �αρακτηριστικό του προ-
σιτού κόστους του προγράμ-

ματος είναι ότι ξεκινά από τα 
29 ευρώ μηνιαίως για άνδρα 
ή γυναίκα ηλικίας 30 ετών. Εν-
δεικτικό στοιχείο της απλότη-
τας των διαδικασιών είναι η 
πεντάλεπτη διάρκεια έκδοσης 
ενός συμβολαίου.
Η interamerican ενθαρρύ-
νει με κίνητρα την προώθη-
ση του !nytime HealtH 6alue 
τόσο από τους συνεργάτες 
του δικτύου aGency όσο και 
από τους συνεργαζόμενους 
πράκτορες-μεσίτες και τις 
συνεργαζόμενες τράπεζες. 
Η εταιρεία έχει σχεδιάσει τη 
διανομή της αξιοποιώντας 
κάθε δυνατό τρόπο πρόσβα-
σης στους πολίτες, ώστε να 
ανταποκρίνεται με ευελιξία 
και επάρκεια στην πολυμορ-
φία των σημερινών αναγκών, 
που στην ασφάλιση της υγεί-
ας είναι αυξημένες τόνισε με-
ταξύ άλλων ο διευθύνων σύμ-
βουλος της interamerican κ. 
Γιώργος Κώτσαλος.

!nytime και στην υγεία 

 Στόχος μας είναι να κάνουμε πράξη 
το δικαίωμα στην υγεία για κάθε πολίτη 
τόνισε ο Γιώργος Κώτσαλος
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Home Value 
Αξιοπιστία, ποιότητα 
και οικονομικά 
ασφάλιστρα είναι τα 
κύρια χαρακτηριστικά 
του Home 6alue, του 
νέου προγράμματος 
ασφάλισης κατοικίας 
που δημιούργησε 
η International ,ife, 
ανταποκρινόμενη στις 
ολοένα αυξανόμενες 
ανάγκες του Έλληνα 
καταναλωτή για 
ασφαλιστικά προϊόντα 
με ποιοτικές καλύψεις 
και χαμηλό κόστος. 
Όπως  τονίζεται σε 
σχετική ανακοίνωση το 
Home 6alue απευθύνεται 
σε ιδιοκτήτες κυρίων 
και εξοχικών κατοικιών 
και προσφέρει μια 
σειρά καλύψεων όπως 
πυρκαγιά, έκρηξη, 
σεισμός κλπ., καθώς και 
επιπλέον δυνατότητα 
εμπλουτισμού του 
πακέτου με μια σειρά 
συμπληρωματικών - 
προαιρετικών καλύψεων. 
Το πρόγραμμα αυτό 
αποτελεί εξέλιξη του 
Home ,oan, το οποίο 
αποτελεί το best seller 
της σειράς πακέτων 
ασφάλισης κατοικίας 
της εταιρείας. Το 
ιδιαίτερα ανταγωνιστικό 
ασφάλιστρο αποτελεί 
το βασικό πλεονέκτημα 
του προγράμματος και 
σε συνδυασμό με τις 
καλύψεις που παρέχει 
στον καταναλωτή, το 
καθιστούν μία ιδιαιτέρως  
συμφέρουσα και 
αποδοτική πρόταση 
στον κλάδο ασφάλισης 
κατοικίας.

Την έναρξη συνεργασίας στον τομέα της  
ασφαλιστικής κάλυψης θραύσης κρυστάλ-
λων, ανακοίνωσαν η CarGlassu και η  Prime 
Insurance. Οι πελάτες της Prime Insurance 
έχουν τώρα την δυνατότητα να εξυπηρε-
τούνται μέσω του δικτύου καταστημάτων 
και εξουσιοδοτημένων συνεργατών της 
CarGlassu, σε οποιοδήποτε σημείο της Ελ-
λάδος και αν βρίσκονται , απολαμβάνοντας 
παράλληλα την ποιότητα των προϊόντων και 
υπηρεσιών της CarGlassu, χωρίς γραφειο-
κρατικές διαδικασίες και μεσάζοντες.  

Η επίσημη συνεργασία των δύο εταιριών 
προσφέρει στους ασφαλισμένους οδη-
γούς της Prime Insurance που έχουν κάλυ-
ψη θραύσης κρυστάλλων, όλο το εύρος 
των υπηρεσιών της CarGlassu, όπως  δω-
ρεάν  εξυπηρέτηση μέσω κινητών μονάδων 
στο χώρο επιλογής τους και υπηρεσία αντι-
κατάστασης πλαϊνών κρυστάλλων με Plexi 
'lass για έκτακτα περιστατικά, πιστοποιημέ-
νη επισκευή εμπρόσθιων κρυστάλλων και 
πιστοποίηση εργασιών  (IS/ 9001) με ισό-
βια εγγύηση.

Συνεργασία με Prime Insurance

Το νέο πρόγραμμα προστασί-
ας  sΣύνταξη Αυ-
τονομίας�, δημι-
ούργησε η Α�Α 
Ασφαλιστική με 
στόχο να καλύψει 
την ανάγκη για προ-
στασία, η οποία εί-
ναι πιο σημαντική 
από ποτέ, διασφαλί-
ζοντας το εισόδημα 
και το επίπεδο διαβί-
ωσης τόσο του ασφα-
λισμένου όσο και της 
οικογένειάς του.Η sΣύ-
νταξη Αυτονομίας� εί-
ναι ένα νέο πρόγραμμα 
σύνταξης ανικανότη-
τας, με μηνιαίο εισόδη-
μα αποσυνδεδεμένο από 
το κεφάλαιο της απώλει-
ας ζωής. Συγκεκριμένα, ανα-
πληρώνει μέχρι την ηλικία των 
�� ετών το χαμένο εισόδημα, 
σε περίπτωση αδυναμίας για 
εργασία μετά από μία σοβα-
ρή ασθένεια ή ατύχημα. Οπως 
τονίζει η εταιρία, το νέο πρό-
γραμμα απευθύνεται σε κάθε 
ενήλικα που εργάζεται ή που 
έχει τη δυνατότητα να εργαστεί 
και δεν το κάνει λόγω συνθηκών 
(π.χ. άνεργο, φοιτητή, κ.λπ.) και 
τον βοηθά να:

Δια-
σφαλίσει μία ποι-

ότητα ζωής μετά το γεγονός 
παρά τις αυξημένες ανάγκες 
διαβίωσης.
Διατηρήσει τα περιουσιακά 
στοιχεία και να αντιμετωπίσει 
αποτελεσματικά τις ανειλημμέ-
νες υποχρεώσεις (π.χ. δάνεια, 
δίδακτρα, πιστωτική κάρτα, 
κ.λπ.). Επίσης, η sΣύνταξη Αυ-
τονομίας� μπορεί να συνδυα-
στεί με εφάπαξ κεφάλαια ή μη-
νιαία πρόσοδο σε περίπτωση 
απώλειας ζωής, το ύψος των 

οποίων το καθορίζει ο ασφα-
λισμένος, ανάλογα με τις ανά-
γκες του τη συγκεκριμένη περί-
οδο της ζωής του.
Με τη sΣύνταξη Αυτονομίας� 
ο ασφαλισμένος κερδίζει τα 
ακόλουθα πλεονεκτήματα:
Αποδέσμευση του κεφαλαίου 
της sΣύνταξης Αυτονομίας� 
από το κεφάλαιο απώλειας 
ζωής, σύμφωνα με τις ανά-
γκες του.
Πλήρη sΣύνταξης Αυτονομί-
ας� σε όλες τις περιπτώσεις 
αναπηρίας πάνω από ���.
lμεση καταβολή της σύ-
νταξης σε περιπτώσεις μη 
αναστρέψιμων καταστά-
σεων, ειδάλλως σε 12 μή-

νες από την έναρξη συνταξιο-
δότησης από τον κύριο φορέα, 
με αναδρομική ισχύ.
Αναπλήρωση του χαμένου ει-
σοδήματος από εργασία έως 
και �0� - 80�.
Παροχή μέχρι την ηλικία των 
�� ετών και όχι μέχρι τα �� έτη.
Δυνατότητα αύξησης μηνιαίας 
sΣύνταξης Αυτονομίας� κατά 
10�, ανά �ετία, χωρίς έλεγχο 
ασφαλισιμότητα 
Παροχή κάλυψης στον άνερ-
γο, τη νοικοκυρά και τον εισο-
δηματία.

                Προστασία 

με την Σύνταξη Αυτονομίας

Προστασία για Όλους

Όταν δεν μπορείτε

να εργαστείτε, εργάζεται η

Σύνταξη Αυτονομίας για εσάς

«
»

(από σταθερό με αστική χρέωση)

(από σταθερό ή κινητό)

Σύνταξη

Αυτονομίας

Σκανάρετε εδώ για να

επισκεφθείτε τον ιστότοπό μας

Μιχαλακοπούλου 48, 115 28 Αθήνα, Τηλ.: 210 726 8000,

Α Φ Μ : 094005265 - Δ Ο Υ : Μεγάλων Επιχειρήσεων,

Γ.Ε.ΜΗ.: 232201000

Fax: 210 726 8810, Email: info@axa-insurance.gr

. . .
. . .
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Κάντε ένα test drive στις υπηρεσίες µας!

Κινητή Μονάδα

ΠΑΝΕΛΛΑ∆ΙΚΟ ∆ΙΚΤΥΟ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΩΝ

Επισκευή Παρµπρίζ Αντικατάσταση Κρυστάλλων

24ωρη Τηλεφωνική 
Εξυπηρέτηση Πελατών

www.carglass.gr
από σταθερό τηλέφωνο

801 11 36136
από κινητό τηλέφωνο

210 5311409 info@carglass.gr

Συνεργασία µετην πλειονότητατων ασφαλιστικώνεταιριών
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Με εξαιρετικά αποτελέσματα –λειτουρ-
γικά και οικονομικά– όπως αναφέρε-
ται σε ανακοίνωση, έκλεισε η χρήση του 
2012 για την 'roupama Φοίνιξ, επιδεικνύ-
οντας πολύ καλή αντοχή και σταθερό-
τητα σε ένα ιδιαίτερα δύσκολο οικονο-
μικό περιβάλλον. Η εταιρεία  παρουσι-
άζει κέρδη ύψους 1�,8 εκατ.  Ευρώ προ 
φόρων – αποτέλεσμα αισθητά ενισχυ-
μένο σε σχέση με το 2011, χρήση κατά 
την οποία παρουσίασε κέρδη ύψους 
13,9 εκατ. Ευρώ προ φόρων και προ-
βλέψεων για απομείωση αξίας των ομο-
λόγων Ελληνικού Δημοσίου. Στο  θετικό 
αυτό αποτέλεσμα για το 2012 συνέβα-
λαν η διατήρηση πολύ καλών τεχνικών 

αποτελεσμάτων και η περαιτέρω μείω-
ση των εξόδων (-12,��). Αξιοσημείωτο 
είναι επίσης το σύνολο των αποζημιώσε-
ων που κατέβαλε η 'roupama Φοίνιξ το 
2012 και που διαμορφώθηκαν στο ποσό 
των 13�.888.000 ευρώ.
Με την ανακεφαλαιοποίηση της εταιρεί-
ας από τον όμιλο 'roupama, ύψους 94 
εκατ. ευρώ, που έγινε μετά τη συνειδη-
τή συμμετοχή της εταιρείας στο PSI, ο 
δείκτης φερεγγυότητας της 'roupama 
Φοίνιξ αυξήθηκε σημαντικά, αγγίζοντας 
πλέον το 240�. Ο κύκλος εργασιών της 
εταιρείας διαμορφώθηκε στα 1�8 εκατ. 
ευρώ , εκ των οποίων �0 εκατ. ευρώ 
αφορούν στον κλάδο �ωής και_108 

εκατ. ευρώ στους  γενικούς κλάδους. Σε 
εμπορικό επίπεδο, το έτος 2012 χαρακτη-
ρίστηκε από τη διάθεση των προϊόντων 
inDex s/bsiDienne� και την ανανέωση 
της γκάμας προϊόντων της 'roupama 
Φοίνιξ, με γνώμονα την προσαρμογή 
των ασφαλίστρων στα σημερινά δεδο-
μένα και χωρίς να γίνει καμία έκπτωση 
στην ποιότητα των καλύψεων και υπηρε-
σιών. Ενδεικτικά αναφέρονται  η σειρά 
s-otor 'P� που εμπλουτίστηκε με ιδιαί-
τερα ανταγωνιστικά  προϊόντα ασφάλι-
σης αυτοκινήτου, τα νέα και πολύ προ-
σιτά προγράμματα ασφάλισης κατοικί-
ας sCocoon�, καθώς και τα νέα προϊό-
ντα �γείας της εταιρείας. 

-© ®¡´¨« ���� ©®¥·� ©¸´Á ³´² ¹¿´¼° ·² ����

Στην κορυφή της λίστας των 
εταιρειών με τα καλύτερα ερ-
γασιακά περιβάλλοντα στη 
χώρα μας βρίσκεται η  S!S 
Ελλάδας, κατακτώντας την   1η 
θέση στην ετήσια λίστα με τις 
ÂΕταιρείες με τα Καλύτερα Ερ-
γασιακά Περιβάλλοντα στην 
Ελλάδα για το 2013Â της εται-
ρείας ερευνών, συμβουλευτι-
κών υπηρεσιών και εκπαίδευ-
σης 'reat Place to 7orK Institute 
Hellas, μεταξύ των εταιρειών 
που απασχολούν από 20 έως 

49 εργαζόμενους. Σχολιάζο-
ντας τη σημαντική αυτή διάκρι-
ση, ο Νίκος Πέππας, γενικός δι-
ευθυντής της S!S Ελλάδας, Κύ-
πρου και Βουλγαρίας, δήλω-
σε μεταξύ άλλων ότι,  sπαρά 
τη συνεχιζόμενη οικονομική κρί-
ση, στη S!S Ελλάδας όχι μόνο 
δεν προχωρήσαμε σε περικο-
πές, αλλά συνεχίσαμε να επεν-
δύουμε στο σημαντικότερο κε-
φάλαιο της εταιρείας μας που 
είναι οι άνθρωποι, προχωρώ-
ντας σε νέες προσλήψεις�. 

                       Ελλάδας 
                       Στην πρώτη θέση με τα 
καλύτερα εργασιακά περιβάλλοντα 

Ε³©°¨À¶©­µ 
§­¥ ·« ¶·¢´­±« 
·¼° ¶¸°©´§¥·Á° 
 

Τα αποτελέσματα για το  2012 καθώς και τους 
παραγωγικούς στόχους για το 2013, παρουσί-
ασαν  ο πρόεδρος  και διευθύνων σύμβουλος 
της -eGa "roKers κ. Γιάννης �ατζηθεοδοσίου 
και τα στελέχη της εταιρείας, σε εκδήλωση σε 
κεντρικό ξενοδοχείο. Συγκεκριμένα, τα στελέχη 
της εταιρείας παρουσίασαν τις προγραμματι-
σμένες και υλοποιούμενες ενέργειες, που αφο-
ρούν τους συνεργάτες, σχετικά με την υποστή-
ριξή τους σε θέματα πωλήσεων καθώς και νέα 
προγράμματα ασφάλισης – όπως επίσης και 
τη νέα εξελιγμένη μηχανογραφικά διαδικτυακή 
εφαρμογή που ενεργοποιεί σύντομα η εταιρεία. 
Η νέα αυτή εφαρμογή δίνει την ευκαιρία στους 
συνεργάτες να βλέπουν online τα παραγωγικά 
τους στοιχεία, τις προμήθειές τους και όλα τα 
συμβόλαια των πελατών τους ψηφιοποιημένα. 
Επίσης, οι συνεργάτες θα έχουν τη δυνατότητα 
της άμεσης έκδοσης σημάτων και συμβολαί-
ων, καθώς και της αποστολής των προτάσεων 
ασφάλισης προς τις ασφαλιστικές εταιρείες 
μέσω internet. Ο πρόεδρος και διευθύνων σύμ-
βουλος της εταιρείας παρουσίασε μία ολοκλη-
ρωμένη μελέτη, με σημαντικά στοιχεία της πο-
ρείας των ασφαλιστικών εργασιών στην Ευρώ-
πη και την Ελλάδα και  εξέφρασε τη  βεβαιό-
τητα ότι η εταιρεία το 2013 θα πετύχει τους πα-
ραγωγικούς της στόχους και θα έχει θετικό τε-
λικό αποτέλεσμα.
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Η Α�Α Ασφαλι-
στική, στο πλαί-
σιο της στρατη-
γικής της να πα-
ρέχει εξειδικευ-
μένη τεχνογνω-
σία και αντα-
γωνιστικά προ-
ϊόντα υψηλών 
π ρ ο δ ι α γ ρ α -
φών που επι-
κεντρώνονται 
στις ανάγκες 
των πελατών 
της, ενισχύει τα 
αποταμιευτικά�επενδυτικά προγράμματα τύ-
που 5nit ,inKeD διαθέτοντας � νέα !μοιβαία 
Κεφάλαια της !8! InVestment -anaGers και 
καλύπτοντας κάθε επενδυτικό προφίλ. 
Τα πλεονεκτήματα των Αμοιβαίων Κεφαλαί-
ων της !8! InVestment -anaGers είναι τα 
ακόλουθα:
Επενδύουν σε περιβάλλον Ευρώ ή Δολα-
ρίου.
Αποτιμώνται σε Ευρώ.
Δίνουν τη δυνατότητα επένδυσης σε διεθνείς 
αγορές.
Έχουν έδρα το Λουξεμβούργο.

�ποστηρίζονται από ειδικούς στη διαχείριση 
Αμοιβαίων Κεφαλαίων.
Έχουν ξεκάθαρες και ευέλικτες διαδικασίες 
επένδυσης από τις εταιρείες διαχείρισης των 
Αμοιβαίων Κεφαλαίων.
Έχουν υψηλά ενεργητικά.
Έχουν υψηλή διαφάνεια στην παρακολού-
θησή τους.
Η Α�Α διαθέτει επιπλέον το !8! Protect της 
!8! InVestment -anaGers, που πέτυχε εξαι-
ρετικά αποτελέσματα με  εγγυητή προστασί-
ας την ".P Paribas, όσο και τα Αμοιβαία Κε-
φάλαια της !lpHa "anK. 

Νέα Αμοιβαία Κεφάλαια
Αποτίμηση  
ενεργητικού  
(31/12/2012)

ΑΧΑ World Funds Euro 7-10 136 εκ. Ευρώ

AXA World Funds US High Yield Bonds 5,2 δις  Δολάρια

ΑΧΑ World Funds Optimal Income 289 εκ. Ευρώ

ΑΧΑ World Funds Framlington American 
Growth 708 εκ. Δολάρια

ΑΧΑ World Funds Framlington Emerging 
Markets 437 εκ. Δολάρια

ΑΧΑ World Funds Framlington Europe 1,2 δις Ευρώ

"asic Economy  

Την  διάθεση  ενός νέου προ-
γράμματος ασφάλισης στον 
κλάδο αυτοκινήτων, με την επω-
νυμία "asic Economy ,προωθεί 
στην αγορά η Interasco.
Το νέο πρόγραμμα προσφέ-
ρει καλύψεις σε επιβατικά ιδι-
ωτικής χρήσης, έναντι αστικής 
ευθύνης, προσωπικού ατυχή-
ματος, φροντίδας ατυχήματος 
και ζημιών από ανασφάλιστο  
όχημα, με σημαντικά μειωμένα 
ασφάλιστρα όπου μεσοσταθ-
μικά υπερβαίνουν το 10� σε 
σχέση με τα υπάρχοντα προ-
γράμματα της εταιρείας. 
Ταυτόχρονα, η εταιρεία προ-
χωρά σε μία σειρά σημαντι-
κών εκπτώσεων, τόσο για τους 
υφιστάμενους ασφαλισμέ-
νους της  όσο και για νέους 
υποψήφιους, οι οποίοι επι-
λέγουν την Interasco, για να 
ασφαλισθούν με συμβόλαια 
υγείας ή�και κατοικίας καθώς 
και για να ασφαλίσουν πε-
ρισσότερα από ένα οχήμα-
τα.Σχολιάζοντας την κίνηση 
αυτή, ο διευθυντής πωλήσε-
ων και  -arKetinG της εταιρεί-
ας κ. �εόδωρος �αχαρόπου-
λος, δήλωσε ότι σεβόμενοι τις 
ανάγκες του σύγχρονου Έλ-
ληνα καταναλωτή, προχωρά-
με σε κινήσεις που διευκολύ-
νουν τους παλιούς αλλά και 
τους νέους πελάτες μας, να 
διατηρήσουν ή�και να επεκτεί-
νουν απαραίτητες ασφαλι-
στικές καλύψεις για εκείνους 
και τις οικογένειές τους, αξιο-
ποιώντας πάντοτε τον ουσιώ-
δη ρόλο του Έλληνα ασφα-
λιστικού διαμεσολαβητ.Όλες 
οι παραπάνω βελτιώσεις, το-
νίζει η εταιρία, προσφέρονται 
επιπρόσθετα στα ήδη διακριτά 
συγκριτικά πλεονεκτήματα του 
τιμολογίου αυτοκινήτων.

Νέα Αμοιβαία Κεφάλαια

Νικήτρια για 2η φορά αναδείχτηκε η  
!8! Ασφαλιστική στο διαγωνισμό 
"est People -anaGement InitiatiVe 
!WarDs που διοργανώνει η εταιρεία 
+P-' για 11η συνεχή χρονιά στην 
Ελλάδα. Η Α�Α Ασφαλιστική δια-
κρίθηκε στην κατηγορία sΔιαχείριση 
της Απόδοσης, των Αποδοχών και 
Παροχών�.Η εκδήλωση πραγματο-
ποιήθηκε στο πλαίσιο του 1�ου Συ-
μποσίου Ανθρώπινου Δυναμικού με 
τίτλο s!rt .ouVeau HR� και το  βρα-
βείο παρέλαβε η  κ. lννα Μανιάτη, 
διευθύντρια ανθρώπινου δυναμικού 
της Α�Α Ασφαλιστικής.

Διακρίσεις από την +P-'

Πάνω, Νικήτας Κωνσταντέλλος, Διευθύνων 
Σύμβουλος, Ομίλου IC!P
Νάνσυ Παπαλεξανδρή, καθηγήτρια Διοίκη-
σης Ανθρώπινου Δυναμικού, Οικονομικό Πα-
νεπιστήμιο Αθηνών
lννα Μανιάτη, Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυ-
ναμικού, Α�Α Ασφαλιστική
Πέγκυ Βελλιώτου, Γενική Διευθύντρια, +P-'
Αριστερά, Γιολένα Κανελλέα, ,earninG anD 
$eVelopment /fficer, Α�Α Ασφαλιστική 
lννα Μανιάτη, HR $irector, Α�Α Ασφαλιστική
Δημήτρης �ατζηγιαννίδης, Compensation 
anD "enefits /fficer, Α�Α Ασφαλιστική
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Η διατήρηση της κερδο-
φορίας, ο υψηλός δεί-

κτης φερεγγυότητας και η 
ταχύτητα και συνέπεια στην 
καταβολή αποζημιώσεων 
είναι τα κυριότερα στοιχεία 
που χαρακτηρίζουν την πο-
ρεία της !I'!I/. Ασφαλι-
στική και το 2012.Συγκεκρι-
μένα, όπως αποτυπώνεται 
και στον εποπτικό ισολογι-
σμό προς την Τράπεζα της 
Ελλάδος, η !I'!I/. Ασφαλιστική δι-
ατήρησε την κερδοφορία της και στη 
χρήση του 2012, έχοντας απορροφήσει 
τη συνολική ζημία από το πρόγραμμα 
ανταλλαγής ομολόγων (PSI�). Επιπλέ-
ον, ο δείκτης φερεγγυότητας της εταιρί-
ας διαμορφώθηκε στο 1�3� στο τέλος 
του 2012, παρουσιάζοντας 38� αύξη-
ση, σε σχέση με το προηγούμενο έτος, 
υπερκαλύπτοντας τόσο το απαιτούμε-
νο περιθώριο φερεγγυότητας, όσο και 
τα στοιχεία ασφαλιστικής τοποθέτησης, 
χωρίς να είναι αναγκαία οποιαδήποτε 
ευεργετική διάταξη για παρέκκλιση στις 
μεθόδους αποτίμησης των Ομολόγων 

Ελληνικού Δημοσίου λόγω 
PSI�. Η εταιρία σημειώνει 
ακόμη, ότι μέσω της συνε-
τής διαχείρισης του χαρτο-
φυλακίου της, κατέγραψε 
10,34� αύξηση στις απο-
δόσεις των επενδύσεών της, 
με ταυτόχρονη μείωση των 
απαιτήσεών της. Παράλ-
ληλα, ο δείκτης αποθεμα-
τοποίησης αυξήθηκε κατά 
18� σε σχέση με το 2011. 

Η !I'!I/. Ασφαλιστική κατέβαλε το 
2012 αποζημιώσεις συνολικού ύψους 
_24,� εκατ., εξοφλώντας το ��� των ζη-
μιών που αναγγέλθηκαν στο εννεάμηνο 
�ανουαρίου-Σεπτεμβρίου, ενώ στη λήξη 
του έτους το ποσοστό των ζημιών που 
εξοφλήθησαν κατά την περίοδο 2010-
2012 ανέρχεται στο 8�� των αναγγελ-
θεισών ζημιών της τριετίας. Τα μηνύμα-
τα είναι ικανοποιητικά και ελπιδοφόρα, 
παρά τη δυσμενή οικονομική συγκυρία,, 
δήλωσε ο κ. Νίκος Βελλιάδης, πρόε-
δρος και διευθύνων σύμβουλος της 
εταιρίας  σχολιάζοντας τα συγκεντρω-
τικά οικονομικά στοιχεία του 2012.

Στην χρησιμότητα της Νομικής προστασίας ειδικά σε περιόδους κρίσης που δέ-
χονται επίθεση τα εργασιακά και ασφαλιστικά δικαιώματα των απασχολουμέ-

νων στον ιδιωτικό και το δημόσιο τομέα, αναφέρθηκε ο νόμιμος εκπρόσωπος και 
γενικός διευθυντής  της !raG   Ελλάδα  κ. Δημήτρης Τσεκούρας σε  εκδήλωση της 
εταιρίας στα ιδιόκτητα γραφεία της στην Αθήνα, όπου κόπηκε και η πίτα. Ο κ. Τσε-
κούρας έκανε αναφορά στα χαρακτηριστικά της χρονιάς που πέρασε, στα απο-
τελέσματα της ασφαλιστικής αγοράς, αλλά και του κλάδου της Νομικής Προστα-
σίας για το 2012 και έκανε λόγο για τις προσδοκίες σχετικά με το 2013.Αναφορά 
έγινε στα αποτελέσματα αλλά και τις εξελίξεις του ομίλου της !raG   μετά την νέα 
της δομή ως ευρωπαϊκή εταιρία – !R!'  SE – με παρουσία σε 14 χώρες της Ευ-
ρώπης και την Αμερική. Σημειώθηκε ότι η  !raG, στέκεται δίπλα τους με καινοτόμα 
προγράμματα, κομμένα και ραμμένα στα μέτρα τους, σε προσιτές για όλους τιμές, 
ενώ η διείσδυση της σε ειδικές ομάδες ασφάλισης εδώ και κάποια χρόνια όπως 
στρατιωτικοί, αστυνομικοί, λιμενικοί, πυροσβέστες, γιατροί, νοσηλευτές, οδηγοί δη-
μοσίων μέσων μεταφοράς κλπ είναι γεγονός και συνεχίζεται εντατικά.

Ν¡²µ ¨­©¸¬¸°·¢µ 
³¼¯¢¶©¼°

Την διεύθυνση πωλήσεων της 
'enerali Hellas ανέλαβε ο κ. Μιχά-
λης Σωτηράκος, καταξιωμένο στέ-
λεχος του ασφαλιστικού κλάδου, 
με πολυετή εμπειρία στον τομέα 
των πωλήσεων σε μεγάλες ασφα-
λιστικές εταιρείες της ελληνικής 
αγοράς.Ο νέος διευθυντής πωλή-
σεων της 'enerali Hellas, γεννήθη-
κε στην Αθήνα το 19�9. Είναι κάτο-
χος μεταπτυχιακών σπουδών στη δι-
οίκηση επιχειρήσεων με εξειδίκευση 
στα οικονομικά από το 5niVersity of 
.ottinGHam (5.+.). Είναι απόφοιτος 
του !merican ColleGe of 'reece – 
$eree ColleGe "Sc in Economics και 
μιλά Αγγλικά και Γαλλικά.

ο κ. Νίκος Βελλιάδης,

Με κερδοφορία και το 2012

 ο κ.Δημήτρης Τσεκούρας

Ο κ. Μιχάλης Σωτηράκος

8ρήσιμη όσο ποτέ  
η νομική προστασία
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Στην περαιτέρω ενίσχυση του προ-
γράμματος ασφάλισης αυτοκινή-

του προχώρησε η !I', προσφέροντας 
ακόμη πιο προνομιακή τιμολόγηση, ενώ 
παράλληλα δημιούργησε και την πρώ-
τη τηλεοπτική διαφημιστική της καμπάνια 
στην Ελλάδα, εστιάζοντας στα πλεονε-
κτήματα του προγράμματός της.

Συγκεκριμένα, η αλλαγή στην τιμολό-
γηση αφορά τη σύνδεση νέων εργασι-
ών με το ιστορικό ζημιών, έχοντας ως 
στόχο την επιβράβευση των προσεκτι-
κών οδηγών, και επηρεάζει το ασφάλι-

στρο για τις καλύψεις Αστικής Ευθύνης 
και �δίων �ημιών στα  ��Ε και ��Φ αγρο-
τικά. Με αυτόν τον τρόπο, σε περίπτωση 
καθαρού ιστορικού ζημιών, δίνεται έκ-
πτωση στις νέες εργασίες που μπορεί 
να φτάσει μέχρι και το 1��. 

Η συγκεκριμένη έκπτωση λειτουργεί 
αθροιστικά σε συνδυασμό με τις υπό-
λοιπες ήδη υπάρχουσες:
�� για αγορά ετήσιου συμβολαίου
�� οικογενειακή έκπτωση για ασφάλιση 
δύο ή περισσότερων οχημάτων
Έως 10� ως επιβράβευση πιστότητας

10� λόγω ασφάλισης της κύριας κα-
τοικίας
��  για αυτοκίνητα με εκπομπές ρύπων 
χαμηλότερες από140G�Km C/2
�� στα καινούργια αυτοκίνητα με πλή-
ρη κάλυψη για όσο διάστημα παραμεί-
νουν ασφαλισμένα στην !I'

Με αυτό τον τρόπο, οι ασφαλισμένοι της 
!I' μπορούν να επωφεληθούν από μία ευ-
ρεία σειρά προνομίων  και να μειώσουν το 
κόστος του συμβολαίου τους, ενώ παραμέ-
νουν ασφαλισμένοι σε μία αυστηρά επο-
πτευόμενη εταιρεία, με διεθνή παρουσία.

Ευρωπαϊκή Ασφαλιστική  
Επιτροπής �γείας

.έος πρόεδρος  
ο Γ. Βελιώτης 
Επικύρωσε η Εκτελεστι-
κή Επιτροπή του Insurance 
Europe την εκλογή του 
Γιώργου Βελιώτη, γενικού 
διευθυντή ζωής και υγείας 
της Interamerican  στη θέση 
του προέδρου της Ευρω-
παϊκής Ασφαλιστικής Επι-
τροπής �γείας. Όπως επι-
σημαίνεται, πρόκειται για 
εκλογή που τιμά ιδιαίτερα 
την ελληνική ασφαλιστική αγορά και τη  διοίκηση 
της Interamerican που βλέπει ένα ακόμη ανώτατο 
στέλεχός της, μετά τον Constantino -ousinHo, γε-
νικό διευθυντή οικονομικών υπηρεσιών του ομίλου 
και αντιπρόεδρο της !ccountinG SteerinG 'roup 
του Insurance Europe, να αναγνωρίζεται σε πα-
νευρωπαϊκό επίπεδο μεταξύ των ηγετικών στελε-
χών του ασφαλιστικού κλάδου. 
Τονίζεται ακόμη ότι η εκλογή του Γιώργου Βελιώ-
τη στην κορυφαία θέση συντονιστικής ευθύνης για 
τον τομέα υγείας του ευρωπαϊκού θεσμικού φορέα 
ασφαλιστικών δραστηριοτήτων αντανακλά και την 
αναγνώριση της interamerican σε ό,τι αφορά στον 
ηγετικό ρόλο και τις καινοτομίες της στις ασφαλί-
σεις υγείας με την ανάπτυξη συστημάτων και υπο-
δομών, που αποτελούν διεθνώς case stuDy, καθώς 
και τη δυναμική του μητρικού ομίλου !CH-E!, που 
είναι ο πρώτος ασφαλιστής υγείας στην Ευρώπη. 

Ασφάλιση Αυτοκινήτου με προνομιακή τιμή 

�ατρική βοήθεια  
και στη Σίφνο 

�αι ο Δήμος Σίφνου μετά την Τήνο  προχώρησε σε συμφωνία 
με την Interamerican για την κάλυψη με επείγουσα αεροδια-

κομιδή ασθενών ή τραυματιών σε νοσοκομεία της Αθήνας, ανά-
γκη που αντιμετωπίζει συχνά το νησί. Όπως αναφέρει η εταιρεία, 
πρόκειται για συνεργασία που αφορά στη διάθεση των υποδομών 
και υπηρεσιών lμεσης Βοήθειας στο σύνολο των μονίμων κατοί-
κων της Σίφνου, που ανέρχονται σε 2.�00 περίπου. Οι υπηρεσί-
ες θα παρέχονται συμπληρωματικά ως προς το δημοτικό σύστη-
μα υγείας, με σαφείς διαδικασίες. Η δημοτική αρχή αξιοποιεί με 
αυτή τη συμφωνία τις διατάξεις του Καλλικράτη, που από φέτος 
επιτρέπει τη διάθεση κονδυλίων για υπηρεσίες κοινωνικής πρό-
νοιας. Αναφερόμενος στη συνεργασία, σε παρουσίαση του προ-
γράμματος που οργανώθηκε στο νησί, ο δήμαρχος Σίφνου κ. Αν-
δρέας Μπαμπούνης χαρακτήρισε την πρωτοβουλία σταθμό για 
την τοπική κοινωνία, ενώ ο  κ. Γιώργος Βαλαής, γενικός διευθυ-
ντής της Interamerican Βοήθειας, χαρακτήρισε ως πρόκληση τις 
συμπράξεις δημοσίου και ιδιωτικού τομέα.
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~ταν αφορμή η εορτή μιας δεκαετίας, οι ετήσιες βραβεύσεις συνεργα-
τών της επιθεώρησης �ρήστου �ρυσολόγου (στη φωτογραφία μαζί 

με τον κ. Ανδρέα Βασιλείου) και η ανακοίνωση των νέων στόχων, όπου 
γευτήκαμε τη δύναμη ανανέωσης και νοιώσαμε τη λάμψη της φιλοδοξί-
ας για κατάκτηση της κορυφής στην ιεραρχία των πωλήσεων της Ε�Ν�-
ΚΗΣ Ασφαλιστικής. sΜέχρι τώρα στοχεύαμε πάντα κάτι παραπάνω αλλά 
ποτέ την πρωτιά. Τώρα όμως ήρθε η στιγμή να προσπαθήσουμε το ξεκί-
νημα και για εκεί...� είπε ο επιθεωρητής �ρήστος �ρυσολόγου που κατέ-
κτησε τη δεύτερη θέση σε Νέα Παραγωγή το 2012�. sΜπορείτε να είστε 
πρώτοι� τους παρότρυνε ο κ. Ανδρέας Βασιλείου, αντιπρόεδρος του Δ.Σ. 
της Ε�Ν�ΚΗΣ.. Παρών έδωσε στη βραδιά των επιτυχημένων του �ρήστου 
�ρυσολόγου και ο Γενικός Διευθυντής Σταύρος Κωνσταντάς που υπενθύ-
μισε την εμπιστοσύνη της Εθνικής Τράπεζας για την Ε�Ν�ΚΗ Ασφαλιστική, 
και πολλά άλλα στελέχη της εταιρείας.

ΕΑΕΕ

Αποζημιώσεις 
Πάνω από  � εκατ. 
ευρώ υπολογίζονται οι 
αποζημιώσεις μετά τις 
εκτεταμένες βροχοπτώσεις 
που έπληξαν την Αττική 
στις 22 Φεβρουαρίου. 
Σύμφωνα με την έρευνα 
που διεξήγαγε η Ένωση 
Ασφαλιστικών Εταιρειών 
Ελλάδος για την εκτίμηση 
των ασφαλιστικών 
αποζημιώσεων που 
προέκυψαν από τις 
βροχοπτώσεις, με 
βάση στοιχεία από 2� 
ασφαλιστικές επιχειρήσεις- 
μέλη (οι οποίες 
εκπροσωπούν το 9�,4� της 
παραγωγής ασφαλίστρων 
στην ασφάλιση κατά 
κινδύνων πυρός μεταξύ 
των μελών της ΕΑΕΕ) 
προέκυψαν τα εξής:
- Πλήθος φακέλων 
ζημιών: ��� (αναγγελίες 
ενεργοποίησης καλύψεων).
- Πρώτη εκτίμηση 
αποζημιώσεων: �.28�.423 
ευρώ.
- Εκτίμηση μέσης ζημιάς: 
�.910 ευρώ.

Επιθεώρηση �ρυσολόγου: Στόχος η πρωτιά

Σε  7ine tastinG δείπνο στο sΚελάρι� του �ενοδοχείου Μεγ. Βρετανία προσκάλεσε  
μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου της ΕΑΕΕ ο πρόεδρος και διευθύνων σύμβουλος 

της Ε���ΠΗ ΑΕΓΑ κ. Νικόλαος Α. Μακρόπουλος, επ’ ευκαιρία της εκλογής του στη θέση 
του προέδρου της Επιτροπής Διεθνών � Δημοσίων Σχέσεων της Ένωσης Ασφαλιστικών 
Εταιρειών Ελλάδος. Παρευρέθηκαν ο πρόεδρος του Δ.Σ της Ένωσης κ. Αλέξανδρος 
Σαρρηγεωργίου και τα μέλη του Δ.Σ. κ.κ. Α. Βασιλείου, Π. Βαγιακάκος, Π. Δημητρίου, �. 
'omeZ, Α. Κασκαρέλης, �. Κοκκάλας, Ε. ΚleiJnen, Δ. Μαζαράκης, Φ. Μπράβος, Κ. Πα-
παμιχαλόπουλος, ".7oirHaye, �. �ατζηιωσήφ, '. :orGno. Κατά τη διάρκεια του δείπνου 
είχαν την ευκαιρία ν’ ανταλλάξουν απόψεις σε ένα φιλικό περιβάλλον και να μοιρα-
στούν ιδέες για το πώς θα τονώσουν την εικόνα του κλάδου στο ευρύ κοινό. Αναφέρθη-
καν σε τομείς στους οποίους θα πρέπει να δοθεί έμφαση από την Επιτροπή Δημοσίων 
� Διεθνών Σχέσεων, προκειμένου να περάσει η ασφαλιστική αγορά  τα μηνύματά της 
στο ευρύ κοινό για την ενίσχυση της αξιοπιστίας του θεσμού της ιδιωτικής ασφάλισης.

�O ¨©£³°² ·²¸  
Ν� �¥®´¿³²¸¯²¸ 
{© ¶¸°¨¥­·¸{¿°©µ 
·² Δ�Σ� ·«µ ΕΑΕΕ 

Το μεγάλο έργο των Ελλήνων ασφαλιστών στο 
ξεκίνημα του αγώνα του 1821 λίγοι το γνωρί-
ζουν, και το βιβλίο φιλοδοξεί να το μάθουν πε-
ρισσότεροι. 
Ο ρόλος πολύ μεγάλων ιστορικών προσώπων 
της Ελληνικής �στορίας και η σχέση τους με 
τους Ελληνες ασφαλιστές κι εμπόρους αναδει-
κνύεται στις σελίδες του βιβλίου: Αλέξανδρος 
�ψηλάντης, �ωάννης Καποδίστριας, Νικόλα-
ος Σκουφάς, αυτοκράτειρα Αικατερίνη της �ω-
σίας, Μάξιμος Γραικός ο Φωτιστής των �ώσων, 
�ωάννης Βαρβάκης, Γρηγόριος Δικαίος - Παπα-
φλέσσας, �ωάννης Αμβρόσιου (ασφαλιστής), 
Γρηγόριος Μαρασλής, Γ. Σέκερης, �γνάτιος Ουγ-
γροβλαχίας, Αγγλος ιστορικός &inley, �εόκλη-
τος Φαρμακίδης, Ευγένιος Βούλγαρης, Ανθιμος 
Γαζής, �. Σεραφίνος, Peter Von Hess, Γρηγόρι-
ος Ε�, Δούκας �ισελιέ, Κοσμάς ο Αιτωλός, �. 
Ορλώφ, Ελευθέριος Βενιζέλος, Πούσκιν, Ηλίας 
Μάνεσης, Κουμπάρης, Αδ. Κοραής, �ήγας Φερ-
ραίος, Αδελφοί Μαρκίδη, Νικ. Γλυκύς, �ωσιμά-
δης, �ιζάρης, Βασ. Μελάς, Εμμ. �άνθος, Αντ. 
Κομιζόπουλος, Αναγνωστόπουλος, Κ. Κούμας, 
Δ. Δουμάς, Γ. Λασσάνης, Λανσερών, Κ. Αριστί-
ας, �. Μακρυγιάννης κ.ά.
Δύο καθηγητές Πανεπιστημίου προλογίζουν το 
βιβλίο: Ο Γρηγ. Κωστάρας και ο Μιλτιάδης Νε-
κτάριος. Ο επίλογος υπογράφεται από τον Μίκη 
�εοδωράκη και τον Γιώργο Λογοθέτη. Οι δημο-
σιεύσεις με καταλόγους ιδρυτών και ευεργε-
τών Σχολής Οδησσού ξαφνιάζουν όπως και το 
πρωτότυπο της προκήρυξης της Ελληνικής Επα-
νάστασης από τον Αλ. �ψηλάντη - χρήσιμα για 
όλα τα σχολεία. 
Στο βιβλίο θα βρείτε και τον �Ορκο των Φιλικών 
καθώς και κατάλογο 42 Ηπειρωτών ευεργετών, 
όπως και πίνακες με 34 Ηπειρώτες φιλικούς. Και 
μια από τις μεγαλύτερες σχετικές βιβλιογραφί-
ες που ίσως θα βοηθούσε να ξαναϊδρυθεί μια 
Νέα Φιλική Εταιρία... Είναι πολύ χρήσιμο λένε 
όσοι το διάβασαν  μέχρι σήμερα...

Πωλείται από τις εκδόσεις Ε. ΣΠΥΡΟΥ και από το πρακτορείο διανομής τύπου ΑΡΓΟΣ
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σιεύσεις με καταλόγους ιδρυτών και ευεργε-
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όλα τα σχολεία. 
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Η ανοδική πορεία της 'enerali 
Hellas και στη Βόρειο Ελλά-

δα ήταν εμφανής στη συνάντηση 
των συνεργατών της εταιρείας 
που πραγματοποιήθηκε πρό-
σφατα στη �εσσαλονίκη. Πα-
ρόντες παλαιότεροι αλλά και 
νεότεροι συνεργάτες της εται-
ρείας, επαναβεβαίωσαν την 
πρόθεσή τους να συνεχίσουν 
να βρίσκονται, σε αυτήν τη δύ-
σκολη συγκυρία, δίπλα στους 
ασφαλισμένους, προσφέρο-
ντας αξιόπιστες και φερέγγυ-
ες λύσεις με τησφραγίδα της 
'enerali. Την εκδήλωση άνοιξε η 
κα Βάσω Πολυζώη, διευθύντρια 
του γραφείου Βορείου Ελλάδος 
της 'enerali, η οποία αναφέρθη-
κε στα επιτεύγματα του ομίλου 
στη Βόρειο Ελλάδα στη διάρκεια 
της περυσινής χρονιάς και πα-
ράλληλα εξειδίκευσε τους στό-
χους  για το 2013. Η κα. Πολυ-
ζώη τόνισε ότι η 'enerali, πάντα 
σε στενή συνεργασία με το δί-
κτυο πωλήσεων, θα εντείνει τις 
προσπάθειές της για την παροχή 
ολοκληρωμένων ασφαλιστικών 

λύσεων που να ανταποκρίνονται 
στις σύγχρονες ανάγκες των κα-
τοίκων της Βορείου Ελλάδος.
Ο διευθύνων σύμβουλος της 
'enerali Hellas κ. Πάνος Δημη-
τρίου, στην ομιλία του, εστίασε 
στην ανοδική πορεία της 'enerali 
τα τελευταία χρόνια όχι μόνο στη 
Βόρειο Ελλάδα αλλά σε όλη τη 
χώρα, γεγονός που αποτυπώνε-
ται στη συνεχή αύξηση του μερι-
δίου αγοράς της εταιρείας, το 
οποίο στη διάρκεια του 2012 
ξεπέρασε το 3� και διπλασι-
άσθηκε σχεδόν από τις αρχές 
του 2000. Η ανοδική πορεία της 
παραγωγής ασφαλίστρων της 

'enerali οφείλεται αποκλειστικά 

στο έργο των συνεργατών της 

εταιρείας,  του ανθρώπινου δι-

κτύου πωλήσεων, του μοναδικού 

στο οποίο επενδύει η 'enerali, 

τόνισε ο κ. Δημητρίου. Η εκδή-

λωση, στην οποία παραβρέθη-
κε και ο CHief 4ecHnical -anaGer 
της εταιρείας, κ. Τάκης Βασιλό-
πουλος, ολοκληρώθηκε με τους 
καλεσμένους να χαλαρώνουν, 
στο κατά πολλούς ομορφότερο 
κτίριο της συμπρωτεύουσας, στο 
!lDebaran, πάνω στο �ερμαϊ-
κό κόλπο.

�ε μεγάλη επιτυχία ολο-
κληρώθηκε η ειδική εκ-

δήλωση του Συνδέσμου Εκ-
προσώπων και Στελεχών 
Ασφαλιστικών Εταιριών  με 
ομιλητή τον παγκοσμίου φή-
μης  branD strateGist Peter 
EconomiDes.
Σε μια κατάμεστη αίθουσα με 
περισσότερα από 1�0 στε-
λέχη της ασφαλιστικής αγο-
ράς, ο Peter EconomiDes 
κράτησε ζωντανό το ενδι-
αφέρον του κοινού και προβλημάτισε 
όλους δημιουργικά μιλώντας για τη μο-
ναδικότητα της Ελλάδας και τις βασικές 
αρχές μάρκετινγκ που θα βελτιώσουν 

την εικόνα της χώρας στο 
εξωτερικό. Ο κ. EconomiDes 
τόνισε ότι η αλλαγή έρχεται 
όταν υπάρχει αξία και κοι-
νό όραμα, διάθεση, θέλη-
ση και καινοτομία. Οι Έλ-
ληνες, ανέφερε, πρέπει να 
δημιουργήσουν την έξοδό 
τους από τη δύσκολη οικο-
νομική κατάσταση πιστεύο-
ντας ότι η αναστροφή του 
κλίματος sγίνεται� αν απαλ-
λαγούμε από την τροχοπέδη 

της συνηθισμένης επιχειρηματολογίας 
του sδεν γίνεται�.Αναφέρθηκε, αναλυ-
τικά, στις δομικές αλλαγές που έχουν 
φέρει τα social meDia στον τρόπο που 

ο κόσμος επικοινωνεί και ενημερώνεται 
και κατ’ επέκταση στον τρόπο που αλλη-
λεπιδρούν οι επιχειρήσεις με το κοινό, 
κάτι που αφορά ιδιαίτερα την ασφαλι-
στική αγορά ως τομέα παροχής υπηρε-
σιών.Εστιάζοντας στην �διωτική Ασφά-
λιση μίλησε για τη μεγάλη χρησιμότητα 
και προσφορά του θεσμού και τις προ-
οπτικές ανάπτυξης της ασφαλιστικής 
αγοράς στην Ελλάδα καθώς υπάρχουν 
11.000.000 άνθρωποι στην Ελλάδα που 
έχουν ανάγκη τις υπηρεσίες και τη στή-
ριξη της �διωτικής Ασφάλισης ειδικά στις 
σημερινές συνθήκες. 
Η μεγαλύτερη αξία της ασφαλιστικής 
αγοράς είναι οι άνθρωποί της, σημείω-
σε ο κ. EconomiDes.

Η {©§¥¯À·©´« ¥±£¥ ·«µ ¥¶¹¥¯­¶·­®¢µ ¥§²´ µ ©£°¥­ ²­  °¬´¼³²£ ·«µ

lριστη συνεργασία με το δίκτυο 
πωλήσεων στη Βόρειο Ελλάδα 

Αγγελική Νταλιάνη, Β. Πολυζώη, Πάνος Δημητρίου Π. Δημητρίου, Β. Πολυζώη, Τ. �αρισιάδης, Γρ. Τσιμπιρίδης

Τ. Βασιλόπουλος, Σπ. Παπατζανάκης

Κώστας Λάσκος, Τάνια Σχοινά, Αλεξάν-
δρα Παπαλαζάρου, Κατερίνα �ωσηφί-
δου, Τάσος Παπαλαζάρου
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ΝΑΙ 
ΕΙΔΗΣΕΙΣ

Αντί της καθιερωμένης 
εκδήλωσης που λαμβά-
νει χώρα εδώ και 32 συ-
νεχόμενα έτη, η Επιθε-
ώρηση Πωλήσεων Πει-
ραιά της Εθνικής Ασφα-
λιστικής του κου Δημή-
τρη Κελεσίδη πραγμα-
τοποίησε τις βραβεύσεις 
των κορυφαίων του 2012 
στα κεντρικά της Εθνικής 
Ασφαλιστικής .Η εκδή-
λωση ήταν προγραμ-
ματισμένη να πραγμα-
τοποιηθεί το 2ήμερο 2-3 
Μαρτίου 2013 στο Club 

Hotel Resort Λουτρακί-
ου. Αντ’ αυτού προτιμή-
θηκε να δοθούν τα χρή-

ματα σε συνανθρώπους 
μας που έχουν μεγάλη 
ανάγκη (άπορες οικογέ-
νειες) στην ευρύτερη πε-
ριοχή των δυτικών προα-
στίων (Πέραμα – Κερατσί-
νι – Νίκαια κ.λ.π.).

Γιάννη βάλτο στη σελιδα  98 (Κελεσίδης) 

Φωτογραφία 1: 
Φωτογραφία 2: 
Φωτογραφία 3:
Φωτογραφία 4

Στην  Safety Expo μία δυ-
ναμική και δια-δραστική έκ-
θεση για την ασφάλεια και 
την προστασία συμμετείχε η  
Prime Insurance,δίνοντας έμ-
φαση στον κλάδο ασφάλισης 
περιουσίας. Σκοπός της έκ-
θεσης, την οποία επισκέφθη-
καν περισσότεροι από 10.000 
επαγγελματίες και απλοί επι-
σκέπτες, ήταν η παρουσίαση 
νέων, σύγχρονων προϊόντων 
και συστημάτων προστασί-
ας κατοικιών και κτιρίων και 
άλλων σχετικών υπηρεσι-
ών ασφαλείας. Στο πλαίσιο 
αυτό  η Prime Insurance πα-
ρουσίασε στους ενδιαφερό-

μενους τη δική της πρόταση 
και τα προγράμματα ασφά-
λισης περιουσίας για κατοικί-
ες, επιχειρήσεις και επαγγελ-
ματικούς χώρους. 
Έμπειροι συνεργάτες του δι-
κτύου πωλήσεων της Prime, 
καθώς και διοικητικά στελέ-
χη παρευρέθησαν στο περί-
πτερο της Εταιρίας και φρό-
ντισαν για την έγκυρη ενημέ-
ρωση και πληροφόρηση των 
επισκεπτών καθ’ όλη τη διάρ-
κεια της  έκθεσης.
Τα προγράμματα Ασφάλεια 
εν Οίκω και Ασφάλεια εν 
Δράσει προσφέρουν ολο-
κληρωμένη ασφάλιση για 

κτίριο και περιεχόμενο κατοι-
κιών και επιχειρήσεων, με με-
γάλο εύρος καλύψεων και 
ανταγωνιστικό ασφάλιστρο, 
χωρίς δυσνόητους όρους και 
ψιλά γράμματα.  
Όπως σε όλους τους κλά-
δους ασφάλισης στους οποί-
ους δραστηριοποιείται, έτσι 
και στον κλάδο περιουσίας 
η Prime Insurance στοχεύει 
στην απόλυτη ικανοποίηση 
και εξυπηρέτηση των ασφα-
λισμένων της και στην άμεση 
και γρήγορη αποζημίωση χω-
ρίς πολύπλοκες και χρονο-
βόρες διαδικασίες διακανο-
νισμού.

Δυναμική παρουσία  στη Safety Expo

Έκφραση ευαισθησίας  
από την επιθεώρηση Δ. Κελεσίδη 

Ο Δ. Κελεσίδης με την Β. Κελεσίδη

 Ο Δ.. Κελεσίδης με την Μ. Σκοπελίτου

 Η  επιθεώρηση Δ. Κελεσίδη

Ο Δ. Κελεσίδης με τον Σ. Σκλάβο
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ΑΝΕΞAΡΤΗΤΟ 
ΔΙΜΗΝΙΑIΟ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚO
ΠΕΡΙΟΔΙΚO ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤH

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ - ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ 
ΡΕΠΟΡΤΑΖ: 

ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ ΣΠΥΡΟΥ 
ΛAΜΠΡΟΣ ΚΑΡΑΓΕΩΡΓΟΣ  

ΚΩΣΤHΣ ΣΠYΡΟΥ, 
ΧΡΗΣΤΟΣ ΚIΤΣΙΟΣ 
ΦΩΤΟΓΡΑΦΙΕΣ, 

ΦΩΤΟΡΕΠΟΡΤΑΖ VIDEO: 
KΩΣΤΗΣ ΣΠΥΡΟΥ

ΛΟΓΙΣΤΗΡΙΟ
Κ. ΠΑΠΑΝΤΩΝOΠΟΥΛΟΣ

ΔΙΑΝΟΜΗ  
Π. ΖΑΧΑΡΙΟΥ, ΝΕΝΑ ΜΑΝΤΑ 

ΥΠΕΥΘΥΝΗ 
ΔΙΑΦΗΜΙΣΗΣ - ΣΥΝΔΡΟΜΩΝ

Γ. ΚΑΛΤΣΩΝΗ
ΤΗΛ. 2103221525 (ΕΣΩΤ. 4)
gkaltsoni@spiroueditions.gr
ΣΥΝΔΡΟΜΕΣ-ΠΩΛΗΣΕΙΣ
ΧΡΗΣΤΟΣ ΠΡΑΜΑΝΤΙΩΤΗΣ

ΔHMIOYPΓIKO
ΓΙΑΝΝΗΣ Γ. ΜΠΟΥΚΟΥΒΑΛΑΣ

www.jmpc.gr  
ΔΙΟΡΘΩΣΗ ΚΕΙΜΕΝΩΝ
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ΕΚΔOΤΗ. ΝOΜΟΣ 2121/1993 ΣΤΗΝ ΕΛΛAΔΑ ΚΑΙ ΚΑΝOΝΕΣ  ΔΙΕΘΝΟYΣ ΔΙΚΑIΟΥ ΠΟΥ ΙΣΧYΟΥΝ ΣΤΗΝ ΕΛΛAΔΑ.

ΜEΛΟΣ ΤΗΣ EΝΩΣΗΣ 
ΙΔΙΟΚΤΗΤΩΝ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟY ΤYΠΟΥ

l°¬´¼³²­ ·Àº«µ ©£¨¼¯²° 
©³¯ ¶¥°·²� 
³´¿¹¥¶­° 
­¨£«µ 
¥¦²¸¯£«µ



 ²­  °¬´¼³²­ 
©³­°¿«¶¥° ·« ¬©  
·«µ �Àº«µ §­¥ °¥ 
¨­®¥­²¯²§¢¶²¸° ·« 
¨­®¢ ·²¸µ ¡¯¯©­»« 
¬¡¯«¶«µ

Δ«{¿®´­·²µ 
����
��� ³��� � 
Α´º¥£²µ }¯¯«°¥µ 
¹­¯¿¶²¹²µ	

Φ
ω

το
γρ

α
φ

ία
: Κ

�
Σ

ΤΗ
Σ

 Σ
Π

��
Ο

�

130 epomeno.indd   130 21/4/13   6:21 μ.μ.



ΤΕΥΧOΣ 142•ΜΑΡΤΙΟΣ - ΑΠΡΙΛΙΟΣ 2013•Εuro 5•www.asfalistikonai.gr

ΝΑΙ, ΑΝΕΞΑΡΤΗΤO ΕΠΙΣΤΗΜOΝΙΚO ΠΕΡΙOΔΙΚO ΓΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ - ΠΩΛΗΤΕΣ FINANCIAL SERVICES

NAI

NAI

NAI

NAI

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ
Α Σ Φ Α Λ Ι Σ Τ Ι Κ Ο

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΠάθος για 
την Ασφάλιση

Ένωση 
Ασφαλιστικών

Εταιρειών Ελλάδος

Επιτάχυνση 
Εξωστρέφειας 
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