


ΓΙΑΤΙ ΤΟ ΑΥΡΙΟ 
ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΤΑΙ 

ΣΗΜΕΡΑ 

Το αύριο δεν περιμένει .. . 

Να γιατί πάνω από 7.000.000 άνθρωποι σε περισσότερες από 40 χώρες σ' όλο τον 

κόσμο, εμπιστεύονται τη μεγάλη ασφαλιστική δύναμη . Να γιατ ί πάνω από 220.000 

Έλληνε ς απολαμβάνουν καθη μερ ινά τη σιγουρ ιά και την ασφάλεια που εγγυάται 

η AGF KOSMOS . Γιατ ί το αύριο δεν περιμένει ... Το αύρ ιο προγραμματίζε ται 

και αποφασίζεται σήμερα ! 

AGFKOSMOS 

l!lffi1ι!1&1 Η φυσιογνωμία 
ενός Ασφαλιοοκού Κολοσσού 
Από την 1η Νοεμβρ ίου 1996, μια νέα Ασφαλι­

στική Δύναμη , η METROLIFE-EMΠOPIKH αλλά­

ζει τον Ασφαλιστικό Χάρτη της χώρας μας . 

Η METROLIFE-EMΠOPIKH προήλθε από τη συ­

νένωση της METROLIFE, και της ΙΟΝΙΚΗΣ ΑΣ.ΦΑ­
ΛΙΣΤΙΚΗΣ με την πρωτοβουλία και την υποστήρι­

ξη της ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ . 

Η στρατηγική αυτή κίνηση που συνδυάζει τη 

δύναμη και την αξιοπιστία του δεύτερου σε μέγε­

θος χρηματοπιστωτικού οργανισμού της χώρας με 

την ευελιξία και τη δημιουργικότητα του ιδιωτικού 

τομέα εξασφαλίζει στη METROLIFE-EMΠOPIKH 

ηγετικό ρόλο στην ασφαλιστική αγορά , ανοίγει 

νέες προοπτικές στον κλάδο και προσφέρει σε εκα­

τομμύρια Έλληνες μοναδικές προϋποθέσεις υψη­

λού επιπέδου ασφάλισης και ακλόνητης σιγουριάς . 

Εταιρία εισηγμένη στο Χρηματιστήριο Αξιών 
Αθηνών , με ιδιόκτητο κεντρικό δεκαώροφο κτίριο , 

4.000 μετόχους , ισχυρότατη κεφαλαιακή δομή , 

εκτεταμένο δίκτυο Υποκαταστημάτων σε όλη την 

Ελλάδα , με 1.500 συνεργάτες και 100.000 πελά­
τες η METROLIFE-EMΠOPIKH συγκροτεί ήδη 

έναν ασφαλιστικό κολοσσό , τα κύρια χαρακτηρι­

στικά του οποίου παρουσιάζουν σήμερα την εξής 

εικόνα : 
τα Μεγέθη 

Με τη συνένωση των δύο εταιριών το σύνολο 

τους ενεργητικού της METROLIFE-EMΠOPIKH 

ανέρχεται σήμερα στα 27,3 δισ. τα κεφάλαια και 
τα αποθεματικά φθάνουν τα 10,6 δισ . 

Τα μεγέθη αυτά κατατάσσουν τη νέα Εταιρία 

ανάμεσα στους μεγαλύτερους και ευρωστότερους 

ασφαλιστικούς οργανισμούς σε ελληνικό επίπεδο . 

το Δίκτυο 

Με κεντρικά γραφεία στο ιδιόκτητο δεκαώρο­

φο μέγαρο της Λ. Συγγρού η METROLIFE-EMΠO­

PIKH διαθέτει σήμερα 500 σημεία πωλήσεων και 

γραφεία σε όλη την Ελλάδα . 
Ηλεκτρονικά εξοπλισμένα τα κεντρικά γραφεία 

και τα περισσότερα υποκαταστήματα υποστηρίζο­

νται από ένα υπερσύγχρονο σύστημα πληροφορι­
κής και είναι στελεχωμένα με Επαγγελματίες 

Ασφαλιστές , οι οποίοι μαζί με τα ασφαλιστικά προ­

γράμματα διαθέτουν και τα χρηματοοικονομικά 

προϊόντα της Εταιρίας . 

οι Άνθρωποι 

Το ανθρώπινο δυναμικό της METROLIFE­
EMΠOPIKH αποτελείται σήμερα από 1.500 Ασφα­

λιστές καριέρας από τους οποίους 70 είναι Διευ­

θυντές και Υποδιευθυντές Υποκαταστημάτων. 

Το Διοικητικό Προσωπικό αποτελείται από 200 
άτομα από τα οπο ία ποσοστό 30% είναι πτυχιού­
χοι Ανωτάτων Σχολών. Βασισμένη στον παράγο­

ντα "Άνθρωπος" η METROLIFE-EMΠOPIKH εξε­

λίσσει με συνέπεια προγράμματα ανάπτυξης του 

ανθρώπινου δυναμικού της με τακτικά προγράμ­

ματα εκπαίδευσης Διευθυντών και Ασφαλιστών και 

επιμορφωτικά σεμινάρια ολικής ποιότητας που ορ­

γανώνει η Εταιρία σε συνεργασία με τους διεθνείς 

και ελληνικούς Οργανισμούς LIMRA, E.F.Q.M., ΤΜΙ, 

AMACON και METRON. Δίνοντας ιδιαίτερη σημα­

σία στην ανάπτυξη σωστών ανθρώπινων σχέσεων 

μεταξύ των Ανθρώπων της η METROLIFE-EMΠO­

PIKH ε ίναι η μόνη Ελληνική Ασφαλιστική Εταιρ ία 

που έχει συστήσει "Λέσχη φίλων" στην οποία συμ­

μετέχουν μέτοχοι , εργαζόμενοι , Ασφαλιστές και 

Ασφαλισμένοι με στόχο τη δημιουργία ενός μεγά­

λου πυρήνα που να εξελίσσει τις αξ ίες της φιλίας , 

της αλληλεγγύης και της ανθρωπιάς . 

τα Προγράμματα 

Η METROLIFE-EMΠOPIKH διαθέτει σήμερα πε­

ρισσότερα από 50 πρωτοποριακά προγράμματα 
για κάθε κατηγορία ασφαλισμένων που καλύπτουν 

με υποδειγματική πληρότητα και αποδεδειγμένη 
αποτελεσματικότητα τους τομείς Ζωής , Υγείας , 

Εργασίας , Σύνταξης , Σπουδών , Επαγγελματικής 

Προστασίας και Γενικών Ασφαλίσεων. 

Παράλληλα εξελίσσει με ιδιαίτερη επιτυχία προ­

γράμματα Ομαδικών Ασφαλίσεων , τα πλεονεκτή­
ματα των οποίων αξιοποιούν για την κάλυψη του 

προσωπικού τους μεγάλες εταιρίες μεταξύ των 

οποίων η ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ , η ΙΟΝΙΚΗ ΤΡΑ­

ΠΕΖΑ , η ΤΡΑΠΕΖΑ ΑΠΙΚΗΣ, η ΤΡΑΠΕΖΑ ΠΕΙ­

ΡΑΙΩΣ, η ΧΙΟΣ ΒΑΝΚ, η ΤΡΑΠΕΖΑ ΑΘΗΝΩΝ , η 

MOTOR οιι , η KLM , η ΕΤΒΑ Leasing, η ΔΗΜΟΣΙΑ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΠΕΤΡΕΛΑΙΟΥ (ΔΕΠ) , τα ΕΛΛΗΝΙΚΑ 

ΔΙΥΛΙΣΤΗΡΙΑ ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΥ (ΕΛΔΑ) κ . ά. 

Αξίζει να σημειωθεί ότι εντός του 1996 η 
METROLIFE-EMΠOPIKH θα ολοκληρώσει τις δια­

δικασίες για τη δημιουργία προγραμμάτων Unit 
Link, ένα συνδυασμό ασφαλιστικών , χρηματοοικο­

νομικών και στεγαστικών προγραμμάτων που αντα­

ποκρίνονται σε νέες περιοχές αναγκών και προ­

σφέρουν στους Ασφαλισμένους νέες δυνατότητες 

ασφάλειας και εξαιρετικά ενδιαφέρουσες παρο­

χές . 

οι Θυγατρικές Εταιρίες 

Η METROLIFE-EMΠOPIKH έχει σήμερα τρεις 

θυγατρικές εταιρίες που δραστηριοποιούνται στον 

ασφαλιστικό και χρηματοοικονομικό χώρο . 

• METROLIFE ΑΕΓΑ 
Δραστηριοποιείται στο χώρο των Γενικών Ασφα­

λίσεων με σημαντικές αποδόσεις και πρωτοπορια­

κά προγράμματα σε ολόκληρο το φάσμα αναγκών 

προστασίας της περιουσίας και της ζωής του σύγ­

χρονου ανθρώπου. 

• METROLIFE HELLAS - Ασφαλιστικ<ές Αντιπρο­

σωπείες ΑΕ 

Δραστηριοποιείται στο χώρο των Αντιπροσω­

πειών και Πρακτορεύσεων συνεργαζόμενη με τη 

METROLIFE-EMΠOPIKH και τους άλλους Ασφα­

λιστικούς και Χρηματοοικονομικούς Οργανισμούς . 

• METROLIFE ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΑΚΗ Α.Ε. 
Μια από τις σημαντικότερες Χρηματιστηριακές 

Εταιρίες της Χώρας με επενδύσεις που ανταπο­

κρίνονται απόλυτα στους στόχους της αλλά και 
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στις απαιτήσεις του επενδυτικού κοινού για υψη­

λού επιπέδου Χρηματιστηριακές Υπηρεσίες . 
οι Συνεργασίες 

Η METROLIFE-EMΠOPIKH αναπτύσσει δρα­

στηριότητες και στην Κύπρο συνεργαζόμενη με 

την ΠΑΝΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΑΣ.ΦΑΛΙΣΤΙΚΗ τον πρώτο σε 
μέγεθος Ασφαλιστικό Οργανισμό της Μεγαλονή­
σου , στο κεφάλαιο του οπο ίου συμμετέχει. 

η Διεθνής Δραστηριότητα 

Με στόχο την αξιοποίηση του ελληνικού ενερ­

γού πληθυσμού της Γερμανίας που φτάνει σήμε­

ρα τα 400.000 άτομα , η METROLIFE-EMΠOPIKH 

σχεδιάζει τη δραστηριοποίησή της και στη χώρα 
αυτή σε συνεργασία με την Εμπορική Τράπεζα, 

με έδρα και κεντρικά γραφεία στην Κολωνία. 

Το Υποκατάστημα της METROLIFE στη Γερμα­

νία είναι στελεχωμένο με έμπειρο προσωπικό και 

θα διαθέτει και τα επιτυχημένα προγράμματα της 
METROLIFE-EMΠOPIKH στην τοπική αγορά. 

Στους άμεσους στόχους του είναι η επέκταση της 

δραστηριότητάς του στο Μόναχο , το Ντίσελντοφ , 

τη Στουτγάρδη , τη Φρανκφούρτη και το Βερολί­

νο . 

Στόχοι και Προοπτικές 

Κεντρικός στόχος της METROLIFE-EMΠOPIKH 

είναι η κατάκτηση μεριδίου της αγοράς 10% στο 
τέλος της πρώτης πενταετίας με παράλληλη επί­

τευξη ικανοποιητικής κερδοφορίας και εκτίμηση­

όραμα να βρίσκεται την περίοδο αυτή ανάμεσα στις 

4 πρώτες μεγαλύτερες του ασφαλιστικού κλάδου . 

Η Στρατηγική ανάπτυξης στο διάστημα αυτό 

προβλέπει : 

• Την αποτελεσματική αξιοποίηση και διεύρυνση 

του δικτύου πωλήσεων. 

• Την αξιοποίηση του δικτύου και του πελατολο­
γίου της Τράπεζας και των θυγατρικών εταιριών 

της . 

• Την ανάπτυξη εναλλακτικών δικτύων προώθη­
σης. 

• Την ανάπτυξη νέων ασφαλιστικών και χρηματοοι­
κονομικών προϊόντων . 

• Την επέκταση στα Βαλκάνια και τις αγορές του 
απόδημου Ελληνισμού . 

Αυτή είναι η METROLIFE-EMΠOPIKH 

Ένας Ασφαλιστικός Κολοσσός που με σπάνιες 

για την εποχή μας προϋποθέσεις Δύναμης και 

Αξιοπιστίας μπορεί να ανταποκριθεί με ευθύνη και 
σοβαρότητα στις προκλήσεις του μέλλοντος . 

Για να προσφέρει στους Έλληνες του 21 ου αιώ­
να ότι περισσότερο χρειάζονται : 

Αισιοδοξία και ακλόνητη Σιγουριά 

METROLIFE-EMΠOPIKH 

ΕΤΑΙΡΙΑ ΤΟΥ ΟΜΙΛΟΥ ΤΗΣ 

ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ 

Λεωφ . Συγγρού 213-215, Ν. Σμύρνη 171 21 
Τηλ. κέντρο : 9370 120 (23 γραμμές) 
Fax: 9370 063, 9370 610, 9370 256 
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Ο εφήμερος γάμος ιου κιτημαι οyράφου και ιης { ωyραφικής 
Στη Δύση και στη χώρα μας η τεχνολογία της εικόνας, οι γιγάντιες φωτογραφικές 
αναπαραγωγές διέλυσαν τη μαγεία, τη μαγγανεία που ασκούσαν πάνω μας εκείνες οι παλιές 
εικόνες. Πόσες φορές δε μας οδήγησαν με τα θέλγητρα και την "πανουργία" τους στις 

. σκοτεινές αίθουσες, για ν' απολαύσουμε τη συνέχεια μιας αφήγησης, που είχε ήδη ξεκινήσει 
εκεί ψηλά στην πρόσοψη του κινηματογράφου και βέβαια στη φαντασία μας. 
Τέχνη κατ' εξοχήν λαϊκή, από την ίδια τη λειτουργία της και τον προορισμό της, η 
γιγαντοαφίσα, όταν διέθετε και ποιότητα εικαστική, μπορούσε να εκπληρώσει και άλλους 
ρόλους, όπως η παιδαγωγική του βλέμματος, προθάλαμος για την αισθηματική αγωγή. 
Ξαναβλέπουμε σήμερα στις αίθουσες εκθέσεων σπαράγματα από αυτές τις γιγάντιες εικόνες του 
δρόμου και συνειδητοποιούμε τις συγκυρίες που εξασφάλισαν σ' αυτά τα έργα τη μοναδικότητά 
τους. Οι δημιουργοί τους ήταν απόφοιτοι της Σχολής Καλών Τεχνών της Αθήνας και συχνά 
διακεκριμένοι καλλιτέχνες. Έτσι εξηγείται πως ανέβασαν αυτή τη μορφή εφήμερης και 
λειτουργικής τέχνης στο επίπεδο της έντεχνης έκφρασης. 
Η γιγαντοαφίσα, που γινόταν σιγά-σιγά η δεσπόζουσα απασχόληση γι ' αυτούς τους 
προικισμένους καλλιτέχνες, τους οδήγησε στη δημιουργία ενός ύφους που ταίριαζε και 
αξιοποιούσε τους ίδιους τους νόμους της: την ταχύτητα της εκτέλεσης, την απλοποίηση της 
γραφής, την ελεύθερη και σίγουρη χειρονομία· την αφηγηματική πυκνότητα και το συνθετικό 
μοντάζ, που εμπνεόταν από την ίδια την κινηματογραφική γλώσσα· την οικονομία και ιεραρχία 
στην επιλογή των στοιχείων της εικόνας. 

Οι ζωγράφοι που έντυναν με γιγαντοαφίσες τους κεντρικούς δρόμους της Αθήνας και της 
συμπρωτεύουσας ήταν οι παιδαγωγοί και οι μύστες μας στα μυστήρια της μοντέρνας τέχνης. 
Ένα κεφάλι του Γ. Βακιρτζή είναι μια ωραία εισαγωγή στη χρωμομορφική δόμηση του 
ζωγραφικού χώρου, όπου η τρίτη διάσταση υποβάλλεται με τη χωροπλαστική δύναμη που έχουν 
τα χρώματα. Άλλοι καλλιτέχνες, όπως ο Γ. Κουζούνης, παρέμειναν πιστοί στην παράδοση του 
ανάγλυφου, που πλάθεται με το φως και τη σκιά, άλλοι δούλευαν μόνο με την κίνηση του 
περιγράμματος. Καθένας απ' αυτούς δημιούργησε ένα δικό του ύφος σ' αυτό το ξεχωριστό είδος 
τέχνης. 

Ξαναβλέποντας τις γιγαντοαφίσες μέσα από την εμπειρία της σύγχρονης τέχνης, 
ανακαλύπτουμε αυθεντικές εικόνες που θυμίζουν τη Pop Art και τον Warhol, όπως εκείνο το 
βιολέ πρόσωπο της Τζέην Μάνσφηλντ το πλαισιωμένο με πορτοκαλιά μαλλιά ("Τα ναυάγια της 
λεωφόρου" του 1957) . Μόνο που εδώ υπάρχει μεγαλύτερη μέριμνα σχεδίου κι ένα σίγουρο 
χτίσιμο της φόρμας με επίπεδα καθαρού χρώματος. 
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Τι ικανότητες, τι μαστοριά, τι δύναμη φαντασίας πρέπει να διέθεταν αυτοί οι 

άνθρωποι που δούλευαν χαμένοι σ' ένα γιγάντιο πρόσωπο κι έπρεπε να 

φανταστούν πω(; θα φαίνεται ιδωμένο τριάντα μέτρα πιο κάτω ή από μια 

απόσταση εκατό μέτρων. Με τι ταχύτητα έπρεπε να δουλεύουν για να 

καλύψουν κάθε βδομάδα την εφήμερη "Σιξτίνα" τους! Και με τι αμέριμνη 

περηφάνια έβλεπαν τα έργα τους να ξεσχίζονται για να δώσουν τη θέση 

τους στις εικόνες της επόμενης εβδομάδας. 

Η φωτισμένη έμπνευση μερικών νέων της δεκαετίας του ,60, που σήμερα 
συναπαρτίζουν την ομάδα Η ellaffi, κατάφερε να διασώσει αυτή την 
"προφορική ', παράδοση της εικόνας. Μια τέχνη που θα μας θυμίζει για 

πάντα χαρακτήρες και πρόσωπα που σαγήνεψαν γενιές ολόκληρες, που 
στοίχειωσαν τα όνειρα της νιότης μας. Οι θρυλικές βεντέτες, οι γόησσες, 

οι βαμπ, οι ακαταμάχητοι εραστές και ήρωες της περιπέτειας 

ανασταίνονται και αρχίζουν τη "σκιαμαχία" τους πάνω στην οθόνη της 

φαντασίας, καθώς αντικρίζουμε αυτές τις ζωντανές μαρτυρίες από τις 
ημέρες της δόξας τους. 

Η Εθνική Πινακοθήκη παρουσιάζει στο ελληνικό κοινό ένα εκλεκτό 

απάνθισμα από γιγαντοαφίσες, λιθόγραφες αφίσες και προσχέδιά τους 
-που δείχνουν με τι σοβαρότητα προετοιμάζονταν- για να τιμήσει τόσο 

τους καλλιτέχνες που εξύψωσαν αυτή τη λαϊκή μορφή τέχνης, όσο και 

τους ανθρώπους που διέσωσαν και ανέδειξαν το πολύτιμο υλικό: τα μέλη 
της ομάδας Η ellaffi. 

Ο Κινηματογράφος έγινε λοιπόν αιωνόβιος αλλά, παρά τους φόβους μας, δεν 
νικήθηκε από την ψηφιακή εικόνα, την τηλεόραση ή τα βίντεο. Αντίθετα, μια 

ακαταμάχητη ανάγκη φυγής μας ξαναφέρνει στις αίθουσες του σινεμά, όπου μας 

περιμένουν τα φτερωτά πέδιλα ιου Ερμή, ο Πήγασος της φαντασίας ή το διαστημόπλοιο 
του ονείρου για να μας απογειώσουν για λίγο μακριά από την ασθματική ρουτίνα της 

σύγχρονης ζωής. 

Μαρίνα Λαμπράκη - Πλάκα - Καθηγήτρια Ιστορίας της Τέχνης - Διευθύντρια της Εθνικής Πινακοθήκης 

Σημεiωση εκδότη "ΝΑΙ": Η Αγροτική Ζωής 

για ένα μ1ίνα από 14 Νοεμβρίου μέχρι 14 Δε­

κεμβρίου 1996 θα είναι ο χορηγός μιας πρω­
τότυrιης και -χωρίς πόρτες ανοιχτής σε όλους τους 

πολίτες Έκθεσης σε συνεργασία με τους ΗΛΕ­

ΚΤΡΙΚΟΥΣ ΣΙΔΗΡΟΔΡΟΜΟΥΣ ΑΘΗΝΑΣ 

- ΠΕΙΡΑΙΑ όπου τα έργα των γιγαντοαφισών 
θα εκτίθενται σ' όλους τους σταθμούς από 

ΚΗΦΙΣΙΑ ΜΕΧΡΙ ΠΕΙΡΑΙΑ θέλοντας να 

υπογραμμίσει όπως είπε ο διευθύνων σύμβου­

λός της Κώστα Λάμπος το ενδιαφέρον της Α γρο­

τικής Ζωής αλλά και όλου του ομίλου της Α γρο­

τικής Τράπεζας Ελλάδος για τον Ελληνικό 

'E'JJ· IWflFΛI 

Πολιτισμό που μπορεί να λειτουργήσει σαν ο καλύτερος πρεσβευτής των ελληνικών συμφερόντων σε παγκόσμια 
κλίμακα . Χορηγός ήταν η Αγροτική Ζωής μαζί με τον OTt;, την Τεχνική Εταιρία Βόλου, τη Virgin Atlantic, τη 
ΣΙΓΜΑ Χρηματιστηριακή, την Lloyd's of London και την ΕΡΤ και στην έκθεση ΖΩΓΡΑΦΙΚΗ ΣΤΟΝ ΚΙ Η­
ΜΑΤΟΓΡΑΦΟ της Εθνικής Πινακοθήκης του Μουσείου Αλεξ. Σούτσου στα εγκαίνια της οποίας ο κ. Μαργαρίτης 

της ομάδας Η ellaffi μας έδωσε τη χαρά να έχουμε την ευχέρεια να παρουσιάσουμε στο περιοδικό μας κείμενα και 
φωτογραφίες των έργων που παρουσιάζουμε στα "ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΑ" ... Συγχαρητήρια στην ομάδα Hellaffί, 
τους ευχαριστούμε θερμά που κατάφεραν να διασώσουν ένα κομμάτι σύγχρονου πολιτισμού. 

Ε.Σ. 
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Στέφανος ΑΛΜΑΛΙΩΤΗΣ 
Γεννήθηκε στην Κωνσταντινούπολη το 
1910 και πέθανε το 1987. Σπούδασε στην 
Α . Σ . Κ .Τ και για μια 20ετία ασχολήθηκε 
με τη γιγαντοαφίσα του κινηματογρά­
φου . Από το 1956 επιδόθηκε στην αγιο­
γραφία . 

Νικόλαος ΑΝΔΡΕΑΚΟΣ 
Γεννήθηκε το 1932 στην Αθήνα και πέ­
θανε το 1994. Σπούδασε στην Α. Σ . Κ .Τ. 
Άρχισε να ασχολείται με τη γιγαντοαφί­
σα το 1950. Από το έτος 1973 ασχολεί­
ται με τη γιγαντοαφίσα , τα διαφημιστι­
κά πανό , τη ζωγραφική και τη συγγρα­
φή κειμένων . 

Ανδρέας ΒΑΖΟΠΟΥΛΟΣ 
Γεννήθηκε το 1910 και πέθανε το 1988. 
Ασχολήθηκε με τη ζωγραφική από το 
1925 και μετά το 1945 ανελάμβανε ντε­
κόρ των κινηματογράφων της Αθήνας 
και του Πειραιά . 

Γιώργος ΒΑΚΙΡΤΖΗΙ 
Γεννήθηκε στη Μυτιλήνη το 1923 και πέ­
θανε στην Αθήνα το 1988. Σπούδασε 
ζωγραφική στη Σχολή Καλών Τεχνών 
και ασχολήθηκε με τη γιγαντοαφίσα , 
την αφίσα τοίχου και προθήκης και έκα­
νε διακοσμήσεις σε σπίτια και καταστή­
ματα. Φιλοτέχνησε τα εξώφυλλα βι­
βλίων , περ ιοδικών και λευκωμάτων . 

Κώστας ΓΡΗΓΟΡΙΑΔΗΣ 

Γεννήθηκε το 1913 στην Αρτάκη της Μ . 
Ασίας κα ι ήρθε στην Ελλάδα το 1922, 
όπου και σπούδασε ζωγραφική στην Α.­
Σ . Κ.Τ . Από το 1939 έως το 1944 φιλοτε­
χνεί τις εξωτερικές αφίσες του κινηματο­
γράφου Παλλάς και μέχρι το 1968 ζωγρα­
φίζει γιγαντοαφίσες για πολλούς κινημα­
τογράφους της Αθήνας . Σήμερα ζωγρα­

φίζει στο ατελιέ του στο Π. Ψυχικό . 
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Γιώργος ΚΟVΖΟΥΝΗΣ 

Γεννήθηκε στην Κούταλη της Προπο­

ντίδας το 1922. Σπούδασε στην Ανω­

τάτη Σχολή Καλών Τεχνών στην Αθή­
να. Ασχολήθηκε με τη γιγαντοαφίσα , 

φιλοτεχνώντας επ ί 35 χρόνια τις γι ­

γαντοαφίσες στις προσόψεις κινημα ­

τογράφων της Αθήνας. Έχει φιλοτε­

χνήσει τοιχογραφίες σε δημόσιους 

και ιδιωτικούς χώρους , έχει εικονο­

γραφήσει βιβλία κα ι το ζωγραφικό 

του έργο έχει παρουσιασθεί σε πα­

νελλήνιες ομαδικές και ατομικές εκ­

θέσεις στην Ελλάδα και το εξωτερι­

κό . Σήμερα συνεχίζει να εργάζεται σε 

όλο το εύρος του εικαστικού χώρου . 

Κώστας ΚΟΥΖΟΥΝΗΣ 

Γεννήθηκε στην Κούταλη της Π ροπο­

ντίδας το 1913 και πέθανε στην Αθή­

να το 1952. Έκανε μακέτες για δια­

φημιστικά έντυπα κ . ά . Το 1938 ανέ­

λαβε τις γιγαντοαφίσες των κινημα­

τογράφων Παλλάς και Τιτάνια και απέ­

κτησε δικό του εργαστήρι ζωγραφι­

κής . 

Νικόλαος ΝΙΚΟΜΪΔΗΣ 

Γεννήθηκε το 1918 στην Αθήνα και πέ­

θανε το 1983 στη Χαλκίδα. Σπούδα­
σε στην Α .Σ.Κ . Τ . και ασχολήθηκε από 

την αρχή της καριέρας του με τη σκη­

νογραφία . Το 1950 αρχίζει να φιλοτε­

χνεί και γιγαντοαφίσες σε αίθουσες 

πρώτα του Πειραιά και μετά της Αθή­
νας . 

Μανώλης ΠΑΝΑΓΙΩΤΟΠΟΥΛΟΣ 

Γεννήθηκε το 1907 και πέθανε το 

1990. Ασχολήθηκε από το 1925 με τη 
ζωγραφική . Μετά το 1945 ξεκίνησε να 

φιλοτεχνεί γιγαντοαφίσες , συνεργα­

ζόμενο κυρίως με τους κινηματογρά­
φους Έσπερος, Ίρις , Κοσμοπολίτ . 

Χαράλαμπος ΣΕΡΑΣΗΣ 

Γεννήθηκε το 1914 στο Κουμπάν του 

Καυκάσου και πέθανε στην Ελλάδα το 

1995. Ασχολήθηκε με τη γιγαντοαφί­

σα , συνεργαζόμενος με τους Σ . Αλ­

μαλιώτη , Γ. Βακιρτζή και Μ . Παναγιω­
τόπουλο . 

Γεράσιμος ΤΟΥΛΙΑΤΟΣ 

Γεννήθηκε στη Βεσσαραβία της Ρου­

μανίας το 1919 κα ι σπούδασε στη 

Σχολή Καλών Τεχνών, Scuola de Arte 
si Mesirii. Ήρθε το 1935 στην Ελλάδα 

και μαθήτευσε στο εργαστήρι του 

Δημ. Μακρή . Από ΤΟ 1950 ασχολήθη­

κε συστη ματικά με τη γ ιγαντοαφίσα . 

Βαγγέλης ΦΑΕΙΝΟΣ 

Γεννήθηκε το 1918 στη Μαγνησία της 

Μ . Ασ ίας και πέθανε στην Αθήνα το 

1985. Απόφοιτος της Α.Σ.Κ.Τ . με βρα­

βείο και 2 επαίνους. 
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υταν τα όνειρα διοχετεύονταν σε αίθουσες κινηματογράφων, όταν το δάκρυ "εκεί­

νης" κυλούσε από τα μάτια μας, και το μαχαίρι "εκείνου" σημάδευε την καρδιά 

μας, η φυγή άρχιζε από το πρώτο εκείνο βλέμμα που ακουμπούσαμε στις τερά­

στιες ζωγραφιές στην πρόσοψη του σινεμά και που φορές περνάγαμε για να ξανα­

δούμε. Η φυγή και το όνειρο συνεχf,ζονται ακόμη για μερικούς. Και κάποιοι 

ξεχασμένοι ρομαντικοί ψάχνουν ακόμη στο τέλος του έργου για τη μισοσκισμένη 

γιγαντοαφίσα. 

Μελίνα Μερκούρη 
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Με ιο 1μυαλό11 ή 
με ια 11Ιόδια1; 

Διάβασα σ' ένα νεανικό περιοδικό το 
εξής: 

"Το Φεβρουάριο του 1996 στη Φιλα­
δέλφεια των Ηνωμένων Πολιτειών Αμε­
ρικής έγινε ένας μεγάλος αγώνας, μετα­
ξύ του αρμενοεβραϊκής καταγωγής Ρώ­

σου Γκάρυ Κασπάροφ, παγκοσμίου 
πρωταθλητή στο σκάκι από το 1985 ως 
σήμερα, και ενός υπερυπολογιστικού 

συστήματος της πολυεθνικής εταιρίας 
1.8.Μ. , του DEEP BLUE. 
Από τη μια μεριά μια μεγάλη ομάδα 

τεχνικών της ΙΒΜ που δούλευε 6 χρόνια 
γι ' αυτή την αναμέτρηση και από την 
άλλη ένα μόνο ανθρώπινο μυαλό. Το 
computer της ΙΒΜ είχε δυνατότητα να 
βλέπει 100 εκατομμύρια θέσεις το δευ­
τερόλεπτο απέναντι στην υπερβολική 

αυτοπεποίθηση ενός ασυνήθιστου αν­
θρώπου, που μπορούσε να βλέπει δύο 
ή τρεις θέσεις το δευτερόλεπτο. Οι συ­
νηθισμένοι άνθρωποι βλέπουν μόνο μία 

θέση ... Στο παιχνίδι μπήκαν, από την αν­
θρώπινη πλευρά, και η ψυχραιμία, η συ­
ναισθηματική φόρτιση, ο φόβος, η φι­
λοτιμία, η συγκίνηση... Τελικό σκορ 4-2 
υπέρ του Ρώσου Κσπάροφ ". 
Στο ίδιο περιοδικό που λέγεται "Προς 

τη Νίκη " και το διαβάζουν τα παιδιά μου , 
Κωστής και Ελπίδα , διάβασα ακόμη ένα 
κείμενο της παγκόσμιας πρωταθλήτριας 
στο ερασιτεχνικό σκάκι 1995, που είναι η 
Μ.Β . μαθήτρια Γ τάξης του Γυμνασίου 
'ΈΜΗΝΙΚΗ ΠΑΙΔΕΙΑ", που ανάμεσα στ' 

άλλα γράφει: 
"Τι άλλο μπορώ να νιώσω, μαθαίνο­

ντας για τη νίκη ενός μόνο ανθρώπινου 
νου και λογικής εναντίον μακροχρόνιας 
προσχεδιασμένης, σχεδόν τέλειας σκέ­

ψης δεκάδων κορυφαίων επιστημόνων 
και προγραμματιστών, εκτός από θαυ­

μασμό και έκπληξη; Η νίκη του είναι νίκη 

συντριπτική ολόκληρου του ανθρώπινου 
γένους. Απέδειξε ότι η ανθρώπινη λογι­
κή είναι αυτή απ' την οποία πηγάζει κάθε 
επίτευγμα της τεχνολογίας, οπότε η δύ­
ναμη του ανθρώπινου νου δεν μπορεί 
να νικηθεί ή να ξεπεραστεί. Παρ ' όλο το 

θαυμασμό, όμως, και τον ενθουσιασμό 
που νιώθω, δεν μπορώ να κρύψω ότι 'ζη­
λεύω ' και λιγάκι τη νίκη του ... Για μένα 
προσωπικά το κατόρθωμά του και ο 
ίδιος αποτελεί υπόδειγμα παίκτη, αλλά 

και πρόκληση. Είναι το κίνητρο που ανα­

ζητούσα για περισσότερη προσπάθεια και 
ταυτόχρονα μια αχνή ελπίδα ότι κάποτε 

ίσως πετύχω ανάλογη ιστορική νίκη. Κι 

επειδή ένας παίκτης με όλη τη σημασία της 
λέξης δεν εγκαταλείπει ποτέ την προσπά­

θεια, τον αγώνα, εγώ δεν πρόκειται να πα­

ραιτηθώ της προσπάθειας". 
Αυτά έγραφε η Μ.Β. (έτσι υπογράφει) η 

παγκόσμια πρωταθλήτρια στο σκάκι το 1995, 
μαθήτρια, και εγώ σκεφτόμουνα γενικότερα 
πόσο σημαντικό είναι να χρησιμοποιούμε το 

μεγάλο δώρο του Θεού , το μυαλό μας , που 
όλοι έχουμε το ίδιο αλλά διαφέρει στο πόσο 
το χρησιμοποιούμε . (Οι ειδικοί υπολογίζουν 

ότι όλοι οι Ευρωπαίοι λευκοί έχουν απόλυτο 

βάρος εγκεφάλου 1.239,7 γραμμάρια). 
Πολλοί άνθρωποι διαλέγουν να χρησιμο­

ποιούν άλλες δυνάμεις όπως τη σωματική ή 

την υλική δύναμη , τα πλούτη , το χρήμα , τα 
όπλα πιο πολύ από τη λογική , από το μυα­

λό, από το πνεύμα. 

Οι Ιταλοί και οι Γερμανοί το 1940 προσπά­
θησαν να επιβληθούν με την ύλη , με τη βία , 
με τη δύναμη και έχασαν όπως θα χάσουν 

τη μάχη και οι Αμερικανοί που κυρίως ανά 

τον κόσμο προσπαθούν να επιβληθούν με το 
χρήμα, τα όπλα , τις πολυεθνικές τους και όχι 
με επιτεύγματα πολιτισμού . Τα ίδια έπαθαν 

και οι Ρώσοι. Ο ελληνικός λαός δια μέσου 

των αιώνων "νίκησε" διαχρονικά επιλέγοντας 

τα έργα του μυαλού, του νου , του πολιτι­

σμού . Και "ποσοτικά" - "αριθμητικά" να το 
πάρουμε οι περισσότεροι "νικητές " του 
πνεύματος γεννήθηκαν σ' αυτό τον τόπο (κι 

αν έχετε χρόνο μετρήστε και συγκρίνετε με 
όποιο μέτρο θέλετε , τόσους πρωταγωνιστές 

μας στη φιλοσοφία , γλυπτική , αρχιτεκτο­

νική , ρητορική , ιατρική , μαθηματικά , θέα­
τρο, μουσική , αστρονομία , φυσική , αγώ­
νες , ήρωες , αγίους , στρατηγούς , ποιητές , 

ναυτικούς κ.λπ ., κ.λπ. ) . 
Όσοι διαλέγουν να ζουν με το "μυαλό" 

κι όχι με τα πόδια , απλώς να περπατάνε , 
πρόκοψαν στη ζωή , πέτυχαν επιτεύγματα, 
έκαναν τα " ακατόρθωτα", διακρίθηκαν , 

έκαναν έργο , δικαιολόγησαν τη διαφορά 
του ανθρώπου από τα ζώα . Όσοι είστε 
ηγέτες και εκπαιδευτές , διδάξτε στους 

ανθρώπους και μαθητές σας αυτό το κί­
νητρο. Να προσπαθούν με το μυαλό. Να 
σκέπτονται ό ,τι κι αν κάνουν. Να οραματί­
ζονται. Να έχουν φαντασία . Να τολμούν 
επειδή το μυαλό .. . δεν θα τους εγκαταλεί­
ψει ποτέ ... Επειδή πάντα υπάρχει ελπίδα 
και όνειρο για κάτι καλύτερο . Επειδή πά­
ντα το μυαλό κάτι θα βρίσκει για διέξοδο 
και επειδή πάντα υπάρχουν πρότυπα , κί­
νητρα καλύτερα γύρω μας , σε κάθε επί­
πεδο , όπως βρήκε η μικρή μαθήτρια ένα 
κίνητρο , ένα πρότυπο , μια πρόκληση για 
σκληρότερη προσπάθεια . 
Στο τελικό σκορ της ζωής μας εύχομαι 

να είμαστε νικητές προσπαθώντας να 
μοιάσουμε σε άξια πρότυπα που "έξυπνα" 
κατάφεραν ότι κι αν έκαναν να είναι όχι 
μηχανές , αλλά "άνθρωποι", τιμώντας και 
αξιοποιώντας τις ανθρώπινες δυνατότητες 
που τους ωθούσαν ν' ανεβούν "λίγο ψη­
λότερα" και δεν σταματούσαν, λέγοντας 
με το Γ. Σεφέρη: "λίγο ακόμα να ιδούμε 
τα μάρμαρα να λάμπουν, να λάμπουν 
στον ήλιο, τη θάλασσα να κυματίζει, λίγο 
ακόμα να σηκωθούμε λίγο ψηλότερα ... ". 

ΕΥΑΓΕΛΟΣ . Γ. ΣΠΥΡΟΥ 
ΕΚΔΟΤΗΣ " ΝΑΙ " 

Υ.Γ. Το άρθρο αυτό το έγραψα επειδή βλέ­
πω γύρω μου ανθρώπους να ταλαιπωρούνται 
και να ταλαιπωρούν τους γύρω τους , επειδή 
ζουν " μηχανικά" κινούνται με τα "πόδια" όχι με 
το " μυαλό", δεν παράγουν τίποτε , είναι συνέ­
χεια σε "εξάρτηση" από κάπου , δεν έχουν ''απο­

τελέσματα", σπαταλούν το χρόνο τους , και απο­

φεύγουν να σκεφθούν, να προβληματισθούν και 
να βάλουν ένα πρόγραμμα στη ζωή τους , δεν 

χρησιμοποιούν γνώσεις και εμπειρίες άλλων 
ούτε ρωτάνε "πώς , γιατί , πού , πόσο , πότε " ... 
Χρησιμοποιούν "πενταροδεκάρες" για να ζή­

σουν, αφήνοντας σε αχρησ(τ) ία το ανεκτίμητο 

και πανάκριβο δώρο του Θεού , το μυαλό τους .. . 
Ε.Σ. 



ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ 

Undenvriting 
ΕΤΣΙ ... ΓΙΑ ΤΗΝ ΙΣΤΟΡΙΑ! 

~Ο πρόεδρος της Άλφα Τραπέζης Πίστεως κ. Γιάννης Κωσrόπουλος σε συνέντευ­
ξή του στον Περικλή Βασιλόπουλο στον Ο.Τ . εκτός των άλλων σημαντικών, είπε πως 

ένα "αθέατο" πρόβλημα της Ελλάδας είναι και ο ανταγωνισμός τραπεζών του 

Λονδίνου προς τις ελληνικές τράπεζες οι οποίες ξένες τράπεζες μπορούν να πά­
ρουν πελάτες Έλληνες μετά από απ' ευθείας δοσοληψίες των Ελλήνων στο Λον­

δίνο, χωρίς καν τη μεσολάβηση θυγατρικών ή υποκαταστημάτων στην Αθήνα. 

Όταν οι όροι στην Αθήνα είναι σε βάρος των και στο Λονδίνο καλύτεροι , δεν 
έχουν παρά σε λίγες ώρες να βρεθούν εκεί και να κάνουν δουλειές. Το πρόβλημα 

αυτό είναι ΥΠΑΡΚΤΟ και για τις ασφαλιστικές εταιρίες που χωρίς ΗΓΕΤΙΚΟ ΣΩ­

ΜΑΤΕΙΟ , διηρημένες και απροετοίμαστες ΙΣΩΣ σβήσει πολλούς στους ασφαλι­
στικούς καταλόγους της ελληνικής αγοράς. Κύριε Δούκα Παλαιολόγε που το "ΝΑΙ " 

σίγουρα πολύ σας εκτιμά και μετά τη διαπίστωση ότι ΠΗΡΙΧΘΗΚΑΤΕ ΥΠΕΡ ΤΟ 
ΔΕΟΝ από ΑΣΦΑΛΙΠΕΣ ΙΔΙΩΤΕΣ (πάσης αποχρώσεως) και όχι κρατιστές (που εκ 

των πραγμάτων παρά τις καλές προθέσεις τους δεν μπορούν να απεγκλωβισθούν 
από κατεστημένα που εμποδίζουν την ανάπτυξη της ασφαλιστικής αγοράς) , βοη­
θήστε να γίνουν οι απαραίτητες ενέργειες ώστε η ασφαλιστική αγορά να μείνει 

ελληνική προς όφελος ιδιωτών και κρατιστών πάσης αποχρώσεως .. . Αυτό που 
είδε ο κ. Κωστόπουλος με τις τράπεζες το έχουν ΔΕΙ από καιρό οι ασφαλιστές 

που χάνουν ΔΟΥΛΕΙΕΣ ΚΑΙ ΑΜΕΣΑ μ' ένα τηλέφωνο από εταιρίες ξένων και ευ­

ρωπαϊκών συμφερόντων στο πλαίσιο Ε.Ο.Κ. 

~ STET και lnteramerican βαδίζουν σε διαφορετικούς δρόμους μετά απ ' 
όσα φαίνονται στις διαφορετικές απόψεις management που ακολουθούν. Ο 
τζίρος των δύο εταιριών Panafon και STET που έχουν τα δίκτυα κινητής τη­
λεφωνίας στην Ελλάδα το 1995 έφτασε τα 73 δισ. και αναμένεται να κινηθεί 

γύρω στα 100 δισ. το 1996, δείχνει εκτός των άλλων και την ικανότητα του Δ. 
Κοντομηνά της lnteramerican να επιλέγει καλές επενδύσεις ή ν' αλλάζει έξυ­

πνα συνεταίρους. Η Mobitel , ο εμπορικός συνεργάτης της Telestet με επικε­
φαλής τον κ. Κώστα Ανδρεόπουλο , έμπειρο και άξιο συνεργάτη του Δ. Κο­

ντομηνά , είναι μια δυναμική παρουσία στο χώρο ικανή να κάνει πωλήσεις με 

" κάθε καιρό" και με όποιες συνθήκες υπάρχουν. Άλλωστε η STET πάνω στο 
δυναμικό πωλήσεων lnteramerican πάτησε για να ξεκινήσει. Έξυπνη και απο­
δοτική είναι και η άλλη επιλογή του Δ. Κοντομηνά να συνεργαστεί με την 

ιαπωνική Matsushita (προϊόντα panasonic) μέσω της Ίvτερτεκ όπου ένα άλλο 
παλιό και ικανό στέλεχος της lnteramerican, ο Νίκος Νιρyιανάκης ως διευ­
θύνων σύμβουλος κατάφερε να έχει ηγετική θέση στις πωλήσεις προϊόντων 

αυτοματισμού γραφείων. Η νέα διείσδυση του Δ. Κοντομηνά είναι ο χώρος 

νοσηλείας με την αγορά ονομαστού νοσοκομείου .. . και η σιγουριά όσων επι­

Μγοuν lnteramerican ως πελάτες ή ως προσωπικό ότι "θα έχουν δουλειά 

πάντα" ... Όλο και κάτι θα εφευρίσκει ο τόσο χρήσιμος για την Ελλάδα επιχειρηματίας και άνθρωπος Δ . Κοντομηνάς που 

ομολογουμένως ωφέλησε πολλαπλώς πολλούς. 
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~ "Τα τελευταία χρόνια παρατηρείται μια σχετική ανάπτυξη, χάρη στις 
προσπάθειες που καταβάλλονται από μερικές εταιρίες, οι οποίες διαθέτουν σύγχρονες 

μεθόδους marketing, εξελιγμένη μηχανοργάνωση και διοικητική υποστήριξη, ενώ 

επενδύουν σημαντικά κονδύλια σε εκπαίδευση και οργάνωση των δικτύων πωλήσεων. 

Παράλληλα ο Έλληνας καταναλωτής άρχισε να αποκτά ασφαλιστική συνείδηση. Οι δύο 

προαναφερθέντες θέτουν σήμερα σε πορεία ανάπτυξης το θεσμό της ιδιωτικής 

ασφάλισης στην Ελλάδα " . 

Αυτά δήλωσε πρόσφατα ο αισιόδοξος και επιτυχημένος γενικός διευθυντής της 

Nationale-Nederlanden κ. Τ. Καραλής. Ε ίναι θέμα θέσεως και νοοτροπίας . Οι 

προοδευτικοί και δημιουργικοί άνθρωποι βλέπουν προς το μέλλον, στη χαρά, στην 

αισιοδοξία , στα έργα . Οι άλλοι μένουν στην απογοήτευση , στην αδράνεια , στη φτώχεια. Ο κ. Καραλής και οι 

άνθρωποί του είναι σε πορεία ανάπτυξης ΜΑΖΙ με το θεσμό ιδιωτικής ασφάλισης ... 

·~ Σε συνέντευξή του στ~ ~ Το ΔΗΚΙ του Δ. Τσοβόλα 
"Ban~-Assu~ance World" του Αυγου- μπήκε στη Βουλή . Και nou μπή­
στου , 96 τευχος ~ο 21 , ο γεν . διευ- κε , τι βγήκε , θα πει κάποιος . Κι 
θ~ντηςτης, Scοplιf~ κ. Ρ.Σ. Τσάκσον O Σαμαράς ·μπήκε και βγήκε . 
ειπε σε ερωτηση πως βλέπει το μέλ- Ναι αλλά μπήκε και O Συνασπι­
λον του κλάδου Ζωής , τα εξής, που σμός, μεγάλωσε το ΚΚΕ , ένα 

'--_ _,___ __ πολύ πρέπει να λάβουν υπ' όψη οι μεγάλο κομμάτι αρνήθηκε να 
ασφαλιστές μας : "Το πρόβλημα των πάει να ψηφίσει και 111 βουλευ­

σσφσλιστικών ταμείων, που τα αναγκάζει να συρρικνώ- τές είναι για πρώτη φορά βου­

σουν τον κοινωνικό τους ρόλο, συνεχώς θα μεγαλώνει. λευτές . Για μας ο Δ. Τσοβόλας 

Η μ6νη λύση στο πρόβλημα, είναι ατομικά πια ο κσθέ- δίνει ένα μήνυμα ότι στη ζωή "τί­

νος να καταφύγει στις υπηρεσίες της ιδιωτικής σσφάλι- ποτα δεν αποκλείεται , όλα είναι 

σης για να μη χάσει στο μέλλον το επίπεδο διαβίωσης ... n . πιθανά" και όλα αλλάζουν. Και 

Η Scoplife καθώς οδεύουμε στην παγκοσμιοποfηση της στις εταιρίες και στα πελατολό­

οικονομίας , πα ίζει και θα παίξει κάποιο ρόλο στον τόπο για ισχύουν αυτά . Ο κόσμος 

μας. Μέχρι στιγμής , το έργο της είναι θετικό και με προ- σκέφτεται, αλλάζει , δοκιμάζει 
αφορά στο χώρο της ασφάλισης και στην οικονομία μας και νέες προτάσεις. Συγχαρη­
και πρώτη που παρουσίασε σε συνεργασfα με την τήρία στο νέο κόμμα του Δ. Τσοβόλα και σε όλους τους 300 
Prolific στην ελληνική αγορά τα ασφαλιστικά επενδυτι- βουλευτές που ο ελληνικός λαός εξέλεξε στη Βουλή , και οφεί­
κό προγράμματα τύπου Unit-Llnked πριν 2 χρόνια . λουμε να σεβαστούμε την επιλογή του. Συγχαρητήρια και στο 
Μπράβο τους! νέο Πρωθυπουργό Κ. Σημίτη . 
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~ Στις 30 Νοεμ­
βρίου 1996 στο ξενο­
δοχείο Ledra Marrlot 
στην Αθήνα, ο Πανελ­

λήνιος Σύνδεσμος 
Ασφαλιστικών Συμ­

βούλων θα πραγμα­
τοποιήσει το Ε' Πα­

νελλήνιο Συνέδριό 

του , που γίνεται κάθε 

δύο χρόνια. 

ΔΗΛΩΣΤΕ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΟΛΟΙ! 

Τηλ.: 9572 986 
9511 079. .. 



ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ UNDERWRITING 

~ Δύο δισεκατομμύρια το χρόνο ζητάει 
η Ιονική Τράπεζα, ως ενοίκιο από 

το Hilton, καθώς έχει εκδηλωθεί ζωηρό 

ενδιαφέρον εκ μέρους άλλων 

ξενοδοχειακών αλυσίδων στον κόσμο. 

Το ήδη υπάρχον συμβόλαιο 35ετίας 

λήγει σε 2,5 χρόνια. 

~ Ο γενικός διευθυντής της Alpha Επενδύσεων κ. Πιλάβιος εξελέγη 
πρόεδρος του νέου Δ.Σ. της Ένωσης Θεσμικών Επενδυτών. Αντιπρόε­
δρος ο κ. Σπανός της Εμπορικής Τράπεζας και ο κ. Διαμαντόπουλος της 
Τράπεζας Εργασίας. 

~ Το σταθερό Α/Κ lnteramerican με πωλήσεις γύρω στα 5 δισ. την 
εβδομάδα παρουσιάζει αύξηση μέχρι και 40% αναμένεται να ξεπεράσει 
τις παραδοσιακές τοποθετήσεις στο χώρο των επιτοκίων πετυχαίνοντας 
για τους μεριδιούχους την απόδοση πάνω από 14,5% για το '96! 

~ Δεύτερος γάμος, θρησκευτικός αυτή τη φορά, για το "χρυσό παιδί" 
του ελληνικού αθλητισμού. Ο Πύρρος Δήμος και η Αναστασία παντρεύ­
τηκαν στο Λιτόχωρο Πιερίας, τη γενέτειρα της νύφης, παρουσία πολλών 
επώνυμων, αλλά και της κορούλας που έκλεψε την παράσταση. 

~ Μία νέα σειρά πρωτοποριακών επενδυτικών-ασφα­
λιστικών προγραμμάτων που απευθύνονται σε κάθε πο­
λίτη και εξασφαλίζουν τη ροή αποταμίευσης ενός τα­
κτικού αποταμιευτικού προγράμματος, με χαμηλό κό­
στος, παρουσίασε πρόσφατα η Διεθνική ΑΕΔΑΚ. Πρό­
κειται ουσιαστικά για 

προγράμματα που 

εφαρμόζουν στην 

πράξη το θεσμό του 
Bancassurance. 
Όπως επεσήμανε ο 
γενικός διευθυντής 

της εταιρίας , Παύλος 

Περράτης, με τα 

προγράμματα αυτά, 

το συγκρότημα της 

Εθνικής Τράπεζας 

προχωρεί για πρώτη 

φορά σε πλήρη 

εφαρμογή της 

"στρατηγικής ομίλου " . Έτσι: 

• Η διαχείριση των προγραμμάτων θα γίνεται από τη 
Διεθνική ΑΕΔΑΚ. 

• Οι ασφαλιστικές εταιρίες του ομίλου Εθνική Ασφα­
λιστική και Αστέρας εμπλέκονται στο ασφαλιστικό μέ­
ρος των προγραμμάτων και φέρουν το κύριο βάρος της 

προώθησής τους μέσω του δικτύου ασφαλιστικών συμ­
βούλων. 

• Προώθηση των προγραμμάτων θα γίνεται μέσω των 
υποκαταστημάτων της Εθνικής σε όλη την Ελλάδα. 

Ο όμιλος Λάτση επενδύει 50 δισεκατομμύρια για μελλοντικές 
τραπεζικές συνεργασίες. Αυτό λέγεται προοπτική . 

~ "Οι άνθρωποι σε κορυφαίο επίπεδο" ήταν η διαφημιστική καταχώ­
ριση της Alico σε ημερήσιες εφημερίδες του καλοκαιριού, που μας έκα­
νε όλους περήφανους διαβάζοντας για τη μεγάλη αναγνώριση να αναρ­
τηθούν τα πορτρέτα ανώτερων ασφαλιστών και διευθυντών της, στην 
"Πινακοθήκη των Κορυφαίων" στα κεντρικά γραφεία της Alico στις Η.­
Π.Α. 

Άνθρωποι σαν τον κ. Ε. Μάρκογλου, τον Λ. Χριστοδουλίδη, τον Μ. 
Τζαλιγόπουλο, τον Δ. Καστρινάκη, Ζ. Σούση, Χρ. Παπαδημητρίου, Π. 
Παπαδομανωλάκη, έχουν κερδίσει πρώτη αναγνώριση στις καρδιές των 
πελατών και συναδέλφων τους με την υπευθυνότητά τους, τη γνώση 
και το πραγματικό ενδιαφέρον για τους συνανθρώπους τους. Θερμά 
συγχαρητήρια! 

~ Περισσότερες από 500.000 γυναίκες της Ανατολικής Ευρώπης πα­
ρασύρονται με το δέλεαρ μιας καλοπληρωμένης δουλειάς στη Δύση και 
μεταφέρονται από σπείρες οργανωμένου εγκλήματος στις ευρωπαϊκές 
χώρες. Ουσιαστικά πρόκειται για σκλαβοπάζαρο γυναικών, τόνισε η επί­
τροπος Ανίτα Γκραντίν. Η φτώχεια και ανασφάλεια παίζουν σπουδαίο 
ρόλο στη ζωή. 

~ Εξώδικο διαμαρτυρία προς την εταιρία COMMERCIAL UNION έστει­
λε η ΠΟΕΑ (Πανελλήνια Ομοσπονδία Επαγγελματιών Ασφαλιστών) (ασφα­
λιστικών πρακτόρων) για τη "συνεργασία" της με την εφημερίδα ΕΛΕΥ­
ΘΕΡΟΤΥΠΙΑ πιστεύοντας ότι "κινήσεις" που παρακάμπτουν τους διαμε­
σολαβούντες, είναι επικίνδυνες για την τάξη των ασφαλιστών και ότι δυ­
ναμιτίζουν την ασφαλιστική αγορά. Η εταιρία COMMERCIAL UNION απά­
ντησε με εξώδικο επιστολή ότι οι ενέργειές της είναι νόμιμες και ότι οι 
προθέσεις της είναι αγαθές και για το καλό της ασφαλιστικής αγοράς. 

~ 'Εφυγε από κοντά μας σε 
νεαρά ηλικία ο Θοδωρής ΝΤΕ­
ΚΩ , που στα πρώτα χρόνια του 
" ΝΑΙ " είχε την επιμέλειά του. 
Ήσυχος , φιλικός , απλός , ευ­

γενικός , ανθρώπινος ... έφυγε. 
Αιωνία του η μνήμη! 
Αιωνία η μνήμη και στον Κ. Κα­

μαρούλια της INTERAMERICAN, 
που κι αυτός έφυγε τόσο νέος. 
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ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ UNDERWRITING 
~ Το ποσοστό φτώχειας ανάμεσα στους συνταξιούχους φθά­
νει το 32% στη χώρα μας . Η φτώχεια και η μοναξιά είναι τα δύο 
σημαντικά που φοβίζουν τους ηλικιωμένους . Όσο πιο χαμηλές εί­
ναι οι συντάξεις τόσο πιο πολλά είναι τα προβλήματα υγείας. Όσοι 
έχουν σύνταξη κάτω των 80.000 δρχ. σε ποσοστό 21 % έχουν κακή 
κατάσταση υγείας . Σε όλες τις κατηγορίες ασθενειών , τα υψηλό­
τερα ποσοστά είναι φτωχοί συνταξιούχοι. Το 70% των χαμηλοσυ­
νταξιούχων δεν έχει καμιά κοινωνική ή πολιτική δραστηριότητα. 
Τα τμήματα Marketing πωλήσεων και εκπαίδευσης των ασφαλιστι­
κών εταιριών , καλόν είναι να δώσουν αναλυτικά στοιχεία στους 
πωλητές τους για να κλείσουν συμβόλαια συνταξιοδοτικά ΤΩΡΑ. 
Ας σταματήσουν πια οι πωλητές μας να γυρίζουν πόρτα-πόρτα με 
εφόδιο το " μπλα-μπλα" χωρίς αποτελέσματα ... Υπάρχει ανεκμε­
τάλλευτη αγορά πολύ μεγάλη ... 

~ Το 9% των οικογενειών στη χώρα μας έχουν τουλάχιστον 
ένα μέλος με χρόνια ασθένεια. Το 90% αυτών είναι άνω των 18 
ετών, παραμελημένοι απ' την πολιτεία, μη ικανοί για εργασία και 
με βαθιά πεποίθηση είναι " βάρος" για τους άλλους. " Βάρος" προ­
σωρινό αισθάνονται ότι είναι και όσοι παθαίνουν ατυχήματα ή μπαί­
νουν στα νοσοκομεία. Αυτή τη διαπίστωση του "βάρους" οι πωλή­
σεις μπορούν να την αξιοποιήσουν "θετικά" ... 

~ Έφυγε από κοντά μας , 63 χρόνων, η Αλίκη Βου­
γιουκλάκη αφήνοντας πίσω της ένα σημαντικό έργο 

στον τομέα της που κυριαρχούσε για 43 χρόνια. Οι 
Έλληνες όλοι θα τη θυμούνται γελαστή, πρόσχαρη , 

αισιόδοξη με "σταθερή ηλικία" μέσα στα νιάτα και 

τη δημιουργία. Γεννήθηκε τον Ιούλιο 1933 στο Μα­
ρούσι και πέθανε στις 23 Ιουλίου 1996 στο Μαρούσι. 
Αγαπήθηκε, μισήθηκε , επαινέθηκε , κατηγορήθηκε , 

αμφισβητήθηκε κι έφυγε υπογραμμίζοντας με τη λα­
μπρότητα "προσωρινότητα" των ανθρωπίνων έργων. 
Αιωνία η μνήμη της! 

~ Στόχους που αφορούν την Ορθοδοξία 
και τον Ελληνισμό "ισοβαρώς" έθεσε ο 

νέος Αρχιεπίσκοπος Αμερικής Σπυρίδων 
σε συνέντευξη Τύπου. Η εκπαί-

δευση, η διαπαιδαγώγηση της νεολαίας , οι 
μικτοί γάμοι , η ελληνική γλώσσα , η διατή­
ρηση της πολιτιστικής κληρονομιάς , η ορ­

θόδοξη πίστη , είναι θέματα πρώτης προ­

τεραιότητας. 
Για τους παλαιοημερολογίτες είπε ότι "το 
ημερολόγ,ο κσθορίζε, ημερομηνίες κσ, όχ, 

την πίστη " ... Ζήτησε ενίσχυση των σχο­
λείων και δασκάλους από την Ελλάδα. Ο Θεός να δώσει ευλογία 
και ευόδωση των σκοπών και σύντομα να καταγράψουμε "το έργο" . 
Οφείλουμε όμως εδώ -αν και είμαστε πολύ μικροί- να ομολογή­
σουμε ότι ο μέχρι τώρα Αρχιεπίσκοπος Ιάκωβος υπήρξε ΜΕΓΑΛΗ 
ΜΟΡΦΗ ΓΙΑ ΤΟΝ ΕΛΛΗΝΙΣΜΟ και ότι επετέλεσε σημαντικό έργο 
επ' αyαθώ των Ελλήνων. Η παρουσία του υπήρξε καθοριστική για 
τις τύχες των Ελλήνων στην Αμερική και την Ελλάδα. Η ιστορία 
ήδη τον δέχθηκε στις χρυσές σελίδες της, κάτι που του στέρησαν 
μερικές "εφημεριδούλες" στη χώρα μας, δεμένες στην μικροπολι­
τική και την "πρόσκαιρη εντύπωση" ... Το "ΝΑΙ" εύχεται να υπάρ­
ξουν πολλοί σαν τον Ιάκωβο που χρόνια αγωνίσθηκε για τα συμφέ­
ροντα του Ελληνισμού. 

0r-.;or,κoc c~ ~ 00 Χρόνια από την ίδρυσή του , το 1896, 
&'τ:. ~ -::,> :10 συμπλήρωσε φέτος ο ''Ηπειρωτικός Σύλλο-
~ : : : · · ·: j ! : 1 yος ο Σκουφάς" στην Άρτα. 100 χρόνια συ-
~ :i; : : . ! [ ► νεχούς πνευματικής και πολιτιστικής προ­
% :=:: Ξ . __ :_:: :/ αφοράς , όπως έγραψε η "Αρτηνή Ευθύνη " η 

18Ρ6 • • ι, 

~~~~c.~· αδέσμευτη περιοδική τοπική επιθεώρηση . 
ckoyΦ_:..: Υποκλινόμαστε και εμείς μπροστά στην αιωνόβια 

πνευματική και πολιτιστική του προσφορά και καλούμε τους απα­
νταχού Ηπειρώτες και Αρτιvούς να συνδράμουν με όποιο μέσον 
μπορούν , τον ιστορικό σύλλογο στις προσπάθειές του. 
Ίσως μια μεγάλη ασφαλιστική εταιρία ή τράπεζα θα μπορούσε να 
βοηθήσει οικονομικά την ιστορική βιβλιοθήκη του Συλλόγου και τη 
σύνδεσή της στο lnternet ώστε η ιστορία και οι ομορφιές της Άρτας 
να κάνουν το γύρο του κόσμου , όπως προτείνει ο Μ. Σακκάς. Τα 
βιβλία του Συλλόγου ανέρχονται γύρω στους 20.000 τόμους με 
σπάνιες εκδόσεις. Το Λαογραφικό Μουσείο του "Σκουφά" δίπλα 
στο θρυλικό γεφύρι της Άρτας χτίστηκε το 1864 από Αυστριακό 
αρχιτέκτονα , ε ίναι και το ίδιο ιστορικό αφού χρησιμοποιήθηκε ως 
φυλάκιο της γέφυρας και σταθμός μεθοριακός των Τούρκων ήταν 
στη μέση του Γεφυριού της Άρτας . Ο "Σκουφάς" είναι ονομαστός 
για τις πνευματικές και καλλιτεχνικές εκδηλώσεις του , για το χο­
ρευτικό του συγκρότημα , τη βιβλιοθήκη , το μουσείο κ . ά. Συγχαρη­
τήρια να ... τα χιλιάσει ... και οι Αρτινο ί της Βουλής ας βοηθήσουν σ' 
αυτό . Ε ίναι 18 Ηπειρώτες στη Βουλή κι ανάμεσά τους ο Στεφ . Τζου­
μάκας , ο Δημήτρης Τσοβόλας , ο Θ. Κολιοπάνος με δύναμη και επιρ­
ροή .. . Περιμένουμε ... 

Η Μουσική (Φιλαρμο­

νική) του "Σκουφά" είναι 
συνδεδεμένη στενά με 
την παράδοση κα ι την 
ιστορία της Άρτας, με τις 

χαρούμενες αλλά και τις 
δυσάρεστες στιγμές της . 
Ε θνικές επέτειοι , θρη­

σκευτικές λιτανε ίες , κά­

λαντα, επιτάφιοι , νεκρώ­

σιμες πομπές , ορχηστι­

κές εκδηλώσεις , είναι 

συνδεδεμένες με τη Μου­

σική " μας" . Ιδρύθηκε ως 
τμήμα του "Σκουφά" τον 

Μάιο του 1898 και είχε r.:-aι••· ,,: 
αρχικά 40 εκτελεστές . Η - =---- -
πρώτη της εμφάνιση πραγματοποιήθηκε στις 21 Μαίου του 1899 υπό τον Αρχιμουσικό Ν ίκο 
Παναγόπουλο . (Η φωτογραφία αυτή δημοσιεύτηκε τον Ιούνιο του 1988 -εκατό χρόνια απ · 
την ίδρυση της φιλαρμονικής- στην "Αρτηνή Ευθύνη " και ήταν απ ' το αρχείο του Λάκη 
Μπιτζιλέκη) . 
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Λ1Ε . t-.lA '%€Ρ€Ι ΠΟΙΟ Η€ΓΜ~ €1-
ΝΑΙ ~ ΔUΝΑΗΙ-t ΙΟΟ \. .. 
O"'Ot α WETEI ΦΟΒΟUΝΤΑΙ 1Ό χε­
ΡΙ Ί0U OfAN €!ΝΑΙ ΠΑΝQ ΑΠ' ThN 
~ 1 ΔΕΝ ΦΑΙΝΕΤΑΙ OHQI ΝΑ 
'1Ό iΕΡΕΙΣ ΚΙ ~ΝΕΙΙ ΝΑ '2Ε 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ UNDERWRITING 

ΕΝΝΟΙΑ IOU ΚΑΙ ΔΕΝ ΕΙΗΑΙ ΤΟΙΟ 
'ΧΑΙ.ΟΙ , ΟΟΤΕ ΤΟΙΟ €UΠΙΠΟΙ ΟΙΟ 
ΝΟΗΙΖ€ΙΣ ! ΝΑΙ, Η' ΑΡεΙΕΙ ΝΑ t-ε 
ΚΑΝΑΚ600UΝ , αtQΊ. Η' ~ΊΕΙ 
ΚΑΙ Ν.Δ. TPQQ ΤΟ ΚΑΟΟΗ€ΡΙΝΟ 
HOU Η€ '-IIUX\A Κ\ ΑΙ TATZQ 

~ Νέος πρόεδρος 
LIMRA Ελλάδας-Κύπρου 
εξελέγη ο Μανόλης Ανδρό­
νικος που ετοιμάζει κι ένα 

βιβλίο ... Ευχόμαστε καλή 
επιτυχία και στα δύο. 

ΚΟΡCΠΔΕUΟUΝ !... Ι ' APEIOUN 
ΒΛΕΠ€ΙΙ,ΤΑ ΚΜΟΠΙΑ!ΗΑΊΆ 'ΚΑΙ 
ΟΙ UΠΟΙχεΣεΙΙ TQN ΠΡΟεΚΝ:>- _,.~ ,M'•\ W' 
ΓΙΚQΝ~ ! 

ΚΑΙ ΚΑΠΟΙΟ ΠΟΛUΛΟΓΑ Γ1ΟU ΓΙΑ­
ΙΧΙΖΕΙ ΝΑ Η6 Π€\Ι€\ σrι .. κα,ε ­
ΤΑ\ ΓΙΑ Η€ΝΑ ! 
OHQI EXQ ΤΑ ΗΑΤ\Α HOU €ΠΙ ΚΑΝ€\Ι ΚΑΘΕ ΨΟΡΑ το 

\Δ\Ο Ν!ιΒΟΙ : ΠΙΙΤ€U€1! ΟΣΑ 
~ΝΕ ΚΑ\ Ψ~ΙΙ EkElt-.kJN 
παJ ΤΑΖΕΙ ΤΑ Π€ΡΙΠσrεΡΑι 
κι ΘlεΙΤΑ,!ΑΝ Γ1εΡΑΙ€ 1 ΛΙ-~· · 
fΌΙ. ΚΑΙΡΟΙ, ΚΑΤΑΛΑΜΙ­
ΝΕα: οτι eΑΠΑτ~Θμκεr 
l<A\ METAN\QNEII !1ΌΤ€ 
ΟΗQ'Σ €\ΝΑΙ ΑΡΓΑ ΚΑΙ 
Δι;Ν ΗΠΟΡΕΠ:. ΝΑ 
ΚΑΝεΙΣ ΤΙΠΟΤΑ 

AKOU, ΠΑΙΔΙ ΗαJ 
ΙJ..ιΗΕΡΑ ΟΛΟΙ ΙΙ2Γ100Ν /jj(D­
HH κι · ΑVΤΟΙ noo φQΝ.4ΖΑΝ 
ΜΕΧΡΙ ΧΘΕΙ . ΑΛΜ ΑΠΟ ΑUΡΙΟ 
Q\D\ ΠΜΙ ΘΑ ΗΙΛCΧJΝ ΙςΆ( θΑ 
ΗΕ IUH80UΛ€UOUN ΤΙ €1t:DU! 

ΟΜΝΟΙΧΤΑ ΚΑΙ 1ΌΝ ΠΑΡΑ­
ΚΟλαJΘQ ΚΙ ΟΤΑΝ ΚΑΤΑ­
λλf!Ι'J 011 Η' eΑΠΑΤΑ ΚΑΙ 
ΦΡΟΝΠΖεΙ nPQTA ΠΑ ΤΑ 
ΔΙΚΑ τοο ΣUΗΦΕ.ΡΟΝΤΑ 
κι ΟΧ\ Γ\Α ΤΑ ΔlΚΑ HOU, 
του ΔΙΝQ ΗΙΑ Ι<ΑΙ ΠΑΕΙ 
ΑΠΟ 'ΚΕ\ ΠΟU 'Ρθ€. 

'--" ΚΑΛΠ~ €ΙΝΑ\ TΌfVO 
HOU, Η ' Αι.m-ι Η€ΤΡ'6· 
lΆΙ ~ ~ ΗαJ 
ΚΑΙ ΝΑΊΑ\ 'ΙΙΓαJ­
ΡΟΣ. ΠQ'Ι. ΚΑΘ€ 
ΦΟΡΑ ΣΕΡQ ΚΑ­
Μ Τ\ ΘΕΝ2L 

~ Το ακριβότερο μέσο ετή­
σιο ασφάλιστρο για ετπβστηγό 
αυτοκίνητο το έχει η Ελβεήα με 
666 ECU και το φθηνότερο η 
Ελλάδα με 158 ECU. Σε μέσο 
όρο στην Ευρωπαϊκή 'Ενωση οι 
προαιρεnκές καλύψεις αυτοκι­
νήτων καλύπτουv το 36°/ο ενώ 
στην Ελλάδα το 20°/ο (CEA). 

ΗΕΧΡΙ ΝΑ 'ΡθΟUΝ 
0\€Π0ΗεΝΕΙ 
€ΚΛοΠΞΙ!. .. 

ΤΡΑΓQΔΙΑ ΘΑ ΠΡΕΓ1€1 ΝΑ 
ΓΡΑψQ\._ 

ΑΡΙΣΤΟΦΑΝΗΣ και ΕΚΛΟΓΕΣ 1996 - (ΙΠΠΕΙΣ Διασκευή Τ. Αποστολίδης - Γ. Ακοκαλίδης) 

~ Σύμφωνα με έκθεση 
της CEA (Απρ. 1996) η γερ­
μανική αγορά καλύπτει πε­
ρίπου το 30% σε ασφάλιστρα 
και ασφαλιζόμενα κεφάλαια 
της ευρωπαϊκής αγοράς. 
Επομένως, οτιδήποτε αλλα­
γές στη γερμανική αγορά 
επηρεάζουν σημαντικό την 
ευρωπαϊκή αγορά π.χ. η αύ­
ξηση ασφαλίστρων μεγάλων 
κινδύνων επηρέασε την ευ­
ρωπαϊκή αγορά. 

~ Πάει αρκετός καιρός από τους σεισμούς στο ΑΙΓΙΟ! Τα Μαζικό Μέσα Ενημέρωσης ψάχνουν αλλού την 
τηλεθέαση και ακροαματικότητα. Τίνα γίνονται οι άνθρωποι, οι επαγγελματίες, οι ασφαλιστές μας εκεί στο τραυ­
ματισμένο ΑΙΓΙΟ; Να μπήκαν στα σχολεία, να κλείσανε τα ραγίσματα στα σπίτια και τις καρδιές; 

~ Μέσα σ' όλα τα άλλα 
που ανπμετωπίζει ο κλάδος 

ασφά-λισης, εσωτερικά ήρθε 
και η αντασφαλιστική πίεση 
στην ελληνική αγορά και νέοι 
σκληρότεροι όροι συνεργα­
σίας μπαίνουν στις ασφαλιστι­
κές εταιρίες. Ας πρόσεχαν ... 

Ο Φίλος μας ο Νίκος ο Ρίπης, ο αξιόλογος αυτός διευθυντής πώς να τα πάει; Οι ασφαλιστές μας πού απευθύ­
νονται; Οι ακυρώσεις είναι πολλές; Νάνοι καλά από υγεία όλοι κι έχει ο Θεός, θα 'ρθουν καλύτερα χρόνια. 

~ Με ενέργειες 
του αγαπητού Κοζα­

νίτη , Μακεδόνα και 
ένθερμου υποστηρι­
κτή "της Ελλάδας 

• που δεν είναι μόνο η 
Αθήνα ", προέδρου 
και διευθύνοντος 

συμβούλου της 

ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ κ. 

Μελά Γιαννιώτη , 

όπως διαβάσαμε 
στο τηλετuπικό δελ­

τίο (fax) της εταιρίας 
του , αφαιρέθηκε το 

ψευδώνυμο "ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ" από την ονομα­
σία των Σκοπίων, διορθώθηκαν τα δύο δή­
θεν υπαρκτά και χωριστά κράτη "Μαυρο­
βούνιο" και "Σερβία " με το ορθό όνομα 
"Γιουγκοσλαβία" και κυρίως προστέθηκε η 
Θεσσαλονίκη ως πόλη της Ελλάδας στους 
τηλεφωνικούς καταλόγους της εταιρίας Bell 
South των Η.Π.Α. που εικόνιζαν την Ελλάδα 
με πόλεις από τη Λάρισα και κάτω και στη 
θέση ΕΜΑΣ είχαν ως πόλεις την Αθήνα , το 

Ηράκλειο , τη Λάρισα και τον Πειραιά και δεν 
είχαν τη Θεσσαλονίκη , τη δεύτερη μεγάλη 
πόλη της Ελλάδας , με ζωή 23 αιώνων που 
τίμησε ο Απόστολος Παύλος με δύο επιστο­
λές, προς Θεσσαλονικείς Α' και Β' που εί­
ναι και το ΠΡΩΤΟ γραπτό κείμενο (51 μ.Χ.) 
από τα ιερά κείμενα της ΚΑΙΝΗΣ ΔΙΑΘΗΚΗΣ 
που γράφτηκε στην ελληνική γλώσσα ... Συγ­
χαρητήρια κ. Μελά Γιαννιώτη από το "ΝΑΙ " 
για την αγωνιστικότητά σας και τη διάθεσή 
σας να ΟΜΟΛΟΓΕΙΤΕ Χριστό και Ελλάδα , 

επειδή κάποτε, αυτοί που δήθεν κάνουν τέ­
τοια λάθη , πρέπει να μάθουν πως δεν είναι 
όλοι ... "Αμερικανάκια" !!! 

~ Πάνω από 10-15 δισ. περίπου πρέπει να 
βρουν οι ασφαλιστικές 

εταιρίες προκειμένου να ενισχύσουν τα κε­
φάλαιά τους , ώστε να ανταποκρίνονται στις 
προϋποθέσεις για το ύψος του μετοχικού 
κεφαλαίου της ασφαλιστικής εταιρίας στην 
επόμενη τριετία . Θα τα βρουν ; ΑΠΟΚΛΕΙΕ­
ΤΑΙ. Άρα , θα έχουμε συvχωvεύσεις , πωλή­
σεις , και .. . ΚΛΕΙΣΙΜΟ μερικών. 
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~ Λέτε το ποτάμι να γυρίσει π ίσω και 
να δούμε πάλι ΔΥΟ ΕΝΩΣΕΙΣ 

ασφαλιστικών εταιριών ; Όπως πάει το 

πράγμα, ΟΛΑ ΕΙΝΑΙ ΠΙΘΑΝΑ. 

~ Ο ελληνικός λαός άλλαξε τους 111 
από τους 300 Βουλευτές του ελληνικού 
Κοινοβουλίου στις εκλογές που έγιναν 
στις 22 Σεπτεμβρίου '96. 59 βουλευτές 
του ΠΑΣΟΚ, 35 της Ν.Δ. , 11 της Πολιτι­
κής Άνοιξης , 5 του Κ.Κ.Ε. (το 50%) δεν 
επαvεκλέγησαν. Ίσως αυτό ε ίναι ένα 
μεγάλο μήνυμα που δεν επισημάνθηκε 
από τους αναλυτές και έχει ιδιαίτερη 
σημασία. Ο λαός ξέρει καλύτερα απ ' 
όλους και σίγουρα δεν ΑΔΙΚΕΙ κανένα. 
"Έκσστόν των πριν υπσρξάντων στο τε­
λευταίο εκβάν κρίνεται ". Αν έλειπε η 
τηλεόραση , οι κομματικοί μηχανισμοί, 
τα ΜΜΕ, τα διαπλεκόμενα , ο αριθμός 
θα ήταν ΑΣΦΑΛΩΣ πολύ μεγαλύτερος ... 
Και μιλάμε για πρόσωπα ανεξαρτήτως 
κόμματος ... Ουδείς αναντικατάστατος. 

ην Παρασκευή 4-10-96 σίγουρα όλοι 

οι ασφαλιστές θα ένιωσαν τη "μεγάλη 

ξεφτίλα" όταν ο πρόεδρος της Ένωσης 

Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδας , κ . Δ. 

Παλαιολόγος στο πρώτο κρατικό κανά­

λι της ΕΤ1 ρωτά το δημοσιογράφο κ . Π. 

Αλέπη αν έχει ασφάλεια Ζωής και εκεί­

νος απαντά όχι , κάνοντας συγχρόνως 

και την χαρακτηριστική κίνηση "χτυπώ­

ντας ξύλο" ... 
Λίγο πριν το 2000, με 1.500.000 συμβό­
λαια στη χώρα μας , με συλλόγους και 

ενώσεις , με τόσες διαφημίσεις , με τόσες 

ομιλίες , με τόσες προσπάθειες και στην 

ώρα με την πιο υψηλή τηλεθέαση αuτό 

"διδάσκονται" οι Έλληνες . Να "χτυπάνε 

ξύλο" όταν ακούνε για ασφάλεια Ζωής. 

Δεν ξέρω ποιος πρέπει να "ντρέπεται" για 

την "κατάντια" του κλάδου ... Ξέρω μόνο 
πως είμαστε πολύ πίσω ακόμα ... Κρίμα ... 

Παρατηρώντας 

τον απολογισμό πε­

πραγμένων (Ιούνιος '95 
- Ιούνιος '96) της Επι­
τροπής Ασφαλίσεων , 

Μεταφορών και Σκαφών 

καταλήξαμε πως ήταν 

ιδιαίτερα παραγωγικό 

και πως μέσω των δρα­

στη ρ ιοτήτωv της επι­

τροπής έγινε σημαντική 
ενίσχυση της εικόνας 

~ Το θέμα για τη "συμφωνία κυρίων'' με­
ταξύ υπουργείου και ασφαλιστικών εταιριών 
για αυξήσεις ασφαλίστρων που έφερε στην 
επιφάνεια το "Βήμα" όπου ο Μ. Νεκτάριος 

(πρώην 
πρόεδρος 
της ΕΑΕΕ) 

λέει ότι έγι­
νε και ο Δ. 

Παλαιολό­
γος(νwπρό­

εδρος της 

ΕΑΕΕ) λέει 
ότι δεν έγι­
νε , ενώ ο 
Υπουργός 

{ΚΥΡ) ότι έγινε 

του κλάδου ασφαλίσεων προς τα έξω , εκτός 
"χώρου μας" γενικώς. Η σε υψηλό επίπεδο 

καλή εκπροσώπηση του κλάδου τον Ν. Αδα­

μαvτιάδη αλλά και άλλων αξιόλογων μελών 
της ασφαλιστικής μας αγοράς όπως ο Τρ. 

Λυσιμάχου , ο Ν. Σταματόπουλος, ο Θ. Με­
λακοπίδης , ο Α. Μπάρυ, ο Σωτήρης Σαχλί­
κης , ο Δ. Κορομάvτλος , της Επιτροπής Με­

ταφορών και Σκαφών, ανεβάζει σrα "μάτια" 
του κοινού μέσα κι έξω στην Ελλάδα , την 
ασφαλιστική μας κοινωνία που κοσμείται 
από πολλά και καλά στελέχη. 

μου θυμίζει 

τη Νέα Δημοκρατία , τον Έβερτ και τον Μη­
τσοτάκη και το ερώτημα αν υπάρχει ΕΝΟΤΗ­
Τ Α στο κόμμα ... Παντού τα προσωπικά , χαλά­
νε τα κοινά συμφέροντα ... και η Ένωση έχει 
ενότητα αλλά της λείπει η Βάση ... Αυτό πα­
θαίνουν όσοι νομίζουν ότι οι δημοσιογράφοι 

έχουν τον πρώτο λόγο ... 

~ έκδοση ενημέρωσης "ΘΕΣΜΙ­
ΚΟΣ ΕΠΕΝΔΥΤΗΣ" της Ένωσης Ελ­

ληνικών Εταιριών Επενδύσεων Χαρ­

τοφυλακίου και Εταιριών Διαχείρισης 

Αμοιβαίων Κεφαλαίων (στο 5ο φύλο , 

σελ. 96) κάνει δύο σχόλια για τα αφιε­

ρώματα του περιοδικού "Banc­
Assurance World" (Φιλικής Εταιρίας 
19-20, τηλ.: 3620 186) στα Αμοιβαία 
Κεφάλαια και υπογραμμίζει τη φρά­

ση του διευθυντή σύνταξης του πε­

ριοδικού κ . Γ. Παπανικολάου ότι τα 

- αμοιβαία είναι "θεσμός κοινωνικού εκ­

δημοκρατισμού της επενδυτικής δια­

δικασίας " σε σχετικό άρθρο . Πολλά στοιχεία χρησιμοποιούν άνθρωποι 

του τραπεζικού χώρου και πολλή χρήση γίνεται των σημαντικών εργα­

σιών και ειδικών αφιερωμάτων σε θέματα όπως το αρχείο του μέλλο­

ντος , η μηχανοργάνωση των τραπεζών, νέες τεχνολογίες κ.λπ . Συγχαί­

ρουμε τους πρωτοπόρους του κλάδου που αγκάλιασαν και ενίσχυσαν 

το περιοδικό BancAssurance στο ξεκίνημά του και περιμένουμε όλοι 
να στηρίξουν μια προσπάθεια που δίνει το παρόν και του ασφαλιστι­

κού χώρου "λίγο πιο έξω" από τον κλάδο. 

Το 1995 για δεύτερη συνεχή χρονιά η Citibank ανακηρύχθηκε η "καλύ­
τερη τράπεζα" από το ''Euromoney" . Έλαβε 39 βραβεία , σαν "καλύτερη τρά­
πεζα" σε πέντε περιοχές: Ασία , Λατινική Αμερική , Δυτική Ευρώπη , Μέση 

~ , , , Ανατολή και Αφρική. Εταιρίες παροχής χρηματοοικονομικών υπηρεσιών, 
~ Στην Ολυμπιαδα της Εκατονταετιας των αγωνων στην όπως οι ασφαλιστικές μας εταιρίες , έχουν να διδαχθούν πολλά από τον τρό­
Ατλάντα , η Ελλάδα παρήλασε τιμητικά πρώτη . Ο Πύρρος πο συμπεριφοράς προς προσωπικό και πελάτες της Citibank. 
Δήμας κρατώντας τη γαλανόλευκη σημαία μας προηγείτο 
της ελληνικής αποστολής και η Βούλα Πατουλίδου έφερε , 
μαζί με τον Αμερικανό πυγμάχο Εβάντερ Χόλιφιλντ την ολυ­
μπιακή φλόγα στο στάδιο . Τη σκηνή της εισόδου την είδαν 
3,5 δισεκατομμύρια τηλεθεατές σ' όλο τον κόσμο ! Οι ιδέες 
των Ολυμπιακών Αγώνων που ξεκίνησαν από την Ελλάδα 
για μια ακόμα φορά ξέρουν να νικάνε δια μέσου των αιώ­
νων ! Η Coca-Cola, η Visa, η ΙΒΜ , η Panasonic θα μείνουν σε 
δεύτερο πλάνο , μαζί με αυτά που εκπροσωπούν ... Ας το 
μάθουν και οι πολιτικοί μας κάποτε! ! ! 

~ Σε διάφορες συναντήσεις , συνεντεύξεις Τύπου και δεξιώσεις , 
βλέπω διάφορα " σαλιαρίσματα" και "δουλικές" συμπεριφορές ΕΠΩ­
ΝΥΜΩΝ στελεχών της ασφαλιστικής αγοράς προς εκπροσώπους 
ΤΥΠΟΥ εφημερίδων και περιοδικών. Όσο μεγαλύτερη είναι η εφημε­
ρ ίδα ΤΟΣΟ και μεγαλύτερο το ΣΚΥΨΙΜΟ και το "ξεπούλημα" δήθεν 
μυστικών της ασφαλιστικής αγοράς . Αυτά βλέπουν και οι δήθεν "ενη­
μερωμένοι" δημοσιογράφοι και "λούζουν" μέρα-νύχτα όλη την ασφα­
λιστική αγορά. 

Κρίμα! 
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Η σύκλιση των 

~ 

επιτοκιων προς τα 

χαμηλότερα ευρω­

παϊκά θα σημαίνει για 

τις ελληνικές επι χει -
ρήσεις δανεισμό με 

επιτόκια κοντά στο 6% 
αντί των 18% και 20% 

που είναι σήμερα 

ΟΜΙΛΙΑ ΤΟΥ ΓΙΑΝΗ Σ . ΚΩΣΤΟΠΟΥΛΟΥ 

ΠΡΟΕΔΡΟΥ ΤΟΥ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ 

ΚΑΙ ΓΕ ΝΙΚΟΥ ΔΙ ΕΥΘΥΝΤΟΥ ΤΗΣ ALPHA 

ΤΡΑΠΕΖΑΣ Π ΙΣΤΕΩΣ 

Σ 
το πλαίσιο του προγράμματος "Διά­

λογος για την Οικονομία " , το Ίδρυ­

μα Οικονομιών και Βιομηχανικών 
Ερευνών (ΙΟΒΕ) και η Ένωση Ελληνικών 
Τραπεζών οργάνωσαν ημερίδα με θέμα 
"Τράπεζες και Επιχειρήσεις εν όψει του Ευ­
ρωνομίσματος ". 
Στο δεύτερο μέρος της ημερ ίδας που 

αφορούσε την ελληνική διάσταση , ο πρόε­
δρος και γενικός διευθυντής της Alpha Τρά­
πεζας Πίστεως κ. Γιάννης Σ. Κωστόπουλος 

ανέπτυξε τις θέσεις του για την προετοιμα­
σία του ελληνικού τραπεζικού συστήματος 
και των επιχειρήσεων εν όψει του Ευρωνο­

μίσματος. Το πλήρες κείμενο της εισήγησης 
του κ. Κωστόπουλου έχει ως εξής : 

το ΔΕΚΕΜΒΡΙΟ ΤΟΥ 1995, το Ευρωπαϊ­

κό Συμβούλιο της Μαδρίτης έλαβε , όπως 
είναι γνωστό, ορισμένες πολύ σημαντικές 
αποφάσεις για το μέλλον της Νομισματικής 

Ένωσης. Συγκεκριμένα , έδωσε το όνομα 
EURO στο ενιαίο νόμισμα , επιβεβαίωσε την 
ημερομηνία έναρξης του τρίτου σταδίου , την 
1η Ιανουαρίου 1999 και προσδιόρισε με ακρί­
βεια τη διαδικασία μετάβασης στο ενιαίο νό­

μισμα. Τέλος , αποφασίστηκε ότι στο πρώτο 
εξάμηνο του 2002 θα αποσυρθούν σταδια­
κά από την κυκλοφορία τα εθνικά νομίσμα­
τα αvτικαθιστάμενα από το EURO. 
Τα κράτη-μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

προσπαθούν , μέσω των προγραμμάτων σύ­

γκλισης που εφαρμόζουν , να προετοιμάσουν 
τις οικονομίες τους για τη μετάβαση στο 
ενιαίο νόμισμα . Το ίδιο κάνει και η Ελλάδα. 

Οι προοπτικές , όμως , ότι θα μπορέσει η 
χώρα μας να υιοθετήσει το ενιαίο νόμισμα , 
στον καθορισθέντα χρόνο , δεν είναι ενθαρ­

ρυντικές. Ο πληθωρισμός , παραδείγματος 
χάρη , είναι υπερτριπλάσιος από το μέσο όρο 
στην Ευρωπαϊκή Ένωση , ενώ το δημοσιονο­

μικό έλλειμμα ως ποσοστό του ΑΕΠ είναι 
περίπου διπλάσιο. Επίσης , ο λόγος δημοσίου 
χρέους προς ΑΕΠ είναι από τους υψηλότε­
ρους και συνεχίζει να αυξάνεται, γεγονός 
που υποδηλώνει και το μέγεθος των δυσχε­

ρειών ως προς την περαιτέρω σύγκλιση της 
ελληνικής οικονομίας. 
Ανεξάρτητα , όμως , από τον πρόσθετο 

χρόνο , πέραν δηλαδή του 1999, που θα 
χρειαστεί η Ελλάδα για ένταξη στη Νομισμα­
τική Ένωση , ένα πράγμα ε ίναι βέβαιο. Ότι 

οι ελληνικές επιχειρήσεις και οι τράπεζες 

πρέπει να ακολουθήσουν το δρόμο της 
προετοιμασίας και της προσαρμογής με στό­
χο την 1η Ιανουαρίου 1999. Η ενιαία αγορά 
και ο ενιαίος χρηματοπιστωτικός χώρος θα 
αποκτήσουν άλλη φυσιογνωμία και χαρακτη­

ριστικά με την έλευση του ενια ίου νομίσμα­
τος , και αυτό θα επηρεάσει όλες τις ευρω­

παϊκές επιχειρήσεις και τις τράπεζες , ανε­
ξαρτήτως συμμετοχής της χώρας προέλευ­
σής τους στη Νομισματική Ένωση. 
Η καθιέρωση κοινού νομίσματος αναμένε­

ται να έχε ι εμφανείς και άμεσες ευνοϊκές 
επιδράσεις στις ελληνικές επιχειρήσεις . 

ΠΡΩΤΟΙΙ , σημαντικό θα ε ίναι το όφελος 
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που θα προκύψει από τη μείωση του κόστους 

συναλλαγών , αφού η απουσία πολλών ευ­

ρωπαϊκών νομισμάτων θα εκμηδενίσει τις 
δαπάνες μετατροπής. 

ΔΙ!ΥΤ■ΡΟΙΙ , ο προγραμματισμός των επι­
χειρήσεων δεν θα διαταράσσεται πλέον από 

απρόβλεπτες συναλλαγματικές κρ ίσεις , οι 
οποίες αυξάνουν την αβεβαιότητα ως προς 

την αποδοτικότητα των υπό ανάληψη επεν­

δυτικών σχεδίων. Με τη μακροοικονομική 
πολιτική σταθερά προσδεδεμένη στο ενιαίο 
νόμισμα και με ενισχυμένη δημοσιονομική 
πειθαρχία , η αυξημένη αξιοπιστία της οικο­

νομικής πολιτικής θα συμβάλλει στη διαμόρ­
φωση ενός περισσότερο σταθερού επιχει­
ρηματικού περιβάλλοντος , με θετικά απο­

τελέσματα για την απασχόληση και την οι­
κονομική ευημερία. 
ΤΡΙΤΟΙΙ , η μετάβαση στο ενιαίο νόμισμα θα 

συμβάλλει στην εύρυθμη λειτουργία της 
ενιαίας αγοράς . Αυτό θα προσδώσει στις 
επιχειρήσεις μεγαλύτερες δυνατότητες για 
την αξιοποίηση οικονομιών κλίμακας . 

ΤΕΤΑΡΤΟΝ , ο περιορισμός των αβεβαιο­

τήτων και η εδραίωση συνθηκών οικονομι­
κής και νομισματικής σταθερότητας θα οδη­
γήσουν σε σύγκλιση των επιτοκίων στις χώ­
ρες της Νομισματικής Ένωσης. Και αυτό για­

τί θα εκλε ίψει πλέον ο λεγόμενος κίνδυνος 
συναλλάγματος, που διαφοροποιεί σήμερα 
το σχετικό επασφάλιστρο και αντιστοίχως τα 

επί μέρους εθνικά επιτόκια. Θα παραμείνει 
βεβαίως ο πιστωτικός κίνδυνος. Η σύγκλιση 
πάντως των επιτοκίων προς τα χαμηλότερα 

γερμανικά θα σημαίνει για τις ελληνικές επι­
χειρήσεις δανεισμό με επιτόκια όχι π.χ. 18% 
και 20%, αλλά κοντά στο 6%, με τα σημερι­
νά δεδομένα. Αντιλαμβάνεται λοιπόν κανείς 
το τεράστιο όφελος για τις επιχειρήσεις από 

το αισθητά μειωμένο χρηματοοικονομικό 
κόστος. 
Η άντληση των ωφελειών αυτών προϋπο­

θέτει , φυσικά , την έγκαιρη ένταξη της Ελ­
λάδας στη Νομισματική Ένωση. Διότι , τυχόν 
αδυναμία της χώρας να ενταχθεί, δεν σημαί­
νει απλώς μη επαλήθευση των δυνητικών 
ωφελειών . Σημαίνει, δυστυχώς , πρόσθετες 
δυσχέρειες και δυσκολίες . Και αυτό γιατί 

είναι πολύ πιθανό στις χώρες που δεν θα 
ενταχθούν στη Νομισματική Ένωση να ση­
μειωθούν συναλλαγματικοί κλυδωνισμοί και 

αυξήσει επιτοκίων , στο βαθμό που οι αγο­
ρές αξιολογήσουν αρνητικά τις οικονομικές 
τους προοπτικές . Τυχόν αυξήσεις επιτοκίων , 

σε μία τέτοια περίπτωση , δεν σημαίνουν 
μόνο πρόσθετο χρηματοοικονομικό κόστος 
για τις επιχειρήσεις , αλλά και σοβαρά προ­

βλήματα συγκράτησης του δημοσιονομικού 
ελλε ίμματος και χρέους. Το παράδειγμα 
αυτό εικονογραφεί τις μεγάλες ευκαιρίες 
που δημιουργεί η Νομισματική Ένωση , αλλά 
και τους κινδύνους που υποκρύπτει τυχόν 
ολιγωρία της χώρας να επιταχύνει το βημα­
τισμό της , ώστε να πορευτεί μαζί με τους 
άλλους εταίρους της . 

Η διαδ ικασία της μετάβασης στο κοινό 

νόμισμα _συνεπάγεται βεβαίως κάποιο βρα­
χυπρόθεσμο κόστος για τις τραπεζικές , κυ­

ρ ίως , επιχειρήσεις. Θα υπάρξει , λόγου χάρη , 

η ανάγκη για τροποπο ίηση υφισταμένων 
συμβάσεων , για εισαγωγή νέων προγραμμά­

των λογισμικού , για εκπαίδευση του προσω­

πικού και για μετατροπή των υφισταμένων 
λογαριασμών. Οι κατηγορίες αυτές κόστους 

αφορούν βεβαίως αποκλειστικά τη μεταβα­

τική περίοδο , ενώ σαφώς υπολε ίπονται των 
μονιμότερων και μακροπρόθεσμων ωφε­

λειών από την εισαγωγή του ενιαίου νομί­

σματος . 

Οι τράπεζες , από την ίδια τη φύση των 

εργασιών τους , θα βρεθούν στην πρώτη 
γραμμή προετοιμασίας και προσαρμογής. 

Και αυτό διότι θα επωμισθούν όχι μόνον την 

ευθύνη της δικής τους προσαρμογής (στα 

συστήματα πληρωμών , στα προγράμματα 
λογισμικού , στα λογιστικά σχέδια και στην 

υλικοτεχνική υποδομή) , αλλά και την κύρια 
ευθύνη ενημέρωσης και διαπαιδαγώγησης 

των πελατών τους , ιδιωτών και επιχειρήσεων. 

Και το κόστος αυτό δεν είναι αμελητέο . Ε ί­
ναι όμως πρόσκαιρο και σαφώς υποδεέστε­

ρό από τα οφέλη της Νομισματικής Ένωσης 
της Ευρώπης , που ασφαλώς θα υποβοηθη­

θεί από την παρουσία του ενιαίου νομίσμα­

τος. 

Η διαδικασία ευρωπαϊκής ενοποίησης κι­

νείται ήδη σε ένα περιβάλλον ευρύτερων 
διαρθρωτικών ανακατατάξεων , που επηρεά­
ζουν τον τραπεζικό χώρο διεθνώς , δημιουρ­

γώντας νέες ευκαιρίες , αλλά και νέους κιν­
δύνους. Ευκαιρίες και κινδύνους αντιμετω­
πίζει φυσικά και το ελληνικό τραπεζικό σύ­

στημα , που χαρακτηρίζεται από έναν επικίν­
δυνα μεγάλο κατακερματισμό δυνάμεων . Η 
μεγαλύτερη τράπεζα , η Εθνική , κατέχει το 

39% της (εμπορικής τραπεζικής) αγοράς , σε 
όρους ενεργητικού και ακολουθούν η Εμπο­

ρική με 13%, η ΑΙphaΤράπεζα Πίστεως με 
9%, η Ιονική με 6% και η Εργασίας με 4,5% 
(στοιχεία έτους 1994). Από εκεί και πέρα 
υπάρχουν άλλες τριάντα πέντε (35) εμπορι­

κές τράπεζες , 15 ελληνικές και 21 ξένες , με 

μέσο μερίδιο αγοράς κάτω του 1 %. 
Αλλά και οι πέντε μεγαλύτερες τράπεζες , 

ακόμη και η πρώτη , η Εθνική , είναι μικρού 

σχετικά μεγέθους όταν συγκρίνονται μετρά­

πεζες άλλων ευρωπαϊκών χωρών . Οι διεθνείς 
συγκρίσεις είναι εν προκειμένω αυτονόητες . 

Οι ελληνικές τράπεζες θα αντιμετωπίσουν 
οξύτατο ανταγωνισμό από τις ξένες , αφού 

σε μια μεγάλη ενιαία χρηματοπιστωτική αγο­

ρά το πεδίο δράσης είναι για όλους ανο ικτό 
και επ ί ίσοις όροις . Και φυσικά ο ι ευκαιρ ίες 

για τους ισχυρούς να γίνουν ακόμη ισχυρό­
τεροι είναι σημαντικές . Από τη σκοπιά αυτή , 
είναι ενδιαφέρον να σημειωθεί ότι η μεγα­
λύτερη ελληνική τράπεζα , η Εθνική , αν και κα­

τέχει το 40% σχεδόν της εγχώριας αγοράς , 
βρίσκεται μόλις στην 87η θέση του καταλό­

γου των ευρωπαϊκών τραπεζών . 

Ο κατακερματισμός της εγχώριας αγοράς 

σημαίνει ότι, αργά ή γρήγορα, ορισμένες τρά­

πεζες δεν θα μπορέσουν ν' αντέξουν το έντο­

νο ανταγωνιστικό περιβάλλον που διαμορφώ­

νεται. Γιατί ο οξυνόμενος καθημερινά αντα­
γωνισμός απαιτε ί εύρωστες και δυναμικές 
μονάδες , ικανές να δραστηριοποιούνται 

αποτελεσματικά στον ενιαίο πλέον ευρωπαϊ­
κό χρηματοπιστωτικό χώρο. 

Από πρόσφατες διεθνείς μελέτες προκύ­

πτει ότι υπάρχουν πράγματι οικονομίες κλί­
μακας στον τραπεζικό χώρο , τουλάχιστον 

μέχρι κάποιο μέγεθος μονάδας . Το μέγεθος 
μάλιστα αυτό , γύρω στα 20 δισ . δολάρια , 
καλύπτει όλες σχεδόν τις ελληνικές τραπε­

ζικές μονάδες . Η ανάγκη ακριβώς αξιοποίη­

σης των οικονομιών κλίμακας ερμηνεύει , σε 
μεγάλο βαθμό , την κινητικότητα και τις διερ­
γασίες που σημειώνονται τελευταία διεθνώς . 
Όχι όμως και στον ελληνικό χώρο . 

Η απαιτούμενη 

ταχύτητα και η 

έκταση των ανα­

γκαίων αναδιαρ­

θρώσεων δεν συμβι­

βάζονται με τον 

κρατικό έλεγχο των 

3/4 της τράπεζικής 
αγοράς 

Οι διεργασίες εκδηλώνονται κυρίως με τη 

μορφή συγχωνεύσεων , εξαγορών , ιδιωτικο­
ποιήσεων και προσπαθειών οργανωτικού εκ­

συγχρονισμού. Οι συγχωνεύσεις , ειδικότερα , 
έχουν ως κίνητρο είτε τη δραστική περικοπή 
του κόστους είτε τη συνένωση μονάδων που 

οι δραστηριότητές τους είναι συμπληρωμα­

τικές . Στην πρώτη κατηγορία , παραδείγματος 
χάρη , ανήκει η πρόσφατη συγχώνευση στην 
Αμερική ανάμεσα στην Chemical Bank και την 
Chase Manhattan, ενώ στη δεύτερη κατηγο­
ρ ία ανήκει η συγχώνευση στην Ιαπωνία ανά­
μεσα στη Mitsubishi και την Bank of Tokyo. 
Και στις δύο περιπτώσεις γεννήθηκαν δύο 

νέοι γίγαντες. 
Στην Ευρώπη , αν και ήδη παρατηρείται κι­

νητικότητα , δεν φαίνεται να υπάρχει η ίδια 

δυναμική σε ό ,τι αφορά τις συγχωνεύσεις , 
ίσως εξαιτίας μιας ολιγότερο ελαστικής αγο­

ράς εργασίας , όπου οι μειώσεις προσωπικού 
δεν είναι πολιτικώς ευχερείς . Στην Ολλανδία 

π .χ. μετά τη συγχώνευση της Amro με την 
Algemene Bank πέρασα αρκετά χρόνια έως 
ότου κλείσουν ορισμένα υποκαταστήματα και 
μειωθεί αντίστοιχα το προσωπικό . Και πιο 

πρόσφατα , ο ι συζητήσεις για συγχώνευση 
ανάμεσα στην UBS και την Credit Su ί sse 

Holdίng στην Ελβετία διακόπηκαν λόγω και 
των δυσκολιών που θα αντιμετώπιζε στην 
πράξη η απόλυση εργαζομένων αλλά και η 
σύζευξη διαφορετικών επιχειρηματικών νοο­
τροπιών . Πάντως και στην Ευρώπη ε ίνα ι 
πλέον εμφανής μία τάση αναδιαρθρώσεων 

και εκλογίκευσης του τραπεζικού σκηνικού με 
βάση τα νέα δεδομένα που δημιουργεί η διε­
θνοποίηση των χρηματοπιστωτικών αγορών, 

η σύγχρονη τεχνολογία και ασφαλώς η προο­
πτικής της Ευρωπαϊκής Νομισματικής Ένω­

σης . 

Από τις διεθνώς συvτελούμενες διεργασίες 

και ανακατατάξεις θα μπορούσαν να εξα­

χθούν ορισμένα χρήσιμα συμπεράσματα ως 
προς το ελληνικό τραπεζικό σύστημα και τις 
προοπτικές του . 

ΠΡΩΤΟΝ , οι μεγαλύτερες ελληνικές τράπε­

ζες βρίσκονται ακόμη στο κρίσιμο εύρος με­

γέθους , δηλαδή μέχρι τα 20 δισ. δολάρια , 
όπου η μεγέθυνσή τους μπορεί να οδηγήσει 

σε μείωση του μέσου κόστους λόγω οικονο­

μιών κλίμακας. Συνεπώς , υπάρχουν σημαντι­
κά περιθώρια για συγχωνεύσεις , στο βαθμό 

βεβαίως που γίνονται υπό προϋποθέσεις που 

επιτρέπουν με ίωση του μέσου κόστους . 
ΔΕΥΤΕΡΟΙΙ , η πανσπερμία μικρών τραπεζών 

σημαίνει ότι οι μονάδες αυτές θα επιβιώσουν, 

μόνον εάν εξειδικευθούν και παύσουν να επε­
κτείνονται στην παροχή όλου του φάσματος 

εργασιών . Διαφορετικά ο ανταγωνισμός θα τις 

οδηγήσει μοιραίως εκτός αγοράς. 

ΤΡΙΤΟΙΙ , εφόσον το μέλλον οδηγεί σε προ­

σφορά εξειδικευμένων εργασιών, οι μεγαλύ­

τερες τράπεζες έχουν συμφέρον να αναπτυ­

χθούν υπό τη μορφή χρηματοπιστωτικών ομί­

λων , όπου κάθε μονάδα είναι εξειδικευμένη 
και προσφέρει υπηρεσίες υψηλών προδια­
γραφών . Συνεπώς , ενδεχόμενες εξαγορές 

μικρότερων τραπεζών μπορούν να χρησιμο­
ποιηθούν στο πλαίσιο της επιδίωξης για με­
γαλύτερη εξειδίκευση . 

ΤΕΤΑΡΤΟΙΙ , και ίσως κυριότερο , η απαιτού­
μενη ταχύτητα και η έκταση των αναγκαίων 
αναδιαρθρώσεων δεν συμβιβάζονται με τον 
κρατικό έλεyχο των 3/4 της τραπεζικής αγο­

ράς . Το ελληνικό κράτος ουδέποτε κατάφε­
ρε να επιδείξει ευκαμψ ία , υψηλό επίπεδο 
οργανωτικής ετοιμότητας , ευχέρεια προσαρ­

μογής στη σύγχρονη τεχνολογία και τα νέα 
δεδομένα . Τα μέχρι σήμερα αποτελέσματα 

της κρατικής εμπλοκής στο χρηματοπιστωτι­

κό τομέα είναι σαφώς απογοητευτικά. Κυ­
ρ ίως , μάλιστα , κατά την τελευταία εικοσαε­

τία που ο βαθμός κρατικού ελέγχου διευρύν­

θηκε σημαντικά , χωρίς επαρκή δικαιολογ ία. 
Ας θυμηθούμε ότι μόνον το 1975 σε μία προ­

σπάθεια "τιμωρίας" προσώπων κρατικοποιή­
θηκε το 1 /4 περ ίπου της τραπεζικής αγοράς , 
τιμωρώντας έτσι συγκεκριμένες τράπεζες . 

Η πορεία της ελληνικής ο ικονομίας προς 

τη νομισματική ενοποίηση της Ευρώπης κα­

θιστά επιτακτική την ανάγκη επιτάχυνσης των 
αναγκαίων διαρθρωτικών αλλαγών και στο 

τραπεζικό σύστημα. Αν και η διαδικασία της 
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απελευθέρωσης έχει σχεδόν ολοκληρωθεί, το 
ελληνικό χρηματοπιστωτικό σύστημα έχει 
ακόμη να διανύσει μεγάλη απόσταση μέχρι 
την επιτυχή ολοκλήρωση μιας συνολικής με­
ταρρύθμισης . Γι' αυτό είναι απαραίτητη η 
προώθηση δομικών μεταβολών , που θα ενι­
σχύσουν την ανταγωνιστική λειτουργία και θα 
αναμορφώσουν την ιδιοκτησιακή συγκρότη­
ση της πιστωτικής αγοράς. Διαφορετικά, η 
προοπτική της Νομισματικής Ένωσης, από 
πρόκληση, θα μετατραπεί σε απειλή. 
Ο ασφυκτικός έλεγχος της τραπεζικής αγο­

ράς από το κράτος, στο διεθνώς πρωτοφα­
νές σήμερα ποσοστό του 75%, δεν επιτρέπει 
στον ανταγωνισμό να αναπτυχθεί επαρκώς 
και να αποβεί, εν τέλει, προς όφελος των :χρη­
στών των τραπεζικών υπηρεσιών. Η διαμόρ­
φωση μιας σύγχρονης και δυναμικής τραπε­
ζικής αγοράς δεν μπορεί παρά να είναι το 
τελικό αποτέλεσμα μιας διαδικασίας συγχω­
νεύσεων , εξαγορών, ιδιωτικοποιήσεων και 
σταθερών βημάτων εκσυγχρονισμού . Ακόμη 
και η διακοπή λειτουργίας μη αποτελεσματι­
κών μονάδων θα πρέπει να αντιμετωπίζεται 
θετικά, στο βαθμό που η συνέχιση της λει­
τουργίας τους επηρεάζει αρνητικά τον αντα­
γωνισμό. 
Η ύπαρξη μικρών τραπεζών που ελέγχο­

νται από μεγάλες τράπεζες κρατικού ενδια­
φέροντος και δραστηριοποιούνται στον ίδιο 
χώρο , ανταγωvιζόμεvες της μητρικές τους , 
αποτελεί ασφαλώς μία ιδιομορφία αλλά και 
αδυναμία ταυτόχρονα του εγχώριου τραπε­
ζικού συστήματος. Σ' αυτές τις περιπτώσεις 
η λύση των συγχωνεύσεων ή απορροφήσεων 
θα οδηγούσε στη δημιουργία πιο εύρωστων 
και υγιών τραπεζικών μονάδων , ικανών να 
διευρύνουν με τη δράση τους το πεδίο του 
ανταγωνισμού. 

Οι διαρθρωτικές μεταβολές που απαιτού­
νται στον τραπεζικό χώρο προϋποθέτουν, από 
την άλλη πλευρά, την ύπαρξη μιας ευέλικτης 
αγοράς εργασίας. Οι εξελίξεις στην τεχνο­
λογία και η προϊούσα αποδιαμεσολάβηση , 
οδηγούν, σύμφωνα με μελέτες εγκύρων ορ­
γανισμών, σε μειώσεις του προσωπικού των 
τραπεζών κατά 50% μέσα στα επόμενα λίγα 
χρόνια. Άλλωστε τα πρώτα σημάδια προς την 
κατεύθυνση αυτή έχουν ήδη φανεί. Αυτά θυ­
μίζουν την επώδυνη πορεία αναδιαρθρώσεων 
στα ευρωπαϊκά ναυπηγεία. 
Θα μπορούσε κανείς να δεχθεί για την Ελ­

λάδα ότι οι δραματικές αυτές εξελίξεις, που 
προδιαγράφονται για τις άλλες χώρες, δεν 
θα είναι ούτε της ίδιας έντασης, ούτε το ίδιο 
σύντομες. Όμως, κανείς δεν μπορεί να αμφι­
σβητήσει την κατεύθυνση τουλάχιστον των 
αλλαγών που επέρχονται. Γιατί, όχι μόνον ο 
όγκος των τραπεζικών εργασιών, πέραν κά­
ποιου σημείου, βαίνει προς συρρίκνωση, αλλά 
ολοένα και περισσότερες παραδοσιακές τρα­
πεζικές δραστηριότητες ασκούνται ήδη από 
μη τράπεζες . 

Απαιτούνται συνεπώς εκτεταμένες αλλαγές 
που θα τονώσουν την ανταγωνιστική ικανό­
τητα των ελληνικών τραπεζών. Αλλαγές που 

θα αποδειχθούν ενδεχομένως και κοινωνικά 
επώδυνες . Είναι όμως αναπόφευκτες. Και να 
καθυστερήσουν, τότε απειλείται η ίδια η επι­
βίωση των ελληνικών τραπεζών. 

Οι πιθανότητες της ελληνικής οικονομίας 
να μειώσει τον πληθωρισμό , το δημοσιονομι­
κό έλλειμμα και το χρέος στα χαμηλά επίπε­
δα που απαιτούνται για τη συμμετοχή στη 
Νομισματική Ένωση είναι πενιχρές μεσοπρό­
θεσμα, εάν δεν επέλθει μία εκτεταμένη διαρ­
θρωτική αναμόρφωση της οικονομίας αλλά 
και μια ριζική αλλαγή στη νοοτροπία και τις 
σκέψεις μας. Καμία, κοινωνία δεν έχει μέλ­
λον , εάν δεν διαθέτει προσαρμοστικότητα 
στις νέες συνθήκες που διαμορφώνονται. Δεν 
θα υπάρξει προσαρμογή της ελληνικής οικο­
νομίας όσο η κοινωνία μας γαλουχείται με την 
ιδέα του κράτους-προστάτη , που είναι υπεύ­
θυνο για τα πάντα. Ζούμε σε μία εποχή τα­
χύτατων μεταβολών και ριζικών ανακατατά­
ξεων. Η ανάπτυξη της ·τεχνολογίας και η διε­
θνοποίηση των αγορών προσφέρουν μοναδι­
κές ευκαιρίες αλλά υποκρύπτουν και σοβα-

ρούς κινδύνους. Για να αξιοποιηθούν οι ευ­
καιρίες απαιτείται σκληρή δουλειά και άριστη 
προετοιμασία . Σκληρή δουλειά , διότι ο αντα­
γωνισμός έχει γίνει οξύτερος με την απελευ­
θέρωση των αγορών και την άρση των περιο­
ρισμών στην κίνηση των κεφαλαίων. Άριστη 
προετοιμασία , διότι η συντονισμένη μετεξέ­
λιξη κοινωνικών και οικονομικών δομών και 
σχέσεων, όταν οι αλλαγές έρχονται τόσο γρή­
γορα , είναι απαραίτητη προϋπόθεση επιτυ­
χίας. Η μετάβαση των ευρωπαϊκών χωρών στο 
ενιαίο νόμισμα, από την 1η Ιανουαρίου 1999, 
αποτελεί για μας , στην Alpha Τράπεζα Π ί­
στεως , μια μεγάλη πρόκληση και προετοιμα­
ζόμαστε γι ' αυτήν. Θα επιθυμούσαμε όμως 
και την οικονομική πολιτική να προσαρμόζε­
ται στα νέα απαιτητικά δεδομένα της Ευρω­
παϊκής Ενοποίησης για να αδράξει τις ευκαι­
ρίες που διανοίγονται προς όφελος της χώ­
ρας . Γιατί όταν μία χώρα δεν ανταποκρίνεται 
θετικά και ολιγωρεί μπροστά σε ιστορικές 
προκλήσεις , τότε είναι δύσκολο για τις επι­
χειρήσεις της να έχουν διαφορετική τύχη. 

184 δισυατομμύρια ι:ίναι στο 1915 τα ιιιtρδη 
των ι:λληνικών τραιιι:ζών έναντι 180 το 1994 

Πρώτη η Τράπε­

ζα Πίστεως με 50,7 
δισ. κέρδη, δεύτε­

ρη η Εθνική με 41,4 

δισ. δρχ., τρίτη η 

Τράπεζα Εργασίας 

με 37 δισ. και ακο­

λουθεί η Εμπορική 

με 26,6 δισ., η Κτη­

μαrική με 20 δισ., η 

Ιονική με 13 δισ. Το 
σύνολο των πάσης 

φύσεως καταθέ­

σεων είναι 18,4 ΤΡΙ­

ΣΕΚΑ ΤΟΜΜΥΡΙΑ! 

Εκεί είναι η περιο­

ΧΤl που οι ασφαλι­
στές Ζωής πρέπει 

να διεισδύσουν! Τα 

18,4 τρισ.! Πώς; Ε.., 

ας κάνει η Ένωση 

Ασφαλιστών Ελλά­

δας και λίγο προ­

σπάθεια ως ενωμέ­

νο σωματείο! Αρκε­

τά πια με τα ιδιωτι­

κ ο -προσωπικά 
απωθημένα των με­

λών της! 
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~ ........ Εταιρίες Μέλη του Aachener and Mίinchener Network 

Σε μια εποχή που η ασφαλι­
στική και χρηματοοικονομική 
αγορά αλλάζουν ραγδαία, η 
INTERNATIONAL LIFE ξε­
περνά τις καθιερωμένες υπη­
ρεσίες και μπαίνει πρώτη σε 
μια νέα μετασφαλιστική 
εποχή. 

Μ 'έναν ισχυρό ασφαλιστικό 
και χρηματοοικονομικό Όμιλο 
εταιριών προσφέρει ολοκλη­
ρωμένα και πρωτοποριακά 
προγράμματα ασφαλίσεων 
ζωής, γενικών ασφαλίσεων 
καθώς και σύγχρονα Αμοι­

οαία Κεφάλαια. 
Δημιουργεί έτσι τις ολοκλη­

ρωμένες λύσεις που καλύ­
πτουν το σύνολο των αναγκών 
του οικογενειάρχη, του επι­

χειρηματία, του επενδυτή. 
Πάνω απ' όλα όμως, η 
INTERNATIONAL LIFE δη­
μιουργεί μια νέα αντίληψη για 
την εξυπηρέτησή σας. 
Στα πλαίσια αυτά αναπτύσσει 
διαρκώς νέες καλύψεις, εκ­
παιδεύει τα στελέχη της στα 

υπερσύγχρονα προγράμματα 
που εφαρμόζει, αξιοποιεί τη 
διεθνή της τεχνογνωσία, 
ερευνά τις συνεχώς εξελισ­
σόμενες ανάγκες σας και 

έρχεται όλο και πιο κοντά σας 
με 1.000 ασφαλιστικούς συμ­
οούλους και 80 σημεία εξυπη­
ρέτησης σ' όλη την Ελλάδα. 
Γνωρίστε κι εσείς τις ολοκλη­

ρωμένες ασφαλιστικές και 
επενδυτικές λύσεις της 
INTERNATIONAL LIFE. 
Μπείτε πρώτοι στη νέα 
μετασφαλιστική εποχή. 



Ο Όμιλος 
Φ INTERAMERICAN 

=ιvασχεδιάζει και επιrίθειαt! 
Η Interameήcan πρωιαyωνισιεί επειδή διαφέρεύ 

. ,,,.., / ':""" ---------. /J ~ -· 
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Ο Δημ. Κοvτομηνάc; 

Μπαίνοντας στη 
δεύτερη 25ετία της 
ζωής της πριν από 
ένα χρόνο η lnter­
american με πίστη 
στο μέλλον και με 
τη σιγουριά μιας 
εταιρίας - θαύμα για 
τα ελληνικά χρονικά 

του '70 - '80, έθεσε 
σε εφαρμογή τον ανα­
σχεδιασμό των υπηρε­

σιών της με βάση τα νέα 
δεδομένα του 2000 . 
Επανεξετάζοντας τα πά­
ντα , από τους συνεταί­
ρους μέχρι τους συνεργά­
τες της , από αυτούς που 

αποφασίζουν μέχρι αυτούς 
που υλοποιούν , "στρώθηκε" στη 

δουλειά , στους σχεδιασμούς , στα 
στατιστικά που υπάρχουν , σ ' αυτά 

που πρέπει ν ' αλλάξουν , σ ' 
αυτά που πρέπει να γί­

νουν , σ ' αυτά που 
πρέπει να σννεχι­

σθούν. 

\ 
\ 

που δημιούργησε στην INTE~MERICAN μία 

κυψέλη δημιουρyίαc; 
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Ο ηγέτης Δημήτρης Κοντομηνάς , το 
μεγάλο αφεντικό στην lnteramerican, αυ­
τής της δημιουργικής κυψέλης, κάλεσε 
τους ανθρώπους του , ε ίπε τις σκέψεις 
του , συζήτησε , ανέλυσε ενθάρρυνε και 
συνεργάστηκε με μεγάλο αριθμό διοικη­
τικών υπαλλήλων, ασφαλιστών και συμ­

βούλων ώστε να μπουν τα νέα δεδομένα 
και ο όμιλος να μπορεί δημιουργικά να 
συνεχίσει τα επιτεύγματά του στο νέο 
αιώνα που έρχεται. 
Δεν είναι η εποχή του '70 πια. Η ελεύ­

θερη παροχή υπηρεσιών είναι γεγονός. 
Το Bancassurance έφερε τις τράπεζες 
μέσα στα γραφεία και ταμεία των ασφα­
λιστικών εταιριών . Νέοι τρόποι πώλησης 
των ασφαλιστικών προϊόντων μπήκαν δί­

πλα στις τσάντες των ασφαλιστών. Οι 

καταναλωτές οργανώνονται. Οι πελάτες 
γνωρίζουν πολλά . Οι ανταγωνιστές "κρύ­
βονται" έτοιμοι να επιτεθούν, μέσα στα 
300.000.000 των Ευρωπαίων πολιτών κι 

όχι μόνο μέσ' την Ελλάδα. Η γήρανση του 
πληθυσμού και το δημογραφικό πρόβλη­

μα θα ανατρέψει όλα τα καθιερωμένα στα 
ταμεία . Το ελληνικό κράτος δεν ασκεί σω­
στά τον εποπτικό του ρόλο και οι κακοί 
ανταγωνιστές "ροκανίζουν" τους καλούς. 

Ο Όμιλος lnteramerican έκανε τον 
απολογισμό των δυνάμεών του και ... 
βγήκε στην επ ίθεση! 

• Έγινε ο ανασχεδιασμός όλων των δια­
δ ικασιών . 

• Έγ ινε ο σχεδ ιασμός πρωτοπόρων 
προϊόντων και υπηρεσιών προστιθέμε­
νης αξίας . 

• Έγινε ο συντονισμός όλων των εται­
ριών του Ομίλου . 

• Καινούργια συστήματα αμοιβών και 
κινήτρων μπήκαν στην πράξη. 
• Έγινε εκλογίκευση κόστους σε όλα 
μέτωπα. 
• Έγινε στρατηγική για υψηλή κερδοφο­
ρία και επένδυση στη συνεχή ανάπτυξη. 
• Έγινε ανασχεδιασμός της "στάσης" 
του Ομίλου έναντι των κακών ανταγωνι­
στών και όσων εμποδίζουν την πορεία 
του Ομίλου . 
• Έγινε ό ,τι πρέπει να γίνει για να "ανοί­
ξει" η πόρτα του Χρηματιστηρίου αρχές 
1998. 
• Έγινε το 1995 ρεκόρ εισπραχθέντων 
ασφαλίστρων που έφθασαν τα 
76.150.000.000 δρχ. (58 δισ. ΖΩΗ - 18 
δισ . παραγωγή 
Γενικών - Βοήθειας και Οδικής Προστα­
σίας) , πάνω στα οποία πρέπει να προ­
στεθεί και παραγωγή 5 δισ. από Ομαδι­
κές και Διεθνείς δραστηριότητες. 
• Τα Αμοιβαία Κεφάλαια έφτασαν τα 300 
δισ. ενεργητικό. 
• Οι Γενικές Ασφάλειες έφθασαν σε 
παραγωγή, τους ανταγωνιστές των πρώ­
των θέσεων . 
• Η Mobitel είναι έτοιμη να παίξει το 
μεγάλο ρόλο της σε πωλήσεις κινητής 
τηλεφωνίας με τζίρο άνω των 1 Ο δισ ... 
• Έγινε αγορά νοσοκομείου για επέκτα­
ση στον κλάδο Υγείας. 
• Η lntertech στο 8μηνο '96 είχε πάνω 
από 5 δισ. πωλήσεις, αυξάνει σημαντικά 
το μερίδιο στην αγορά και θα το αυξή­
σει πιο πολύ με τις πωλήσεις του κινη­

τού Panasonic G500 και των ασυρμάτων 
τηλεφώνων ψηφιακής τεχνολογίας που 
θα διαθέσει τέλος του χρόνου στην αγο­

ρά και γενικώς τα προϊόντα υψηλής τε­
χνολογίας και αυτοματισμού γραφείων. 
Γενικώς ο Όμιλος με τις πολυσχιδείς 

δραστηριότητες επιτίθεται προς κάθε 
κατεύθυνση ώστε να κερδίσει τη μάχη 
του ανταγωνισμού και να εξασφαλίσει 
σιγουριά για το αύριο πελατών και συ­
νεργατών του. 
Αυτό βέβαια είναι γνώριμο "σπορ" για 

τον Δημ. Κοντομηνά χρόνια τώρα, από 
τότε που πρώτος "έβγαλε" τον ασφαλιστή 
με την τσάντα "έξω" κοντά στον πελάτη . 

Φ INTERAMERICAN WSA 
Εντυπωσιακή αύξηση τζίρου στον τομέα εξυπηρέτησης 
εμπορ1.κών ε01.χειρήσεων της Interamerican Cards Α.Ε. 

Τρία χρόνια επιτυχημένης παρου­
σίας στον Κλάδο Εξυπηρέτησης 
Εμπορικών Επιχειρήσεων έκλεισε 
πρόσφατα η lnteramerican Cards 
Α.Ε . Η διαχειριστική Εταιρία του 
Ομίλου lnteramerican, εκτός των άλ­
λων δραστηριοτήτων της, μεσολα­
βεί στη σύναψη εμπορικών συμβά­
σεων μεταξύ της lnterbank και των 
επιχειρήσεων, με σκοπό την εξυπη­
ρέτηση καρτών Visa. Το φάσμα υπη­
ρεσιών που προσφέρει παρέχει πλή­
ρη υποστήριξη σε ό ,τι αφορά το κύ­
κλωμα επεξεργασίας και εκκαθάρι­

σης των συναλλαγών που γίνονται 
μέσω καρτών Visa Ελλάδας και εξω­
τερικού . Σήμερα διαθέτει ένα δίκτυο 
1.200 επιχειρήσεων , οι οποίες μέσα 
στο πρώτο οκτάμηνο του 1996 
πραγματοποίησαν τζίρο που ξεπέ­
ρασε τα 4 δισ. δραχμές. Πολλές από 
αυτές συμμετέχουν σε προωθητικά 
προγράμματα για τα μέλη της 
lnteramerican Visa, όπως οι αγορές 

Ο ΑΝΗΣΥΧΟΣ 'ΌΔ ΥΣΣΕΑΣ" του ασφα­
λιστικού χώρου δίνοντας κύρος στον 
ασφαλιστικό σύμβουλο, πρώτος "έβγα­

λε" τον ασφαλιστή στα Αμοιβαία Κεφά­
λαια τότε που το συνολικό ενεργητικό 
ήταν 3 δισ . το 1989 και σήμερα ξεπέρα­
σε το ένα τρισεκατομμύριο , αλλά και 
στον τραπεζικό χώρο με την lnterbank. 
Πρώτος έβγαλε τους ασφαλιστές στα 

συνέδρια, στα ταξίδια εξωτερικού και 
εσωτερικού, στα κινητά τηλέφωνα, στην 
εκπαίδευση LIMRA, στις ομαδικές ασφα­
λίσεις , στη διαφήμιση , στο ραδιόφωνο , 
στην τηλεόραση, στις χορηγίες , στις 
φανέλες των ποδοσφαιριστών στις συ­
ναυλίες , στις δημοσιεύσεις "διακεκριμέ­
νων ασφαλιστών σε εφημερίδες και πε­
ριοδικά και πλείστες όσες ενέργειες "ων 

με άτοκες δόσεις και οι προσφορές 
εκπτώσεων σε επιλεγμένα ξενοδο­

χεία και εστιατόρια. Αξίζει να ση­
μειωθεί ότι η lnteramerican Cards 
Α.Ε. εκτός των παραπάνω, δραστη­
ριοποιείται με επιτυχία στους τομείς 
της διαχείρισης πιστωτικών καρτών, 
της προώθησης προϊόντων μέσω τη­
λεφώνου (telemarketing), της εί­
σπραξης οφειλών για λογαριασμό 
άλλων εταιριών (collections) και της 
παροχής συμβουλευτικών υπηρε­
σιών, τομείς απαραίτητοι στη συνε­
χώς εξελισσόμενη αγορά. 

ουκ έστιν αριθμός" που ακολούθησαν 
αρκετοί δημιουργικοί καλοί μιμητές πολ­
λοί εξ αυτών που έγιναν και.. καλύτεροι 

των δασκάλων σε κάποια σημεία προ­
στασίας του εαυτού τους ... 
Οι εκπλήξεις θα συνεχισθούν και το 

σκληρό " σπορ" για πρωταγωνιστικές 
πράξεις εξ όσων δυνάμεθα να γνωρίζου­
με θα συνεχισθεί από τον Δ. Κοντομη­
νά, με προσπάθειες εντός και εκτός Ελ­
λάδος, ώστε ο αδιαμφισβήτητος ηγέτης 
της ελληνικής ασφαλιστικής αγοράς, ο 

όμιλος χρηματοασφαλιστικών υπηρε­
σιών , η lnteramerican του 1.000.000 πε­
λατών (που της εμπιστεύονται πάνω από 
400 δισ. να διαχειρισθεQ να δυναμώνει 
χρόνο με το χρόνο πέρα από καιρούς 
και πρόσωπα ... 

Ο Δημ. Κοντομηνάς έφτιαξε ένα μελίσσι δημιουργίας στον όμιλο ''INTERAMERICAN" απ' όπου ξεκίνησαν πολλές 
"βασίλισσες" και έφτιαξαν νέες μεγάλες και πολλές κυψέλες - μονάδες. Ενδεικτικό της οικονομικής ευρωστίας ειναι 
ότι στις 31/10/1996 η INTERAMERICAN κατέθεσε περιουσιακά στοιχεία αξίας 128,9 δισεκατομμυρίων υπέρ των 
ασφαλισμένων της, τη στιγμή που βάσει του νόμου οι υποχρεώσεις της είναι 126,5 δισ. δηλαδή κατέθεσε και 2,4 δισ. 
επί πλέον δείχνοντας την οικονομική ευρωστία της, σε μια στιγμή που δεκάδες ασφαλιστικές εταιρίες δεν έχουν 
ούτε για τις μικρές υποχρεώσεις τους και το υπουργείο, που όφειλε να προστατέψει τις υγιείς μονάδες του χώρου 
αφήνει ανεύθυνους να παίζουν και να λασπολογούν με "παιχνιδάκια" όπως κάποια δημοσιεύματα ή τηλεοπτικές 
"αποκλειστικότητες" άνευ ουσίας και αληθείας σε βάρος της ασφαλιστικής αγοράς, των ασφαλίσεων και της 
INTERAMERICAN, προβληματίζοντας πολλούς ασφαλιστές που αγανακτισμένοι ρωτούν "ποιος θα μας προστατέψει 
από τους προστάτες του κλάδου;" Οι μεγάλοι δημιουργοί όμως προχωρούν και ωφελούν τον τόπο όπως πολλαπλώς 
ωφελεί τον τόπο μας η INTERAMERICAN. 
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Σύμφωνα με διαφημιστικό έντυπο που 
στέλνει στους πελάτες της η 
lnteramerican και έχει τίτλο 'ΎΠΕΡΕΧΟΥ­
ΜΕ ΜΕ ΔΙΑΦΟΡΑ" τα οικονομικά μεγέ­
θη της εταιρίας με βάση τους ισολογι­
σμούς εταιριών έχουν ως εξής για το 
1995 σε αριθμούς (βλέπε πίνακα 1) 

Η ΙΝΤΕΡΤΥΠ 
Αύξηση κερδών κατά 10% και οριακή 

βελτίωση πωλήσεων παρουσίασε στο α' 
εξάμηνο η ΙΝΤΕΡΤΥΠ. Συγκεκριμένα , ο 
κύκλος εργασιών της εταιρίας διαμορ­
φώθηκε στα 665 εκατ. έναντι 650 εκατ .. 
ενώ τα κέρδη ανήλθαν στα 33 εκατ. ένα­
ντι 30 εκατ. 

Για το σύνολο του έτους η εταιρία 
αναμένει πωλήσεις 1,65 δισ. και κέρδη 
περί τα 140 εκατ. δρχ. , συνεχίζοντας την 
ανάπτυξή της με τους ρυθμούς του α' 
εξαμήνου. 
Η διοίκηση της ΙΝΤΕΡΤΥΠ στηρίζει 

πολλές ελπ ίδες στις νέες επενδύσεις 
350 εκατ. που ολοκληρώνονται τις επό­
μενες εβδομάδες, μεταξύ των οποίων 
και η μηχανή DIRECT MAIL για λογα­
ριασμό επιχειρήσεων ειδικών διαφημιστι­
κών ή ενημερωτικών εντύπων . 

ΟΜΟΛΟΓΟ ΖΩΗΣ 
Το τελευταίο νέο προϊόν της lnter­

american είναι το 'ΌΜΟΛΟΓΟ ΖΩΗΣ ΓΙΑ 
ΠΡΟΝΟΜΙΑΚΗ ΕΠΕΝΔΥΣΗ " . Είναι επεν­
δυτικό προϊόν τύπου Unit Linked με εφ ' 

άπαξ ασφάλιστρο και ιδιαίτερα προνο­
μιακό χαρακτήρα. Αποτελεί ειδική έκδο­
ση περιορισμένου χρόνου και θα πωλεί­
ται μόνο μέχρι 31 /12/96. 

Οι κορυφαίοι της lnte1·an1e1·ican rαζιδεύοuΥ 
σrηv Κρήτη 
Πρόσφατα η lnteramerican πραγμα­

τοποίησε μεγάλη καλοκαιρινή εξόρμη­

ση, ψυχαγωγικού και εκπαιδευτικού χα­
ρακτήρα. Ήταν, ίσως , η πρώτη φορά που 
τόσο πολλοί άνθρωποι -περισσότερα από 
1.400 άτομα- μαζεύτηκαν με τη φροντί­
δα της lnteramerican κάτω από ένα κοινό 
στόχο που συνδύαζε την ηρεμία και τη 
διασκέδαση μαζί με την ενημέρωση και 
την εκπαίδευση. Έτσι μακριά από την πε­
ζότητα της καθημερινότητας, μέσα σ' ένα κλίμα διασκέδασης και χαλάρωσης , οι 
κορυφαίοι των πωλήσεων της lnteramerican με τις οικογένειές τους , πέρα από 

την ψυχαγωγία και την ηρεμία των διακοπών, ενημερώθηκαν από τα διοικητικά 
στελέχη του Ομίλου για θέματα που αφορούν τα χρηματοασφαλιστικά, για το 
εύρος των δραστηριοτήτων του Ομίλου και , τέλος , για τα μελλοντικά σχέδια . Το 
εκπαιδευτικό μέρος ολοκληρώθηκε με την ομιλία του προέδρου της lnteramerican 
κ. Δ. Κοντομηνά, που πραγματοποιήθηκε σε κεντρική αίθουσα του ξενοδοχείου 
"Capsis" και την παρακολούθησαν όλοι οι συνεργάτες με τις οικογένειές τους. 
Αξίζει να σημειωθεί ότι ο κ. Δ. Κοντομηνάς τόνισε την ανάγκη θεσμοθέτησης τέ­

τοιου είδους εκδηλώσεων, οι οποίες πέρα από τα οφέλη που προσπορίζουν στον 
Όμιλο και στους ανθρώπους του, τονώνουν το ηθικό και την οικονομία της τοπι­
κής κοινωνίας της ελληνικής επαρχίας, της άλλης μεγάλης Ελλάδας, όπως χαρα­
κτηριστικά είπε. Αξίζει να αναφερθεί, ότι με το γεγονός αυτό της επίσκεψης 1 .400 
και πλέον ανθρώπων της lnteramerican στην Κρήτη, σε μια περίοδο που μαστίζε­
ται ο ελληνικός τουρισμός και η εθνική οικονομία -και όχι μόνον- ασχολήθηκαν 
τα τοπικά τηλεοπτικά κανάλια και οι ραδιοφωνικοί σταθμοί της Κρήτης, αφιερώ­
νοντας εκτενή ρεπορτάζ στα κεντρικά δελτία ειδήσεων. 

Καθ' όλη τη διάρκεια μάλιστα του ταξιδιού και της παραμονής των συνεργατών 
στην Κρήτη , η 'Ίnteramerican Βοηθείας" με το ιατρικό και νοσηλευτικό προσωπι­
κό της, ήταν κοντά στους ανθρώπους της, χωρίς, ευτυχώς, δυσάρεστα προβλή­
ματα. Τη γενική οργάνωση του ταξιδιού είχαν οι άνθρωποι της Γεν . Διεύθυνσης 

Πωλήσεων του Ομίλου, που με επικεφαλής τον κ. Γ. Ψαρρά, γενικό διευθυντή 
πωλήσεων, έδωσαν τον καλύτερό τους εαυτό για την επιτυχή έκβαση του ταξι­
διού αυτού, που αποτελεί σταθμό πλέον στην ιστορίςι της lnteramerican. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 1 

ΕΜΠΙΣΤΟΣΥΙΙΗ 
Αοφάλιcπρα Ζωής (ποσά σε δισ . δρχ.) 

■ΓΠΙΙΣΗ 
ΑΠΟθΕΜΑΤΑ (ποσά σε δισ. δρχ.) 

ΕSΑΣΦΑΛΙΣΗ 

ΠΕΡΙΟVΣΙΑ (ποσά σε δισ. δρχ.) 

ΑΞΙΟΠΙΣΤΙΑ 

ΠΑΡΟΧΕΙ ΠΡΟΣ ΤΟΥΣ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΟΥΣ 
(ποσά σε δισ. δρχ. ) 
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Πρώτη η Alpha Τράπεζα Πίστεως, δεύτερη η Διεθνική της 
Εθνικής Τράπεζας, τρίτη η Τράπεζα F..Qγασίας, τέταρτη η 

lntertmst του Δημ. Κοντομηνά, μπροστά από 23 ομίλους 
εταιριών "που παίζουν παιχνίδι'' στα ¾ωιβαίσ. .. 

Σε 3,24 τρισ . δρχ. διαμορφώθηκε στο τέ­
λος Αυγούστου το ενεργητικό των Α/Κ, ένα­
ντι 3, 11 τρισ. δρχ του τέλους Ι ουλίου και 

2,43 τρισ. δρχ. δρχ. της 1ης Ιανουαρίου 
1996. Σημειώθηκε έτσι αύξηση των ενερ­
γητικών 4% έναντι του Ιουλίου ( + 132 δισ. 
δρχ.) και 33% έναντι της 1ης Ιανουαρίου 

( + 817 δισ. δρχ. ) Ο αριθμός των Α/Κ έφθα­
νε τον Αύγουστο τα 132 με την προσθήκη 
του Α/Κ Alico - Eurobank Βραχυπρόθεσμων 
Τοποθετήσεων. Χαρακτηριστικό του μηνός 

η ανακοπή του περιορισμού των ενεργητι­

κών των Μετοχικών και Μικτών Αμοιβαίων 
Κεφαλαίων . Ειδικότερα το ενεργητικό των 

Α/Κ Σταθερού Εισοδήματος αυξήθηκε κατά 

4,61 % των Διαχ. Διαθεσίμων κατά 13,6%, 
των Μετοχικών κατά 2,87% και των Μικτών 
κατά 4,81 %. Η μέση καθαρή απόδοση των 
διαφόρων κατηγοριών Α/Κ από την αρχή 
του έτους είναι: 9, 16% (Σταθ. Εισοδήμα­

τος), 8,64% (Διαχ. Διαθ. ), 1,05% (Μετοχι­

κά) , 4,85% (Μικτά), 1,06% (Διεθνή Μ.Μ .), 
3,68% (Διεθνή Μικτά), 0,52% (Διεθνών Ομο­

λογιών) . Στη γενική διάρθρωση της αγοράς 
των Α/Κ εξακολουθούν τα Α/Κ Διαχ. Διαθε­
σίμων και τα Α/Κ Σταθερού Εισοδήματος 

να κατέχουν το μέγιστο μέρος με 93,77% 
έναντι 4, 12% των Μετοχικών και των Μι-

κτών. Ανά κατηγορία τα ενεργητικά των Α/ 
Κ διαμορφώθηκαν ως εξής : 

Διαχείρισης Διαθεσίμων1 .873 δισ. δρχ. 
Σταθερού Εισοδήματος 1.169 δισ. δρχ. 
Ελληνικά Μετοχικά __ 86 δισ. δρχ. 
Ελληνικά Μικτά ____ 48 δισ. δρχ. 

Διεθνών Ομολογιών __ 47 δισ. δρχ. 
Διεθνή Μικτά ____ 21 δισ. δρχ. 

Η κατάταξη των ΑΕΔΑΚ και τα μερίδια 
αγοράς τους , με βάση το συνολικό ύψος 

των ενεργητικών των Α/Κ που διαχειρίζο ­
νται , διαμορφώνονται ως εξής : 

ΔΕΛΤΙΟ ΔΙΑΡΘΡΩΣΗΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΑΓΟΡΑΣ ΑΜΟΙΒΑΙΩΝ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ ΑΝΑ ΕΤΑΙΡΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 28/6/1996 

ΝΑ Εταιρίες Ενεργητικό Ενεργητικό Μεταβολή Μερίδιο Μερίδιο Μεταβολή 
Διαχείρισης Αρ. ΝΚ ΝΚ Ενεργητικού από Αγοράς Αγοράς Μεριδίου από 

Αμοιβαίων ΝΚ 1/1/1996 30/8/ 1996 (%) 1/1/1996 (%) 1/ 1/1996 (%) 30/8/1996 (%) 1/1/1996 (%) 

1 ALPHA 11 -- 581 .303.430 .896 739.540.029.278 -- 27,22 -- 23,91 -- 22,76 -1, 15 --
2 ΔΙΕΘΝΙΚΗ 9 -- 506.173.946.610 482.590.580.381 -4,66 -- 20,82 -- 14,85 -- -5,96 

3 ΕΡΓΑΣΙΑΣ 3 -- 204.891.264.669 314.1 40.586.151 -- 53,32 -- 8,43 -- 9,67 1,24 --
4 INTERTRUST 9 -- 223.962. 176.545 280.833.894.106 -- 25,96 -- 9,21 -- 8,64 -0,57 --
5 ΙΟΝΙΚΗ 7 -- 141 .502.894.909 207.043.632.21 5 -- 46,32 -- 5,82 -- 6,37 -- 0,55 

6 ΑΤΕ 7 -- 62.457.495.456 186.960.372. 752 -- 199,34 -- 2,57 -- 5,75 -- 3, 19 

7 ΕΡΜΗΣ 5 -- 147.365.904.765 183.733.007.71 6 -- 24,68 -- 6,06 -- 5,65 -- -0,41 

8 ALICO-EUROBANK - 8 -- 107.297.851 .846 138.551.308.972 -- 29, 13 -- 4,41 -- 4,26 -- -0 , 15 

9 ΣΙΤΙ 4 -- 64.004.187.140 95.448.301 .976 -- 49,13 --2,63 2 ,94 0 ,31 -- --
10 ΜΑΚΕΔ.-ΘΡΑΚΗΣ - 3 -- 37.589.152.690 91.947.558.252 -- 144,61 -- 1,55 -- 2,83 1,28 --
11 ΚΤΗΜΑΤΙΚΗ 4 -- 54.210.713.134 78.246.654.495 -- 44,34 __ 2 ,23 __ 2,41 __ 0,18 

12 NATIONALE NEDERL. 3 -- 52.252.956.209 77 .832.055.037 -- 48,95 -- 2,15 -- 2,40 __ 0,25 

13 ΠΕΙΡΑΙΩΣ 5 -- 48.308.251 .841 75.372.640.605 -- 56,02 -- 1,99 --2,32 -- 0,33 
14 ΧΙΟΣ ΜΕΤΡΟ 5 -- 29.008.966.811 60.058.182.973 -- 107,03 __ 1,19 __ 1,85 __ 0,66 

15 ΚΟΣΜΟΣ-SΟGΕΝ - 5 -- 18.685.516.594 42.352.949.142 -- 126,66 -- 0,77 -- 1,30 0 ,54 --
16 HAMBROS 8 -- 41 .044.618.397 40.771.377.983 --- -0,67 -- 1,69 -- 1,25 -- -0,43 

17 MIDLAND 5 -- 22 .543.572.204 30.363.546.944 -- 34,69 -- 0,93 -- 0,93 -- 0,01 

18 ΑΣΠΙΣ 4 -- 25.024.094.188 28.005.322.056 -- 11 ,91 -- 1,03 -- 0 ,86 -- -0, 17 

19 ABNAMRO 3 --- 7.589.814.389 18.756.348.435 -- 147,1 3 -- 0,31 -- 0,58 -- 0,27 

20 ΕΤΒΑ NATWEST -- 2 --- 1.000 .000.000 16.701.031 .205 -- 1570, 10 -- 0,04 -- 0,51 -- 0,47 

21 ALLIANZ ΕΜΗΝΙΚΗ - 3 -- 11.871.446.453 13.784.701.411 -- 16, 12 -- 0,49 -- 0,42 -- -0 ,06 

22 ΕΓΝΑΤΙΑ 4 -- 12.704.845.775 12.657.642.572 -0,37 -- 0,52 -- 0,39 -- -0 , 13 

23 ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΙΣΤΗ - 3 --- 9.801.745.317 12.439.913.108 -- 26,92 --0,40 -- 0,38 -- -0,02 

24 INTERNATIONAL -- 2 --- 6.161 .732.708 9.787.393.431 -- 58,84 -- 0,25 -- 0,30 -- 0,05 

25 ΔΩΡΙΚΗ 4 --- 9.282.64 7 .508 ---5 .825. 196.879 __ -37,25 __ Ο ,38 __ 0,18 __ 0,20 

26 HELVETIA 4 --- 4.450.908.695 4.856.054.414 ___ 9,10 __ Ο , 18 __ 0,15 __ -0,03 

27 TEMPLETON 2 --- 1.153.420.286 654.082.801 __ -43,29 __ 0,05 -- 0,02 __ -0,03 

ΣΥΝΟΛΟ 132 2.431.643.556.033 3 .249.254.365.290 33,62 100,00 100,00 

Πηγής: "Θεσμικός Επενδυτής ", Σεπτέμβριος 1996 

ΑΣΦΜΙΣΤΙΚΟ ΝΑΙ/ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 43, 1996 27 



~liι:a Μια πα~όφια 
δύναμη 

ΠΟΡΕΙΑ ΕΠΙΤΥΧΙΑΙ: 

Η Alico (American Life lnsurance 
Company) γιορτάζει φέτος την 75η επέ­
τειο από την ίδρυσή της . 
Τα "αδαμάντινα" γενέθλιά της. 
Ήταν 21 Αυγούστου του 1921 όταν ο 

Cornelius Vander Starr -που από την 
επιχειρηματική του δραστηριότητα δη­
μιουργήθηκε και το American 
lnternational Group- έθετε τις βάσεις 
μιας εταιρίας που σήμερα βρίσκεται 
ανάμεσα στις κορυφαίες του κόσμου. 
Στα χρόνια που πέρασαν, και παρά τα 

μεγάλα προβλήματα που προέκυψαν 
από το 2ο Παγκόσμιο Πόλεμο, η εται­
ρία όχι μόνο εδραιώθηκε , αλλά επεκτά­
θηκε στην Ευρώπη, τη Μέση Ανατολή , 
την Αφρική , τις χώρες της Αμερικής και 
την Καραβαϊκή, προσφέροντας ασφά­
λειες Ζωής και Υγείας. 
Χαρακτηριστικό της επιτυχούς ανά­

πτυξης είναι το ότι η Alico υπήρξε η 
πρώτη διεθνής ασφαλιστική εταιρία που 
πήρε άδεια λειτουργίας στην Ιαπωνία 
(1972). 
Σήμερα η Alico -με έδρα το Γουίλμιν­

γκτον του Ντελαου-έαρ των ΗΠΑ- λει­
τουργεί σε περισσότερες από 50 χώρες 
και συνεχίζει να επεκτείνεται με δυναμι­

κούς ρυθμούς . 
Από την περασμένη χρονιά , η Alico 

δραστηριοποιείται και στην tταλία , τη Σλο­
βακία , την Αργεντινή , την Κολομβία και 
το Πακιστάν , ενώ από τις αρχές της δε­
καετίας είχε ανοίξει τοπικές εταιρίες στην 
Ουγγαρία, την Τσεχία , την Πολωνία και 
την Τουρκία. Το 1996 η Alico επεκτείνε­
ται στην Αίγυπτο και το Περού , ενώ ακο­
λουθούν άμεσα η Ουρουγουάη , η Βε­
νεζουέλα, η Ρουμανία , η Βραζιλία και η 
Ρωσία. Κι ακόμα, προετοιμάζεται η εί­
σοδός της στο Ισραήλ , το Μαρόκο και 

την Ουκρανία. Ένα στιβαρό παρελθόν 
οδηγεί σε ένα πολύ περισσότερα υπο­
σχόμενο μέλλον .. . 

ΜΗΝΥΜΑΤΑ ΕΚΤΙΜΗΣΗΣ 

Σε μήνυμά του , ο πρόεδρος του AIG 
κ . M.R. Greenberg, αναφέρει : 

" .. . Ως μία από τις παλαιότερες εται-

Η Νο 1 ΔΙΕβΝΗΣ 
ΑΣ.ΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΖΩΗΣ 

ΑΔΑ 

Ο κ . Α . Βασιλείου, πρόεδρος Ιβηρικής , Κεντρικής και Ανατολικής Ευρώπης της Alico και περιφερειακός CEO της 
AIG με τον κ . 1. Μόνδηλα , αναπληρωτή γενικό διευθυντή της Alico Ελλάδας στη συνέντευξη Τύπου που παρεχώρη­
σαν με την ευκαιρία του εορτασμού των 75 χρόνων της Alico στον κόσμο. 

ρίες του Ομίλου που σήμερα αποτελεί το 

AIG, η Alico κατέχει μια ξεχωριστή θέση 
στην ιστορία του. Η Α/ίcο έχει διαπρέψει 

μέσα στο χρόνο, ξεπερνώντας εμπόδια 
από πολέμους και καταστροφές και σή­
μερα παραμένει μία από τις σημαντικό­
τερες εταιρίες του AIG. Στα 75 της χρό­
νια έχει επιτύχει ένα εντελώς μοναδικό 
ρεκόρ τόσο σε ρυθμούς ανάπτυξης όσο 
και στην εξυπηρέτηση των ασφαλισμένων 
της . 

Φυσικά, είναι οι άνθρωποι της Alico που 
έχουν δημιουργήσει αυτό το ρεκόρ. Σή­
μερα οι άνθρωποι της Α/ίcο έχουν πολ­
λούς λόγους να είναι υπερήφανοι. Αυτό 

που τους ξεχωρίζει σε διεθνές επίπεδο 
είναι ο επαγγελματισμός, ο ενθουσιασμός 
και η αφοσίωση στο υψηλό επίπεδο υπη­
ρεσιών και στη δημιουργία πρωτοπορια­
κών ασφαλιστικών προγραμμάτων ... ". 
Επίσης , σε μήνυμά του ο πρόεδρος 

της Ιβηρικής , Κεντρικής και Ανατολικής 
Ευρώπης της Al ico και περιφερειακός 
CEO του AIG κ . Α. Βασιλείου , τονίζει : 

" ... Η ιστορία της Α/ίcο είναι μια ιστορία 
επιτυχιών . ... Με έντονη παρουσία σε πε­
ρισσότερες από 50 χώρες, αλλά κυρίως με 
παγκόσμια αναγνώριση για το επίπεδο υπη-

ρεσιών, την αξιοπιστία και την οικονομική 
της ισχύ, η Α/ίcο αποτελεί μέτρο αναφοράς 
στο χώρο της . 

... Στόχος μας είναι να δικαιολογούμε 
κάθε μέρα απόλυτα την εμπιστοσύνη 
όλων όσοι περιμένουν από μας να συμ­
βάλλουμε στη δημιουργία ενός κόσμου 

καλύτερου και ασφαλέστερου " . 

ΓΝΩΣΗ ΚΑΙ ΔΥΝΑΜΙΣΜΟΣ 

20.000 άνθρωποι που αποτελούν το 
δυναμικό της Alico σε όλο τον κόσμο , 
εκφράζουν την ίδια εταιρική φιλοσοφία 
και επαγγελματική μεθοδολογία , εφαρ­
μόζοντας πάντα πρωτοποριακές τακτι­
κές στην εξυπηρέτηση των πελατών . 

Για την Alico, η διαρκής αναζήτηση για 
ακόμα υψηλότερα επίπεδα ποιότητας 
αποτελεί παράδοση. 

Τα ασφαλιστικά της προγράμματα 
συχνά καθιερώνουν νέα πρότυπα αντί­
ληψης , βασισμένα στην πολύχρονη 
διεθνή εμπειρία , στη διαρκή προσαρ­
μογή στις συνθήκες του ασφαλιστικού 
περιβάλλοντος , καθώς και στην πολύ­
τιμη τεχνογνωσία του AIG . 
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ΔΙΕβΝΗΣ ΑΞΙΟΠΙΣΤΙΑ ΚΑΙ 

ΑΝΑΓΝΩΡΙΣΗ 

Η εικόνα της Alico είναι απόλLJΤα θετική 
σε όλο τον κόσμο , αλλά τεκμηριώνεται και 
από "επίσημες" αξιολογήσεις . Και η Alico 
-όπως το AIG- κάθε χρόνο διακρίνεται με 
'ΆΑΑ", την ανώτατη αξιολόγηση της 
Standard & Poor's και άλλων έγκυρων διε­
θνών οργανισμών οικονομικών μελετών 
για τη δυνατότητά της να ανταποκρίνεται 

αποτελεσματικά στις υποχρεώσεις της προς 
τους ασφαλισμένους της . 
Η Alico είναι μία από τις λίγες ασφαλιστι­

κές εταιρίες που επιτυγχάνουν τη διάκριση 
αυτή. 
Όπως αναφέρει η σχετική έκθεση της 

Standard & Poor's: 
'Ή αξιολόγηση αντανακλά την απαρά­

μιλλη επιχειρηματική θέση της Alico στη 
διεθνή ασφαλιστική αγορά του κλάδου 
Ζωής, τα εξαιρετικά οικονομικά της απο­
τελέσματα, το συνετό επενδυτικό της χαρ­

τοφυλάκιο, την επίτευξη του ανώτατου 
βαθμού κεφαλαιοποίησης, ρευστότητας 
και χρηματοοικονομικής ευελιξίας ". 
Παράλληλα , τα οικονομικά στοιχεία της 

Alico επιβεβαιώνουν την κορυφαία της 
θέση . 

AUCO WORLDWIDE: 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1995 
ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ $ 12.370.000.000 
Ι ΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ $ 1.373.000.000 
ΕΣΟΔΑ $ 4.144.000.000 
ΚΑΘΑΡΑ ΚΕΡΔΗ $ 164.000.000 

AIC: Η ΑΦΕΤΗΡΙΑ ΤΗΣ ΕΠΙΤΥΧΙΑΣ 
Το AIG (American lnternational 

Group, lnc.) , η μητρική εταιρία της 
Alico, είναι ο κορυφαίος διεθνής ασφα­
λιστικός οργανισμός με έδρα τις ΗΠΑ. 
Η ιστορία του αρχίζει στη Σαγκάη το 

1919. Χάρη στη διορατικότητα του ιδρυτή 
του, η πρώτη εταιρία επεκτάθηκε και στις 
γειτονικές χώρες, ενώ ακολούθησε το 
1926 και το ξεκίνημα στη Νέα Υόρκη , που 
οδήγησε σε περαιτέρω ανάπτυξη και στις 

χώρες της Αμερικής. Μετά το 2ο Παγκό­
σμιο Πόλεμο , η επέκταση συνεχίστηκε και 
στην Ιαπωνία , στην Ευρώπη , στη Μέση 

Ανατολή , στη Βόρειο Αφρική και στην Αυ­

στραλία . 
Η εξέλιξη ήταν ραγδαία , δημιουργώντας 

ένα τεράστιο δίκτυο που σήμερα απλώνεται 
σε 130 χώρες και που όχι μόνο καλύπτει 
όλους τους ασφαλιστικούς κλάδους, αλλά 
επεκτείνεται και σε χρηματοοικονομικές υπη­

ρεσίες . 
.. ΑΑΑ .. : ΑΠΑΡΑΜΙΛΛΗ 8EPErT'YOTHTA 
Το AIG έχει τεράστια οικονομική ισχύ. 

Παρουσιάζει τα μεγαλύτερα κέρδη ανάμε­
σα στις εταιρίες με έδρα τις ΗΠΑ που δρα­
στηριοποιούνται στον ασφαλιστικό-χρημα­
τοοικονομικό τομέα. Και αυτό σημαίνει ένα 
ανεκτίμητο "κεφάλαιο" απόλυτης εμπιστο­

σύνης. Το AIG έχει αναπτύξει την ικανότητα 
να ανταποκρίνεται με ευελιξία στις όποιες 
αλλαγές των ασφαλιστικών συνθηκών και να 

ικανοποιεί άμεσα τις ανάγκες των πελατών 

του σε παγκόσμια κλίμακα. Κι αυτό χάρη 

στην οικονομική του ευρωστία , στην οργά­
νωση και στη δυναμική εταιρική φιλοσοφία. 
Έτσι το AIG κάθε χρόνο δέχεται τις ανώτα­
τες αξιολογήσεις φερεγγυότητας , όπως για 
παράδειγμα η αξιολόγηση "ΜΑ" από το 
γνωστό οργανισμό Standard & Poor's. Η 
ανάπτυξη της εταιρίας έρχεται ως φυσική 
συνέπεια της σωστής υποδομής , της συνε­
τής οικονομικής πολιτικής και του απαρά­
μιλλου επιπέδου υπηρεσιών που προσφέρει. 

Σήμερα, το American lnternational Group 
αποτελεί μέτρο αναφοράς στο χώρο του . 

ΑΝΑΜΕΣΑ ΣΤΟΥΣ ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΟΥΣ 

Όπως δείχνουν οι οικονομικές αναλύσεις 
που δημοσιεύονται στο διεθνή τύπο , το AIG: 
• Συγκαταλέγεται ανάμεσα στις 25 μεγα­
λύτερες εταιρίες των ΗΠΑ, με βάση τον ­
Κύκλο Εργασιών*. 

• Κατέχει τη 18η θέση , με βάση τα Καθα­
ρά Κέρδη* . 

• Κατέχει την 29η θέση , με βάση την Αξία 
Αγοράς*. 

(*) Κατάταξη που καλύπτει εταιρίες από όλους τους το­

μείς επιχειρηματικής δραστηριότητας . 

Πιο συγκεκριμένα τα οικονομικά στοιχεία 
του AIG για το 1995 ήταν: 

AIC: ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1995 

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ $ 

134.100.000.000 
ΕΣΟΔΑ $ 25.800.000.000 

ΚΑΘΑΡΑ ΚΕΡΔΗ $ 2.500.000.000 

ΟΙ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ ΖΩΗΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ1 

Σύμφωνα με τα πιο πρόσφατα στοιχεία ισολογισμών, η εικόνα των 6 μεγαλύτερων ασφαλιστικών εταιριών ζωής στους κρίσιμους 
τομείς της οικονομικής πορείας τους , παρουσιάζεται στους επόμενους πίνακες. 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ ΖΩΗΣ 

ΠΑΡΟΧΕΣ ΥΠΕΡ ΤΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΩΝ* 

ALICO 

ΑΓΡΟΤΙΚΗ 

INTERAMERICAN 

ΕΘΝΙΚΗ 

NATIONALE 
NEDERLANDEN 

ΑΣΠΙΣ 

ΠΡΟΝΟΙΑ 

l 

===::J 

---, 
____, 

;J 

107,94% 
101 ,54% 

93,27% 
95,37% 

87 ,81 % 
84,34% 

81 ,51% 
84,88% 

81 ,15% 
74 ,16% 

49,33% 
48 ,57% 

(1) Τα στοιχεία δόθηκαν από την Alico σε συνέντευξη 
Τύπου στις 15/ 10/1996. 
(*)Με βάση τα στοιχεία των ισολογισμών των εταιριών 

(1995/1994) 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ ΖΩΗΣ 

ΚΕΡΔΗ ΠΡΟ ΦΟΡΩΝ* 

ΕΚ. ΔΡΧ . 

ALICO 3.345 
2.957 

INTERAMERICAN 1.426 
352 . 

NATIONALE 1.318 

NEDERLANDEN 
1.891 

• 
ΑΓΡΟΤΙΚΗ 

1.030 
1.217 

650 
ΕΘΝΙΚΗ 868 

ΑΣΠΙΣ 400 

ΠΡΟΝΟΙΑ 218 

- 1995 • 1994 

Στα γενικά έξοδα περιλαμβάνονrαι τα έξοδα διοι ­
κητικής λειτουργίας, τα έξοδα λειτουργίας, διάθεσης 
και οι αμοιβές και έξοδα προσωπικού, διάφορα έξο­
δα, φόροι - τέλη και αποσβέσεις, όπως αναφέρονrαι 
στους κλάδους εκμετάλλευσης, με βάση τα στοιχεία 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ ΖΩΗΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ ΓΕΝΙΚΩΝ ΕΞΟΔΩΝ ΣΕ ΣΧΕΣΗ 

ΜΕ το ΣΥΝΟΛΟ ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΩΝ ** 

ALICO 7,97% 
8,04% 

NATIONALE 16,82% 

NEDERLANDEN 18,24% 

ΕΘΝΙΚΗ 
17,83% 
16,50% 

INTERAMERICAN 
20,95% 
19,09% 

ΑΓΡΟΤΙΚΗ 
27,36% 

24,02% 

ΑΣΠΙΣ 31,95% 

ΠΡΟΝΟΙΑ 33,70% 

• 1995 - 1994 

των( ισολογισμών των εταιριών (1995/1994). 
(**) Ο δείκτης αυτός εκφράζει την παραγωγικότητα 
των εταιριών. 'Οσο μικρότερος είναι τόσο υψηλότε­
ρη είναι η παραγωγικότητα της ασφαλ. εταιρίας. 
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AD8AAIΩIDZ ΙΠ'ΑΙΡΙ81: ΖΩΗι: 

1985: ΠΡΟΪΟΝ ΎΠΕΡΑΠΟΔΟΣΗΣ ΜΑθΗΜΑ~ 
ΚΟΝ ΑΠΟθΕΜΑΤΩΝ (Π.Υ.ΜΑ) 

AUCO 

NATIONALE 
NEDERLANDEN 

ΑΓΡΟΤΙΚΗ 

INTERAMERICAN 

ΕθΝΙΚΗ 

ΑΣΠΙΣ 
ΠΡΟΝΟΙΑ 

? 

17,41% 
17,41 % 

16,9% 

(*) Το ερωτηματικό υποδηλοί είτε ότι δεν έχει ανακοινωθεί 
από τις εταιρίες είτε ότι δεν είναι ευρέως -γνωστό . 

ΚΟΡΥ8ΑΙΑ ΠΑΡΟΥι:ΙΑ ι:ΤΗΙΙΙ D..ΛΛΔΑ 

Η Alico ήρθε στην Ελλάδα το 1964, και 
όπως σε όλο τον κόσμο , ασχολείται απο­
κλειστικά και μόνο με ασφαλίσεις Ζωής και 
Υγείας. Ήταν μια εποχή που ακόμα η 
ασφάλεια Ζωής αποτελούσε μια "πολυτέ­
λεια" . Έτσι, η Alico από την αρχή ανέλαβε 
να καλλιεργήσει την αντίληψη της ασφά­
λειας Ζωής και να προωθήσει την ιδέα της 
ατομικής και οικογενειακής ασφάλισης . 
Η συμβολή της στην καθιέρωση του θε­

σμού ήταν καθοριστική . Παράλληλα, επέν­
δυσε στους ανθρώπους, καθιερώνοντας 
τον επαγγελματία ασφαλιστή και αναδει­

κνύοντας γενιές επιτυχημένων ασφαλι­

στών , που η μια συνεχίζει το έργο της 
άλλης. Με βάση την πολύτιμη και πολύ­
χρονη διεθνή εμπειρία, τα ασφαλιστικά 
προγράμματα της Alico υπήρξαν πάντα 
πρωτοποριακά -και θεωρήθηκαν υπο­
δείγματα για το σχεδιασμό προγραμμά­
των άλλων εταιριών- στοχεύοντας στην 

κάλυψη των ρεαλιστικών , εξατομικευμέ­
νων αναγκών των ασφαλισμένων της. Σή­
μερα , η Alico προσφέρει τις ασφαλιστι­
κές της υπηρεσίες σε όλη την Ελλάδα , 
ενώ η ανοδική της πορεία συνεχίζεται 
αδιάκοπα. Με σύγχρονα προγράμματα 
καλύπτει τους κλάδους Ζωής , Υγείας και 
Ατυχημάτων. Όμως τα τελευταία χρόνια 
οι επιδόσεις της είναι σημαντικές και σε 
μια νέα δραστηριότητα, στον τομέα των 
Αμοιβαίων Κεφαλαίων, που ανέπτυξε σε 
συνεργασία με τη Eurobank. 
Σταθερά τα τελευταία χρόνια , η Alico 

Ελλάδας κατέχει την η 1 η θέση με βάση 
τα πιο σημαντικά ποσοτικά και ποιοτικά 
κριτήρια προς όφελος των ασφαλισμέ­
νων της. Και αισθάνεται δικαιολογημέ­
νη υπερηφάνεια να έχει το ρόλο μιας 
εταιρίας που είναι πρότυπο ακόμα και 
στον αυστηρών κριτηρίων κόσμο της 
Alico! Τα οικονομικά στοιχεία της Alico 
εκφράζουν την επιτυχία της. 

ALICO ΕΛΛΑΔΑΣ: 
Ο ΙΚΟΝΟΜ ΙΚΑ ΠΟΙΧΕΙΑ 1995 

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ ΔΡΧ . 90.219.000.000 
ΣΥΝΟΛΟ ΜΑΘΗΜΑΤΙΚΩΝ 

ΑΠΟΘΕΜΑΤΩΝ 72.427. 000. 000 
ΣΥΝΟΛΟ ΙΔΙΩΝ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ 11 .978.000.000 
ΕΙΣΟΔΗΜΑ ΑΠΟ ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ 24.689.000.000 
ΕΙΣΟΔΗΜΑ ΑΠΟ ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ 11.895.000.000 
ΣΥΝΟΛΙΚΟ Ε ΙΣΟΔΗΜΑ 36.584.000.000 

ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΕΙΣΟΔΗΜΑΤΟΣ 

ΑΠΟ ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ (1995) 
(%) ΔΡΧ. 

ΑΠΟθΕΜΑΤΟΠΟ ΙΗΣΗ 

ΥΠΕΡ ΤΩΝ ΑΣΦΜΙΣΜΕΝΩΝ 69,41 17.136.000.000 

ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΕΙΣ/ΠΑΡΟΧΕΣ 

ΣΤΟΥΣ ΑΣΦΜΙΣΜΕΝΟΥΣ 38,53 9.512.000.000 

ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΡΟΧΩΝ 

ΥΠΕΡ ΤΩΝ ΑΣΦΜΙΣΜΕΝΩΝ 107,94 26.649.000.000 
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Η ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΙΒΗΡΙΚΗΣ, 

ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΑΝΑΤΟΛΙ­

ΚΗΣ ΕΥΡΩΠΗΣ 

ΕΝΑΣ ΙΔΙΑΙΤΕΡΟΣ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΣ 

ΤΟΜΕΑΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 

Την περιφέρεια Ιβηρικής , Κεντρικής και 
Ανατολικής Ευρώπης της Alico απο­
τελούν 8 χώρες , με έδρα συντονισμού 

την Ελλάδα . 

Ελλάδα .Jιliι:D 
Κύπρος .Aliι:D 

Ουγγαρία ~Hir::D 
Πολωνία ..t■Pliι:a 

LIFE 

Τσεχία _..■ι:ιι:eι 

Σλοβακία ~•slιι::α 

Ισπανία ..tlir::D 
COMPANIA SEGUROS DE VIDA 

Πορτογαλία ..tlir::D 
AMERICAN LIFE INSURANCE 
COM PANY 

Η Alico αναπτύσσει διαρκώς την παρου­
σία της στις χώρες αυτές , με νέα υποκα­
ταστήματα , νέα προϊόντα και νέα στελέ­
χη. Σημειώνεται ότι η Alico υπήρξε η πρώ­
τη αμερικανική ασφαλιστική εταιρία που 
λειτούργησε σε χώρες της πρώην Ανατο­
λικής Ευρώπης , όπου και ανέλαβε ρόλο 
πρωτοπόρου στην καθιέρωση νέων τεχνι­
κών. 
Στην Ελλάδα, η Alico κατέχει σταθερά 

την πρώτη θέση ανάμεσα στις διεθνείς 
ασφαλιστικές εταιρίες του κλάδου Ζωής. 
Σημειώνεται επίσης ότι η Alico Ελλάδας 
θεωρείται μια από τις εταιρίες-πρότυπα 
στον κόσμο της Alico, για τις εξαιρετικές 
επιδόσεις της. Έτσι, ήταν "φυσικό" που 
επιλέχθηκε ως διοικητικό κέντρο της Πε­
ριφέρειας Ιβηρικής, Κεντρικής και Ανατο­
λικής Ευρώπης. 

Γι' αιπά δημιουργήσαμε ένα νέο, 
πανίσχυρο ασqχχλιστικό κολοσσό. 
Μ ETROLIFE ΕΜΠΟΡΙΚΗ. 'Ενα νέο πανίσχυρο ασφα­

λιστικό σχήμα που προήλθε από τη συνένωση της 

METROLIFE και της ΙΟΝΙΚΗΣ ΖΩΗΣ στον Όμιλο της 

ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ. Μια κίνηση στρατηγικής που 

διπλασιάζει την κεφαλαιακή μας 6άση. Που διευρύνει το 

δίκτυό μας. Που επιβάλλει την ηγετική μας παρουσία 

στην Ελλάδα και την επεκτείνει στο διεθνή χώρο. 

Μια κίνηση που δίνει άλλη διάσταση στην έννοια «ασφά• 

λεια», αφού συνδυάζει την ευελιξία του ιδιωτικού τομέα 

μ ·ε τη δύναμη και τη φερε γ γ υ ό τη τα της ΕΜΠ Ο Ρ I Κ Η Σ 

ΤΡΑΠΕΖΑΣ και προσφέρει στον αυριανό Έλληνα ένα δια­

φορετικό επίπεδο ποιότητας και σιγουριάς . 

Λ. ΣΥΓΓΡΟΥ 213-215, ΑθΗΝΑ • ΤΗΛ.: 9370120-142 
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εια 

ΚΑΡΤΕΣ ΠΕΙΑΣ: 
Η ΠΟΛΙΤΕΙΑ 
ΝΑ ΑΝΑΛΑΒΕΙ ΤΙΣ ΕΥΘΥΝΕΣ ΤΗΣ 
Συνέντευξη του διευθύνοντα συμβούλου της Αγροτικής Ζωής Δρα Κώστα Λάμπου 

Τ 
ο " ΝΑΙ " στο προηγούμενο τεύχος του 

παρουσίασε για προβληματισμό , άρ­

θρο του συνεργάτη του " ΝΑΙ " ιατρού 
κ. Δημ. Λινού , καθηγητή Πανεπιστημίου με 

θέμα : "Δημόσια ή Ιδιωτικά Νοσοκομεία" 
απαντώντας ότι χρειαζόμαστε καλά νοσοκο­

με ία ε ίτε δημόσια ε ίτε ιδιωτικά . Ο ι πελάτες 

των ασφαλιστικών εταιριών μέσω των συμ­
βολαίων τους επιζητούν καλά νοσοκομεία ή 
κλινικές και έτσι το θέμα αποκτά ενδιαφέ­
ρον κοινωνικό αλλά και οικονομικό. Οι κάρ­
τες υγε ίας έφεραν επανάσταση στο χώρο , 

το " ΝΑΙ " πιστεύει ότι οι ασφαλιστές "εκδη­

μοκράτισαν" σε ένα βαθμό το σύστημα υγεί­

ας δ ίνοντας την ευχέρεια επιλογής στον 

οποιονδήποτε κάτοχο " κάρτας υγείας " στο 

εσωτερικό και εξωτερικό , ασκώντας "πίεση " 
της κοινής γνώμης με τις συγκρίσεις προ-

αφοράς , υπηρεσιών και κόστους των δημό­
σιων οργανισμών υγείας και των ιδιωτικών 
εταιριών υγείας , αλλά μαζί με τα θετικά ήρ­
θάν και τα αρνητικά φαινόμενα της υπερ­
χρέωσης , του κακού ανταγωνισμού μεταξύ 

εταιριών αλλά και μεταξύ των νοσηλευτη­
ρίων , της κατάργησης μέρους ή όλων των 

καρτών κ.λπ . 
Η Αγροτική Ζωής είναι μια εταιρία που δια­

θέτει τέτοια προγράμματα όπως το Χρυσό 
Βιβλιάριο Υγείας , έχει σχετική εμπειρία των 
προβλημάτων που δημιουργούνται όπως και 
των θετικών του θεσμού γι ' αυτό και ζητή­

σαμε τις απόψεις και προτάσεις του διευθύ­
νοντα συμβούλου της , κ . Κ. Λάμπου για τις 

κάρτες υγείας , τις ασφαλιστικές εταιρίες και 
τα νοσοκομεία , ώστε οι αναγνώστες να ενη­
μερωθούν καλύτερα για το θέμα . 

ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ __________ -.------ - - ------- --~ 

Οι "κάρτες υγείας" 

νοσούν,προκαλούν 

διαταραχές και 

αταξία στο Εθνικό 

Σύστημα Λαϊκής 

Υγείας και απειλούν 

με ανακοπή μεγάλες 

ασφαλιστικές εταιρίες 

Ερ.: Είναι αλήθεια, κύριε Λάμπο, ότι ξέσπα­

σε και φουντώνει ένας "εμφύλιος πόλεμος" 
μεταξύ των ασφαλιστικών εταιριών που δια­
θέτουν προγράμματα υγείας και των μεγά­
λων ιδιωτικών κλινικών; 

Απ.: Είναι αλήθεια ότι ένας πόλεμος μετα­

ξύ ιδιωτικών κλινικών και ασφαλιστικών εται­
ριών υποβόσκει εδώ και μερικά χρόνια . Δεν 
είναι όμως αυτός ο "εμφύλιος " . Αυτός είναι 

αποτέλεσμα του " εμφύλιου " μεταξύ των 

ασφαλιστικών εταιριών. 
Ας πάρουμε όμως τα πράγματα με τη σει­

ρά που διαδραματίζονται τα γεγονότα , για να 
κατανοήσουμε πώς ένας εμφύλιος πόλεμος 

γεννιέται και εξελίσσεται σ' έναν άλλο γενι­
κότερο πόλεμο. 

Κάποια στιγμή κάποιες ασφαλιστικές εται­

ρ ίες αποφασίζουν , και καλά κάνουν , να μπουν 
στον κλάδο Υγείας για να καλύψουν το κενό 

που δη μιουργεί ακόμα το ανεπαρκέστατα , 
καχεκτικό και διασπασμένο σύστημα ιατρο­

φαρμακευτικής και νοσοκομειακής περίθαλ­

ψης στη χώρα μας. Έτσι άρχισαν να εμφανί­

ζονται το ένα μετά το άλλο τα αντίστοιχα 
προγράμματα των ασφαλιστικών εταιριών, 
που ήταν , άλλο λίγο και άλλο πολύ , αντίγρα­
φα αντίστοιχων προγραμμάτων ευρωπαϊκών 

ή και αμερικανικών ασφαλιστικών εταιριών . 
Το κακό αρχίζει ακριβώς απ ' αυτό το ση­

μείο . Το σημείο της αντιγραφής ή του σχ,ε-
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διασμού , αυτών των προγραμμάτων. Τότε , σ ' 

αυτό το σημείο , έγιναν δύο λάθη. Το πρώτο 
λάθος είναι ότι η αντιγραφή δεν προσαρμό­

στηκε στην ελληνική πραγματικότητα , που 

στη συγκεκριμένη περίπτωση χαρακτηρίζεται 

από μια ατελή ανάπτυξη της υποδομής νο­
σοκομειακής περίθαλψης , η οποία περιστρά­
φηκε γύρω από δύο πόλους , αυτόν των, πε­

ριορισμένης δυναμικότητας (θυμηθείτε τα 

ράντζα στους διαδρόμους) , στελέχωσης και 

εξοπλισμού , δημόσιων νοσοκομείων από τη 

μια μεριά και αυτόν των πολυτελών και πολυ­
διαφημισμένων ιδιωτικών νοσοκομείων ξενο­
δοχειακού τύπου , που κινούνται στη λογική 
μιας " ιδιότυπης αγοράς" πολύ υψηλών εισο­

δημάτων . 
Το δεύτερο και το χειρότερο , λάθος είναι 

ότι κάποιες εταιρίες σκέφτηκαν να χρησιμο­
ποιήσουν αυτή τη δυσμορφία της νοσοκο­

μειακής αγοράς , για να ανταγωνιστούν τις 

άλλες ασφαλιστικές εταιρίες . 
Έτσι κάποιες ασφαλιστικές εταιρίες σχε­

διάζουν τα προγράμματά τους στη βάση του 

κανόνα : "100% κάλυψη όλων των δαπανών 
νοσοκομειακής περίθαλψης και ελεύθερη 
επιλογή γιατρού-νοσοκομείου ". 

Ε ίναι αλήθεια πως αυτό το σύστημα φάνη­
κε πολύ εντυπωσιακό , ως και "επανάσταση " 
χαρακτηρίστηκε . 

Οι συγκεκριμένες ασφαλιστικές εταιρίες 

άρχισαν να κάνουν "χρυσές πωλήσεις". Τα 
δίκτυα των ασφαλιστών ήταν ευχαριστημένα 
γιατί οι πωλήσεις έφερναν προμήθειες και 
υπερπρομήθειες. Οι ασφαλισμένοι ήταν ευ­
χαριστημένοι γιατί "γλένταγαν" την αρρώστιά 
τους στην πολυτέλεια και εύχονταν το όνει­
ρο να κρατήσει "καμιά βδομαδούλα παραπά­
νω " . Και οι πολυτελείς κλινικές έκαναν τις 

χρυσές εισπράξεις τους. 

Όλα όμως τα ωραία πράγματα κάποτε τε­
λειώνουν , ιδιαίτερα όταν η ζήτηση για "πολυ­
τελή " περίθαλψη τινάζεται στα ύψη και μαζί 

της συμπαρασύρει , λογικά, και τις τιμές τους. 
Ο παραλογισμός αυτού του συστήματος 

ξεδιπλώνει σιγά-σιγά όλες τις πτυχές του 
μέχρι που φτάσαμε στη σημερινή κατάστα­

ση , όπου οι πολυτελείς ιδιωτικές κλινικές θη­
σαυρίζουν χρεώνοντας ό ,τι και όσα θέλουν, 
αφού δεν υπάρχουν τριμερείς δεσμευτικές 
συμφωνίες μεταξύ των κλινικών , των ασφα­

λιστικών εταιριών και του κράτους , που πρέ­
πει να ενδιαφέρεται για την ορθολογική συ­
μπεριφορά και της συγκεκριμένης νοσοκο­
μειακής αγοράς , που έτσι ή αλλιώς αφορά 

τη λαϊκή υγεία. 
Το τραγικό στην περίπτωση είναι πως οι 

κλινικές έχουν τώρα συμμάχους τόσο τους 
ασφαλισμένους , ιδιαίτερα εκείνους που δεν 
κατανοούν πως οι πολλές περιπές ιατρικές 

εξετάσεις βλάπτουν την υγεία τους , όσο και 
εκείνους από τους ασφαλιστές που εισπράτ­
τουν προμήθειες πουλώντας ζημιές για τις 
εταιρίες τους και δεν κατανοούν πως, μ' αυτό 
δεν κάνουν μακροπρόθεσμα τίποτα άλλο από 

το να κόβουν το κλαδί πάνω στο οποίο κάθο­
νται και οι ίδιοι. 

Ερ.: Ασφαλώς δεν υπονοείτε πως φταίνε οι 
ασφαλ1σμένοι και 01 ασφαλιστές γ1 1 αυτό το 

"τρελό" παζάρ1. 
Απ.: Αν και πιστεύω πως κανένας που συμ­

μετέχει σ' ένα "τρελό" , όπως το λέτε , παζάρι, 

είτε ως δράστης , είτε ως θύμα , είτε εναλλα­

κτικά ως δράστης τη μια στιγμή και ως θύμα 
την άλλη, δεν είναι άμοιρος ευθυνών, εντού­
τοις πιστεύω πως τη βασική ευθύνη τη φέ­

ρουν εκείνοι που σχεδίασαν με αυτό τον 
τρόπο , "τυφλά" τα προϊόντα τους , τα προ­
γράμματα υγείας , τις λεγόμενες " κάρτες 
υγείας" ή "κάρτες νοσηλείας" τα "περιβόη­

τα" ελευθέρας και απεριορίστου κάλυψης. 
Στη συνέχεια, φταίνε εκείνοι επιχειρηματίες 
που υιοθέτησαν τέτοια προγράμματα χωρίς 
να προβλέψουν την ανωμαλία που θα δη­
μιουργούσαν στην ασφαλιστική αγορά , αυτή 

τη διαστροφή που υπονομεύει σήμερα την 

ίδια την ύπαρξή τους και δοκιμάζει φυσικά 
ακόμα και την αξιοπιστία του θεσμού της ιδιω­
τικής ασφάλισης. 

Πιστεύω επίσης πως φταίνε και εκείνοι οι 
κλινικάρχες που για κερδοσκοπικούς λόγους 
μανατζάρουν αυτή τη διαστροφή και τον εμ­

φύλιο πόλεμο μεταξύ των ασφαλιστικών εται­

ριών και διαιωνίζουν αυτή την άθλια κατάστα­
ση. 

Τέλος , πιστεύω , πως φταίει και η πολιτεία 

V εια 

ΕΙΠΕ ••• 
1. Μπορείς να ανταγωνισθείς με βάση το κόστος, αλλά πάντα 

θα βρεθεί κάποιος ανταγωνιστής να δώσει χαμηλότερη τιμή 
από σένα. 

2. Μπορείς να ανταγωνισθείς με βάση την έννοια του product 
innovation, αλλά πάντοτε θα υπάρξει ο γρήγορος μιμητής. 

3. Μένει , λοιπόν , η στρατηγική της ποιότητας. 
Βέβαια , η εξυπηρέτηση του πελάτη ως τρόπος διαφοροποίη-
σης μπορεί να αντιγραφεί και αυτή , αλλά η εταιρία που την .__ _______ ____J 

έχει τοποθετήσει στο επίκεντρο των επιδιώξεων και της στρατηγικής της σίγουρα θα 
προηγείται πάντα. 

Δημήτρης Μαύρος r. πρόεδρος του Δ.Σ. της ΕΕΔΕ 

που άφησε τα πράγματα να εξελιχθούν έτσι , 
για να φτάσουμε σήμερα σε πλήρη αταξία του 
συστήματος υγείας με τη συστηματική υπο­
νόμευση του Εθνικού Συστήματος Υγείας 
που θα έπρεπε αυτό, κι όχι κάποιες ιδιωτι­
κές κλινικές - ξενοδοχεία , να είναι ο εγγυη­
τής της λαϊκής υγείας , προϋπόθεση πρώτη 

και αναντικατάστατη για σύγχρονη κοινωνι­
κή πρόοδο και οικονομική ανάπτυξη. Δυστυ-

Το άνοιγμα της 

αγοράς της 

νοσοκομειακής 

περίθαλψης προς τα 

κρατικά νοσοκομεία 

του ΕΣΥ και σε άλλες 

καλές ιδιωτικές 

κλινικές για να 

σπάσει 

το μονοπώλιο­

ολιγοπώλιο 

χώς αντί να στραφούμε προς την Ευρώπη 

πισωγυρίζουμε στο ανατολίτικο χθες μας. 

Ερ.: Υπάρχουν λύσεις εξόδου από την κρί­
ση, την αταξία, όπως λέτε, και ποιες είναι 
κατά τη γνώμη σας; 

Απ.: Λύσεις υπάρχουν και μάλιστα ριζικές , 
όμως φαίνεται πως κάποιες ασφαλιστικές 
εταιρίες αδυνατούν να απεγκλωβιστούν από 
τα λάθη τους και οδηγούνται με μαθηματική 

ακρίβεια στη χρεοκοπία, αναζητώντας ανα­
βολή του μοιραίου με γιατροσόφια. 

Ερ.: Θέλετε να γίνετε πιο συγκεκριμένος; 
Απ.: Ευχαρίστως . Ως ριζική λύση θεωρώ 

τον επανασχεδιασμό των προγραμμάτων 
των ασφαλιστικών εταιριών στη βάση της 
κάποιας , έστω συμβολικής , συμμετοχής των 
ασφαλισμένων στις δαπάνες. Με την καθιέ­
ρωση της συμμετοχής των ασφαλισμένων 
στις δαπάνες , αυτόματα οι ασφαλισμένοι εν-

διαφέρονται μόνο για την υγεία τους κι όχι 
για "διακοπές ", αυτές τις οργανώνουν φυ­
σιολογικά κι όχι με παντόφλες σε κλινικές. 

Γίνονται σύμμαχοι της ασφαλιστικής εται­
ρίας τους , κι όχι των "κραχτών" των κλινι­
καρχών που τους ανεβοκατεβάζουν από τον 
9ο όροφο στο 4ο υπόγειο για περιπές ακτι­
νογραφίες , τομογραφίες, αναλύσεις , εξετά­

σεις και τα παρόμοια με το "επιχείρημα" "δεν 
βαριέσαι, μήπως θα τα πληρώσεις εσύ, η 
ασφαλιστική εταιρία θα τα πληρώσει " . 

Κι έτσι φτάσαμε στη σχιζοφρένεια , μια 
απλή τυπική ασθένεια ή ένα chec-up να με­
ταμορφώνεται με την "πειθώ " του " κράχτη " 

και τη συγκατάθεση του ασφαλισμένου σε 
μείζον θέμα υγείας μόνο και μόνο για να δι­
καιολογηθούν δαπάνες εκατομμυρίων, χω­
ρίς σοβαρό λόγο υγείας. 

Ερ.: Υπάρχε1 αυτό το σύστημα της συμμε­
τοχής των ασφαλισμένων στις δαπάνες νο­
σηλείας στην Ελλάδα ή αλλού και πώς λει­
τουργεί, πώς το δέχοντα1 01 ασφαλισμένοι; 

Απ.: Και βέβαια υπάρχει. Αρκετές εταιρίες 
και στη χώρα μας δεν έπεσαν στην παγίδα του 
εύκολου, για να μην πω του αθέμιτου ανταγω­
νισμού , και σχεδίασαν τα προγράμματά τους 
με συμμετοχή των ασφαλισμένων τους. Η 
Αγροτική Ζωής είναι μια απ ' αυτές τις ασφαλι­
στικές εταιρίες. Το Χρυσό Βιβλιάριο Υγείας 
της Αγροτικής Ζωής είναι ένα πλήρες, ολο­
κληρωμένο ασφαλιστικό πρόγραμμα υγείας 
που αγοράζεται πολύ , παρά το γεγονός πως 
προβλέπει συμμετοχή του κατόχου του κατά 

15% στις δαπάνες νοσηλείας του. 
Για τους γνώστες της αγοράς , το Χρυσό 

Βιβλιάριο Υγείας της Αγροτικής Ζωής είναι 
ένα πραγματικό διαβατήριο , με πολύ συγκε­
κριμένους όρους , που οδηγεί τον κάτοχό του 
σ' όποιο νοσοκομείο του πλανήτη είναι ανα­
γκαίο για να υπερασπιστεί την υγεία του και 
τη ζωή του. Να προσθέσω πως αν και οι 
ασφαλισμένοι μας έχουν τη δυνατότητα επι­
λογής της 100% κάλυψης των νοσηλίων, κι 
όμως οι περισσότεροι επιλέγουν τη συμμε­
τοχή σ ' αυτές. Το αποτέλεσμα είναι ότι η 
Αγροτική Ζωής λειτουργεί με τους δικούς 
της όρους στη σχετική αγορά και δεν αντι­
μετωπίζει τα προβλήματα που αντιμετωπί­
ζουν άλλες εταιρίες που έχουν σχεδιάσει 
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Υ εια 
λάθος τα προγράμματά τους . Αυτό βέβαια 

δεν σημαίνει πως δεν θέλουμε εξυγίανση της 
αγοράς . Και βέβαια είναι χρήσιμο να προ­
χωρήσει η Ένωση Ασφαλιστικών Εταιριών 
στη σύναψη δεσμευτικών συμφωνιών συνερ­
γασίας με τα νοσοκομεία στη βάση "πακέ­
των", όχι όμως μόνο με τα ιδιωτικά , αλλά και 
με τα δημόσια νοσοκομεία του Εθνικού Συ­

στήματος Υγείας , πολλά από τα οποία μάλι­
στα , είναι , σήμερα εφάμιλλα των πιο γνω­
στών ευρωπαϊκών νοσοκομείων. 
Έτσι με · τα ασφάλιστρα των ασφαλισμέ­

νων θα ενισχυθεί το ΕΣΥ , θα εξορθολογιστεί 
η συμπληρωματική σχέση νοσοκομείων­

ασφαλιστικών εταιριών και θα αποκαταστα­
θεί μια νέα σύγχρονη αναπτυξιακή τάξη στο 

σύστημα της λαϊκής υγείας , που θα προσφέ­
ρει ουσιαστικές υπηρεσίες νοσοκομειακής 
περίθαλψης , με χαμηλότερο κόστος , σ ' όλο 
το λαό . 

Ερ.: Ποιες δυνάμεις μπορούν να ξεμπλοκά­
ρουν το σύστημα για να ξεπεραστεί αυτή η 

κρίση; 
Απ.: Οι ασφαλιστικές εταιρίες που προκά­

λεσαν την κρίση και σήμερα γίνονται θύματά 

της , ισχυρίζονται ότι δεν μπορούν , γιατί ακό­
μα κι ένας επανασχεδιασμός με συμμετοχή 

δεν θα μπορούσε να αλλάξει τους όρους των 
παλιών συμβολαίων τους. Εγώ νομίζω πως 
δεν υπάρχει σοβαρό πρόβλημα , αλλά αν 
υπάρχει, ας αναλάβει την ευθύνη η πολιτεία 

να δώσει αυτή, νομοθετικά, τη λύση της ελά­
χιστης συμμετοχής στο πλαίσιο των επιτα­
γών του Συντάγματος , που θέλει το κράτος 
εγγυητή της λαϊκής υγείας και υπερασπιστή 
του γενικού συμφέροντος. Οι θεωρίες που 
θέλανε το κράτος "νυχτοφύλακα" ή "θεατή " 

χρεοκόπησαν. Πιστεύω πως η πολιτεία έχει 
σήμερα χρέος να αναλάβει τις ευθύνες της 
πριν αυτή η νοσηρή κατάσταση οδηγήσει 
στη χρεοκοπία μεγάλες ασφαλιστικές εται­
ρίες. Γιατί αυτό είναι βέβαιο όσο το χαρτο­
φυλάκιο Ζωής των ασφαλιστικών εταιριών 
θα χτίζεται πάνω σε κακή και ζημιογόνα πώ­
ληση , όπως ακριβώς συνέβη με το χαρτο­
φυλάκιο αυτοκινήτου. Αυτή η διαδικασία 
πρέπει να ανακοπεί με τη συμμετοχή , δια­

φορετικά αύριο θα είναι αργά ... για δάκρυα ... 

Ερ.: Τότε γιατί η Ένωση Ασφαλιστικών Εται­
ριών Ελλάδας καταγγέλλει τις συμβάσεις με 
το ΥΓΕΙΑ και δεν προωθεί ριζική θεραπεία; 

Απ.: Δεν είναι η Ένωση Ασφαλιστικών Εται­
ριών Ελλάδα που καταγγέλλει συμβάσεις. Δεν 
είναι αυτός ο ρόλος της. Αυτό μπορούν να το 

κάνουν οι ασφαλιστικές εταιρίες . Αμφιβάλλω 
βέβαια για την αποτελεσματικότητα του μέ­
τρου. Η Ένωση Ασφαλιστικών Εταιριών Ελ­
λάδας έχει εδώ και πολύ καιρό ανοίξει διάλο­
γο με τα μεγάλα νοσοκομεία για την από κοι­
νού αναζήτηση λύσης. 

Βέβαια οι μεγαλοκλινικάρχες συμπεριφέ­
ρονται σαν ολιγοπώλιο και δεν επιθυμούν διά-

λογο που θα μειώνει τα υπερκέρδη τους. 
Υπάρχει κάποια δυσκολία. Όμως εκτιμώ 

πως οι ασφαλιστικές εταιρίες και προπάντων 
η Ένωση Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδας 
δεν πρέπει να χάσουν την ψυχραιμία τους. 
Δεν πρέπει να πέσουν στην παγίδα της ρή­
ξης που τους ωθούν οι μεγαλοκλινικάρχες , 
γιατί αυτό θα είναι σε βάρος των ασφαλισμέ­
νων και του θεσμού της ιδιωτικής ασφάλισης. 
Η γνώμη μου είναι , επαναλαμβάνω και πάλι , 

το άνοιγμα της αγοράς της νοσοκομειακής 
περίθαλψης προς τα κρατικά νοσοκομεία του 
ΕΣΥ και σε άλλες καλές ιδιωτικές κλινικές για 
να σπάσει το μονοπώλιο-ολιγοπώλιο. Γι ' αυτό 
βέβαια χρειάζεται ενημέρωση των ασφαλι­
σμένων, της κοινής γνώμης και η συνεργα­
σία της Ένωσης Ασφαλιστικών Εταιριών Ελ­
λάδας με τους αρμόδιους τομείς του υπουρ­
γείου Υγείας και του υπουργείου Ανάπτυξης . 
Όλα αυτά είναι αναγκαία για το ξεπέρα­

σμα της τρέχουσας κρίσης. Για την οριστική 
θεραπεία όμως του κακού χρειάζεται , επα­
ναλαμβάνω , και να κλείσω μ' αυτό , ο επανα­
σχεδιασμός των προγραμμάτων υγείας στη 

βάση κάποιας συμβολικής , λ.χ. 15%, συμμε­
τοχής των ασφαλισμένων στις δαπάνες νο­
σηλείας από ένα ποσό έστω 300.000 δρχ. και 
πάνω. Μια τέτοια ρύθμιση θα έλυνε το πρό­
βλημα και θα επέτρεπε να λειτουργούν τα 

προγράμματα αυτά σωστά και στο πνεύμα 
της τρίτης οδηγίας , που τα θέλει να υπηρε­
τούν τον ασφαλισμένο και το θεσμό. 

ΓΙΑ ΤΑ ΣΥΝΕΔΡΙΑ ΣΑΣ ΕΠΙΛΕΞΤΕ το HOTEL POSEIDON PALACE 

• Αίθουσες συνε:δριάσεων 20-300 ατ. 
• Σύγχρονες οπτικοακουστικές ε:γκαταστάσε:ις 
• 1 84 δωμάτια 
• 12 σουίτες 
• Κήπος 50 στρεμ. 
• Γήπε:δα τε:νις 
• Μπάσκετ 
• Μίνι γκολφ 

• Παιδική χαρά 
• Θαλάσσια σπορ 
• Γυμναστήριο 
• Σάουνα 
• Υδρομασάζ 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΕΙ 
ΟΛΟΤΟΧΡΟΝΟ 

POSEIDON S.A. Hotel and Turism Enterρrices 
Leptokaria - Pierias • GR 600 63 • Fαχ : 31 .680 
τ eι . : (30-352) 31.602 - 31 .624 - 31 .646 - 31 .668 

Για πρώτη φορά μπορείτε να συνδυάσετε 
επένδυση και ασφαλιστική κάλυψη, σε ένα! 

lcτιvEIJLAN 
Το Actiνe Plan είναι σήμερα το πιο πρωτοποριακό επενδυτι­
κό ασφαλιστικό πρόγραμμα της αγοράς . Ανήκει στη χρημα­

τοοικονομική σειρά Global Financial Line της Scoplife και 
καλύπτει απόλυτα , όχι μόνο τις επενδυτικές απαιτήσεις , 

αλλά και κάθε ασφαλιστική σας ανάγκη. Συνδεθείτε με τα 

πιο ισχυρά επενδυτικά κεφάλαια του κόσμου , όσο μικρό 

κεφάλαιο και αν διαθέτετε , με το Active Plan. Και επωφελη­
θείτε από την εξαιρετική διαχείριση της Prolific, μέλος της 
Scottish Provident και διεθνούς κύρους χρηματοοικονομικό 
οργανισμό , η οποία επιλέγει για σας τις καλύτερες ''παγκό­

σμιες" ευκαιρίες. Αν πάλι χρειάζεστε ασφαλιστική κάλυψη , 

επιλέξτε όποιο ασφαλιστικό πρόγραμμα της Scoplife σας 
καλύπτει, πληρώνοντας όποτε και αν το επιθυμείτε! Γιατί το 

επιπλέον ποσό μπορεί να καλυφθεί από τον επενδυτικό 

λογαριασμό σας . Η συνεχής υποστήριξη του προσωπικού 

σας Ασφαλιστικού Χρηματοοικονομικού Συμβούλου της 

Scoplife, δίνει στις αποφάσεις σας τη σιγουριά που χρειάζο­
νται. Ενώ οι εύστοχες συμβουλές του "μεταφράζουν'' κάθε 

φορά τις ανάγκες σας στον πιο συμφέροντα για σας συν­

δυασμό . Μόνο το Active Plan της Scopl ife μπορεί να είναι 

τόσο ευέλικτο , για τη δική σας καλύτερη εξυπηρέτηση και 

για το δικό σας μεγαλύτερο κέρδος. 

---------------------------Χ·, 

SCOPLIFE 
ΕΙΔΙΚΗ ΚΑΙ ΜΟΝΑΔΙΚΗ 

ΑΝ ΘΕΛΕΤΕ ΝΑ ΜΑΘΕΤΕ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΑ ΓΙΑ το ACTIVE : 

PLAN ΚΑΙ ΤΗ SCOPLIFE, στείλτε το κουπόνι συμπλη­

ρωμένο ή τηλεφωνήστε στο ' Τμήμα Ενημέρωσης 

Ασφαλιζόμενων ' της Scoplife . 

Λεωφ . Κηφισίας 64, 151 25 Μαρούσι 

Τηλ. 689 6600 , Faχ: 689 6606 

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ - ---- - - --

ΟΔΟΣ ____ _ ΠQΛΗ -----

Τ.Κ . ----ΤΗΛ--------
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1 
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L------------------------------~ 
Τα επενδυτικά κεφάλαια δεν έχουν εγγυημένη απόδοση . 

... και στα χρηματοοικονομικά 
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Ε ρρ t 
Αν θέλουμε οι ασφαλιστές μας να 

πετύχουν , πρέπει πρώτα να πιστέψουν 
στον εαυτό τους. Πριν απ' αυτό πρέ­
πει εμείς να πιστέψουμε σ' αυτούς. Οι 
ασφαλιστές χρειάζονται συχνά ενθάρ­
ρυνση , για να νιώσουν ότι επαρκούν , 
ότι έχουν ικανότητες , ότι μπορούν μό­
νοι τους. Η σχέση ασφαλιστών -
managers είναι σχέση για δύο , σχέση 
συνεργασίας και η καλή συνεργασία 
εξαρτάται από το πώς νιώθουν οι 
ασφαλιστές για τον εαυτό τους και από 
το πώς νιώθουν για σας. 
Η ενθάρρυνση είναι η διαδικασία 

όπου συγκεντρώνουμε την προσοχή 
μας στα θετικά σημεία των ασφαλι­
στών για να τους καλλιεργήσουμε την 
αυτοπεποίθηση και την εκτίμηση στον 
εαυτό τους . Οι καλοί managers βοη­
θούν τους ασφαλιστές να καταλάβουν 
ότι όλοι προσπαθούμε και ότι κανένας 
δεν είναι τέλειος . Οι καλοί managers 
ξέρουν να τονίζουν συνέχεια αυτά που 
πέτυχαν οι ασφαλιστές τους . 
Συχνά οι managers στις καθημερινές 

τους σχέσεις κάνουν λάθη παρ ' ότι 
έχουν καλές προθέσεις επειδή κι αυ­
τοί είναι επηρεασμένοι από την κοινω­
νία που μεγάλωσαν και που ήταν εύ­
κολη στο να κρίνει παρά να ενθαρρύ­
νει. Έτσι πολλοί υποχρεώνουν τους 
ασφαλιστές να κάνουν πράξεις που 
δεν θέλουν να κάνουν ή κάνουν μερι-

κές για λογαριασμό τους, με αποτέλε­
σμα να έχουν ασφαλιστές χωρίς ανε­
ξαρτησία και υπευθυνότητα. Άλλοι 
managers δυσπιστούν , κάνουν κήρυγ­
μα, μιλάνε χωρίς σεβασμό ή και τιμω­
ρούν τον ασφαλιστή τους. Μερικοί συ­
νέχεια ζητάνε το τέλειο και με το στα­
γονόμετρο λένε ένα "μπράβο" και κά­
ποιοι άλλοι μιλούν με περιφρόνηση, 
κατσαδιάζουν , γκρινιάζουν και είναι 
" απασχολημένοι" όταν έρχεται η στιγ­
μή να δείξουν λίγη αγάπη , λίγη τρυ­
φερότητα ή να αφήσουν τον ασφαλι­
στή τους "ήσυχο να τολμήσει τα δύ­
σκολα". 

Με αυτές τις κινήσεις κριτικής, λιγο­
στεύουν οι πιθανότητες να βγουν 
ασφαλιστές υπεύθυνοι και ανεξάρτη­
τοι , ασφαλιστές που αγαπούν τον εαυ­
τό τους, που νιώθουν ικανοί , που αγα­
πούν τους managers τους , που ενδια­
φέρονται για τους άλλους και φέρο­
νται με σεβασμό και ευγένεια , ιδιότη­
τες δηλαδή των επιτυχημένων και πα­
ραγωγικών. 
Ο Μανόλης Ανδρόνικος , ο αγαπη­

τός διευθυντής πωλήσεων και 
marketing της NationaleNederlanden, 
είναι ένας άνθρωπος που κατάφερε με 
την ενθάρρυνση να φτιάξει αυτό το 
υπέροχο δυναμικό πωλήσεων , που 
κάνει θαύματα με τις πωλήσεις του και 
που έγινε παράδειγμα σ' όλο τον κό-
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Ο Μανόλης Ανδρόνικος 

σμο της ΝΝ διεθνώς! Ο Μανόλης Αν­
δρόνικος κάθε μέρα , κάθε στιγμή , συ­
νεχώς ενθαρρύνει και βοηθά τους 
ασφαλιστές του να προσπαθήσουν να 
πιστέψουν στις δυνάμεις τους , να βά­
λουν στόχους , να ανεβούν , να τολμή­
σουν! Δεν είναι τυχαία τα αποτελέσμα­
τα. Είναι προϊόν ενθάρρυνσης , και το 
"ΝΑΙ " συγχαίρει τον Μανόλη Ανδρόνι­
κο. 

ΑΓΑΠΗΤΟΙ ΦΙΛΟΙ managers, ενθαρ­
ρύνετε όσο μπορείτε περισσότερο 
τους ασφαλιστές σας. Για να το πετύ­
χετε ενεργείστε θετικά σταματώντας 
τις αρνητικές παρατηρήσεις και αντί 

να λέτε "Δεν το έκανες σωστά ... " πείτε 
"Μπράβο, αφού ως τώρα πέτυχες το Α μπο­
ρείς να δοκιμάσεις στο Β ". Πιστέψτε εσείς 
πρώτα και οι ασφαλιστές θα πάρουν από 
τα μάτια σας φωτιά και θα προχωρήσουν. 
Ξεχωρίστε και αναγνωρίστε την προσπά­
θεια όπως ακριβώς και το τελικό αποτέλε­
σμα . Αναγνωρίζοντας βήμα-βήμα την προ­
σπάθεια θα φθάσετε και σε καλά αποτε­
λέσματα. Ξεχωρίστε στα μάτια του ασφα­
λιστή σας την έννοια ενθάρρυνση από την 
έννοια έπαινος. Ενθαρρύνουμε όλους 
όσους προσπαθούν είτε πετύχουν είτε 
αποτύχουν . Βραβεύουμε την προσπάθεια. 
Με τον έπαινο βραβεύουμε τα θετικά απο­
τελέσματα του καλύτερου αφού πρώτα τα 
συγκρίνουμε με άλλους. Με την ενθάρρυν­
ση δίνουμε βοήθεια και μπράβο σε ότι έχει 
καλύτερο να συνεισφέρει ο ασφαλιστής 
μας . 

Στις ασφαλιστικές εταιρίες δουλεύουν 
όλοι υπό μορφή ομάδας . Όλοι συνεισφέ­
ρουν κάτι. Αυτό μας ενδιαφέρει , να έχουν 
συμμετοχή. Παραθέτουμε φράσεις και 
ιδέες που δείχνουν ενθάρρυνση και 
εμπνευστήκαμε από το βιβλίο για γονείς 
"σχολείο για γονείς" από το Ντον Ντινκμέ­
γιερ - Γκάρυ Makkain εκδόσεις "Θυμάρι". 

• Μου αρέσει ο τρόπος που το χειρί­
σθηκε το θέμα. • Πώς νιώθεις γι' αυτό ; • 
Εφ ' όσον δεν είσαι ικανοποιημένος έτσι , 
πώς νομίζεις ότι μπορεί να γίνει; • Σε ξέρω 
καλά θα τα καταφέρεις! • Θα βρεις μια 
λύση. • Έχω εμπιστοσύνη στο μυαλό σου. 
• Σ' ευχαριστώ , ήταν μεγάλη βοήθεια. • 
Χρειάζομαι τη βοήθειά σου να... • Έχεις 
μεγάλη βελτίωση στο κλείσιμο ... 

• Ίσως πιστεύεις ότι δεν έφτασες ακό­
μα στο στόχο . Κοίτα όμως πώς τα κατά­
φερες ως τώρα! • Φαίνεται πως έκανες 
μεγάλη προσπάθεια στο .. . Ενθάρρυνση , 
ενθάρρυνση , ενθάρρυνση! Ας είναι αυτό 
η καθημερινή φροντίδα των managers 
μας! 

ΝΑΙ κοντά στον ασφαλιστή! 
Ευάγ.Σπύρου 

Ερ. : Τι είναι για σένα το έμψυχο υλικό με το ο ' δουλεcίιι~ δηλαδή ΟΙ 
εκτελεστές της τεχνικής που διδάσκεις αι ακηνικών ποu φις ατο 
μυαλό σου; Γίνομαι πιο σαφής: ή η μιfiανή ποu θα αοu φtpouν σε πi­
ρας κάποιο έργο; Δηλαδή, τα κ , οια •άλογα τοu ιπποδp6μοu• που θα 
βάλουν κάποια χρήματα για οyαp,ααμ6 αοu ατ,ς τpάπιζες. 
Απ. : Αν κάποιος προπον c;-managerκάvcι αυτ6τοτραyικ6λ6βος 
έχει χάσει το παιχνίδ c; επικοινωνfαc; σrσ σfyουρα. Άλλο να εfσαι 
σωστά αυστηρός στη δοuλαά σου και άλλο να φις σuψη και •uxή­
computer φτιαγμέ: ο με παycρά σfδερα. Στο ποδ6σφαιρο, 6πωc; στιc; 
περισσότερες υλειέc;, χρcιάζεnιι cyκ&qΝΙλική και •υχική επικοινω­
νία δη α σuναiσβημα. Xωpic; σuναiσβημα εfναι δuνστ6ν να cpτιά­
ξε καλή Ψυχολοyκι; 
Μην ξqνάς, 6n η καλή Ψυχολοyfα yια την καλή απ6δοση dναι μcy6-

λο υφάΑαιο, yια 6λουc; τουc; μ&σσyΕΙCΙκούc; λαούc;. Για άλλουc; λαούς 

6χι, 6πωc; τουc; β6ρcιουc;. Αρκι;τοi καλοf β6ρeιοι προπονητtc; δεν κσιά­
φcραν να δημιουρyήσουν εδώ αιην Ελλάδα. Ξtρεrε yιcrή; 

Γιατf οι 'Ελληνεc; δεν άνσι β6ρειοι. Και aυτοι δεν εfναι μεσοycιακοf. 
Ep.: Κιίp,ι Ντοιίααν Μπάγι/J,τς, ~ ανπμετωπ(ζετι τους παfκτες σας; 
Απ.: Πρώτα απ' όλα μc ενδιαφcρa ο παράyονταc; άνβρωnοc; και ύcm:ρα οι 
ικαν6τητις, το ταλtνιο και τη τιχνική. Πιcnτύω, αν τα βροUμ& μι τους 
παικτις μου στο Ψυχολοyικό κομμάn τα υπόλοmα έρχονrαι. Κι εδώ ανα­
φtριιι ιcΑσσική πcρfmιιιση ο Σαραβάκος. Ο Δημήτρης dναι απ6 τουc; κα­
λούc; ιιυνηyούc; στην Ευριίιπη. Όrαν δεν dναι καλά Ψυχολογικά, πbpτα ο 
δdκτης απ6δοσηc;. Η καλή επικοινωνfα και η καλή ΨυχοΑονfα dναι ο αυν­
δαικόc; ιφfκος yια τη μqαλύτΕρη δυναrή αιι6δοοη σ' 6λα τα ομαδικά παι­
χν15ια. Ή σnc; ~ ιρyασιαdς κοινωνιεc;. Όrαν μιλάω στον αβλητή μου 
πριίmι ,ον ρω,ώ να μου μιλφα yια 10ν εavr6 mu. Τι κάνει οσν άνβρω­
ιιος, τι προl!Αήματα φι; Του τα λύνω και ύστcρcι μιλάω yια δουλειά. 
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Ειmαιδεuηκά ιαξίδια ι ης NAΠONALE-NED_ 
750 Κορυφαίοι Ασφαλιστές στη 

ΧΑΒΑΗ, ΗΝΩΝfΕΝΕΣ ΠΟΛΙΤΕΙΕΣ - ΙΣΠΑΝΙΑ 

και κρουαζιέρα στη ΛΥΠΚΗ ΜΕΣΟΙΕΙΟ 

Η 
Nationa!e Nederla~den πραγ­
ματοποιησε και φετος τα εκ­

παιδευτικά της ταξίδια με τη 

συμμετοχή 750 managers , ασφαλι­
στών, ασφαλιστριών και στελεχών της. 

Η διοίκηση της εταιρίας επιβράβευσε 

τις προσπάθειες των άξιων συνεργατών 

της για αύξηση της παραγωγικότητας, 

που είχαν σαν αποτέλεσμα τη συνεχή 

ανοδική πορεία της εταιρίας και τη διεύ-

. ρυνση του κύκλου των ικανοποιημένων 
πελατών με τρία μαγευτικά ταξίδια στη 

Χαβάη - Ηνωμένες Πολιτείες, στην 

Ισπανία και την κρουαζιέρα στη Δυτι­

κή Μεσόγειο. 

Επικεφαλής των ταξιδιών αυτών 

ήταν ο πρόεδρος και γενικός διευθυ­

ντής του ομίλου των εταιριών της 

Nationale-Nederlanden στην Ελλάδα κ. 
Παναγιώτης Καραλής, ο διευθυντής 

πωλήσεων και marketing κ. Μανόλης 
Ανδρόνικος και άλλα στελέχη της εται­

ρίας. 

Με μεγάλο ενθουσιασμό 150 διακε­
κριμένοι ασφαλιστές, ασφαλίστριες 

και managers πραγματοποίησαν μέσω 
Λας Βέγκας το μακρινό ταξίδι στο μα­

γευτικό νησί της Χαβάης. Η υποδοχή 

των επισκεπτών έγινε από 'Ι(Τόπιες καλ­

λονές με τα πατροπαράδοτα λουλού­

δια δημιουργώντας μια πολύ φιλική 

ατμόσφαιρα σ' όλους. 

ΠΡΩΤΟ ΤΑΞΙΔΙ 150 διακεκριμένοι managers, ασφαλιστές και ασφαλίστριες του Ομίλου των 
εταιριών της Nationale-Nederlanden στην Ελλάδα, στο εκπαιδευτικό ταξίδι της εταιρίας στη Χα­
βάη και Ηνωμένες Πολιτείες. 

Επίσης είχαν την ευκαιρία να θαυ­

μάσουν τοπικούς χορούς από κάθε 

νησί της Χαβάης καθώς και τον τρόπο 

ζωής των κατοίκων, αλλά και ένα φα­

ντασμαγορικό θέαμα εμπνευσμένο 

από την έκρηξη του ηφαιστείου. Επί­

σης επισκέφθηκαν τα αξιοθέατα του 

νησιού Οάχου , τις διάσημες παραλίες 

και το πάρκο Ουαϊμέα με τους απίθα­

νους καταρράκτες . 

Επόμενος σταθμός μετά την πανέ­

μορφη Χαβάη , η κοσμοπολίτικη πόλη 

της Νέας Υόρκης. Όλος ο κόσμος είχε 

την ευκαιρία να επισκεφθεί τα κυριό-

τερα αξιοθέατα της πόλης, το μέγαρο 

του ΟΗΕ και ένα από τα μεγαλύτερα 

μουσεία της πόλης . Τελικός σταθμός 

η επιστροφή των πετυχημένων ανθρώ­

πων της εταιρίας στην Αθήνα. 

Με τη συμμετοχή 100 επιτυχημένων 
ασφαλιστών, ασφαλιστριών και 

managers της εταιρίας έγινε το ταξίδι 

στην Ισπανία. Πρώτος σταθμός και πα­

ραμονή του κόσμου στην κοσμοπολί­

τικη Κόστα Ντελ Σολ. Το γκρουπ επι­

σκέφθηκε τα αξιοθέατα και στη συνέ­

χεια απόλαυσε ζωή . Ξεκούραση με 

μπάνιο στη θάλασσα , στις πισίνες του 
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ΔΕΥΤΕΡΟ ΤΑΞΙΔΙ 100 επιτυχημένοι managers, ασφαλιστές και ασφαλίστριες του Ομίλου των 
εταιριών της Nationale-Nederlanden στην Ελλάδα, στο εκπαιδευτικό ταξίδι της εταιρίας στην Ισπα­
νία. 

ΤΡΙΤΟ ΤΑΞΙΔΙ 500 εππυχημένοι managers, ασφαλιστές και ασφαλίστριες του Ομίλου των εταιριών 
της Nationale-Nederlanden στην Ελλάδα , στο εκπαιδευτικό ταξίδι της εταιρίας Κρουαζιέρα στη Δυτική 
Μεσόγειο. ' 

ξενοδοχείου , θαλάσσια σπορ και όμορ­

φες βόλτες στην κοντινή Μάλαγκα. 

Επόμενος προορισμός η πρωτεύουσα 

της Ισπανίας , Μαδρίτη. Σταθμός στη 

διαδρομή η γραφική Κόρδοβα με το 

αρχιτεκτονικό της μνημείο , το Τζαμί 

της Μεσκίτα . Όλος ο κόσμος της 

Nationale - Nederlanden επισκέφθηκε 
τα αξιοθέατα και τα υπέροχα μνημεία 

που στολίζουν την πρωτεύουσα. 

Τα δε βράδια διασκέδασαν με τους 

φλογερούς χορούς φλαμέγκο . Τέλος , 

η επιστροφή του κόσμου στην Αθήνα 

μετά από ένα ακόμη μαγευτικό ταξίδι. 

500 πετυχημένοι ασφαλιστές, ασφαλί­
στριες και managers της Nationale -
Nederlanden σαλπάρισαν για τη μακρι­
νή και όμορφη κρουαζιέρα της Δυτι­

κής Μεσογείου. Πρώτος σταθμός το λι­

μάνι της Σιβιταβέκια με εκδρομή στην 

πανέμορφη Ρώμη. Τα αξιοθέατα εντυ­

πωσίασαν τον κόσμο με επιστροφή 

αργά το βράδυ στο πλοίο για να απο­

πλεύσουν για τον επόμενο σταθμό που 

ήταν Νίκαια - Μόντε Κάρλο. Με τις ξε­
ναγήσεις σ' αυτές τις πανέμορφες πό­

λεις , την επίσκεψη στο ξακουστό καζί­

νο του Μόντε Κάρλο , οι εντυπώσεις 

όλων ήταν πολλές . Επόμενος σταθμός 

η Κορσική , ένα από τα μεγαλύτερα νη­

σιά της Μεσογείου. 

το ΝΗΣΙ ΤΟΥ ΝΑΠΟΛΕΟΝΤΑ. 

Επόμενος σταθμός , η γοητευτική 

πόλη του Παλέρμο στη Σικελία, όπου 

το γκρουπ είχε την ευκαιρία να θαυ­

μάσει τα αξιοθέατα και το ηφαίστειο 

της Αίτνας. Τελευταίος σταθμός το λι­

μάνι των Αγίων Σαράντα όπου ο Ελλη­

νισμός εξακολουθεί να κάνει αισθητή 

την παρουσία του και τελικός προορι­

σμός το λιμάνι του Πειραιά. 
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Σιαnσπκή και 'Κλάδος 
το 1995 ΣΤΙΣ ΦΛΟΓΕΣ 
Η πυρκαγιά σαν κίνδυνος , υπήρξε πρόβλη­
μα για τον άνθρωπο , από τους προϊστορικούς 
ακόμη χρόνους. 
Του είχε εμπνεύσει τον τρόμο και ήταν 

αναγκασμένος να επιδίδεται σε σκληρό αγώ­
να για να επιβιώσει. Μάλιστα δε τότε την απέ­
διδε σε υπερφυσικές ή θείες δυνάμεις. 
Αλλά και στις μεταγενέστερες εποχές , 

στις οποίες θα έχει πλέον κατορθώσει να την 
υποτάξει , θα αισθάνεται πάντοτε τον τρόμο , 
εμπρός στις καταστροφικές συνέπειες που 
θα έχει για τη ζωή του , κάθε φορά που η 
πυρκαγιά θα ξεφεύγει από τον έλεγχό του 

και από τα όρια μέσα στα οποία την έχει πε­
ριορίσει . 

Γιατί η πυρκαγιά , δεν θα πάψει ποτέ να 
είναι ένας επαναστάτης που θα καταστρέ­
φει πάντοτε τα έργα του και τη ζωή του. 
Αυτός είναι και ο λόγος που προσπάθησε 

ο άνθρωπος να βρει προληπτικά και κατα­
σταλτικά μέτρα για την αντιμετώπισή της. 

Σε αυτά τα τελευταία , υπάγεται και η Πυ­
ροσβεστική Υπηρεσία , η δραστηριότητα της 
οποίας έχει βοηθήσει τον άνθρωπο σε τέ­
τοιο βαθμό ώστε να περιορίσει ή και να απο­
τρέψει την καταστροφή των έργων του , ακό­
μη και τη ζωή του . 
Με βάση λοιπόν την αναφορά στην Πυρο­

σβεστική Υπηρεσία , η προσφορά των υπη­
ρεσιών της οποίας , αποτελεί το εχέγγυο για 
τη δημιουργία ορθής κρίσης και εκτίμησης 
του προσφερόμενου έργου της από το ευ­
ρύτερο κοινό , η Επιτροπή Πυρός της Ένω-• 

σης Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδας , έκρι­
νε σκόπιμο να ασχοληθεί με τη δραστηριό­
τητα του Σώματος , η οποία απεικονίζεται 
στην έκδοση του 1995 που κυκλοφόρησε. 
Η ενασχόληση θα αφορά ειδικά στην πυρ­

καγιά και όχι σε όλο το φάσμα των δραστη­
ριοτήτων της Πυροσβεστικής Υπηρεσίας . 
Το μέγεθος των πυρκαγιών , οι περιοχές 

που εκδηλώθηκαν , οι μήνες εκδήλωσης , η 
επικινδυνότητα των ημερών, η διαβάθμιση 
των ωρών εκδήλωσης , ο χαρακτηρισμός της 
υπαιτιότητας , οι χώροι προσβολής , τα προ­
σβληθέντα αντικείμενα και κύρια οι αιτίες 
πρόκλησης των πυρκαγιών , είναι μερικά από 
τα αντικε ίμενα που αναγράφονται κατωτέ­
ρω , τα στοιχεία των οποίων θα αποτελέσουν 
χρήσιμο εφόδιο για τα στελέχη του Κλάδου 
Πυρός , προκειμένου να βοηθηθούν στην 
άσκηση των καθηκόντων τους και στη δια­
μόρφωση της πολιτικής τους ως προς την 
ανάληψη και κατανομή των κινδύνων . 
Από την ενασχόληση λοιπόν με την έκδο­

ση αυτή , προκύπτουν τα εξής : 
ΣΤΟΙΧΕΙΑ Κατά το έτος 1995 δηλώθηκαν 
22.309 πυρκαγιές σε όλη την ελληνική επι­
κράτεια , στις οποίες έγινε επέμβαση της Πυ­
ροσβεστικής Υπηρεσίας. 
Από αυτές: 

, . Οι 6.254 αφορούν στο Λεκανοπέδιο 
Απικής , ποσοστό 28,034%. 
Οι 3.534 αφορούν στην Κεντρική 
Μακεδονία, ποσοστό 15,841%. 
Οι 2.296 αφορούν στη Δυτική Ελλάδα , 
ποσοστό 10,292%. 
Οι 1.882 αφορούν στη Θεσσαλία, 
ποσοστό 8,436%. 
Οι 1.804 αφορούν στην Πελοπόννησο , 
ποσοστό 8,086%. 
Οι 1.600 αφορούν στη Στερεά Ελλάδα , 
ποσοστό 7,172%. 
Οι 1.371 αφορούν στην Αν. Μακεδονία 
- Θράκη , ποσοστό 6, 146%, 
Οι 1.089 αφορούν στην Κρήτη , 
ποσοστό 4,881%. 
Οι δε υπόλοιπες κατανέμονται στις 
άλλες περιοχές της Ελλάδας . 

2. Από τις 6.254 πυρκαγιές του 
λεκανοπεδίου Απικής , 
οι 4.774 αφορούν στην Αθήνα , 
δηλαδή ποσοστό 76,335%. 

Από τις 3.534 πυρκαγιές της Κεντρικής 
Μακεδονίας , 
οι 1.912 αφορούν στη 
Θεσσαλονίκη , δηλαδή 
ποσοστό 54, 183%, 
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Από τις 2.296 πυρκαγιές της Δυτικής 
Ελλάδας , 
οι 707 αφορούν στην Πάτρα, 
δηλαδή ποσοστό 30,793%. 

Από τις 1.882 πυρκαγιές της 
Θεσσαλίας, 
οι 627 αφορούν στη Λάρισα , 
δηλαδή ποσοστό 33,316%. 

Από τις 1.804 πυρκαγιές στην 
Πελοπόννησο , 
οι 469 αφορούν στην Κόρινθο 
με ποσοστό 25,298% και 
οι 441 στην Καλαμάτα, με 
ποσοστό 24,446%. 

Από τις 1.600 πυρκαγιές της Στερεάς 
Ελλάδας , 
οι 414 αφορούν στη Χαλκίδα με 
ποσοστό 25,875% και 
οι 359 στη Λαμία, με 
ποσοστό 22,438%. 

Από τις 1.371 πυρκαγιές της 
Ανατολικής Μακεδονίας -
Θράκης , 
οι 269 αφορούν στη Δράμα , 
ποσοστό 19,621%, 
οι 237 στην Ξάνθη 
ποσοστό 17 ,287% και 
οι 229 στην Κομοτηνή , 
ποσοστό 16,703%. 

Από τις 1.089 πυρκαγιές της Κρήτης , 
οι 389 αφορούν στο Ηράκλειο , 
ποσοστό 35,721%, 
οι 325 στα Χανιά , 
ποσοστό 29,844% και 
οι 266 στο Ρέθυμνο , 
ποσοστό 24,426%. 

J. Κατανομή σε τρίμηνα 
Η εκδήλωση των 22.309 πυρκαγιών 
ανά τρίμηνο , έχει ως εξής: 
- Γ τρίμ.: 7.143, ποσοστό 32,018% 
- Β' 6.569, 29,446% 
- Δ' 5.087, 22,802% 
- Α' 3.510, 15,734% 

Σύνολα : 22.309 100,000% 

4. Μήνες εκδήλωσης πυρκαγιών 
Με βάση τα στοιχεία των τριμήνων και 

παρά το γεγονός ότι η Π~ροσβεστική Υπ~­
ρεσία αναφέρεται και σε άλλε~ δρα<?1ηριο ­
τητές της , όπως ε ίναι παροχες βοηθειας , 
επεμβάσεις σε ανελκυστήρες , ψευδείς αναγ­
γελίες , αναλογικά οι περισσότερες πυρκ?­
γιές εκδηλώθηκαν τον Ιούνιο και ακολουθουν 
οι μήνες Ιούλιος , Οκτώβριος , Αύγουστος , Σε­
πτέμβριος , Μάιος , Απρ ίλιος , Νοέμβριος , 
Μάρτιος , Δεκέμβριος , Ιανουάριος ,, Φεβρουά­
ριος κατά σειρά εκδήλωσης με φθινουσα πο­
ρεία . 

5. Επικινδυνότητα ημερών 
Όσον αφορά στην επικινδυνότητα των 

ημερών της εβδομάδας , οι περισσότερες 
δηλώσεις γίνονται το Σάββατο και ακολου­
θούν η Κυριακή , η Τρίτη , η Τετ~ρτη , η, Δευ­
τέρα , η Παρασκευή και τελευταια η Πεμπτη 
με το μικρότερο αριθμό δηλώσεων . 

6. Διαβάθμιση ωρών δήλωσης πυρ~αγιώy 
Οι ώρες εκδήλωσης των πυρκαγιων , π?­

ντοτε με τα στοιχεία της Πυροσβεστικης 
Υπηρεσίας , παρουσιάζουν την εξής διαβάθ­
μιση : 

13:00 - 14:00 
14:00 - 15:00 
12:00 - 13:00 
17:00 - 18:00 
15:00 - 16:00 
16:00 - 17:00 

πυρκαγιές 
1.659 
1.552 
1.494 
1.479 
1.444 

και ακολουθούν οι ώρες: 

18:00 - 19:00 1.439 
1.267 . 
1.252 

19:00 - 20:00 
20 :00 - 21 :00 

1.698 

05:00 - 06:00 384 (λιγ. δηλ.) 

7. Πυρκαγιές εντός - εκτός κατοικημένων 
περιοχών 

Από το σύνολο των 22.309 
δηλωθεισών πυρκαγιών , 
οι 13.235 εκδηλώθηκαν σε 
κατοικημένες περιοχές, 
ήτοι ποσοστό 59,326% και 
οι 9.074 σε μη κατοικημένες περιοχές , 
ήτοι ποσοστό 40,674%. 

Η διαβάθμιση των πρώτων έχει ως εξής: 
Μικρές 12.293 
Μεσαίες 734 
Μεγάλες --1.Q§_ 

και των υπολοίπων: 
Μικρές 
Μεσαίες 
Μεγάλες 

13.235 

8.064 
730 
280 

9.074 

8. Χαρακτηρισμός υπαιτιότητας 

22.309 

Από άποψη υπαιτιότητας , οι πυρκαγιές χα­
ρακτηρίζονται : 

Άγνωστες 10.826 
Εμπρησμοί 
από πρόθεση 
Εμπρησμοί 
από αμέλεια 
Τυχαίες 
Φυσικές 

466 

10.480 
370 
167 

ποσ 48,523% 

2,089% 

46,977% 
1,658% 
0,753% 

22.309 100,000% 

9. Χώροι προσβολής από πυρκαγιά 
Οι χώροι που επλήγησαν από πυρκαγιά 

κατά το 1995, σύμφωνα πάντοτε με τα στοι­
χεία της Πυροσβεστικής Υπηρεσίας , ε ίναι 
αρκετοί. , 

Ενδεικτικά όμως αναφέρονται οι εξης : 

Κατοικίες 
Εστιατόρια 
Καταστήματα 
Εργοστάσια 
Βιομηχανικές εγκαταστάσεις 
Ξυλουργεία 
Συνεργεία αυτοκινήτων 
Καφενεία 
Κέντρα διασκέδασης 
Ξενοδοχεία 
Ναοί 
Κτίρια εκπαίδευσης 

5.648 
259 
360 
189 
125 
72 
67 
59 
46 
55 
51 

126 
Γραφεία επιχειρήσεων , ελεύθερων 
επαγγελματιών, δημ. υπηρεσιών 
Αποθήκες αγροτικές 

127 
436 
199 Αποθήκες γενικές 

Αποθήκες καταστημάτων 
Στάβλοι 

46 
45 

10. Προσβληθέντα αντικείμενα - υλικά 
Αν εξαιρέσουμε τους υπαίθριους χώρους, 

δασικές εκτάσεις , χώρους απορριμμάτων 
και αυτοκίνητα για τα οποία παρουσιάζεται 
ο μεγαλύτερος αριθμός προσβολής , τα υπό­
λοιπα προσβληθέντα ενδεικτικά αντικείμενα 
έχουν ως εξής: 

Έπιπλα 
Ηλεκτρικές οικιακές συσκευές 
Ξυλεία και καυσόξυλα 
Φαγητά - είδη ζαχαροπλαστικής 
Χρώματα και ελαιοχρώματα 
Χαρτιά και βιβλία 
Πρώτες ύλες πλαστικών και 
παράγωγα 
Σανιδώματα 
Είδη κλινοστρωμνής 
Είδη ιματισμού , υπόδησης και 
ρουχισμού 
Μαγειρικά σκεύη 
Συσκευές και εγκαταστάσεις 
θέρμανσης και φωτισμού 

11. Αιτίες πρόκλησης πυρκαγιών 

1.267 
1.337 
1.414 

863 
973 
555 

490 
468 
741 

409 
315 

586 

Ένα στοιχείο , στο οποίο θα πρέπει να επι­
κεντρωθεί η προσοχή μας είναι οι αιτίες πρό­
κλησης πυρκαγιάς , στοιχείο άλλωστε για το 
οποίο θα πρέπει να τοποθετούνται και οι 
πραγματογνώμονες κατά τη διαδικασία της 

σύνταξης της έκθεσης πραγματογνωμοσύ-
νης τους . , 
Τα στοιχεία της Πυροσβεστικης Υπηρε-

σίας , αναφέρουν για το 1995 τις εξής αιτίες: 

Υπολείμματα καπνίσματος 
Γυμνές φλόγες 
Πυρακτωμένες επιφάνειες 
Ηλεκτρισμός 

4.408 
2.153 
1.705 
1.779 

Σπινθήρες 
Τρομοκρατικές ενέργειες 
Φυσικά και χημικά φαινόμενα 
Εκρήξεις - Αναφλέξεις αερίων 
Άγνωστες αιτίες 

623 
99 

175 
541 

10.826 

22.309 

12. Ζημιές - διασωθείσα περιουσία 
Από τα στοιχεία πάντοτε της Πυροσβεστι­

κής Υπηρεσίας και φυσικά κατά τη~ εκτίμ~­
σή της , σε ολόκληρη την ελληνικη επικρα­
τεια , προκύπτει ότι: 

Σε περιουσιακά στοιχεία συνολικής αξίας 
δραχμών 555.946.228.00 , προξενήθηκ~ν 
ζημιές δρχ. 27.917.412.000 η δε περιουσ~α 
που διασώθηκε ανέρχεται σε δραχμες 
528.028.816.000. 

Οι ζημιές που προξενήθηκαν κατανέμονται 
κατά περιφέρεια ως εξής: 

ΑΠΙΚΗ 

ΚΡΗΤΗ 

ΣΤΕΡΕΑ ΕΜΑΔΑ 
ΚΕΝΤΡΙΚΗ 

ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΣ 
ΒΟΡΕΙΟ ΑΙΓΑΙΟ 
ΘΕΣΣΑΛΙΑ 

Δ ΥΤΙΚΗ ΕΜΑΔΑ 
ΙΟΝΙΑ ΝΗΣΙΑ 

ΔΡΧ. 7.261.682.000 
" 3.928.356.000 
" 3.668.042.000 

" 2.977.400.000 
" 2.814.674.000 
" 1.203.970.000 
" 1.408.416.000 
" 1.190.794.000 
" 1.094.675.000 

ΑΝΑΤ. ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ­

ΘΡΑΚΗ 884.858.000 
581.865.000 
496.716.000 
405.964.000 

ΗΠΕΙΡΟΣ 
ΝΟΤΙΟ ΑΙΓ ΑΙΟ 
ΔΥΤΙΚΗ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ " 

ΔΡΧ. 27.917.412.Q00 

Οι περιοχές στις οποίες καταλογίζονται τα 
μεγαλύτερα ποσά των ζημιών και που βρί­
σκονται στις παραπάνω περιφέρειες , είναι 
οι εξής : 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΑΘΗΝΩΝ & 
ΠΕΙΡΑΙΩΣ 6.567.037.000 
ΑΓ. ΝΙΚΟΜΟΥ ΚΑΙ 
ΡΕΘΥΜΝΟΥ ΚΡΗΤΗΣ 2.863.912.000 
ΟΙΝΟΦΥΤΩΝ & ΧΑΛΚΙΔΑΣ 
2.828.695.000 
ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 1.322.119.000 
ΓΥΘΕΙΟΥ 1.706.335.000 
ΣΑΜΟΥ 720.090.000 
ΜΡΙΣΑΣ 484.104.000 
ΑΙΓΙΟΥ 412.765.000 
ΛΕΥΚΑΔΑΣ & ΑΡΓΟΣΤΟΛΙΟΥ802.345.ΟΟΟ 
ΞΑΝΘΗΣ 219.569.000 
ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ 340.882.000 
ΡΟΔΟΥ 406.01 3.000 
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ΠΤΟΛΕΜΑΪΔΑΣ 265.646.000 
13. Πυρκαγιές σε αγροτικές - δασικές πε­
ριοχές - άλση - χώρους απορριμμάτων 

Για στατιστικούς λόγους αναφέρονται ο ι 
εξής πυρκαγιές : 

Αγροτικές περιοχές5 . 338 ποσ . 72,70% 
13,59% 

1,29% 
12,42% 

Δασικές περιοχές 998 
Άλση 95 
Χώροι απορριμμάτωΥ..911 

7.342 100,000% 

Η επιφάνεια δε που κάηκε , έχε ι σε στρέμ-

ματα ως εξής : 

Αγροτικές περιοχές 425 .485ποσ.41 , 08% 
Δασικές περιοχές 537.942 51 ,94% 
Άλση 49.106 4,74% 
Χώροι απορριμμάτων 23.178 2,242% 

1.035.711 100,000% 

Οι αιτ ίες που προκάλεσαν τις παραπάνω 
πυρκαγιές , χαρακτηρίζονται: 

Αμέλεια 

Πρόθεση 
Άγνωστη 

3.404 
101 

3.837 

7.342 

ποσ.46 , 36% 

1,38% 
52,26% 

100,000% 

14. Πυρκαγιές 5ετίας 1991 - 1995 
Για να ολοκληρωθεί η ενασχόλησή μας με 

τις δραστηριότητες της Πυροσβεστικής Υπη­

ρεσίας κατά το έτος 1995, αναφέρουμε για 
στατιστικούς και μόνο λόγους τις εκδηλω­
θε ίσες πυ ρκαγιές κατά την τελευταία 5ετ ία 
οι οποίες έχουν ως εξής : 

ΕΤΟΣ ΑΡ/ ΠΥΡ . ΠΟΣ. (%) 

1991 18.962 16,42 
1992 24.018 20,79 
1993 25.865 22,39 
1994 24.355 21 ,08 
1995 22.309 19,32 

ΣΥΝΟΛΟ 115.509 100,000 

Η ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΠΥΡΟΣ 

Ένωσης Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδας) 

Ο Γιώργος Κώτσα­
λος , γενικός διευθυ­
ντής του Φοίνικα και 
πρόεδρος Επιτρο­
πής Πυρός 1995-96 
ομολογουμένως έκα­
νε αρκετή δουλειά 

και κυρίως προσπά­
θησε με τον τρόπο 

του να χειρισθεί θέματα και προβλήματα 
με επαγγελματικό τρόπο για το καλό του 
κλάδου , όπως π.χ. η συνεργασία με την Πυ­
ροσβεστική Υπηρεσία , η συνεχής ενημέρω­
ση των ασφαλιστικών εταιριών με μελέτες 
και εγχειρίδια και στατιστικά στοιχεία κ.ά. 

Οι καλές προσωπικές σχέσεις και φιλίες 
του με πολλούς συναδέλφους του στις Γε­
νικές Ασφάλειες , βοήθησε στο θεσμό των 
ανοικτών συζητήσεων για διάφορα θέμα­
τα και οπωσδήποτε "κράτησε" σε κάποια 

επιτρεπτά όρια τον ανταγωνισμό ... που σ' 

αυτά τα θέματα πυρός .. . "καίει" .. . 

ΓΑΛΛΙΑ 

• Εργασίες εν θερμώ 
Λόγω της αύξησης του αριθμού των πυρκαγιών που προκαλούνται από "εργασίες 
εν θερμώ" ο ι Ενώσεις σε συνεργασία με τις Ενώσεις Κατασκευαστών ενέργησαν 
ως ακολούθως: 

* Σύσταση νέων διαδικασιών για την εκτέλεση των εργασιών εν θερμώ με την 
υποχρεωτική έκδοση "πιστοποιητικού φωτιάς ", λήψη μέτρων πυροπροστασίας και 
επίβλεψη εργασιών . 
* Εισαγωγή σχετικών όρων στα πυρασφαλιστήρ ια συμβόλαια. 
* Ενημέρωση εταιριών-μελών και βιομηχανιών . 

• Αποζημίωση για ζημιές σε κτίρια που 
έχουν χάσει τμήμα της αξίας τους 
Η αποζημίωση για ζημιές σε κτίρια από φωτιά βασίζεται ή στην αξία αντικατάστα­
σης μειωμένη σύμφωνα με το βαθμό παλαιότητας ή στα έξοδα αποκατάστασης 
της ζημίας εάν το κτίριο επισκευαστεί μέσα σε δύο χρόνια . 
Με σκοπό την καταπολέμηση της απάτης και τη διαφύλαξη της αρχής αποφυγής 
πλουτισμού του ασφαλιζόμενου , οι ασφαλιστές πρότειναν να χρησιμοποιήσουν 
καινούργιο όρο στα ασφαλιστήρια συμβόλαια που αναλύεται ως εξής : 
* Εάν η αξία πώλησης του ζημιωμένου κτιρ ίου είναι μεγαλύτερη από την αξία 
αντικατάστασης , ο ασφαλιζόμενος λαμβάνει μόνο την αξία αντικατάστασης. 
* Εάν η αξία πώλησης είναι μικρότερη της αξίας αντικατάστασης και ο ασφαλιζό­
μενος επισκευάσει το κτίριο , ο ασφαλιζόμενος λαμβάνει την αξία αντικατάστα­
σης. 

* Εάν η αξία πώλησης είναι μικρότερη της αξίας αντικατάστασης και ο ασφαλιζό­
μενος δεν επισκευάσει το κτίριο , ο ασφαλιζόμενος λαμβάνει την αξία πώλησης . 

ΜΕΓΑΛΗ ΒΡΕΤΑΝΙΑ 

• Τρομοκρατικές Ενέργειες 
Η Βρετανική Ένωση με την κυβέρνηση δημιούργησαν ένα ταμείο αποθεμάτων (Pool­
Re) για την κάλυψη ζημιών από τρομοκρατικές ενέργειες . 

• Κώδικας πρακτικής με κατασκευαστές 
Οι ασφαλιστές με τη συνεργασία των εργολάβων/κατασκευαστών συνέταξαν έναν κώ­
δικα πρακτικής μέσω του οποίου δίδεται το δικαίωμα στον ασφαλιστή να επιβλέπει το 
εργοτάξιο με σκοπό: 

* Να συμβάλλει στην εφαρμογή των κανόνων ασφαλείας . 
* Να προτείνει μεθόδους καλυτέρευσης της κατασκευής/ανέγερσης 
* Να διακόπτει ενδεχομένως την ασφαλιστική κάλυψη εάν οι συνθήκες κατασκευής 
του έργου εγκυμονούν κινδύνους που είναι αναμενόμενοι και όχι αιφνίδιοι ή ατυ:χημα­
τικοί. 

• Πλημμύρα εκ θαλάσσης 
Η βρετανική ασφαλιστική αγορά αναγνώρισε το γεγονός ότι τα στοιχεία που χρησιμο­
ποιούσαν οι underwriters για την εκτίμηση κινδύνων σε παράκτιες περιοχές δεν συμπε­
ριελάμβαναν τις φυσικές και τεχνιτές αμυντικές γραμμές διαφόρων παράκτιων περιο­
χών καθώς και την πραγματική απεικόνιση του φυσικού κινδύνου της θαλάσσιας πλημ­
μύρας . 

Έτσι η Βρετανική Ένωση χρηματοδότησε μια εμπεριστατωμένη μελέτη δια της οποίας 
απεικονίστηκαν σε χάρτες 5000 τ .χλμ . παράκτιων περιοχών και προσδιορίστηκε ο βαθ­
μός επικινδυνότητας σε πλημμύρα κάθε περιοχής . Όλες αυτές οι πληροφορίες δόθη­
καν υπό μορφή ενός προγράμματος υπολογιστή στους underwiters της αγοράς. 

• Απάτη 
Οι ασφαλιστικές εταιρ ίες σε συνεργασία με τη Βρετανική Ένωση δημιούργησαν το 
CUE (Claims Underwriting Exchange) δηλαδή Αρχείο Ζημιών , το οποίο αρχικά λει­
τουργεί για ιδιωτικά αυτοκίνητα και κατοικίες αλλά θα επεκταθεί στους εμπορικούς 
και βιομηχανικούς κινδύνους αργότερα. 
Έτσι σε περίπτωση ζημιάς ή εκτίμησης καινούργιων κινδύνων, κάθε εταιρ ία-μέλος 
της Βρετανικής Ένωσης, μπορεί να λαμβάνει έκθεση για τον κίνδυνο από το CUE με 
σκοπό την καταπολέμηση της απάτης . 
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c:,ΕΛΒΕΤΙΑ 
• Σεισμός 

Το 1980 οι ασφαλιστικές εταιρίες δημιούργησαν 
ένα ταμείο με σκοπό την κάλυψη ζημιών από σει­

σμό έντασης τουλάχιστον VII MSK κλίμακας . 

Μερικά από τα στοιχεία αυτής της κάλυψης εί­

ναι: 

* Καλύπτονται τα κτίρια που ε ίναι ασφαλισμένα 

για φωτιά . 

* Δεν χρεώνεται επασφάλιστρο για το σεισμό . 

* Το μεγαλύτερο , σήμερα , ολικό ποσό αποζημιώ­

σεων είναι 100 εκ. SF. 
* Απαλλαγή 10% της ζημιάς , με ελάχιστο ποσό 

5000 SF. 
* Ανώτατο όριο αποζημίωσης για κάθε κτίριο 
500 ,000 SF. 
* Εάν το ολικό ποσό αποζημιώσεων υπερβεί τα 
100 εκ . SF οι αποζημιώσεις μειώνονται αναλογι­
κά . 

• Φυσι κές Καταστροφές 
Η ελβετική κυβέρνηση , μετά τις συχνές κατα­

στροφές από χιονοστιβάδες , ψήφισε νομοσχέδιο 

το 1993 που υποχρεώνει τους ασφαλιστές να 
συμπεριλάβουν : 

* την κάλυψη των φυσικών καταστροφών 
(πλημμύρα , καταιγίδα με ταχύτητα ανέμου πάνω 

από 75km/h, χαλάζι , χιονοστιβάδα , χιόνι , κατολί­

σθηση) στα πυρασφαλιστήρια συμβόλαια . Η κά­

λυψη όμως αυτή ούτως ή άλλως εδίδετο στους 

ασφαλιζόμενους από το 1953 μετά από συμφω­
νία μεταξύ των ασφαλιστών. 

Σε γενικές γραμμές το νομοσχέδιο αυτό έχει 

ως εξής : 

* Δεν επιτρέπεται η έκδοση πυρασφαλιστηρίου 
συμβολαίου εάν δεν καλύπτει ζημιές που προκα­

λούνται από φυσικές καταστροφές. 

* Η Εποπτεύουσα Αρχή εκδίδει λεπτομερείς 

κανονισμούς για τη βάση υπολογισμού των ασφα­

λίστρων και απαλλαγών , το σκοπό και τα όρια της 

κάλυψης των φυσικών καταστροφών , τον τόπο και 

σκοπό των στατιστικών δεδομένων που πρέπει να 

κρατούνται από τις ασφαλιστικές εταιρίες . 

* Η Εποπτεύουσα Αρχή έχει το δικαίωμα να προσ­

διορίζει τους όρους των ασφαλιστηρίων συμβο­
λαίων και να ενεργεί ώστε να εξισορροπείται το 

βάρος των αποζημιώσεων μεταξύ των ασφαλιστι­

κών εταιριών. 

• Συνεργασία με την Πυροσβεστική 

Υπηρεσία - Ελβετία 
Με σκοπό την πιο αποτελεσματική εξακρίβωση 

των αιτιών των πυρκαγιών , συστάθηκε μια " ομά­

δα εργασίας καταπολέμησης εμπρησμού " με 

μέλη από την Ελβετική Ένωση , Πυροσβεστική 

Υπηρεσία και Ανακριτικές Αρχές . 

Πρώτο αποτέλεσμα αυτής της συνεργασίας εί­
ναι η έκδοση ενός εντύπου επιθεώρησης ζημιών 

ώστε να αποφευχθεί η συνήθης έλλειψη σημα­

ντικών στοιχε ίων της προανάκρισης στο μέλλον . 

Αυτό το έντυπο διενεμήθη σε όλους τους σταθ-

μούς της Πυροσβεστικής Υπηρεσίας . . j 

ΔΑΝΙΑ 
• Φωτιές σε συσκευές τηλεόρασης 
Μετά από εργαστηριακές δοκιμές του Δανικού Ινστιτούτου για την 
Τεχνολογία Πυρός και έρευνες στη δανική και σε άλλες δ ιεθνείς αγο­

ρές , βγήκαν τα ακόλουθα συμπεράσματα : 
* Οι συσκευές τηλεόρασης δεν παρουσιάζουν μεγαλύτερο κ ίνδυνο 
ανάφλεξης σε σύγκριση με άλλες ηλεκτρικές συσκευές . Καίγονται 
όμως γρηγορότερα και ισχυρότερα. 

* Δεν υπάρχει διαφορά στην ασφάλεια συσκευών σε σχέση με τον 
τόπο κατασκευή ή την τιμή αγοράς . 

* Φωτιστικά δεν πρέπει να τοποθετούνται κοντά ή πάνω στις συ­
σκευές τηλεόρασης. 
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.a1liι:a Πρέπει vα έχει μέλλον 
η ειαφία που συvερyάζεοοι! 

Σuvέvτcυξη με τον κ. Γ. Πετρίδη, Agency Manager της Alico 

Ερ.: Πόσα χρόνια συνεργάζεστε με την 
Alico; 
Απ.: Συνεργάζομαι με την Alico 11 :χρό­
νια από το Φεβρουάριο του 1985 σαν 
ασφαλιστικός σύμβουλος, από το 1987 
σαν Unit manager και από το 1993 σαν 
agency manager. 

Ερ.: Τι σημαίνει για σας το επάγγελμα 
του ασφαλιστικού συμβούλου; 

Απ.: Το επάγγελμα του ασφαλιστικού 

συμβούλου για εμένα είναι τρόπος 
ζωής και αυτό σημαίνει πάρα πολλά 
πράγματα . Όσο κι να ακούγεται ρομα­

ντικό πιστεύω ότι ανήκει στα επαγγέλ­
ματα εκείνα που λέμε ότι επιτελούν λει­

τούργημα. 

Ερ.: Ποιες θεωρείτε ότι είναι οι σημα­

ντικότερες προϋποθέσεις για ένα νέο 

που θα ήθελε να ασχοληθεί με τις 
ασφαλίσεις Ζωής; 
Απ.: Όταν ένας νέος έχει οράματα και 

υψηλούς στόχους για καλύτερη ζωή , 
δική του ή των γύρω του , όταν έχει φι­
λοδοξίες για επαγγελματική καριέρα 

υψηλών προδιαγραφών, όταν έχει διά­
θεση να δημιουργήσει σημαντικά πράγ­
ματα στη ζωή του και το σημαντικότερο 
όταν είναι διατεθειμένος να πληρώσει 
το τίμημα της επιτυχίας, να είναι σωστός 
επαγγελματίας , το μέλλον του σ' αυτόν 

το χώρο , σ' αυτή τη δουλειά είναι λα­

μπρό και σίγουρο . Όραμα λοιπόν, φιλο­
δοξία , δημιουργία ή επαγγελματισμός 

οι καλύτερες προϋποθέσεις για να ξεκι­

νήσεις μια καριέρα η οποία τίποτα δεν 

έχει να ζηλέψει από τις καθιερωμένες -
κατεστημένες καριέρες με τίτλους ή 

αξιώματα, αν λάβουμε υπόψη ότι κινού­
μεθα σ' ένα χώρο επαγγελματικά παρ­
θένο ακόμα με ανεξάντλητες δυνατότη­
τες δράσης και με τέτοια οικονομικά 
οφέλη που δύσκολα συναντάς σε εργα­
σιακούς χώρους . 

Ερ.: Ποια είναι τα σημαντι­
κότερα κριτήρια με βάση 
τα οποία θα πρέπει να επι­
λέξει την ασφαλιστική του 

εταιρία ο ασφαλισμένος; 
Απ.: Έχω την τύχη να συνερ­

γάζομαι με μια εταιρία της 

οποίας οι παροχές και η 
φροντίδα για τον ασφαλι­

σμένο και το συμφέρον του , 
είναι το κύριο μέλημά της . 

1 , 

Το παρελθόν και το πα­

ρόν μιας εταιρίας είναι στοι­
χεία καθοριστικά για το μέλ­

Ο κ. Γ. Πετρίδη , Agency Manager της Αιίcο 

λον και αυτό είναι το κυριότερο κριτή­

ριο για τον ασφαλισμένο. 
Ένα επίσης βασικό κριτήρίο κατά τη 

γνώμη μου , μια και δεν πιστεύω ότι μόνη 

της η όποια ασφαλιστική εταιρία μπορεί 

να πουλήσει αποτελεσματικά , ε ίναι ο 
επαγγελματίας ασφαλιστής. Η εταιρία 
καθρεφτίζεται μέσα από ένα σωστό 

επαγγελματία και ο ασφαλισμένος επι­
λέγει αυτόν που ήταν χθες , είναι σήμε­
ρα και θα είναι πάντα δίπλα του να τον 

ενημερώνει και να φροντίζει τις αποτε­
λεσματικές ασφαλιστικές του καλύψεις. 
Ερ.: Πώς βλέπετε τις προοπτικές του 

κλάδου ασφαλειών Ζωής στη χώρα μας 
τα επόμενα χρόνια; 
Απ.: Τα πράγματα έχουν αλλάξει. Η αγο­

ρά έχει κάνει πολλά βήματα μπροστά και 
εμείς αν θέλουμε να λέμε ότι ε ίμαστε 
επαγγελματίες πρέπει να κουραστούμε 

λίγο περισσότερο για να μη μείνουμε 
πίσω. Οι προοπτικές είναι ευοίωνες αρ­
κεί εμείς να είμαστε πάντα στην πρώτη 

γραμμή . Σκληρή δουλειά, συνεχής εκπαί­

δευση και είμαστε σίγουροι ότι είμαστε 
στο σωστό δρόμο . 

Ερ.: Ποια είναι τα κλειδιά της επιτυχίας 
για σας; 

Απ.: Μαγιές συνταγές και κλειδ ιά επιτυ­

χίας δεν υπάρχουν εδώ, όπως άλλωστε 

πιστεύω ότι δεν υπάρχουν σε καμία 
δουλειά. Όλα εξαρτώνται απ ' αυτά 
που θέλεις να πετύχεις στη ζωή σου 
και το πιο βασικό , γιατί όλοι θα ήθε­

λαν να πετύχουν πράγματα, είναι να 

ε ίσαι διατεθειμένος να αγωνιστείς, να 
πληρώσεις το τίμημα της επιτυχίας . 
Όραμα, φιλοδοξία , πολλή δουλειά , 
αυτά είναι τα μόνα κλειδιά επιτυχίας 
για μένα . 

Ερ.: Πόσο βοήθησε η Alico στην 
εξέλιξή σας; 

Απ.: Η τύχη κατ ' αρχήν με βοήθησε 

να βρεθώ από τα πρώτα βήματά μου 
στο χώρο της Alico. Εκπαιδεύτηκα 
και συνεχίζω να εκπαιδεύομαι με τον 
καλύτερο δυνατό τρόπο . Η ποιότη­
τα της εταιρίας με έκανε να νιώθω 
ασφαλής και να θέλω να κάνω σημα­

ντικά πράγματα για το μέλλον. Η 
αξιοκρατία και οι καλές σχέσεις με 
τους συνεργάτες της εταιρίας με 

βοήθησαν και με βοηθούν ακόμα στο 
να προσπαθώ πάντα για το καλύτε­
ρο . Μετά από 11 χρόνια μπορώ να 
πω ότι στο ραντεβού μου με την Alico 
έκλεισα και το καλύτερό μου συμβό­
λαιο . 
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Οδρόμ~προς 
ιηv ιελειόιηια και 

Ο κόπος του κάθε ανθρώπου είναι , 
με καλή χρήση της ελευθερίας του και 
με αγώνα να προχωρήσει προς την τε­

λειότητα , πιο ψηλά, να γίνει ΑΝΘΡΩ­

ΠΟΣ με περ ιεχόμενο και όχι μηχανή , 
εξάρτη μα , ψυχρή παρουσία , ρομπότ . 
Τα ύ ψ η όμως , ο ι κ ορ υ φές , οι 

οποιεσδήποτε κορυφές δεν κατακτώ­

ντα ι μ ' ένα βήμα , με μιας . Κατακτώ­
νται ξεκινώντας από χαμηλά, απ ' το 
πρώτο βήμα και σιγά-σιγά με υπομο­

νή, με ζήλο, με αγώνα. Ένα αεροπλά­
νο δεν πάει με μιας στον αέρα , πάει 
προοδευτικά π ρος τα πάνω . Υπάρ­
χουν σκαλοπάτια που καλείται ο κα­

θένας ν ' ανεβεί ένα-ένα. 
Όσο πιο πολλά σκαλοπάτια στην αυ­

το βελτίωσή τους , στην αρετή τους 
έχουν πετύχει ο ι ασφαλιστές μας 

, 
ιηvκορυφη 

τόσο και πιο πολύ σωστά 
συμπεριφέρονται στην 
προσωπική , στην κοινωνι­
κή, αλλά και επαγγελμα­

τική ζωή τους. 
Ένας καλός οδηγός αυ­

τοβελ τίωσης και προσω­
πικής προόδου είναι ένας 
ασφαλιστής στη συμπερι­
φορά του να είναι δίκαιος . 
Εμείς στην Ελλάδα σαν 
Χριστιανοί έχουμε ένα 
χρυσό κανόνα για να το 
πετύχουμε: 

"Καθώς θέλετε [να ποιώ­

σι ύμϊν οί άνθρωποι καί 

ύμεϊς ποιείτε αύτοίς 
όμοίως". 

• Θέλουμε οι άλλοι να 
μας σέβονται; Οφείλουμε 
κι εμείς να τους σεβόμα­

στε. 

• Θέλουμε οι συνάν­
θρωποί μας να μη μας 
αδικούν ; Κι εμείς δεν 

πρέπει να αδικούμε τους 
άλλους. 

• Θέλουμε να μας μιλούν με ειλικρί­
νεια · να μας λένε πάντοτε την αλήθεια ; 

Το ίδιο 

χρεωστούμε να κάνουμε κι εμείς . 
• Θέλουμε να είναι συνεπείς στα λό­

για και τις υποσχέσεις τους· έντιμοι 

στις συμφωνίες τους ; Συνεπε ίς 
οφείλουμε να είμαστε κι 

εμείς . Η εντιμότητα θα 
διακρίνει και το δικό 
μας χαρακτήρα. 

βόμαστε, να μην τους αδικούμε, να εί­
μαστε ειλικρινε ίς , συνεπείς και έντιμοι. 

Τι ζητάνε οι συνάδελφοί μας ; τα ίδια . 
Τι ζητάνε οι ασφαλιστές από τους 

managers; Τα ίδια . Πολύ θα χαρούμε , 
ανάμεσα στα άλλα συνθήματα και δια­
φημιστικά φυλλάδια , σε περίοπτη θέση 
ψηλά στον τοίχο , στην είσοδο , στον πί­

νακα ανακοινώσεων, στο γραφείο του 
διευθυντή , στην αίθουσα εκπαίδευσης 
να δούμε με ωραία γράμματα αυτό τον 
κανόνα , θείας σοφίας που τόσα προ­
βλήματα λύνει. Βάλτε αγαπητοί φίλοι 
αυτό τον κανόνα στα γραφεία σας , στο 
άνοιγμα της τσάντας σας , στη γωνία ή 
στη μέση στο επιπλο-γραφείο σας κάτω 
απ ' το τζάμι αλλά ΚΥΡΙΩΣ μέσα στην 
καρδιά σας στη ζωή σας και θα δείτε 

πως θ ' ανεβείτε κοινωνικά , επαγγελμα­

τικά , ατομικά! Σύνθημα λοιπόν από δω 
και πέρα: "Όπως θέλετε να συμπερι­

φέρονται οι άνθρωποι σε σας και σεις 
να κάνετε σ' αυτούς τα ίδια "! . 
Έτσι θα είστε ανθρώπινοι, 

ζεστοί, με περιεχόμενο 
και όχι ψυχροί, μηχα­
νές, εξαρτήμα­

τα , σίδερα .. . ! 

Ε.Σ. 

Στέφανος Ψαρρ6κηc; 
Manager τηc; ΝΝ 

Τι ζητάνε οι 
πελ ά τες 
μας ; Να 

τους 

σε-

"Όλcc; οι nαιρfeς αnεuβύνονται στον fδιο καταναλωτή, 
στον fδιο υnΟψή­

φιο πeΑάτη. Ποια 8α rον κεpδfαει; Πώς eα τον διατηpήαει; 
Ο m:λάπ}ς εfνα, ο ιιupfαpχας. Ο επαyyελματ(ας 

ααφαλιαnκ6c; αύμ/JΟuλος καταλα/Jαfνει 6π η επmιχ(α τοu εξαpτάται απ6 
τον πd6τη. Και αήμεpα ο πdάrης ζηnχι πολλ6, tχει απαπή~. Ας 

ακιίψΟιιμε με αe/Ι(ιαμ6 πάνω ατον ιιώάnι, ας εmιrοmιwήαουμε μαζ{ του 
και ας τον εκnμήαοuμa 6πως πpέπει. Το μtλλον μας εfναι άμεσα 

αuνδεδ ένο και e α , απ6 αυτ6ν•. 
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HELVETIA 
Ασφαλισrικές Εταιρίες 

ΑΥΣΓΡΙΑ - ΙΈΡΜΑΝΙΑ - ΕΛΒΕΤΙΑ - ΣΟΥΗΔΙΑ 
Στα ανάκτορα της Σουηδίας. 

Δύο αξέχασrα ιαξίδια 
πρώιους ιης Helvetia 
Το St-Gall της Ελβετίας. Τα κεντρικά 

γραφεία της Helνetia-Patria. Εκεί ήταν ο 
φετινός προορισμός του ταξιδιού των 85 
πρώτων ασφαλιστών της Helvetia. Ο εν­
θουσιασμός και η καλή ψυχική διάθεση των 
ταξιδιωτών ήταν έκδηλη σε όλη τη διάρκεια 
του ταξιδιού που περιείχε τα πάντα: Νέα 
τοπία, νέες εμπειρίες, θερμή υποδοχή από 
τη μητρική οικογένεια. 
Το ταξίδι ξεκίνησε από την πανέμορφη 

Βιέννη , όπου η παρέα της Helνetia επισκέ­
φθηκε την περίφημη Όπερα, τον καθεδρι­
κό ναό του Αγίου Στεφάνου και τα ανάκτο­
ρα του Σενμπρούν. Στη συνέχεια στο Σάλ­
τσμπουργκ είχαν την ευκαιρία να επισκε­
φθούν το σπίτι μουσείο του Μότσαρτ κα­
θώς και τον καθεδρικό ναό. Μια από τις πιο 
όμορφες ευρωπαϊκές πόλεις, το Μόναχο , 
κτισμένο με πολλά ελληνικά στοιχεία, απλώ­
θηκε μπροστά τους την τρίτη ημέρα, όπου 
άρχισε και η περιπλάνησή τους στους πε­
ρίφημους κήπους των ανακτόρων του Νίμ­
φεμπουργκ. Αργότερα, τα τοπικά σπεσια­
λιτέ της Βαυαρίας σε γραφικό εστιατόριο 
τους πρόσφεραν αλησμόνητες γεύσεις. Την 
τεΧευταία ημέρα του ταξιδιού , οι 85 διακε­
κριμένοι ασφαλιστές της Helνetia συνο­
δευόμενοι από πολλά ανώτατα διοικητικά 
στελέχη της Helvetia στην Ελλάδα έφθα­
σαν στο St-Gall της Ελβετίας , στα κεντρικά 
γραφεία της μητέρας εταιρίας . Εκεί όπου 

εδρεύει το επιτελείο της 
Helvetia-Patria, εκεί που 
με γνώση , διεθνή εμπει­

ρία και αποτελεσματικό­
τητα δίνονται οι κατευ­
θύνσεις για την παγκό­

σμια δραστηριότητα του 
Ομίλου. 
Στο St-Gall η ξενάγηση 

στα σύγχρονα γραφεία 
του Ομίλου , η επίσκεψη 

του μεγαλοπρεπούς πα­
ραδοσιακού κτιρίου της 
Helvetia που τώρα φιλο­
ξενεί τη διεύθυνση διε­
θνών υποθέσεων του ομίλου , η υπέροχη 
βραδιά στο βουνό Σέvτις όπου η παρέα της 
Helvetia απόλαυσε από ψηλά το απεριτίφ 
καθώς και το παραδοσιακό ελβετικό γεύμα 
που τους προσφέρθηκε κάτω από τους 
ήχους τοπικής ελβετικής μουσικής, δη­
μιούργησαν ένα κλίμα ενθουσιασμού και 
χαράς αφήνοντας στους ταξιδιώτες αξέχα­
στες αναμνήσεις. Κατά τη διάρκεια της απο­
νομής των επάθλων για τη συμμετοχή των 
85 επιτυχημένων ασφαλιστών στο ταξίδι της 
Helvetia, ο κ . Walser, γενικός διευθυντής 
του ομίλου Helvetia-Patria, εξέφρασε για μια 
ακόμη φορά το ενδιαφέρον της μητέρας 
εταιρίας για την ανάπτυξη των εργασιών 
της Helvetia στην Ελλάδα και τόνισε τη ση-

ιους , 
ωης 

Στο St-Ga/1 της Ελβετίας, έξω από τα κεντρικά 
γραφεία της Helvetia Patria. 

μασία που δίνει η διοίκηση του ομίλου στην 
αμοιβαία συνεργασία για την αποτελεσμα­
τική επίτευξη των στόχων της σε ευρωπαϊ­
κό επίπεδο . 
Η συνέχεια του ταξιδιού αφορούσε τους 

άριστους ανάμεσα στους πρώτους. Το ρα­
ντεβού ήταν στη Στοκχόλμη . Το πανέμορ­
φο σκανδιναβικό τοπίο , η επίσκεψη του 
χωριού Βίκινγκς , η επίσκεψη της πασίγνω­
στης πανεπιστημιούπολης στην Ουψάλα και 

η περιήγηση στα χειμερινά και τα καλοκαι­
ρινά ανάκτορα, άφησαν στους συμμετέχο­
ντες τις καλύτερες εντυπώσεις . Και του 
χρόνου! 

------------------------
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Η~.!~~~ ΝΟΟ εποχή 
σπς ασφαλίσεις πυρός 

με ιηv ________ 'Τεχνική Βοήθεια 

Η Εθνική Τεχνική Βοήθεια έρχεται 
για πρώτη φορά στη χώρα μας να 
πλαισιώσει μέσω τριών νέων υπηρε­
σιών τα ασφαλιστήρια συμβόλαια κα­
τοικίας . 

Αποτελεί έναν πρωτοποριακό τρόπο 
εξυπηρέτησης των ασφαλισμένων 
όσον αφορά την αντιμετώπιση των ζη­
μιών που προκαλούνται είτε στην κα­
τοικία των ασφαλισμένων είτε στον 
επαγγελματικό τους χώρο, ακόμη και 
αν αυτές δεν καλύπτονται από τα 
ασφαλιστήρια συμβόλαιά τους. Οι 
υπηρεσίες αυτές χορηγούνται μέσω 
κλήσης στο Κέντρο Άμεσης Βοήθειας 
και στο τηλέφωνο 6727 000 που είναι 
στη διάθεση του ασφαλισμένου 24 
ώρες το 24ωρο και 365 ημέρες στο 
χρόνο. Η εταιρία σε συνεργασία με την 
Eurosos παρέχει στον ασφαλισμένο 
Υπηρεσία Επισκευών, Υπηρεσία Άμε­
σης Επέμβασης, ή Συμβουλευτική 
Υπηρεσία αναλόγως των αναγκών του. 
• Η ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΠΙΣΚΕΥΗΣ αποτελεί 
μία πρόσθετη αξία στο συμβόλαιο του 
ασφαλισμένου μέσω της οποίας η εται­
ρία χωρίς πραγματογνώμονες , δικαιο­
λογητικά, χωρίς εκταμίευση χρημάτων 
από την πλευρά του ασφαλισμένου , 
όπως στα παραδοσιακά συμβόλαια , 
αναλαμβάνει την άμεση αποστολή συ­
νεργείων , το συντονισμό και τον έλεγ­
χο των επισκευών, την εγγύηση του έρ­
γου. 

• Η ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΑΜΕΣΗΣ ΕΠΕΜΒΑΣΗΣ 

καλύπτει επείγοντα περιστατικά που 
προκύπτουν από ζημιές ή βλάβες οι 
οποίες δεν καλύπτονται από το ασφα-

λιστήριο συμβόλαιο. Το 
κόστος των επισκευών 
αναλαμβάνει εξ ολοκλή­
ρου η Εθνική Ασφαλιστι­
κή εφόσον δεν ξεπερνά 
ένα συγκεκριμένο όριο 
ανά περίπτωση. Η Υπηρε­
σία αυτή καλύπτει ειδικό­
τητες τεχνιτών όπως 
υδραυλικός, ηλεκτρολό­
γος, τζαμάς , κλειδαράς, 
security σε περίπτωση 
που μετά από ζημιά, η κα­
τοικία μείνει απροστάτευ­
τη, προσωρινή αντικατά­
σταση t.v./video σε περί­
πτωση βλάβης λόγω πυρ­
καγιάς κ.λπ. 
• Η ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ , τέλος, βρί­
σκεται κοντά στον ασφα­
λισμένο ακόμη και στην 
περίπτωση που δεν τίθε­

ται θέμα ζημιάς. Αφορά 
τις περιπτώσεις ανακαινίσεων, κατα­
σκευών, όπου ο ασφαλισμένος μπορεί 
να έχει εκ των προτέρων άποψη για το 
κόστος των εργασιών και τον τρόπο 
που αυτές θα γίνουν. Η εταιρία σκοπεύει 
να επεκτείνει τις συγκεκριμένες υπηρε­
σίες βοήθειας σε πολλούς κλάδους της 
δραστηριότητάς της , όπως νομικές 
συμβουλευτικές υπηρεσίες, ιατρικές 
υπηρεσίες κ.λπ. Σημειώνεται ότι το εξά­
μηνο η παραγωγή της Εθνικής Ασφαλι­
στικής σε πρωτασφάλιστρα ανήλθε σε 
35,069 δισ. δρχ. το πρώτο εξάμηνο του 
τρέχοντος έτους σημειώνοντας άνοδο 
20% σε σχέση με το αντίστοιχο διά­
στημα πέρυσι. Η παραγωγή γενικών 
ασφαλίσεων διαμορφώθηκε το ίδιο 

διάστημα στα 19.675 δισ . δρχ., ενώ 
στα 15.393 δισ. δρχ. διαμορφώθηκε η 
παραγωγή ζωής. Ο ρυθμός αύξησης 
των λειτουργικών εξόδων της εταιρίας 
διαμορφώθηκε σε 12,3% έναντι 
35, 17% το αντίστοιχο εξάμηνο του 
προηγούμενου χρόνου, στοιχείο που 
δικαιολογεί θετικές προβλέψεις για την 
κερδοφορία της εταιρίας την τρέχου­
σα χρήση. Η εταιρία προχωρεί εξάλ­
λου άμεσα στην ίδρυση θυγατρικής στη 
Ρουμανία, θυγατρικής που την πλειο­
ψηφία θα κατέχει η Εθνική Ασφαλιστι­
κή, θα συμμετέχουν όμως σε αυτήν το 
lnternational Finance Corporation της 
Διεθνούς Τράπεζας (World Bank) και η 
ρουμανική τράπεζα Bank Post. 
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ΣΑΒΒΑΤΟ 16 ΝΟΕΜΒΡΙΟΥ ΣΥΝΕΔΡΙΑΚΕΣ ΕΚΔΗΛ ΕΙΣ ΜΟΝΕΥ SHOW '96 
CONGRESS HALL 

9:30 - 12:00 
ΤΡΑΠΕΖΑ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ 

FOYER 

9:30 - 12:00 
ALPHA TRUST 

ΤΜΗΜΑ ΧΡΗΜΑΤΟΟ ΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 

ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜ ΙΟΥ ΠΕ Ι ΡΑΙΑ 
Η οικονομική και νομισματική ένωση 

και οι επιπτώσεις στο τραπεζικό σύστημα 
των χωρών μελών της Ευρωπαϊκή Ενωσης . Ερευνητικά πορίσματα για τις Ελληνικές 

Αγορές Χρήματος και Κεφαλαίου . 

ΝΑ ΥΤΕΜΠΟΡΙΚΗ 

12:30 - 2:30 
ΙΔΙΩΤΙΚΟΠΟΙΗΣΗ 

Ζήτημα επιβίωσης και αξιοπιστίας . 

2:30 - 4:30 
MERRIL L YNCH 

Στρατηγικές επενδύσεων 
στις αναδυόμενες αγορές 

4:30 - 6:30 
ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΕΛΛΗΝΙΚΩΝ 

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΩΝ 
Προϋπολογισμός για σύγκλιση 

& ανάπτυξη. 

6:30 - 9:00 
ΜΑΡΚΕΤ - ΙΝ 

Το franchising και η ανάπτυξή του 
στην Ελλάδα . 

9:00 - 10:30 
HELLAS ΟΝ LINE 
lnternet Applίcatίons 

ΟΔΗΓΟΣ ΕΚΘΕΣΗΣ 

12:00 - 2:00 
ΙΣΟΤΙΜΙΑ 

Η ανάπτυξη των ελληνικών εταιρειών 

μέσω χρηματιστηρίου και το μέλλον 
της ελληνικής κεφαλαιαγοράς. 

2:00 - 5:00 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ 

ΑΘΗΝΑΣ 
Η οικονομική διε ίσδυση της Ελλάδας 

στα Βαλκάνια. 

5:00 - 7:00 
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ ΔΙΟΙ ΚΗΤΙ ΚΗΣ 

ΣΚΕΨΗΣ - ΑΣΟΕΕ 
Ελληνες επιχειρηματίες απέναντι 

στις προκλήσεις των καιρών. 

7:00 - 9:00 
ΚΑΤΣΟΥΛΗΣ 

ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΑΚΗ 
Το 8% limit up Ιίmίt out 
στο Χρηματιστήριο . 

9:00 - 10:00 
ΙΣΤΙΟΠΛΟΪΑ 

SURF ACADEMY 
Οι αθλητικοί χορηγοί για το σύγχρονο 

MARKETING 

BANQUET HALL Α' + Β' 
9:30-11 :00 

ΕΠΙΠΗΜΟΝΙΚΟ ΠΑΡΚΟ 
ΠΑΤΡΩΝ 

Καινοτομικές Δραστηριότητες 

& Venture Capital 

11:00 - 1:00 
ΧΡΗΜΑ 

Το μέλλον του Ελληνικού Χρηματιστηρίου 
στα πλαίσια της παγκοσμιοποίησης . 

Προτάσεις για την επίλυση 
των αδυναμιών του ΧΜ. 

Χρηματιστηριακές εταιρείες . 
Derivatives Εφαρμοσμένη τεχνολογία 

των χρηματιστηριακών αγορών. 

1:00 - 3:00 
ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΗ 

Τράπεζες & επιχειρήσεις 
Πολιτικές & άλλες παρεμβάσεις . 

Ο ρόλος του π ιστωτικού συστήματος 
στη μεγέθυνση ή στη συρρίκνωση 

των επιχειρήσεων . Η Ελληνική εμπειρία . 

3:00 - 5:00 
ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΟ 

Σοφοκλέους '96 
Μετοχική ιδέα και κανόνες παιχνιδιού 
σε μια ανοχύρωτη αγορά που ωριμάζει 

5:00- 6:30 
ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΑΠΟΦΟΙΤΩΝ 
ΓΕΡΜΑΝΙΚΗΣ ΣΧΟΛΗΣ 

Ο ρόλος της Ελλάδας στις νέες διεθνείς 
γεωπολιτικές και οικονομικές εξελίξεις . 

6:30 - 9:00 
ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΗ 

ΤΡΟΦΙΜΑ & ΠΟΤΑ 
Βιομηχανία Τροφίμων και Ποτών: Ο ρόλος 
που μπορεί vα παίξει η ιδιωτική ασφάλιση 
στην οικονομική ανάπτυξη του κλάδου 
και στη δημιουργία περιβάλλοντος εμπι­
στοσύνης σε σχέση με τον καταναλωτή. 
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NIXDO~RF 
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ΚΥΡΙΑΚΗ 17 ΝΟΕΜΒΡΙΟΥ 
~ 

CONGRESS HALL 

9:30 - 11:00 
VIRGIN 

Εταιρική παρουσίαση 

11:00-1:00 
ΕΒΕΑ 

Οι προοπτικές & οι εξελίξεις στην 
Ελληνική οικονομία μετά την 

εξάντληση του Β ' πακέτου Delor. 

1:00 · 3:00 
ΕΕΔΕ 

Η διαχείριση διαθεσίμων 
και το κόστος χρήματος 

στην σύγχρονη επιχείρηση. 

3:00 - 5:00 
ALBA 

Ανάλυση Πιστωτικού Κινδύνου : 
Παραδοσιακές και Σύγχρονες Τεχνικές . 

5:00 · 7:00 
Μ & Ρ FINANCE 

Στρατηγικές επενδύσεων 
στις διεθνείς αγορές 

παραγώγων χρηματιστηριακών 
προϊόντων 

7:00 - 10:00 
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ ΔΙΟΙ ΚΗΤΙΚΗΣ 

ΣΚΕΨΗΣ - ΑΣΟΕΕ 
Ολική ποιότητα. 

FOYER -- -

EFFECT 
(ΑΡΙΩΝ) 

Εξελίξεις στο Ελληνικό 

Χρηματιστήριο 

10:15 - 2:00 
ΠΕΡΙΟΔΙΚΑ: 

"ΧΡΗΜΑ & ΑΓΟΡΑ" 

"ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ ΣΕ 
ΑΜΟΙΒΑΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ" 

Η εσωτερική πληροφόρηση 
στο Χρηματιστήριο 

2:00 - 4:00 
PROFILE SYSTEMS 
Επενδυτική τεχνολογία 

-

& διαχείριση πληροφοριών στο lnternet. 

-
BANQUET HALL !(+ s: _ 

COOPERS & L YBRAND 
Στρατηγικές συμμαχίες 

με ξένους επενδυτές -
προϋποθέσεις επιτυχίας. 

9:30 - 12:00 
ATHENER ZEITUNG 

Οικονομικές σχέσεις της Ελλάδας 

με Γερμανία , Αυστρία , Ελβετία 

12:00 · 2:00 
COMPULINK 

INTRANETS: Νέες προτάσεις για 
την οργάνωση της σύγχρονης επιχείρησης . 

2:00 - 4:00 
DEREE COLLEGE 

Παρουσίαση ερευνών. 
1) Έρευνα στις αγοραστικές συνήθειες κατα­
ναλωτών και ανάπτυξη εταιρικής στρατηγικής. 

2) Έρευνα της εφαρμογής του Ευρωπαϊκού 
,__ _ _ ________ __, βραβείου ποιότητας Ι SΟ 9.000 στην Ελληνική 

4:00 - 6:00 
LEASING 

Χρηματοδοτική μίσθωση (LEASING) 

6:00 - 10:00 
MORAX 

Γνωρίστε τους κορυφαίους ασφαλιστές 
της χώρας , 

μάθετε γιατί δεν πιστεύουν 
ότι υπάρχει κρίση στον κλάδο. 

Αντίθετα πιστεύουν 
ότι ο κλάδος ευημερεί 

και ότι οι προοπτικές του είναι εξαιρετικές 

αγορά και συμπεράσματα . 

4:00 - 8:00 
GENERALI 
Τρίτο συνέδριο 

διακεκριμένων στελεχών πωλήσεων. 
ΜΑΖ Ι ΓΙΑ ΜΕΓΜΥΤΕΡΕΣ ΚΑΤΑΚΤΗΣΕΙΣ. 

8:00 - 10:00 
ΙΑΠΕΤΟΣ 

Κοινοτικές Χρηματοδοτήσεις 

ι~; METROPOLIS 
(!).ι W Ο R Κ Ν Ε Τ ΧΟΡΗΓΟΣ ΕΙΠΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 

Η ΝΑΥΤΕΜΠΟΡΙΚΗ 
'§ SHOW 6 ΧΟΡΗΓΟΣ ΜΕΤΑΦΟΡΩ 

() ΜιtrοpοfιΊι:ιv Courιίrs 
OF~CIALCARRIER .""'1/1!1 
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Γράφει η Δρ. Σμαρούλα Παντελή , 
Ψυχολόγος 

Σύμβουλος Επικοινωνίας 

Β
ρισκόμαστε στα τελειώματα 
αυτής της χρονιάς . Για κό 
ποιους από μας , ευτυχώς. Για 

κάποιους άλλους , δυστυχώς. Πάντως , 
ο χρόνος τρέχει όπως και να τον χρη­
σιμοποιούμε. 
Σε τέτοιες στιγμές όπως το τελείω­

μα ενός ημερολογιακού έτους , έχουμε 
την ευκαιρία να κάνουμε κάτι σημαντι­
κό . Να σταθούμε , όπως θα σταματού­
σαμε μια βιντεοταινία σ' ένα συγκεκρι­
μένο σημείο , και να βρούμε το στίγμα 
μας. Όταν λέμε να βρούμε το στίγμα 
μας , εννοούμε να συνειδητοποιήσου­
με το πού ακριβώς βρισκόμαστε τού­
τη τη δεδομένη στιγμή . 
Πολλοί άνθρωποι διάγουν το βίο 

τους τυχαία , παίρνοντας τη ζωή όπως 
έρχεται, σαν έξωθεν δεδομένο . Άλλοι 
άνθρωποι ψάχνουν τρόπους που θα 
τους επιτρέψουν να διαμορφώσουν τη 
ζωή τους έτσι ώστε να έρθει όπως εκεί­
νοι επιθυμούν. Δηλαδή , θέλουν να συμ­
μετέχουν ενεργά σ' αυτό που λέμε 
τύχη ή πεπρωμένο . 
Δεν δέχονται το πεπρωμένο σαν κάτι 

καθορισμένο και στατικό. Χρησιμο­
ποιούν τον παράγοντα τύχη για ένα 
μέλλον έτσι όπως το ονειρεύονται . 
Αυτή η δεύτερη κατηγορία ανθρώπων 
ασχολείται με το στίγμα . Ας το πούμε 
" υπαρξιακό στίγμα" . Δηλαδή , να βρω 
πού βρίσκομαι. 
Φυσικό , το πού βρίσκομαι είναι άμε­

σα συνδεδεμένο με το πού ήμουν , πού 
πήγαινα όταν ξεκίνησα. Ποιο στόχο/ 
προορισμό έχω τώρα , και τελικά σε 
ποιο σημείο είμαι όσον αφορά τον τω­
ρινό μου στόχο . 

Ωστόσο , το υπαρξιακό μου στίγμα 
είναι και κάτι άλλο . Περιλαμβάνει και 

Ο χρόνος ιρέχcι 
τα συναισθήματά μου για το πού και 
πώς είμαι , καθώς και την κατάσταση 
της ενέργειάς μου τη δεδομένη στιγ­
μή , που θα μου επιτρέψει να φτάσω 
τελικά στο στόχο. Δηλαδή , πώς νιώ­
θω για το διάστημα που διάνυσα; 
Πώς νιώθω για το δρόμο που απο­

μένει να διανύσω; Πόσο κουράγιο έχω 
και για ποιους λόγους κάνω αυτή τη 
διαδρομή ; Μ ' αυτό τον τρόπο βρίσκω 
το εσωτερικό μου στίγμα. Πολύ απλοϊ­
κά , βρίσκω αν τελικά είμαι με το μέ­
ρος τους εαυτού μου. 
Πολλές φορές νομίζω πως ακολου­

θώ ένα πρόγραμμα γιατί έτσι πραγ­
ματικά θέλω , ενώ τελικά σαμποτάρω 
την ίδια μου την προσπάθεια. Αρκεί 
να θυμηθείτε πόσες φορές ξεκινήσα­
τε να κάνετε δίαιτα ή να κόψετε το 
τσιγάρο ανεπιτυχώς. 
Η ενέργεια που πάει στράφι όταν 

τρέχουμε να φτάσουμε ένα στόχο που 
τελικά δεν μας νοιάζει και πολύ, είναι 
ασύλληπτη. Με σωστή χρήση της 
ενέργειάς μας και με αγάπη προς τον 
εαυτό μας, χωρίς ψεύτικες πιέσεις και 
αυτοσαμποτόζ, μπορούμε να καταφέ-

ρουμε πολύ δυσκολότερα πράγματα. 
Αρκεί να είμαστε σοβαροί με τον εαυ­
τό μας και να έχουμε σαν πρώτη προ­
τεραιότητα το καλό του εαυτού μας. 
Μερικοί από μας πιστεύουμε λανθασμέ­
να πως αυτό σημαίνει εγωισμός. Είναι 
άραγε έτσι; 

Τι έχει να κερδίσει μια εταιρία , ένα 
υποκατάστημα και ένας ασφαλισμένος 
από έναν ασφαλιστή που σαμποτάρει 
την καριέρα του ; Τι έχει να κερδίσει 
ένας υπέρβαρος όταν κάθε πρωί υπό­
σχεται στον εαυτό του να κάνει δίαιτα , 
χωρίς να ξέρει πού ακριβώς στοχεύει, 
για ποιους λόγους και τι προϋποθέτει 
μια τέτοια προσπάθεια; 
Τώρα που ο χρόνος τρέχει , σταματή­

στε τον για λίγο. Βρείτε το στίγμα σας 
και εξορμήστε με τη ζωντάνια που δί­
νει η ενέργεια που πηγάζει μέσα από 
τον αυτοσεβασμό και την ειλικρίνεια . 
Πάντα υπάρχει περιθώριο για βελτίω­

ση! "Όποιος ελεύθερα συλλοyάται, συλ­
λοyάται καλά" . 
Όποιος εκτιμά τη δυνατότητά του να 

επιλέξει με ειλικρίνεια τα βήματά του, 
βαδίζει σταθερά προς την ελευθερία. 

ΟΜΑΔΑ ΑΥΤΟΒΕΛΤΙΩΣΗΣ ΓΙΑ MANAGERS 
'Ή ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΤΟΥ MANAGER ΕΙΝΑΙ ΝΑ ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΕΙ ΤΟΝ ΑΝΘΡΩΠΟ" 
Σύμφωνα με τη σύγχρονη δεοντολογία πάνω στο management που βασίζεται 

στην ανθρωποκεντρική φιλοσοφία, η αναγκαιότητα μιας "διεξοδικής" εκπαίδευ­
σης των διευθυντικών στελεχών σε θέματα Ψυχολογίας - Επικοινωνίας - Ανθρω­
πίνων Σχέσεων στο χώρο εργασίας είναι απαραίτητη . 
Ο σημερινός manager καλείται να είναι γρήγορος , εύστοχος και δημιουργι­

κός με τους συνεργάτες του , πράγμα που σημαίνει πως η εκπαίδευσή του πρέ­
πει να στοχεύει στο πώς ο ίδιος θα αναγνωρίσει και θα χρησιμοποιήσει τα χαρα­
κτηριστικά της προσωπικότητάς του προς αυτή την κατεύθυνση , παρά στο να 
μάθει απ ' έξω " μαθηματικούς τύπους" με " ψυχολογικές ετικέτες " . 
Μ ' αυτά τα δεδομένα , το πρόγραμμα που προτείνουμε στοχεύει στην Αυτο­

γνωσία και την Αυτοβελτίωση του manager, που είναι και το μοντέλο-πρότυπο 
για τα μέλη της ομάδας του . 
Την ομάδα θα συντονίζει η Ψυχολόγος και Σύμβουλος Επικοινωνίας , 

Δρ. Σμαρούλα Παντελή. Για πληροφορίες και δηλώσεις συμμετοχής: 
Τηλ.: 7225 538, 094-533 209. 
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Στα πλαίσια των ανταγωνισμών με­
ταξύ κλάδων και ομοειδών εταιριών 
κάθε ασφαλιστική εταιρία θα προ-
σθέσει και νέους τρόπους πώλησης 

των προϊόντων της εκτός του παραδο­
σιακού τρόπου μέσω των διαμεσολα­
βούντων προσώπων-ασφαλιστών. Η 
πώληση ασφαλιστικών · προϊόντων 
μέσω τραπεζών είναι γεγονός. Το fax, 
το video, το telemarketing , το τηλέφω­
νο, τα πακέτα με άλλα προϊόντα , είναι 
νέοι τρόποι πώλησης που καταλαμβά­
νουν σιγά-σιγά ένα μικρό ή μεγάλο 
μερίδιο αγοράς. Ότι και να γίνει όμως 
κανένας τρόπος δεν μπορεί να βρεθεί 
σε πλεονεκτικότερη θέση από τη θέση 
του ασφαλιστή που έχει την ανθρώπι­
νη σχέση ως το ισχυρότερο όπλο στον 
ανταγωνισμό πώλησης. Γι ' αυτό οι 
ασφαλιστές μας πρέπει να είναι γεμά­
τοι χαρά και αισιοδοξία για το μέλλον . 
Τρόποι και μηχανήματα θα βρεθούν 
πολλά για ένα μέρος πωλήσεων. Όμως 
ο πελάτης πάντα θα ζητά τον πωλητή , 
τον άνθρωπο , να μιλήσει , να πει το 
πρόβλημά του , να πει το παράπονό 
του, να νιώσει ζεστασιά , στοργή, φι­
λία , συμπαράσταση , σιγουριά κοντά σ' 
έναν άνθρωπο. Τίποτε δεν μπορεί να 
νικήσει τη δύναμη ενός ασφαλιστή 
γνώστη της δουλειάς , ενός ασφαλιστή 
με ανθρωπιά , ενός ασφαλιστή με προ­
σωπικότητα που δίνει βάρος στην αν­
θρώπινη σχέση. Πλουτίστε τον εαυτό 
σας φίλοι ασφαλιστές με γνώσεις, με 
αρετές , με ανθρωπιά και .. βγείτε να κά­
νετε πωλήσεις ... Οι πελάτες , οι κατα­
ναλωτές θα αφήσουν τους άλλους 
τρόπους πώλησης και θα σας προτι­

μούν όπως προτιμάνε ένα γλυκό ή ένα . 
ζεστό καφέ απ ' τα χέρια φίλων κι όχι 
απ' τα αυτόματα μηχανάκια στις γω­
νιές με κέρματα και πλαστικό ... 

Ε.Σ. 

' cπαφ9 
καια pωπια 

' οιωv orωv 

Επιχειρήμαια yια πωλήοcις ζωής ... 
ποιοσδήποτε και να είναι ο λόγος για τον οποίο δεν ξεκινάτε το πρόγραμμα 
αυτό τώQΘ, σίγουρα αργότερα θα φανεί αστείος στη χήρα σας. 
θα ζήαε:rε όσο θα ζε! και η υποθήκη που βάλατε ; 

ό. υσκολα τα βγQ.ζετε πέρα με το μισθό σας σκεφτείτε iro τι θα απογίνει η 
οικογένειά σας χωρίς αυτόν . · 

4. Μπορείτε να πείτε "Δεν :χρειάζομαι ασφάλεια ζωής! ". Μπορείτε όμως να πείτε 
"Δεν θα :χρειαστεί η οικογένειά μου ;" 

5. Τα καλύτερα πράγματα χάνονται από αναποφασιστικότητα και όχι από εσφαλ-
μένη απόφαση. . 

6. Εάν αξίζει 100% το να μένει κανείς σε δικό του σπίτι δεν αξίζει 100% το να είστε 
σίγουρος ότι η οικογένειά σας θα μείνει πάντα σε δικό της σπίτι; 

7. Κάποια στιγμή κάποιος θα πληρώσει την ασφάλεια ζωής. Το θέμα είναι, αυτός 
ο κάποιος θα είστε εσείς ή η οικογένειά σας ; 

8. Δεν χρειάζεται παρά να αγοράσετε μια απογευ- •"'~;..ιιιιι,.."Ξ:;:;;:;r-:•: 
ματινή εφημερίδα για να μάθετε την αξία μιας 
ασφάλειας ζωής. 

9. Ένας γονιός δε θα μπορούσε να γράψει πιο τρυ­
φερό και πιο ειλικρινές γράμμα από μία αίτηση ιιΙL:..t='~~~<;Ό.':!~"'i 
ζωής. 

10. Εάν είχατε μια μηχανή που φτιάχνει :χρήματα σί­
γουρα θα την ασφαλίζατε. Για την οικογένειά σας 
είστε εσείς αυτή η μηχανή . 

11. Το παιδί σας μπορεί να έχει δικαίωμα στη σωστή 
μόρφωση αλλά τα χρήματα θα του ασκήσουν το 
δικαίωμα αυτό_. 

12. Εάν για τα επόμενα 20 :χρόνια αποταμιεύσετε όσα 
αποταμιεύσατε τα προηγούμενα 20 :χρόνια θα σας 
έφταναν για να περάσετε καλά το υπόλοιπο της 
ζωής σας; 

13. Η ασφάλεια ζωής είναι προπληρωμένο αύριο. 
14. Κάθε μέρα αγοράζει μια ασφάλεια ζωής κάποιος 

που δε θα ζήσει για να πληρώσει το δεύτερο 
ασφάλιστρο. 

15. Εάν φτάσει να ζήσετε εσείς το υπόλοιπο ζωής 
με το κεφάλαιο που έχετε ασφαλίσει τότε τι θα 
κάνει η οικογένειά σας ; 

16. Μπορεί να μην την έχετε :χρειαστεί ακόμα αλά 
πάντα κουβαλάτε μια ρεζέρβα στο αυτοκίνητό 
σας . .__,.,. 

17. Εάν θα δίνατε και τη ζωή σας για τα παιδιά σας 
γιατί τότε να μην την ασφαλίσετε για τα παιδιά 
σας ; 

18. Ποτέ δεν γνώρισα χήρα που να είπε ότι ο άντρας 
της είχε ικανοποιητική ασφάλιση ζωής. 

19. Το μέλλον θα σας φροντίσει εάν φροντίσετε το 
παρόν. - - Ε.Σ. 

ΑΣΦΜΙΣΤΙΚΟ ΝΑΙ/ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ ΟΚΤΩΒΡΙ~43 , 1996 51 



l·ΙJ~r~aτ~κ~ 11 ιουρyούμε ... 
ιηv Αγροτική Ζωή~ του 21ουαιώvα11 

Έvιοvο ενδιαφέρον, με διάφορες τάσεις, εvιάσεις και ενστάσεις για την 
πορεία της Αyροηκής Ζωής στο 80 Συνέδριο εργαζομένων., με δημοκραηκό 
διάλογο και προοπηκή για την κορυφή. 

Τη μαγευτική Κέρκυρα , την Corfu = κο­
ρυφή , διάλεξαν και όχι τυχαία (όπως είπε ο 
κ . Παπαγιαννόπουλος από το προεδρείο του 
Συνεδρίου), οι εργαζόμενοι της Αγροτικής 
Ζωής για να κάνουν το 80 Συνέδριό τους 
στην προσπάθειά τους να δημιουργήσουν 
ό ,τι χρειάζεται η Αγροτική Ζωής του 21ου 
αιώνα . 
Στην προηγούμενη 1 Οετία η εταιρία δη­

μιούργησε "εκείνες τις υποδομές που χρειά­
ζονταν για το καλύτερο " όπως χαρακτηριστι­
κά είπε ο πρόεδρος κ. Θ. Παπαγεωργίου και 
υποδιοικητής της ΑΤΕ. Από τις μείζονος ση­
μασίας επιλογές ήταν και η επιλογή του θε­
σμού του Bancassurance στην υπηρεσία των 
ασφαλιστικών εταιριών του ομίλου της ΑΤΕ , 
ο οποίος αποτελεί έναν απ ' τους μεγαλύτε­
ρους χρηματοπιστωτικούς ομίλους της χώ­
ρας μας που εξελίσσεται σε τράπεζα πολ­
λαπλών συναλλαγών . 
Με αυτό το δεδομένο και με την ευαισθη­

σία που έχει ο κ . Θ. Παπαγεωργίου στη δια­
χείριση χρημάτων του Ελληνικού Δημοσίου , 
μίλησε με αυστηρούς τόνους και κάποιες 
στιγμές εξοργισμένος για ελάχιστα στελέ­
χη και της Αγροτικής Ζωής , που δεν έχουν 
το ρεαλισμό να δουν τη σημερινή πραγματι­
κότητα των αλλαγών και του ανταγωνισμού 
που δεν αφήνει περιθώρια για άσκοπες οπι­
σθοδρομήσεις , για αρρωστημένες καταστά­
σεις άλλων εποχών που έβαλαν φραγμούς 
στην ανάπτυξη με υπόγειες αναστολές , πα­
ρακάμψεις , ιεραρχίες , ομάδες , μιζέρια και 
μη αναπτυξιακό κλίμα . Ο κ. Παπαγεωργίου 
τόνισε πως η νέα εποχή δεν δικαιολογεί ρα­
στώνη , κραδασμούς , χαμηλό ηθικό και έλ­
λειψη καλής ψυχολογίας . Μερικοί θεωρούν 
αυτονόητα ότι θα έχουν δουλειά κάθε μέρα , 
ότι η εταιρία θα υπάρχει πάντα, ότι στο μέλ­
λον θα είναι σίγουροι κ.λπ. Όμως οι αλλα­
γές γύρω από το οικονομικό περιβάλλον 
προβλέπουν ακόμα και την απόλυση , την 
ανεργία και κάποτε το κλείσιμο μη παραγω­
γικών εταιριών ή ατόμων ... Κάποιοι , ελάχι­
στοι , κάνουν λάθος σ' αυτό το επίπεδο και 
το κόστος είναι " μικρό" για τα μεγέθη του 
Ομίλου , το "σφάλμα" τους όμως είναι μεγά­
λο και κάποτε θα αποκαλυφθούν και θα απο­
βληθούν , ενώ η εταιρία θα προχωρά δη-

Ο κ. Θ. Παπαγεωργίου 

μιουργικά και με καλά αποτελέσματα με 
αυτούς που διάλεξαν την απόδοση , την ερ­
γατικότητα , τη δημιουργικότητα , το καλό 
κλίμα όπως οι πωλήσεις , το δίκτυο που προ­
χωρά με καλούς , αυξητικούς ρυθμούς για 
τον 21 ο αιώνα. 

Πράγματι , το δίκτυο πωλήσεων της Αγρο­
τικής Ζωής ξεπέρασε πριν από το κλείσιμο 
του χρόνου τον ετήσιο στόχο του δίνοντας 
ταυτόχρονα με την ανοδική του πορεία , τη 
δυναμική του Ομίλου Α ΤΕ , όπως είπε ο διευ­
θύνων σύμβουλος κ. Κώστας Λάμπος , που 
κάλεσε να συνεχίσουν όλοι μαζί, ΔΥΝΑΜΙΚΑ 

Ο κ. Κώστας Λάμπος 
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ΜΑΖΙ πωλήσεις και διοικητικό προσωπικό . 
Ο Νικήτας Χαρακίδης , με σεμνότητα , ηρε­

μία και γλυκύτητα που έχουν όλοι οι επιτυ­
χημένοι διευθυντές υποκαταστημάτων , εκ 
μέρους των ανθρώπων του δικτύου διευθυ­
ντών ασφαλιστών , υπενθύμισε ότι οι άνθρω­
ποι των πωλήσεων είναι αποφασισμένοι να 
επιτύχουν τους στόχους της εταιρίας . Γνή­
σιος , ρεαλιστής , ενωτικός , πράος και με εκεί­
νο το ξεχωριστό που έχουν οι ασφαλιστές 
μας στην κοινωνία , ο κ. Πυρινής , εκ μέρους 
των πρακτόρων και με την παρουσία του και 
με τα λόγια του , παρακάλεσε τον Άγιο Σπυ­
ρίδωνα να δώσει ο Θεός δύναμη , κουράγιο 
και φώτιση σ' όλους , επειδή κάνουμε δύσκο­
λο επάγγελμα - για να συνεχισθεί το έργο 
της Αγροτικής Ζωής με καλύτερες υπηρε­
σίες και με "μεγαλύτερη συνεργασία" όπως 
επεσήμανε και ο Γ. Συκαμιάς της Αγροτικής 
Ασφαλιστικής , πρόεδρος εργαζομένων και 
αντιπρόεδρος της ΟΑΣΕ. 

Ο διευθύνων σύμβουλος Κώστας Λάμπος 
ζήτησε από τους συνέδρους να γυρίσουν τις 
σκέψεις τους όλοι , στις αρχές του '94 να θυ­
μηθούν πώς ήταν η εταιρία τότε. Να συγκρί­
νουν το τότε με το σήμερα και να αντιστα­
θούν σε φωνές και μηχανισμούς που εκφρά­
ζουν "διαδρομιστές" νονούς προστασίας και 
παραπλανήσεις και να μην μένουν "σιωπηλοί 
αμνοί" αλλά να παροπλίσουν όσους μπαίνουν 
εμπόδιο στην πορεία προς τον 210 αιώνα. 

Εισηγήσεις και παρεμβάσεις για διάφορα 
θέματα έκαναν η Νάσα Σαραντοπούλου , ο Χ. 
Κούστας , ο Α . Αρχοντάκης , ο Κ. Δημητρίου, 
ο Θ . Πέππας , η Μ . Δίζη , ο Α. Παπαστερνός , ο 
Δημ. Βαρδακαστάνης , ο κ . Κοντρούλης , ο κ. 
Τσιτσιάς , ο κ . Παπαδόπουλος , ο κ. Παπαγιαν­
νόπουλος, ο κ. Κοσμέας , κ.ά . 

Καλή η οργάνωση του συνεδρίου και η 
προσφορά της "Συνέδια" αλλά πολλές φο­
ρές διαφωνήσαμε και διαφωνούμε όπου 
ακούμε ομιλητές να "σφαγιάζουν" την ελλη­
νική γλώσσα τονίζοντας και λέγοντας λέξεις 
όπως π .χ. "του δίκτυου ", του "συμβούλιου " 
του "συνέδριου " που είναι και λάθος και κα­
κόηχο αποτέλεσμα ... 
Ο πρόεδρος των εργαζομένων κ. Δημ. Πο­

λύμερος , έκανε μεγάλη εισήγηση και δευ­
τερολογία ίσως υπερβάλλοντας σε χρόνο και 

τόνο και πολλά από όσα είπε τα δικαιολο­
γούσε σίγο υ ρα η αγωνία και η αγάπη για το 
μέλος των εργαζομένων και της εταιρ ίας . 
Ο κ. Πολύμερος ζήτησε ο "δημόσιος χα­

ρακτήρας των επιχειρήσεων ΑΤΕ να συνδέε­
ται μόνο με το ιδιοκτησιακό καθεστώς και 
όχι με τους όρους και κανόνες λειτουργ ίας 
των" ώστε να ασκηθούν πολιτικές εκσυγχρο­
νισμού με "νέους ανθρώπους" και "νέες ηγε­
σίες" που θα αναπροσαρμόσουν τους συντε­
λεστές παραγωγής σε νέες δομές και νέες 
μορφές οργάνωσης . Ζήτησε ακόμη και την 
αλλαγή της σημερινής ηγεσίας της Αγροτι­

κής Ζωής . 
Σημαντική ήταν η ε ισήγηση του Κώστα 

Δημητρίου με θέμα την ''Αποτελεσματικότη­
τα των επ ιχειρήσεων και την οργανωσιακή 
κουλτούρα", όπως και όσα είπε ο Δ. Αρχο­
ντάκης αναλύοντας το θέμα "προσεγγίζο­
ντας το μέλλον της εργασίας στο χρηματο­
πιστωτικό χώρο" . 
Με το ενδιαφέρον θέμα της Μαρίνας Δίζη , 

" Συνδικαλισμός και Ποιότητα Ζωής" θα 
ασχοληθούμε σε επόμενο τεύχος του 
" ΝΑΙ " . 

Ο διευθύνων σύμβουλος Κώστας Λά­
μπος κλείνοντας το Συνέδριο είπε πως οι 
προτάσεις , οι "συγκρούσεις απόψεων", η 
διαφορετικότητα των προτάσεων για ένα 
καλύτερο αύριο είναι γόνιμη δημιουργικό­
τητα σε δημοκρατικό περιβάλλον και πως 

Συμπεράσματα 
1. Η κοινή αγωνία όλων των συνέδρων και 

το έντονο ενδιαφέρον για την ακόμα πιο 
σωστή πορεία της εταιρ ίας , επωφελεία 
τόσο των ασφαλισμένων της και του θε­
σμού της ιδιωτικής ασφάλισης , όσο και 
των ανθρώπων της εταιρίας , του πρώτου 
παραγωγικού συντελεστή της επιτυχίας. 

2. Η ανάγκη εξασφάλισης όσο το δυνατόν 
συναινετ ικής πορείας στην ανάπτυξη , 
όλων των συνιστωσών της εταιρ ίας , στα 
πλαίσια πάντα των διακριτών ρόλων και 
ευθυνών και θεσμών και των οργάνων . 

3. Η εταιρία και οι άνθρωποί της έχουν τη 
γνώση , τη θέληση και τις δυνάμεις να της 
δώσουν τις αποτελεσματικές λύσεις , που 
θα της επιτρέψουν το άλμα και την πρω­
τοπορία στον 21 ο αιώνα. 

4. Η επιτακτική ανάγκη λεπτομερούς επε­
ξεργασίας , στη συνέχεια , όλων των προ­
τάσεων που επιβάλλεται να γίνε ι από 
όλους τους φορείς , θεσμικούς και υπη­
ρεσιακούς και να υπάρξουν επί μέρους 
προτάσεις για κάθε θέμα. 

5. Υπήρξε τέλος ένα απολύτως ελεύθερο και 
δημοκρατικό βήμα που εξασφάλισε την 
πλήρη ελευθερία έκφρασης-άποψης . 

Επιτροπή σύνοψης συμπερασμάτων 
Ν. Σαραντοπούλου 
1. Παπαγιαννόπουλος 
1. Κοσμέας 
Φ.Λέφας 

Δ. Πολύμερος 
(Ομόφωνη απόφαση του Βου Συνεδρfου 
των εργαζομένων στην Αγροτική Ζωής). 

όταν όλα αυτά ενωθούν , θα 
φανε ί η πρόοδος κα ι το 
έργο , θα έρθει η σύνθεση 
και ακόμη πως καλά κάνουν 
και ''γκρινιάζουν" μερ ικο ί , 
ώστε να έρθει η βελτίωση . 
Η Αγροτική Ζωής προχω­

ρά προς το 2000 με ξεκαθα­

ρισμένους πια ρόλους και 
στόχους στα πλαίσια του 
ομίλου ΑΤΕ και με κινήσεις 
διεθνοποίησης επεκτείνεται 
στη Γερ μ αν ία , Αλβαν ί α , 
Γιουγκοσλαβία , Βουλγαρία 
και Κύπρο , όπου θα συνερ­
γασθεί με την Eurol ife . 
Ο πρόεδρος κ . Θ . Παπα­

γεωργίου αποφασισμένος 
να " κόψει" τους ευκαιρια­

κούς και αυτούς που εμπο­
δ ίζουν την ανάπτυξη , ε ίναι 
έτοιμος να τα δώσει "όλα" 
εκ μέρους της ΑΤΕ , ώστε 
όλοι , πωλήσεις και εργαζό­
μενοι με αισιοδοξία να βα­
δίσουν στον 21 ο αιώνα. 
Το " ΝΑΙ " εύχεται επιτυχία 

στην Αγροτική Ζωής για το 
καλό των εργαζομένων, των 
πελατών της , αλλά και της 
ελληνικής οικονομ ίας . 

Ε.Σ. 

Όλοι μαζί δημιουργούμε την Αγροτική Ζωής του 21ου αιωνα 
Προς όλους του συνεργάτες των κεντρικών υπηρεσιών και της δύναμης πωλή 

Αγαπητοί Συνεργάτες 
το 8ο Συνέδριο των εργαζομένων που 

έγινε στις 19/10/1996 ήταν κατά γενική 
ομολογία "ένα απολύτως ελεύθερο και 

δημοκρατικό βήμα που εξασφάλισε την 
πλήρη ελευθερία έκφρασης" και τη γό­

νιμη σύνθεση των απόψεων στα πλαίσια 

της κοινής αγωνίας όλων των συνιστω­

σών δυνάμεων της εταιρίας για τη δια­

μόρφωση όλων των προϋποθέσεων για 

μια επιτυχή πορεία δημιουργίας της 

Αγροτικής Ζωής του 21ου αιώνα , για τη 

δημιουργία της Αγροτικής Ζωής των 

μεγάλων οριζόντων . 
Το 8ο Συνέδριο διαπίστωσε πως η 

αναγκαία και ικανή συνθήκη δημιουργίας 

της Αγροτικής Ζωής του 21ου αιώνα, εί­

ναι η ενότητα και συνεργασία "όλων των 

συνιστωσών δυνάμεων της εταιρίας στα 

πλαίσια πάντα των διακριτών ρόλων 
και ευθυνών των θεσμών και των ορ­

γάνων" , πράγμα που σημαίνει πως : 

α. Η διοίκηση διοικεί 

β. Οι διευθυντές διευθύνουν και 

y. Το συνδικάτο υπερασπίζεται τα συμ­
φέροντα των εργαζομένων , σύμφωνα 

με τους νόμους και τους κανονισμ 

χωρίς να παρεμβαίνει στο έργο ε 
νης των άλλων θεσμών και οργ · 

Αγαπητοί συνεργάτες 
είμαι βέβαιος πως αυτή την ομ 

διαπίστωση του 8ου συνεδρίου 

τη σεβαστούμε όλοι σαν μια δ 

κή απόφαση την οποία ΟΛΟΙ 

ΡΙΣ ΕΞΑΙΡΕΣΗ ΚΑΙ ΧΩΡΙΣ ΠΑΡ 

ΘΑ ΕΦΑΡΜΟΣΟΥΜΕ. 

Η διοίκηση της εταιρίας , ό 

ζετε άλλωστε , είναι αποφασ 

διαμορφώσει όλες τις προϋπ 

τη δημιουργία της Αγροτικ '. 
21 ου αιώνα , δεν είναι όμως 

νη να επιτρέψει σε κανέναν 
μεύσει τη δημιουργική ενό-n 

νάμεων και τη δυναμική πρ 

εταιρίας μας . 

Εμπρός, λοιπόν , όλοι μ 

σουμε την απόφαση του 

των εργαζομένων, να δη 
την Αγροτική Ζωής του ~ 

ΑΣΦΜΙΠΙΚΟ ΝΑΙ/ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ σ 
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ΠΟΙΑ ΕΙΝΑΙ Η ARAC; 
Η Arag ιδρύθηκε το 1935 

tf._ στο Ντύσσελντοφ της 
Α · Δυτικής Γερμανίας από 

το δικηγόρο Heinrich 
_ _ Fassbender και ασχολή-

θηκε κατ ' αρχήν με την 
ασφάλιση νομικής προστασίας αυτοκινή­
των. Μετά τον Β' παγκόσμιο Πόλεμο επε­
κτάθηκε και σε άλλους τομείς της οικονο­
μικής δραστηριότητας , δημιουργώντας 
τους κλάδους νομικής προστασίας οικο­
γενείας, επιχειρήσεων, γεωργικών εκμε­
ταλλεύσεων κ.λπ. 
Η ραγδαία ανάπτυξη των εργασιών στα 

χρόνια μετά τον πόλεμο και η συχνότερη 
επικοινωνία μεταξύ των λαών δημιούργη­
σε την ανάγκη για την επέκταση της δρα­
~ριότητάς της και σε άλλες χώρες. Σή­
ρα μετά από 61 χρόνια σκληρής, επίπο­
"' και αποδοτικής εργασίας , η εταιρία 
ιπροσωπεύεται στις περισσότερες ευ-
παϊκές χώρες προσφέροντας τις πλέον 
γχρονες καλύψεις στον Κλάδο της Νο­
ής Προστασίας. 
υγατρικές εταιρίες, υποκαταστήματα 
γραφεία διακανονισμού διατηρεί σ ' 
τις χώρες της Ευρώπης καθώς και 
ώρες που βρέχονται από τη Μεσό-
Θάλασσα. 
σκλήρωση της εσωτερικής αγοράς 
Κ το 1992 βρήκε την Arag να αντι­
εύεται σ' όλες τις χώρες της Ευ-
, ς Ένωσης, γιατί η πολιτική της 
νια τώρα ήταν η εξυπηρέτηση των 

στοσύνη είναι η βεβαιότητα , ότι υπάρχει 
κάποιος πιο ισχυρός από μας, για να συ­
μπαρασταθεί αν αυτό χρειαστεί. Η Arag 
είναι ο οικονομικά εύρωστος και εξειδικευ­
μένος "συνέταιρος " πολλών ανθρώπων 
που διεκδικούν το δίκαιό τους , κι αυτό γί­
νεται με την πετυχημένη παρουσία της σ' 
όλα τα κράτη της Ευρώπης. Οι ασφαλισμέ-

• για την υπεράσπιση στα ποινικά δικα­
στήρια όταν ο ασφαλισμένος της κα­
τηγορείται για θάνατο ή τραυματισμό 
προσώπου από αμέλεια, 

• για την υπεράσπιση στα ποινικά δικα­
στήρια για τους παραβάτες του Κ.Ο.Κ. 

• για προσφυγές στα διοικητικά δικαστή­
ρια και διοικητικές αρχές, 

• για διαφορές από ενοχικές συμβάσεις, 
• για διαφορές με την ασφαλιστική του 

εταιρία από συμβόλαια μικτής, πυρός, 
κλοπής κ.λπ. 
Οι καλύψεις ισχύουν στην Ελλάδα, σ' 

όλη την Ευρώπη και στις παραμεσόγειες 
χώρες. 
Το ασφαλιστικό ποσό ανέρχεται σε 

· ένων όχι μόνο σ' εθνικό αλλά και ι----------------,...-------------------__J 
πίπεδο. 
απασχολεί σήμερα γύρω στους 

ήλους στα κεντρικά γραφεία 
νεργάτες στα υποκαταστήμα-
τελεί δε μία μεγάλη οικονομι­
ου Ντύσσελντοφ. Έχει 100 εκ. 
μετοχικό κεφάλαιο και 5 εκατ. 
ους σ' όλη την Ευρώπη. Τα 
ου 1994 μόνο στη Γερμανία 
57 εκ. γερμανικά μάρκα (120 
υ αποτελούν πάνω από το 
φαλίστρων της ελληνικής 

.. αγοράς. Η Arag είναι η με­
φαλιστική εταιρία Νομικής 

ν Ευρώπη , που εκτός από 
τά το ίδιο διάστημα πραγ­
πάνω από 350 εκ . γερμα­
:ράλιστρα στις υπόλοιπες 

τη μακρόχρονη πορεία, η 
σε την απαραίτητη εμπι­
αλιστικό κοινό . Γιατί εμπι-

ναι της Arag δεν χρειάζεται να παραιτη­
θούν από τις δίκαιες απαιτήσεις τους από 
το φόβο των δυσβάστακτων εξόδων. Τώρα 
κανένας δεν είναι ισχυρότερος απ ' αυτούς, 
γιατί η Arag αναλαμβάνει το οικονομικό 
βάρος. Γι ' αυτό κι εμείς λέμε Arag το σήμα 
για Νομική Προστασία στην Ευρώπη. 
Arag το σύμβολο της σιγουριάς. 
Στην Ελλάδα λειτουργεί με τη μορφή 

του υποκαταστήματος και εγκαταστάθη­
κε το 1972. Εκτός των κεντρικών γραφείων 
της Αθήνας , διατηρεί δύο υποκαταστήμα­
τα στη Θεσσαλονίκη και Πάτρα. 

Στην υπόλοιπη χώρα εκπροσωπείται από 
ένα καλό δίκτυο πρακτόρων και ασφαλι­
στικών συμβούλων. 
Η Arag-Hellas άρχισε τις εργασίες της 

με την κάλυψη της Νομικής Προστασίας 
Οχήματος : 
• για τη διεκδίκηση αποζημιώσεως από 
τον υπαίτιο του ατυχήματος ή την 
ασφαλιστική του εταιρία, 

_ΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 43, 1996 

1.000.000 δρχ. για κάθε ασφαλιστική πε­
ρίπτωση . 

Οι ανάγκες όμως της αγοράς οδήγησαν 
την εταιρία στην επέκταση της προσφο­
ράς της. 
Έτσι σήμερα προσφέρονται προγράμ­

ματα που καλύπτουν πολλούς τομείς τόσο 
της ιδιωτικής όσο και οικονομικής ζωής , 
όπως Νομική Προστασία Οικογένειας, 
Νομική Προστασία Επιτηδευματιών και 
Ελευθέρων Επαγγελματιών, Νομική Προ­
στασία Οικιών και Διαμερισμάτων, Νομι­
κή Προστασία Διαχειριστών Πολυκατοι­
κιών κ.λπ. 

Είναι γνωστό ότι μέχρι πριν από λίγα 
χρόνια , ο κλάδος Νομικής Προστασίας 
ασκούνταν κυρίως από δύο εξειδικευμέ­
νες εταιρίες και δευτερευόντως από μερι­
κές πολυκλαδικές . 
Με το Π .Δ. 459/90 που είναι σύμφωνο 

με την κοινοτική οδηγία 344/87 επιτράπη­
κε στις πολυκλαδικές εταιρίες να ασκούν 

κάτω από ορισμένες περιοριστικές προϋ­
ποθέσεις τον κλάδο Νομικής Προστασίας 
και αυτό για να κατοχυρώνονται συμφέ­
ροντα ασφαλισμένων και να αποφεύγε­
ται ο κίνδυνος σύγκρουσης συμφερό­
ντων μεταξύ ασφαλιστή και ασφαλισμέ­
νου. Ο κίνδυνος αυτός δεν υφίσταται 
όταν άλλος είναι ο ασφαλιστής Αστικής 
Ευθύνης και άλλος ο ασφαλιστής Νομι­
κής Προστασίας, όπως η Arag. 

Οι προϋποθέσεις είναι : 
Η πολυκλαδική εταιρία που ασκεί και τον 

κλάδο Νομικής Προστασίας ταυτόχρονα 
με τον κλάδο αστικής ευθύνης πρέπει : 
• Να εκδίδει ξεχωριστό συμβόλαιο ή η 
κάλυψη να αποτελεί ξεχωριστό κεφά­
λαιο μέσα στο ενιαίο ασφαλιστήριο , 

• Να υπάρχει ξεχωριστή τιμολόγηση , 
• Να συνοδεύεται το ασφαλιστήριο από 
όρους ασφάλισης, που θα δίνουν το 
δικαίωμα ελεύθερης επιλογής του δι­
κηγόρου του για κάθε δικαστική και 
διοικητική διαδικασία καθώς επίσης και 
για την υπεράσπιση των συμφερόντων 
του σε κάθε περίπτωση που θα ανακύ­
ψει σύγκρουση συμφερόντων με τον 
ασφαλιστή του . 

• Να έχει το δικαίωμα ο ασφαλισμένος σε 

περίπτωση διαφωνιών με την εταιρία του 
να προσφεύγει στη διαιτητική διαδικα­
σία . 

Πέραν όλων αυτών, θα πρέπει να υπάρχει 
ξεχωριστή διαχείριση των ζημιών Νομι­
κής Προστασίας από τους άλλους κλά­
δους , 

- είτε με την ανάθεση διακανονισμού αυ­
τών των ζημιών σε τρίτη ανεξάρτητη 
επιχείρηση 

- είτε , με τη δημιουργία ξεχωριστού τμή­
ματος ζημιών Νομικής Προστασίας με 
ξεχωριστό προσωπικό. 
Από όλους τους ανωτέρω περιορισμούς 

συνάγεται το συμπέρασμα ότι τα συμφέ­
ροντα των ασφαλισμένων κατοχυρώνονται 
απόλυτα , μόνο όταν ο κλάδος ασκείται 
από ανεξάρτητη και εξειδικευμένη εται­
ρία, όπως η Arag . Το πρόβλημα αυτό το 
ενστερνίστηκαν αρκετές πολυκλαδικές 
εταιρίες , οι οποίες για την καλύτερη εξυ­
πηρέτηση των ασφαλισμένων τους , τόσο 
στο εσωτερικό όσο και στο εξωτερικό , 
προτίμησαν τη συνεργασία με μία εξειδι­
κευμένη εταιρία. Εμείς ήδη συνεργαζόμα­
στε με την ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ , τη 
METROLIFE, την IMPERIO, το ασφαλιστι­
κό συγκρότημα ΓΕΝΚΑ , την GENERAL 

INTERJET 

Π ο ίλ 
UNION και GENERAL TRUST και βρισκό­
μαστε σε επαφές και με άλλες εταιρίες και 
σύντομα θα έχουμε και νέες συνεργασίες. 
Εδώ θα πρέπει να τονιστεί η μεγάλη ση­
μασία της εποπτείας από την αρμόδια επο­
πτική αρχή , για την αποφυγή της κατα­
στρατήγησης του νόμου. Ήδη εκκρεμεί 
στα δικαστήρια αγωγή των εξειδικευμένων 
ασφαλιστών εναντίον συγκεκριμένων πο­
λυκλαδικών εταιριών , που κατά τη γνώμη 
τους παραβιάζουν το σχετικό Π .Δ. Κάθε 
μέρα κυκλοφορούν ασφαλιστήρια χωρίς 
όρους ασφαλίσεως , χωρίς χωριστή τιμο­
λόγηση και προ πάντων εκδίδονται χωρίς 
καν να το γνωρίζει και να το επιθυμεί ο 
ασφαλισμένος . Όλες οι περιπτώσεις που 
περιέρχονται σε γνώση μας καταγγέλλο­
νται στην εποπτεύουσα αρχή . Και πι­
στεύουμε να πράξει το καθήκον της πριν 
ο κλάδος υποστεί ανυπολόγιστη ζημιά και 
θιγούν τα συμφέροντα των ασφαλισμένων . 
Για το λόγο autό ζητάμε από την εποπτι­
κή αρχή να ελέγξει κατά πόσο οι πολυκλα­
δικές εταιρίες που ασκούν ταυτόχρονα τον 
κλάδο Νομικής Προστασίας τηρούν εκτός 
των άλλων και την αρχή της ξεχωριστής 
διαχείρισης ζημιών . 
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Καινούργιο αεροπλάνο και ελικόπτερο 

Ένα ολοκαίνουργιο αεροπλάνο Jet 
Citation Ultra της αμερικανικής εται­
ρίας "Cessna" και ένα ελικόπτερο 
Ecureuil δικινητήριο του Ομίλου 

Eurocopter αγόρασε. η ''lnterjet". 
Η ''INTERJET" είναι η μόνη ιδιωτική 
εταιρία στην Ελλάδα που διαθέτει στό­

λο που αποτελείται συγχρόνως από 

αεροπλάνο jet και δικινητήρια ελικό­
πτερα, καλύπτοντας όλες τις ανάγκες 

που απαιτούν τη χρήση αεροπορικού 

μέσου . Επίσης παρήγγειλε το τελευ­

ταίο επίτευγμα της τεχνολογίας , το 

Citation Excel, που μόλις πρόσφατα 
"πιστοποιήθηκε" . Η παράδοση αυτού 

του αεροπλάνου θα γίνει μετά από 

τρία 11ερίπου χρόνια , λόγω της τερά­

στιας ζήτησης του μοντέλου . Έτσι οι 

πελάτες της 'Ίnterjet" μπορούν πλέον 

να ταξιδεύουν στην Ελλάδα και στην Ευ­

ρώπη με το πραγματικά καινούργιο αε­

ροπλάνο τύπου Citation Ultra της μεγα­
λύτερης κατασκευαστικής εταιρίας 

business jets στον κόσμο , "Cessna 
Aircratt Co". ΤΟ υι TRA μπορεί να μετα­
φέρει μέχρι επτά επιβάτες σε όλα τα αε­

ροδρόμια της Ελλάδας και της Ευρώ­

πης και είναι εφοδιασμένο με ειδικό σύ­

στημα για μεταφορά ασθενών, τραυμα­

τιών έχοντας δύο φορεία σε πλήρη ια­

τρικό εξοπλισμό . Πρόκειται για το πλέον 

επιτυχημένο αεροπλάνο της κατηγορίας 

του , γεγονός που αποδεικνύεται από το 

ρεκόρ πωλήσεών του : Μόνο μέσα στο 

1995 επωλήθησαν ανά τον κόσμο 56 αε­
ροπλάνα. Δηλαδή κάτι παραπάνω από 

ένα αεροπλάνο την εβδομάδα. Τ αυτό­

χρονα η ''lnterjet" εμπλουτίζει το στόλο 

των ελικοπτέρων της με ένα ελικόπτε­

ρο τύπου AS355F2 Ecureuil . Το 
Ecureuil είναι ο πιο επιτυχημένος τύ­
πος επιβατικού ελικοπτέρου στην πα­

γκόσμια αγορά. Αυτή τη στιγμή πετά­

νε 2.500 Ecureuil σε όλο τον κόσμο, κα­

τέχοντας την πρώτη θέση , όχι μόνο 

στον ευρωπαϊκό χώρο, αλλά και στις 

Ηνωμένες Πολιτείες όπου η Eurocopter 
έχει εργοστάσιο παραγωγής Ecureuil 
για την αμερικανική αγορά. Ήδη , λοι­

πόν, οι πελάτες της ·:ιnterjet" μπορούν 

να απολαύσουν τα νέα αnοκτήματά της 

με τη γνωστή ποιότητα της εξυπηρέ­

τησης που η εταιρία προσφέρει. Η 

"lnterjet" και ο Όμιλος lnteramerican για 
ακόμη μία φορά αποδεικνύουν ότι μπο­

ρούν να προσφέρουν στους πελάτες 

τους το καλύτερο. 



ΑΦΙΕΡΩΜΑ 

Επιχειρημmικό Δώρο 

Συνδυάζοντας χρησιμότητα και απόλαυση το 

επιχειρηματικό δώρο είναι ένας άμεσος και 

αποτελεσματικός τρόπος επικοινωνίας. 

Προϋπόθεση βεβαίως είναι η σωστή κατά περίπτωση 

επιλογή αυτού του δώρου. Επιλογή που εξαρτάται 

από τους λόγους για τους οποίους δίδεται αλλά 

και από τον/τους αποδέκτες. 

Ορισμένες πιθανές επιλογές -ανάλογα με την 

κατηγορία του δώρου- περιλαμβάνονται στα ρεπορτάζ 

αγοράς του αφιερώματος. 

ΔΩΡΑ 

ΠΡΟΩΘΗΣΗΣΠΩΛΗΣΕΩΝ 

ΔΩΡΑ & ΑΞΕΣΟΥ ΑΡ 
ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ & ΕΠΙΒΡ ΑΒΕΥΣΕΩΝ 

ΔΩΡΑ 

ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΧΕΣΕΩΝ 

&ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ 

Επιμέλεια : Βασίλης Κουδούνας 

ΔΩΡΑ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 

Κομψές ομπρέλες βροχής, από διάσημους 
οίκους όπου εύκολα μπορεί να εκτυπωθεί η 
επωνυμία της εταιρείας σας. 

ΧΑΝΟΣ Α.Β . Ε.Ε. - θεσσαλοviχης 112 & 
Ανδροv, Τ.Κ. 183 45 Μοσχάτο -
Τηλ.: 9586 773 - 9586 505 - Fax: 9563 373 

Μεγάλη ποικιλία σε σχέδια και χρώματα εί­
ναι τα είδη γραφής που διαθέτει με προχω­
ρημένο design σε συνδυασμό με την εκπλη ­
κτικά ανταγωνιστική τιμή τους. 
INTERSPIPE - Φιλαρέτοv & Τραnεζούvrος 3-5, 
Καλλ~θlα - Τηλ.: 9586 127 

Το Hemisphere συνδυάζει 

1 1 

το κλασικό στυλ με το σύγ­
χρονο look. Το λεπτό ντε­

λικάτο του σχήμα και το 
λοξό του καπάκι θα σαγη -

νεύσουν όλους όσοι θεω­
ρούν την αισθητική από­
λαυση εξίσου σημαντική με 
την απόλαυση της γραφής. 
Τώρα, τα δύο μοντέλα από 
ανοξείδωτο ατσάλι λακαρι­

σμένα εμπλουτίσθηκαν με 

τέσσερα επίσης μοντέλα με 
φινίρισμα "μάρμαρο". 

C.A. PAPAELLINA Group 
of Companies - Νεοφρόνος 
29-31, 161 21 Αθήνα -

Τηλ.: (ΟΙ) 7225 627 - 9 - Telex: 216015 
CAPA GR - Fax: (01) 7237 958 

Η διαφήμισή σας μπορεί εύκολα να 
εκτυπωθεί σε ομπρέλες βροχής 

ΧΑΝΟΣ Α.Β.Ε.Ε. - θεσσαλονiχης 112 & 
Ανδροv, Τ.Κ. 183 45 Μοσχάτο -
Τηλ. : 9586 773 - 9586 505 - Fax: 9563 373 

Η αξιόπιστη απλότητα του 
γνώριμου στυλογράφου διαρκείας 
και του μολυβιού Parker Jotter, 
αποτελούν ένα πρακτικό και 
οικονομικό τρόπο που συμβάλλει 
σαν κίνητρο στις πωλήσεις και 
σαν μέσο προώθησης της 
εταιρείας σας. 

Με κάθε αυτοκίνητο SAAB που πωλείται 
στην Ελλάδα, δίνεται και μία προσωπική 
αργυρή κλειδοθήκη κατόχου. Έτσι αν χα­
θούν τα κλειδιά, ο ευρών τηλεφωνεί στην 
αντιπροσωπεία και τα κλειδιά ξαναβρίσκο­
νται. 

Δημ~οvργία: ΑΝΤΙΚΑ - ΓΥΡΑ 
Τηλ.: 8823 358 - Fax: 8839 587 

Η σειρά αυτή της 
Pelikan είναι η 
προσωποποίηση 
της κλασικής χάρης 

και της υψηλής 
αξίας. Η ποικιλία 

χρωμάτων στην 
οποία διατίθεται, 

αποτελούν ένα 
μοντέρνο τρόπο 

έκφρασης . 

ΡΕLΙΚΑΝ 

80 χλμ. Λεωφ. Βάρης Kopωniov 
Τηλ.: 6625 129 - Fax: 6626 232 

Ομπρέλα 
πτυσσόμενη -
mini 
Ο καιρός 

μελαγχολεί, 
λένε 

όχι όμως μ' 

αυτό το επί. .. 
καιρο δώρο 

STIXIS ΕΠΕ - Λ. Πηγής & 
Σovλiov 1, 151 27 Μελiσσ~α, 
Αθήνα - Τηλ.: 6138 680 -

Μ. ΜΟΥΡΑΤΙΔΗΣ & ΣΙΑ Ο.Ε. 
Βιομηχανικό Πάρκο θlρμης, θεσσαλοviχη 

Fax: 6138 686 Τ.Κ. 570 01, Τ.θ. 3 
Τηλ.: (031) 462 690 - Fax: (031) 462 694 



. ΔΩΡΑ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 

Διαφημιστικά μπρελόκ σε πολλά σχέδια, για 
να βρίσκονται συνεχώς στα χέρια εκείνων που 
συνεργάσθηκ ε η εταιρεία σας. 
ΑΝΔΡΟΝΙΚΟΣ & ΣΙΑ Ο. Ε. 
Ι. Φαρμάκη 26, Τ.Κ. 546 29 
Θεαααλονiκη - Τηλ.: (031) 546 603 -
Fax: (031) 510 148 

Μεγάλη σειρά διαφημιστικών δώρων και 
διάφορα λειτουργ ικά επαγγελματικά δώρα 
(στυλό, τσάντες, organisers κ.λπ.). 

ΕΙ ΣΑΓΩΓΕΣ - ΕΞΑΓΩΓΕΣ - ΕΜΠΟΡΙΟ -
ΠΑΡΆΓΩΓΗ ΔΙΑΦΗΜΙ ΣΤΙΚΩΝ ΔΩΡΩΝ 

INTERSPIPE HELLAS Ltd 
υπεύθυνος: Κώστας Πειpόnοvλος 
Φιλαplτοv & Τpαnεζούντος 3-5 
Καλλιθlα, 176 73 Αθήνα 
Τηλ.: 9586 127 - 9578 113 
Fax: 9595 498 

Το Par ker Insignia είναι 
ο τέλειος πρεσβευτής της 

εταιρείας σας. Είναι μια 

έκφραση κο μψότητας 
και στιλ, που με την πα­
ρουσίασή τη ς θυμίζει τις 

επιτυχίες σας. 

STIXIS ΕΠΕ 
Λ. Πηrής & Σουλίου 1, 
151 27 Μελίσσια, Αθήνα 
Τηλ.: 6138 680 
Fax: 6138 686 

Επιτραπέζιο ρολόι εκκρεμές 
Πρωτότυπο δώρο το κλασικό αυτό ρολόι πιά­
νου μ ε εκκρεμές σε ένα υπέροχο χρώμα, θα 
ενθουσιάσει τους συνεργάτες σας. 
Μ. ΜΟΥΡΑ ΤΙΔΗΣ & ΣΙΑ Ο.Ε. 
Βιομηχαν~κό Πάρκο θlpμης, θεαααλονiκη 
Τ.Κ. 570 01, Τ.θ. 3 
Τηλ.: (031) 462 690 - Fax: (031) 462 694 

Wu ppίes Οι φιλικοί πρέσβεις της διαφή­
μιση ς που αλλάζουν όψη ανάλογα με τις 
υπ ηρεσίες ή τα προϊόντα σας. 

Αnοκλειατικά για την Ελλάδα 
FOOTPRINTS Ε.Π.Ε. - Τηλ. : 7221 592, 
7258 144 

Χειροποίητα ξύλινα είδη γραφείου με χαραγ­
μένο το όνομα του αποδέκτη. Σ' όλους αρέ­
σει στα προσωπικά τους είδη να είναι χαραγ­
μένο το όνομά τους. 

Σειρά επιτραπέζιου ημερολόγιου. 
Τα επιτραπέζια "τρίμηνα ημερολόγια" είναι 
στην Ευρώπη πολύ δη μοφιλή και διευκολύ­
νουν τον προγραμματισμό σας. 

έο μοντέλο πενοστάτη ς / ημερολόγιο . 

Ελβετική τελειότητα V ICTORI ΟΧ . 
Swiss a rm y kn ives, ρολόγια χε ιρ ός, se ts 
Victorinox με φακούς Magli te. 

PROMOTA HELLAS S.A. 
Style & Quality 
Κάδμοv 8α, 166 7 5 Γλυφάδα, Αθήνα 
Τηλ. : 9630 103 - Fax: 30 1 9633 931 
E-mail: promota @ compulink.gr 

ΔΩΡΑ & ΑΞΕΣΟΥΑΡ ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ & ΕΠΙΒΡΑΒΕΥΣΕΩΝ 

1 Ιι ι Α ωμφισβι1τητα μο­
ηέpΥο και ά\'ετο με ει­

δικά σχεδιασμένη λαβ11, 
το Lau Γeat ακτιωβολεί 
διακρπικά με τη φίω 
γραμμή του. Η κομψή 
ε πίχρυσ η μύτη είωι 

διαθέσιμη σε μ εγέθη 
EF, F, Μ, Β. Επίσης δια­
θέσιμο με μαρκαδόρο 
C.A. PAPAELLINA 

Group of Companies - Νεοφpόνος 29-31 , 
161 21 Αθήνα - Τηλ.: (01) 7225 627 -
9 - Telex: 216015 CAPA GR -
Fax: (01) 7237 958 

Ύσιερα από 

μακρ<\χρονη 

ι ιείρα στα ι ιο­

λ ύτι μ α αντι­

κ είμαα δώ­

ρου. η ετα ι­

ρεία μας σας 

προοφέρ ε ι 

σήμερα, με­
γάλη ποικιλία 

επιχεψημαιι­

κ ώ \' δώρω\' 
σε τιμές έκπλη ξη!!! Τα είδη μας θεωρούΥΊαι 
ια καλύτερα σε σχεδιασμδ και I ιοιδτητα ιηοΥ 
κόσμο. 

SILVER BROSS S.A . - Λεωφ . Πεντέλης 77-79, 
Χαλάνδρι 152 33 Αθήνα - Τηλ.: 6820 682 -
Fax: 6890 406 

Στυλ<'> τύπου PaΓker 

Κλαοικδ δώρο στο 

χώρο των επιχειρή ­

σεωΥ, έχει επικρατή ­

σει σιο χρόνο για τη 

χρησιμcηητα και τψ 

καλαιοθηοία υ1υ. 

Τσά\·τε 

ταξιδίου, 

τσαΥΊάκια 

καθημερ t\ · ής 

χρήσης, 
σακβουαyιάζ 

μ ε τψ· 

ι ιu ιίηητα 

LOU ISl)ORT. 

Μ. ΜΟΥΡΑ ΤΙΔΗΣ & ΣΙΑ Ο. Ε. 
Τηλ .: (031 ) 462 690 - Fax: (031) 462 694 

Από το 1897 
11 ρuμηθεύουμε οημαίες σε ετάιρείες, δημόσιες 
υπηρεσίες και ομίλουι; σε <'>λη τψ· Ελλάδα. 

Τεχηκ11 

συνεργασία μ ε 

τους πλέοΥ 

σ'γχρο\'Ο ς 

Ευρωπαίους 

κατασκευαστές. 

Ηλεκτρον ικά 

ενη μερωμένο 
στοκ όλων τωΥ 

κρατών . 

πόδοση 

λογοτύπω\· 

μέσω 

ηλ εκτροηκού 
cηελιέ σε χαρτί ύφασμα - μι::ταλλικές πλακέτες. 

ΈyχfJωμα δοκίμια και πμοοχέδια καθ ' υrιίJδειξ η 
του πελάτη. 

ΗΛΙΑΣ ΚΟΚΚΟΝΗΣ - ΔΙΑΔΟΧΟΙ Ε.Π.Ε. 
Στοά Αpσακεiοv Αθήνα - Τηλ.: 3226 355 

Π ρακτικί1 και εξαιρετικά λειτουργ ικό , 
το PaΓker \ ector είΥαι το τέλειο 

εργαλείο 1.ου μάρκετ ιΥγκ για την 
προβολή του οΥίψαιος της εται­

ρείας σας, των προϊόηω\' σας και 

της δ ιαφήμισή ς σας, ημέρα με τη ν / 
ημέρα, σε μια τεράστια σειρά 

περιιιτώοεω Υ, από το χώρο του 

γραφείου μέχρι επιδείξεις και 

εμπορικές εκθέσεις. 

STIXIS ΕΠΕ 
Λ. Πηrής & Σουλίου 1, 151 
27 Μελίσσια, Αθήνα -
Τηλ.: 6138 680 - Fax: 6138 686 

Σημαίες 1ιαφημισιικές - Γιρλάηες 

Γl ρόοοψης - Πλακέτες - Χαράξεις 
ΣχεδίωΥ - Έπαθλα - Μετάλλια 
ΗΛΙΑΣ ΚΟΚΚΩΝΗΣ -
ΔΙΑΔΟΧΟΙ Ε.Π.Ε. 
Στοά Αpσακεiοv 8, Αθήνα -
Τηλ.: 3226 355 - Fax: 3235 266 

Κατασκευάζουμε κύπελλα, μετάλλια, πλακέ­
τες, λάβαρα, ση μ αίες, καρφίτσες πέτου, 
μπρελόκ , αγάλ ματα, χαράξεις και αναμνη ­
σπκά. 

ΝΙΚΗ - θουκυδίδοv 60 - 174 55 Καλαμάκι 
Τηλ.: 9843 885, 9843 886, 9837 217 -
Fax: 9838 378 

Συνεδριακά Δώρα 
Σ ' ένα συνέδρ ιο στελεχών τη ς, η 

Εθηκή Ασφαλιστική , χάραξε 

"ανεξ ίτη λα" το γεγονός, σ' ένα 

αργυρό σελ ιδοδείκτη για όλους τους 
συνέδρους. 

Δημιουργία: ΑΝΤΙΚΑ - ΓΥΡΑ -
Τηλ. : 8823 358 - Fax: 8839 587 

\ι\ uppie ... Δεν εί\ ·αι παι­

χΥίδι. Είναι έΥα ολοκλη­
;;;;Ξ~!!ΙΙΙΙΒΙJι:ιιαΙ== ρωμένο μέσο επικοινω­

νίας που αλλάζει όψη 
ανάλογα με τη ν περί­
πτωση . Ένα Wuppie 
στο πί-το του συνέδρου, 

διαφορετικό σων ομιλη­
τή και άλλο στον επισκέ­

πτη , έγινε αμέσως ιαυ­

ιίηφα, που ίψως μένει και θυμίζει σε όλους τη 
συμμετοχ11 του ... Αποκλειστικά για την Ελλά­
δα: 

FOOTPRINTS 
Τηλ.: 7258 144, 7221 592 

Κλασικά από μαύρο design σιu βασικίJ κορμό 
και ά\'ω επιφάνεια από ασ 11 μ ι sterling 925, 

είναι το χαρακτηριστικό αυτής της πολυτελούς 
σειράς. 

ΡΕLΙΚΑΝ - 80 χλμ . Λεωφ. Βάpης Κορωπίου -
Τηλ.: 6625 129 - Fax: 6626 232 



ΔΩΡΑ & ΑΞΕΣΟΥΑΡ ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ & ΕΠΙΒΡΑΒΕΥΣΕΩΝ 

1 
1 

BLUE OCE Ν 
Εκτός από τον περιυριομένο 

αριθμό παραγωγής, το "Blue 
Ocean" και το ''Hunting" χαρα­
κτηρίζονται από τεχνική ακρί­
βεια, πολυτελή παρουσία και 

μοναδικό design. 
ΡΕLΙΚΑΝ 
80 χλμ. Λεωφ. Βάpης Κορωπίου 
Τηλ.: 6625 129- Fax: 6626 232 

Άπειρες προτάσεις για δώρα επιβράβευσης. 
Ανάλογα με τον προϋπολογισμό της εται­

ρ είας και τον λήπτη , rιροτεί\'Ουμε κάθε φορά 
αυτό που αρμόζει . 

FOOTPRINTS - Τηλ. : 7258 144, 7221 592 

Φάκελος συνεδρίου με ιδιαίτερο disign 
λειτουργικό δώρο που θα ευχαριστήσει τους 

συνέδρους. 

ΔΕΟΝ 

Τιμητικά 
βραβεία που 

συμβολίζουν 

τη διάκριση σε 

μία επαγγελ­
ματική ή άλλη 

επιτυχία. 
Αρχαϊκά 

σκεύη , 

αμφορείς , 
κρατήρες κ.λrι . 

Όλα χειρο­

ποίητα και όλα 

από ασήμι. 

ΚΑΝΔΑΡΑΚΗΣ - Τηλ. : 9565 933 

Η Ελληνοβρεττανική Ασφαλιστική επιβραβεύει 
κάθε χρύΥο -ιυυς συνεργάτες της με διάφορα 
δώρα που έχουν το σήμα της: Μπολ (χρυσός -
αργυρός αετc\ς) πένσα γραβάτας, πένσα χρη­

μάτων , κλειδοθήκη, σήμα πέτου κ.λπ . 

Δημιουργία ΑΝΤΙΚΑ - ΓΥΡΑ -
Τηλ. : 8823 358 - Fax: 8839 587 

Κατασκευάζουμε κ ύπ ελλα,μετάλλια, 

πλακέτες, λάβαρα, σημαίες, καρφίτσες 
πέτο υ, μπρελόκ , αγάλματα, χαράξεις και 

αναμνηστικά . 

ΝΙΚΗ 

Θοvκvδίδοv 60 
1 7 4 5 5 Καλαμάκι 
Τηλ.: 9843 885, 
9843 886, 
9837 217 
Fax: 9838 378 

Δερμάτινος Χαρτοφύλακας 

Ένα δώρο με αξιώσεις στον 

επιχειρηματικό χώρο . 
Διακρίνεται για την ποιότητά του 

και την υψηλή αισθητική του. 

Μ. ΜΟΥΡΑ ΤΙΔΗΣ & ΣΙΑ Ο. Ε. 

Posιers σε 

Computer 
• Πλακέτες 
Αργυρές / 

Επάργυρες 

• Έπαθλα 
• Χαράξεις 
• Εθνικές & 
Διαφημιστικές 

Σημαίες 

Π ανό & Posters σε Computer 
Πλακέτες Αργυρές & Επάργυρες 
Έπαθλα - Χαράξεις 

Εθ ικές & Διαφημιστικές Σημαίες 
Γιρλάντες Πρόσοψης 

Πλακέτες - Χαράξεις Σχεδίων 
Έπαθλα - Μετάλλια 

ΗΛΙΑΣ ΚΟΚΚΩΝΗΣ - ΔΙΑΔΟΧΟΙ Ε.Π.Ε. 
Στοά Αpσακείου Αθήνα - Τηλ. : 3226 355 -
Fax: 3235 266 

Προσωπικά δώρα 
μεγάλης αξίας . 

Δώρα που μένουν 

αναλλοίωτα στο 

χρόνο. 

ΜΑΡΑΚΑΚΗ ΑΦΟΙ 
Χαροκόπου 7 4, 

176 71 Καλλιθέα, 

Τηλ.: 9566 535, 9589 561 

Ικονίου 24, Τ.Κ . 171 23, Νέα Σμύρνη 
Τηλ . : 9315 775 - Fax: 9340 592 Τηλ.: (031) 462 690- Fax: (031) 462 694 

Η πραγματική τέχγη του χρυσοχόου κρύβεται πίσω από αυτά τα αριστουργήματα της εξευγενισμένης κατασκευαστικής ακρίβειας. 
Τα Man 100, σε ατόφιο χρυσό ή ασήμι'Ί είναι χαρακ-ιηρισμένα με επίσημη σφραγίδα και στάμπα εγγύησης 
που επιβεβαιώνουν την αυθεντικδτητά τους. Το επίχρυσο φιν ίρισμα στις 
σχεδιαστικές λεπτομέρε ιες -ιης ασημένιας σειράς και η ξεχωρ{στή 
αρίθμηση του κάθε ενός από αυτά , αυξάνουν ακόμα ~-~~ C.A. PAPAELLINA Group of Companies 
π ερισσότερο τψ αξία αυτών των μοναδικών οργάνων γραφής. Νεοφpόνος 29-31 , 161 21 Αθήνα - Τηλ. : (01) 7225 627 -9 Fax: (01 ) 7237 958 

ΔΩΡΑ · ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΧΕΣΕΩΝ & ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ 

Αναπτήρες γρα­

φείου με καταπλη­

κτι κή διακόσμηση. 

Μια εξαιρετική 

επιλογή γ ια το 

σή μερα και για 
πολλά ακόμα 

χρόνια. 

ΑΝΔΡΟΝΙΚΟΣ & 
ΣΙΑ Ο.Ε. 

Ι. Φαρμάκη 26, Τ.Κ . 

546 29 Θεαααλονiκη 
Τηλ.: (031) 546 603 
Fax: (031) 510 148 

Μ ε ένα σίγουρα μεγαλόπρ επ ο 

σχ ιiμ α, το ExpeΓt ξεχωρίζει με 
την αυθεντικότητα των λεπτομε­

ρ ειώΥ του. Το λοξό καπάκι , τα 

δύο κομψά επίχρυσα δακτυλίδια , 

το δίχρωμο πενά κι και η εργο­

νο μικά σχ εδιασμέν η λαβιi δί­
νουν έμφαση στο χαρακτήρα 

αυτής τη ς σύγχρογης σειράς. 

Η δίχρωμη επίχρυση μύτη είναι 

διαθέσιμη σε μεγέθη EF, F, Μ, 
Β . Επίση ς διαθέσιμο σε μαρκα­
δόρο, 

C.A. PAPAELLINA Group of Companies 
Νεοφpόνος 29-31, 161 21 Αθήνα-
Τηλ.: (01) 7225 627 - 9 - Fax: (01) 7237 958 

Δώρα που ξεχωρίζουν 

Bag straps ταινίες για αποσκευές με το σήμα 
της εταιρείας σας. 

Διαφήμιση που ταξιδεύει σ' όλον τον κόσμο . 

Αποκλειστικά για τη ν Ελλάδα: 

FOOTPRINTS Ε.Π.Ε . 

Τηλ. : 7221 592, 7258 144 

J&B ULTIMA 
Ένα μοναδικό ,ν hisky για συλλέκτες. Συνο­

λικά 128 whiski es 
π ερ ιέχοντ αι στο 
bl e nd του J &Β 
Ultima. Είναι η μο­
ναδική αυτή σύν­
θεσή του από όλα 
τα υπάρχοντα σκω­
τσέζικα ιηa\t και 

gΓain "ν hisk i es, 
αλλά και από πολ­
λά που έχουν στα­
ματή σει να παρά­
γονται πια , που του 

δίνε ι συλλεκτική αξία. Σε αριθμημένες φιά­

λες που υποδηλώνουν τη μοναδικότητά του. 

ΚΑΒΑ ΑΝΘΙΔΗ 

Υψηλάντοv 13, Κολωνάκι - Τηλ.: 7717 630 

Συνδυάζοντας τις 

παραδοσιακές αξίες με 

τη ν τεχνολογ ία 

σχεδ ιασμού ιης Parker, 
το PaΓker Duofold 

αποτελεί τη ν πιο σωστή 

επιβράβευση τη ς 

επιτυχίας, τόσο σε 

ατομικό , όσο και σε 
επαγγελματικό επίπεδο. 

STIXIS ΕΠΕ 
Λ. Πηγής & Σουλίου 1, 

151 27 Μελίσσια, Αθήνα 
Τηλ.: 6138 680 -

Fax: 6138 686 

Διαφημιστικο ί συνδετήρες. Προσθέτουν 
κύρος σε επιχειρ ιiσεις που ήδη έχουν ... ! 

FOOTPRINTS Ε.Π.Ε. 
Τηλ.: 7221 592, 7258 144 

Συλλεκτικές αφίσες, η νέα 

μας έκδοση είναι αφιερω­

μένη σε παλαιές διαφημι­

στικ ές αφ ίσες τσιγάρων 

και κ απνών . Βιβλίο μ ε 

σκληρό εξώφυλλο και σε 

μ εγάλο μ έγ ε θος 25χ35 

Το Parker Duofold αναγνωρίζεται 
διεθνώς σαν ένα πολύτιμο απόκτημα 

που δ ίνει χαρά σαν δώρο, είτε το 
προσφέρε ι κάποιος είτε το δέχετα ι. 

STIXIS ΕΠΕ 
Λ. Πηγής & Σουλίου 1, 151 27 
Μελίσσια, Αθήνα - Τηλ . : 6138 680 -
Fax: 6138 686 

Λεύκωμα της παλ ιάς Αθήνας 
με 49 έγχρωμες εικόνες και 50 
σε Σέπια, Εποχής ] 895 - 1930. 

ΠΕΙΡΑΙΑΣ 

-1900-1930 
λ:W :mλ,ή X(!Qt:t,"IPm). & qωru-,wq u:; 

Λεύκωμα με 11 2 φωτογρα­
φίε ς και καρτποστάλ του 
παλιού Π ειραιά. 32 έγχρω­
μ ες εικόν ες και 80 σε Σέπια 
Εποχής 1764 - J 930. 

εκατοστά. 

ΣΥΛΛΕΚΤΗΣ - Τηλ . : 3610 776 - Fax: 3623 757 

Ι(οσc,ίνο mιροuοίαοης δώρου DUOFOLD μc 
φινφiομοtο ooutτ 

Το διαφημιστικό-χρηστικό αντικείμενο 
γραφείου ε ίνα ι πάντα το "δυναμικό" 
δώρο Δημοσίων Σχέσεων. 3 ορειχάλκι­

να αντικείμενα με ξύλινη βάση , όπου 

μπορεί να μπει ο λογότυπος: 
• Ρολόι Quartz με εγχάρακτο ζωδιακό 
κύκλο. 

• Κινητό - διαχρονικό ημερολόγιο με 
αργυρό νόμισμα το θεό Ήλιο - Απόλ­

λωνα. • Ηλιακό ρολόι βασισμένο στην 
αρχαιότητα. 

Δημιοvpγiα: ΑΝΤΙΚΑ - ΓΥΡΑ - Τηλ. : 8823 358 - Fax: 8839 587 



ΔΩΡΑ • ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΧΕΣΕΩΝ & ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ 

GRAND MARNIER ROUGE 

J&BJET 
Φτιαγμένο από 

επιλεγμένα malt και 
grain whiskies από την 

πιο γνωστή περιοχή 
της Σκωτίας, το 

Speys ide. Ωριμάζει στα 
καλύτερα δρύινα 

βαρέλια για'τουλάχι­

uτο\' 12 χρόνια. Σε 
μαύρη συσκευασία για 

να προστατεύει το 

πολύτιμο περιεχόμενο 

από το φως. 

BAILEYS 
Το Baileys είναι αυθε­
ντικό ιρλανδέζικο 

ποτό από ουίσκι και 

φρέσκια κρέμα γάλα­

κτος. Η καταπληκτι­

κή γεύση του , αποτέ­

λεσμα μιας μοναδικής 

μ υστικής συνταγής. 

Ένα μοναδικό στο είδος του λικέρ πορτο­

καλιού , που κανείς ακόμα δεν κατάφερε να 

μιμηθεί με επιτυχία. Η εξήγηση της παγκό­

σμ ιας αυτής "αποκλειστικότητας" βρίσκεται 

στην παμπάλαιη παραδοσιακή συνταγή, στη 

σχολαστική φροντίδα για την επιλογή των 

~φώτων υλών και, κυρίως, στην επίπονη, μα­
κροχρόνια και εξαιρετικά λεπτή διαδικασία 

παρασκευής του. Grand MarnieΓ, με την 
κόκκινη σφραγίδα της υπεροχής. 

Το Baileys παρασκευάζεται από φυσικά συστα­
τικά άριστης ποιότητας και είναι το Νο] λικέρ 

στον κόσμο σε πωλήσεις. 

SMIRNOFF BLACK 

Η Smirnoff Black είναι 
η αυθεντική ρωσική 

βότκα που παράγεται 

στα διυλιστήρια της 

οικογενείας SmiΓnoff, 

στη Μόσχα, με την ίδια 

παραδοσιακή διαδικα­

σία, όπως το 1818. 

CUERVO 
1800. 

Είναι, όπως 

την αποκα­

λούν , η 

κορυφή της 

τεκίλας . 

Ανήκει στην 

κατηγορία 
'Άnejo" που στα ισπανικά σημαίνει παλαιωμένη. 

ΜΕΤΑΧΑ PRIVATE RESERVE 
Εδώ κι έναν αιώνα η εταιρεία ΜΕΤ ΑΧΑ προσφέρει σταθερή κι ανώτερη 

ποιότητα μ ε τα προϊόντα της. Το ΜΕΤΑΧΑ PRIV ΑΤΕ RESERVE αποτε­
λεί την κορωνίδα. 

ΚΑΒΑ ΑΝΘΙΔΗ 

Υψηλάντου 13, Κολωνάκι - Τηλ.: 7717 630, 7231 963 

Δώρα χειροποίητα από φυσικά και ανακυ­

κλωμένα υλικά για όσους δεν ακολουθούν την 

πεπαιημένη . 

ΓΙΩΡΓΟΣ & ΕΦΗ ΘΕΟΧΑΡΗ 
Τηλ.: 9315 775, 9356 408 

Προσωπικά δώρα μεγάλης αξίας. 

Δώρα που μένουν αναλλοίωτα στο χρόνο. 

ΜΑΡΑΚΑΚΗ ΑΦΟΙ 

Χαpοκόnου 74, 176 71 Καλλιθέα, 
Τηλ.: 9566 535, 9589 561 

30 ΧΡΟ ΊΑ ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑΣ ... ΣΤΟ ΧΕΡΙ ! 

Μοναδικές χειροποίητες 

δημιουργίες σε πηλό και 

ξύλο που θα ω1οτυ11ώ­

σουν την ιδιαιτερότητα 

της χειρονομίας σας για 

ΕΥΤΥΧΙΑ ΜΠΑΡΖΟΥ 

Τηλ.: 3639 11 Ο 

Ειδικές χειροποίητες κατασκευFς από ασήμι και άλλα υλικά, που μελετώνται και σχεδιά­

ζονται ξεχωριστά για κάθε 

περίπτωση. 

Αποκλειστικές συνεργασίες: 

• Μουσεία: Γουλανδρή, Μπε­

νάκη, Εβραϊκό 

• Ελληνικός Συλλεκτικός Κύ­
κλος 

• Γκαλερί Ζουμπουλάκη 
Δ. ΦΙΛΙΠΠΑΚΗΣ & ΣΙΑ Ε.Ε. 
Μουσειακά Αντiγραφα- Εnαπελ-

. ματικά Δώρα 
ΕΡΓΑΣΤΉΡΙΟ - ΕΚΘΕΣΗ: 
Apκaδiov 11, Αγ. Δημήτριος 
Τηλ.: 9964 841 - 9925 496 

ΗΑΙΑΣ ........ 
ΔΙΑΔΟΧΟΙ Ε.Π.Ε. 

ΕΤΟΣ ΙΔΡΥΣΕΩΣ 1 896 

♦ ΕΘΝΙΚΕΣ & ΔΙΑΦΗΜΙΣΤΙΚΕΣ ΣΗΜΑΙΕΣ 
♦ ΠΑΝΩ & POSTERS ΣΕ COMPUTER 

♦ ΓΙΡΛΑΝΤΕΣ ΠΡΟΣΟΨΗΣ 
♦ ΠΛΑΚΕΠΕΣ ΑΡΓΥΡΕΣ / ΕΠΑΡΓΥΡΕΣ 

♦ ΧΑΡΑ!ΕΙΣ ΣΧΕΔΙΩΝ 
♦ ΕΠΑΘΛΑ ♦ ΜΕΤΑΛΙΑ 

~ 
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ΝΤΡΙΚΟ: ΣΤΟΑ ~ΑΚΕΙΟΥ 8, ΑΘΗΝΑ ΤΗΛ. : 32.21.1 55 FAX: 32.35.266 
ΥΠΟΚ/ΜΑ: Λ. ΚΗΦΙ~Σ 264, ΧΑΛΑΝΔΡΙ ΤΗΛ. : 68 .91.491 - 6 . . 

ΕΡΓΟΣΤΑΣΙ"q- ΑΜΑΡΟΥΣΙΟΥ: ΤΗΛ.: 68 .98.270 FAX: 68 . 
Ρ,.. 
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για να σuγκρατησετε 

υς ασφαλιστές κοντά σας! 
Συμβσvλές από τσv Thomas Η kelly της LIMRA 

Η επιλογή δεν είναι δυνατόν να γίνει αν η δραστηριότητα που σχετίζεται με τη στρατολόγηση είναι τόσο χαμηλής στάθμης, 
ώστε ο διευθυντής βασίζει τις εκτιμήσεις του για την εκτέλεση μιας εργασίας μόνον επάνω σε έναν υποψήφιο ασφαλιστή . 
Είναι απαραίτητη ή :χρήση μιας εξειδικευμένης διαδικασίας η οποία βήμα προς βήμα θα καθοδηγήσει το διευθυντή ώστε να 
ακολουθεί μια συγκεκριμένη γραμμή πλεύσης από την πρώτη συνάντησή σου με τον υποψήφιο ασφαλιστή , μέ:χpι την ώρα 
που θα αποφασίσει τελικά αν θα τον προσλάβει ή όχι. 
Κατ' αυτό τον τρόπο εδραιώνεται μια επαγγελματική διαδικασία για μια προκαταβολική έκφραση του υποψήφιου ασφαλι­

στή . 

Πρωταρχικός σκοπός της διαδικασίας επιλογής , πριν ληφθεί οποιαδήποτε απόφαση , είναι ο συγκερασμός δηλαδή το πά­
ντρεμα του ατομικού υπόβαθρου γνώσεων και των άλλων χαρακτηριστικών του υποψήφίου ασφαλιστή Ζωής , με τα πρότυπα 
και τη φιλοσοφία της εταιρίας και του υποκαταστήματος . 

Για την επιτυχία αυτού του σκοπού απαιτείται η συγκέντρωση στοιχείων με ένα συστηματικό και αποδοτικό τρόπο δια 
μέσου συνεντεύξεων και μιας έγκυρης δοκιμής (τεστ) του υποψήφιου ασφαλιστή . 
Γνωρίζουμε επίσης ότι μια ξεκάθαρη εικόνα της εργασίας έχει θετική επίδραση στη συγκράτηση των ασφαλιστών. Δεν 

μπορούμε λοιπόν να αναφερθούμε απλώς στα θετικά σημεία της εργασίας. Πρέπει να συζητήσουμε και για τις άλλες 
πτυχές της εργασίας όπως είναι οι κυρώσεις , οι πολλές ώρες εργασίας , η νυκτερινή εργασία όταν χρειάζεται 

κ.λπ. 

Η :χρησιμοποίηση ενός ειδικού προγράμματος εκπαίδευσης πριν από την υπογραφή του συμφωνητι-
ΕΙ Π Ε... κού συνεργασίας , που θα αποτελεί μέρος της διαδικασίας επιλογής και θα αποσκοπεί στη σωστότε-

ρη επιλογή των υποψηφίων συνεργατών, θα μπορούσε να βελτιώσει τη συγκράτηση των ασφα­
λιστών κατά τον πρώτο :χρόνο σε ποσοστό 10% με 20%. 

Ο κ. Γ. Σταμούλης, 

επιθεωρητής πωλήσεων 

της lntemational Life. 
''Ο οξύτατος ανταγωνισμός μεταξύ των πολλών 
ασφαλιστικών εταιριών, η ταχύτητα με την οποία 
αλλάζουν και βελτιώνουν τα ασφαλιστικά 
προγράμματα, αυξάνουν τις υποχρεώσεις των 
εταιριών για την πιο σωστή συγκρότησή τους, με 
σκοπό να επιτύχουν και να επικρατήσουν στη 

Με την εκπαίδευση προσφέρουμε όσα υποσχεθήκαμε κατά τη διαδικα­
σία της επιλογής όπως τη γνώση και την τεχνική της αναζήτησης 

υποψηφίων πελατών, την επισήμανση των αναγκών , την παρου­
σίαση τρόπων πωλήσεων, τη μέθοδο προώθησης του υποψή­

φιου πελάτη να αγοράσει κ.λπ . Παρόλα αυτά γνωρίζου­
με από μια έρευνα που έγινε από την επιτροπή εκπαί­

διαρκώς μεταβαλλόμενη ασφαλιστική αγορά. 
Δεν υπάρχει καμία απολύτως αμφιβολία ότι τα καθήκοντα και οι 
αρμοδιότητες του manager της εποχής μας είναι από τις πιο 
σύνθετες και δύσκολες εργασίες. 
Μεταμορφώνει μικρές ομάδες ανθρώπων σε ένα δυναμικό 
συνδυασμό ικανοτήτων, παροτρύνοντας τον κάθε συνεργάτη 
στην επιτυχία. Έχει την ικανότητα να βάζει υψηλούς στόχους και 
να καταρτίζει συγκεκριμένο πρόγραμμα για την επίτευξή τους. 
Μεταφράζει τη γνώση της αγοράς στις νέες εξελιγμένες μεθόδους, 
προσαρμόζοντάς την στα δικά του δεδομένα. Γνωρίζει και ελέγχει τις 
παραμέτρους που επηρεάζουν την παραγωγικότητα των ανθρώπων του. 
Εξελίσσεται συνεχώς και έχει την εικόνα του επαyyελματfα ασφαλιστή". 

δευσης ασφαλιστών της LIMRA (LIMRA'S AGENT 
TRAINING COMMITE) , ότι υπάρχουν τεράστιες 

διαφορές στα προγράμματα εκπαίδευσης 
των εταιριών και επιπλέον εκπληκτικές 

διαφορές μεταξύ του τρόπου που 
θα ήθελαν οι εταιρίες να εκπαι­
δεύονται οι ασφαλιστές και 
του τρόπου με τον οποίο εκ­

παιδεύονται τελικά οι 
ασφαλιστές . (Ή αν 

θέλετε υπάρχει 

ένα τεράστιο χάσμα ανάμεσα στον τρόπο εκπαίδευσης που 
προτείνε:rαι από τα ·κεντρικά γραφεία μιας εταιρίας και τον 
τρόπο που παρέχεται τελικά η εκπαίδευση από τους κατά 
τόπους εκπαιδευτές). Ο μέσος αριθμός ωρών εκπαίδευσης , 
ο οποίος αναμένεται να παρασχεθεί σε έναν ασφαλιστή από 
τα κεντρικά γραφεία και τους κατά τόπους εκπαιδευτές , κατά 
τη διάρκεια του πρώτου χρόνου , είναι 188 ώρες από τις οποίες 
το~ ένα τρίτο είναι τοπική εκπαίδευση. Στην πραγματικότητα 
όμως , γίνεται η μισή απ ' αυτή την εκπαίδευση και αυτός ο 
:χρόνος είναι λιγότερος από το διάστημα κατά το οποίο εκ­
παιδεύεται ένας κουρέας να κόβει μαλλιά. 
· Η εργασία μας δεν τελειώνει μετά το αρχικό στάδιο εκπαί­
δευσης. Έχει ζωτική σημασία να ακούγονται τα τυχόν παρά­
πονα του ασφαλιστή και να γίνεται υποβοήθηση του έργου 
-του όταν χρειάζεται. Η διεύθυνση του υποκαταστήματος 
πρέπει να αναπτύξει σε μια από κοινού συνεργασία με τον 
ασφαλιστή, τις γνώσεις του γύρω από την τεχνική της πώλη­
σης και τους διάφορους τρόπους κατάκτησης της αγοράς , 
ενημερώνοντάς τον ταυτόχρονα για το τι συμβαίνει στην 
ασφαλιστική αγορά, υποβοηθώντας κατ' αυτό τον τρόπο τον 
ασφαλιστή να θέσει αξιόλογους στόχους παραγωγής, σύμ­
φωνους με τη δυναμικότητα και τις δυνατότητες προσφο­
ράς του υποκαταστήματος. 

Γρήγορο Ξεκίνημα 
Η εμπειρία των τελευταίων :χρόνων μας έχει δείξει ότι η 

μεγάλη παραγωγή από τα πρώτα βήματα ενός ασφαλιστή 
είναι ένας καλός δείκτης της επιτυχίας και της συγκράτησης 
του ασφαλιστή. 
Κανόνας του 30% 
Ένα άτομο που επιτυγχάνει μια παραγωγή του επιπέδου 

του 30% του μέσου ατομικού στόχου που έχει θέσει η εται­
ρ ία ή το υποκατάστημα για κάθε ασφαλιστή , κατά τη 

διάρκεια των πρώτων έξι μηνών (πράγμα που απο­
τελεί στόχο για το δεύτερο χρόνο εργασίας) 

έχει 1 προς 3 πιθανότητες να επιταχύνει το 
ΕΙΠΕ... στόχο έναντι 1 προς 20 πι~ανοτήτδων 

εκείνων των ασφαλιστων που εν 
επιτυγχάνουν σ' αυτό το διάστη­
μα το παραπάνω επίπεδο πα­

ραγωγής. Η παραγωγή 
κατά τις πρώτες 90 

ημέρες εργασίας 
είναι επίσης 

ένας δεί­
κτης 

Ο Θρασ. Οικονόμου της ΝΝ, δικαιώνεται! 
Τέλος '92, αρχές '93, ο Θρασύβουλος Οικονόμου, ο εκ 
Λαμίας, στη Λαμία και εκτός Λαμίας επιτυχημένος manager 
της ΝΝ, δήλωνε σε συνέντευξή του στον "ΚΟΣΜΟ της ΝΝ", 
ότι "η δεκαετία που διανύουμε είναι δεκαετία της μεγάλης 
πρ6κλησης και η μεγάλη πρ6κληση θα αντιμετωπισθεί με 
επtνδυση στο ανθρώπινο δυναμικό. Επtνδυση στον άνθρωπο, 

της μελλοντικής παραγωγής 
του ασφαλιστή. 
Από τη στιγμή λοιπόν που γνωρί­

ζουμε ότι υπάρχει μια σχέση μεταξύ 
της παραγωγικότητας του ασφαλιστή , της 
μελλοντικής του διατήρησης στο επάγγελμα 
και της επίτευξης ενός επιπέδου παραγωγής από 

g 

τα πρώτα βήματα, πρέπει να κάνουμε ότιδήποτε 
εξαρτάται από τις δυνάμεις μας ώστε να θέσουμε σε 
εφαρμογή συστήματα και προγράμματα για την επίτευξη 
υψηλών προτύπων παραγωγής από το ξεκίνημα. 

Γιατί οι ασφαλιστές έχουν ένα γρήγορο ξεκίνημα 
Εγώ πιστεύω ότι αυτό το γεγονός είναι συνάρτηση της 

ποιότητας της διαδικασίας επιλογής μέσα στην οποία περι­
λαμβάνεται ο χρόνος που επενδύεται: στην εξεύρεση των 
κατάλληλων συνεργατών ώστε να ελαχιστοποιηθούν οι πιθα­
νότητες αποτυχίας και στη θέσπιση ορίων για την αναμενό­
μενη αποδοτικότητα της εργασίας. Η κατάλληλη επιλογή 
προάγει τη δημιουργία νέων ασφαλιστών οι οποίοι είναι έτοι­
μοι να ριχθούν στη μάχη της κατάκτησης της αγοράς εφ ' 
όσον ο διευθυντής συγκεντρώνει τις προσπάθειες και στη 
βελτίωση των μεθόδων δραστηριοποίησης του ασφαλιστή 
αντί να ανησυχεί για τις πωλήσεις που δεν πραγματοποιού­
νται στην αρχή της σταδιοδρομίας του ασφαλιστή Ζωής . 
Η LIMRA πραγματοποίησε ένα σεμινάριο με θέμα "Βήματα 

πάνω στην τεχνική αναζήτησης υποψηφίων πελατών 
(prospecting) " όπου αναφέρθηκε ότι η θέσπιση υψηλών στό­
χων παραγωγής υποβοηθεί τους νέους ασφαλιστές στον 
εμπλουτισμό της πρακτικής τους εμπειρίας γύρω από την 
τεχνική του prospecting. 
Σκεφθείτε πόσο απογοητευτικό θα είναι για ένα νέο ασφα­

λιστή να βλέπει μόνον ένα άτομο-υποψήφιο πελάτη την ημέ­
ρα και έπειτα να προφασίζεται ότι θα οργανώσει την εργα­
σία του και θα μελετήσει την υπόλοιπη μέρα. Σε μια τέτοια 
περίπτωση ο ασφαλιστής θα πρέπει να αναρωτηθεί αν πήρε 
τη σωστή απόφαση να κρίνει την προσωπική του αξία . Η άπο­
ψή μου είναι ότι θα πρέπει εκ των προτέρων να καθορίζεται 
μια μέρα εργασίας με πλήρη απασχόληση για τους νέους 
ασφαλιστές και να τους εκπαιδεύουμε στο να κάνουν μια σω­
στή προεργασία έτσι ώστε να είναι κατάλληλα προετοιμα­
σμένοι πριν από τη συνάντηση με τον αγοραστή. Αν λοιπόν 
μπορέσουμε να γεμίσουμε τη μέρα του ασφαλιστή με δρα­
στηριότητες πάνω στις πωλήσεις, τότε είναι σίγουρο ότι αυτό 
τον ασφαλιστή θα τον κρατήσουμε στο επάγγελμα , στην 
εταιρία , στο υποκατάστημα . 

Η όψη μιας αγοράς 
Από τις μελέτες μας στη LIMRA διαπιστώνουμε πολλές 
φορές ότι η όψη μιας αγοράς έχει θετική επίδραση πάνω 

στη συγκράτηση και την παραγωγικότητα . Έτσι διαπι­
στώθηκε ότι ένα μεγάλο μέρος των πετυχημένων 

ασφαλιστών κάνει πωλήσεις σε μεγάλο ποσο­
στό (40% και πλέον) σε ομάδες ατόμων με 

εννοούμε τη σωστή κατάρτιση και τη συνεχή ποιοτική και ουσιαστική 
επιμόρφωση". Ο φίλος Θ. Οικονόμου δικαιώνεται. Όσες εταιρίες έβαλαν θεμέλια 
στο καλό ανθρώπινο δυναμικό, θα είναι οι εταιρίες του αύριο. Οι υπόλοιπες σιγά­
σιγά εξαyορόζονται, συγχωνεύονται, πωλούνται, κλείνουν ... Ο αγαπητός manager 
της ΝΝ πιστεύοντας στην ποιοτική πώληση που περνό μέσα από την αξιολόγηση 
του πελότη, τη συνέντευξη, τη σωστή παρουσίαση και κλείσιμο χωρίς ιδιαίτερη 
πίεση, κατάφερε να αποτελεί ένα κόσμημα για την εταιρία και την ασφαλιστική 
αyορό ... Καλή συνtχεια, καλές δουλείες με την ΝΝ! 

συγκεκριμένα κοινά χαρακτηριστικά και 
κοινές ανάγκες. Οι αγορές αυτές μπο­
ρεί να είναι γεωγραφικές , κοινωνι­

κές ή επαγγελματικές . Το γεγο­
νός αυτό οδηγεί σε πολύ 
συγκεκριμένα συμπερά-



σματα γύρω από τci προϊόντα που πουλάμε και τις υπηρε­
σίες που προσφέρουμε. 
Επίσης γνωρίζουμε από μια μελέτη της Καναδικής Ένω­

σης Ασφαλιστών με τον τίτλο : " Γιατί κάνουν οι ασφαλιστές 
με γρήγορο ξεκίνημα , γρήγορο ξεκίνημα ;" ότι μία από τις 
τρεις αιτίες αυτού του γρήγορου ξεκινήματος είναι η όψη 
μιας αγοράς , ενώ , οι άλλες δύο αιτίες είναι η επαγγελματική 
συμπεριφορά και οι ισχυροί πελάτες . Το ερώτημα που γεν­
νιέται στην προκειμένη περίπτωση είναι: "Διδάσκουμε τους 
διευθυντές υποκαταστημάτων μας να στρατολογούν έναν 
ασφαλιστή από μια συγκεκριμένη αγορά, ή τους διδάσκουμε 
να κατευθύνουν έναν υπάρχοντα ασφαλιστή προς μια αγο­
ρά;". 

Το κλίμα 

του υποκαταστήματος 

Τα τεστ επιλογής και οι λοιπές προσπάθειες δεν θα απο­
δώσουν αν οι νέοι ασφαλιστές που στρατολογήθηκαν, κλη­
θούν να εργασθούν στο περιβάλλον ενός ανοργάνωτου υπο­
καταστήματος όπου θα εκπαιδεύονται και θα διοικούνται σε 
μια μη προσχεδιασμένη βάση και όπου φαίνεται ότι υπάρχει 
μια αδιάκοπη αναστάτωση. Ο ασφαλιστής χρειάζεται ένα πε­
ριβάλλον όπου μπορεί να του προσφερθεί κάθε δυνατή συ­
μπαράσταση και κάθε διευκόλυνση για να προβάλει και να 
μετουσιώσει τις γνώσεις και τις ικανότητές του. 

· ·,, Κεντρικά γραφεία 
,,, 

και συμπαρασταση του ,,, 
υποκαταστηματος. 

Η εταιρία και το υποκατάστημα πρέπει να παρέχουν στους 
ασφαλιστές διάφορα υλικά και υπηρεσίες, μηχανογραφικές 
διευκολύνσεις , ειδίκευση πάνω στις πωλήσεις σε προηγμέ­
νο επίπεδο, βοηθήματα πωλήσεων και σεμινάρια . Όλα τα πα­
ραπάνω πρέπει να συμβιβάζονται με το είδος του κατά τό­
πους δυναμικού (υποκαταστημάτων) που προσπαθεί να οι­
κοδομήσει η εταιρία και τις αγορές που επιθυμεί να αναπτύ­
ξει. Δεν είναι δυνατόν να ενταχθεί κανείς σε μια αγορά όπου 
δεν μπορεί να προσφέρει τις υπηρεσίες του. 

· ,, ρακτική που σχετίζ,εται 
μ,ε τις οικονομικές απολαβές 
και την αξιολόγηση 

Οι οικονομικές απολαβές του νέου ασφαλιστή και οι προ­
σπάθειες ενός πεπειραμένου ασφαλιστή πρέπει να αντικα­
τοπτρίζουν τι επιδιώκετε να επιτύχετε και τι επίπεδο εργα­
σίας αναμένετε να προσφέρουν οι ασφαλιστές και οι διευ­
θυντές υποκαταστημάτων. 
Η παραγωγή από τα πρώτα βήματα είναι ένας σημαντικός 

παράγοντας για την επιβίωση και τη μελλοντική παραγωγή. 
Το συμπέρασμα που βγαίνει σ ' αυτή την περίπτωση είναι ότι 
το εκπαιδευτικό πρόγραμμα πρέπει να εφαρμοσθεί έτσι ώστε 
να υπάρχει γρήγορη και σωστή απόδοση. 
Σε γενικές γραμμές σύμφωνα με τα οικονομικά προγράμ­

ματα, ο νέος ασφαλιστής πρέπει να παράγει μέσα στο πρώ­
το τρίμηνο γύρω στο 18% της αναμενόμενης μέσης παρα-

Τι θα ασφψtιζες; 
, Τη χn_γα , 
η ια χρυσα αυyα ιης; 

Ο Γ. Χειλαδάκης "κρατώντας" τον Π. Δήμα. 

"Τι θα ασφάλιζες; τη χήνα ή τα χρυσά αυγά της; " Αυτό ήταν 
ένα απ' τα μεγαλύτερα επιχειρήματα για να κάνει κάποιος 
ασφάλιση και είναι, μέχρι σήμερα. 
Αυτό το μεγάλο μήνυμα πήρα κάπου εκεί στα 1973, όταν ο 

Γιάννης Δουρδουνάς, unit manager τότε του Παύλου Ψωμιά­
δη και εν συνεχεία διευθυντής , μου έκανε εκπαίδευση μαζί 
με τον Σφακιανάκη (μετέπειτα γραμματέα Αθλητισμού και 
υποψήφιο της Πολιτικής Άνοιξης) στο γραφεία lnteramerican 
της οδού ΣΤΑΔΙΟΥ 10. Το ίδιο μήνυμα το επαναλάμβανα πολ­
λές φορές και ο Γιώργος Χειλαδάκης (που ήμασταν τότε ασφα­
λιστές, αυτός νέος κι εγώ παλιός) λίγο αργότερο, το έκανε 
κτήμα του και πράξη, ασφαλίζοντας χιλιάδες συνανθρώπους 
μας τότε , αργότερα στη Metrolife και σήμερα το συνεχίζει και 
διδάσκει στη Metrolife - Εμπορική όπου δημιούργησε και συ­
νέχεια δημιουργεί φυτώρια ασφολιστ'ών. 
Ο επιτυχημένος manager Γιώργος Χειλαδάκης, πατέρας 

τριών παιδιών και με γραφείο που πρωταγωνιστεί όλα τα χρό­
νια στις τρεις πρώτες θέσεις της Metrolife έκανε πράξη το 
σύνθημα "ασφάλισε τη χήνα που κάνει χρυσά αυγά κι όχι μόνο 
τα χρυσά αυγά", ασφαλίζοντας το ΧΡΥΣΟ ΟΛΥΜΠΙΟΝΙΚΗ 
ΠΥΡΡΟ ΔΗΜΑ, σε χρόνο μεταξύ χρυσών ΒΑΡΚΕΛΩΝΗΣ και 
ΑΤΛΑΝΤΑ. 

Ο άνθρωπος - γελαστό πρόσωπο, "πλατιά καρδιά" Γιώρ­
γος Χειλοδάκης, κοντά στον ασφαλιστή του Δημ. Καρβέλο, 
δείχνοντας και εκπαιδεύοντας στην πράξη ΠΩΣ ΓΙΝΕΤΑΙ Η 
ΑΣΦΑΑΕΙΑ ΖΩΗΣ, υπέδειξε στο χρυσό Ολυμπιονίκη ένα οικο­
γενειακό πρόγραμμα προστασίας. "Κράτα την μπάρα", έλεγε 
ο προπονητής Χρ. Ιακώβου στον αγαπητό ΗΠΕΙΡΩΤΗ Πύρ­
ρο, αλλά όταν η Ζωή έχει αναποδιές με βάρος που δεν κρα­
τιέται , όταν ο άνθρωπος μπροστά στις αρρώστιες και τα βά­
σανα λυγίζει, όταν η Ζωή γίνεται σκληρή , όταν στα μάγουλο 
κυλάνε δάκρυα θλίψης, όταν πισώπλατη μαχαιριά αρρώστιας 
μπήγει βαθιά το μαχαίρι της , όταν τα λεφτά δεν φτάνουν για 
φάρμακο , όταν το ψυγείο μένει άδειο χωρίς τυρί και κρέας 
και φρούτα για τα παιδιά , όταν αγαπημένο πρόσωπα μένουν 
ορφανά , όταν, όταν ... ΤΟΤΕ; 

Ναι υπάρχει ανάγκη να έχουμε όλοι ΑΣΦΑΑΕΙΑ ΖΩΗΣ, ασφά­
λισης αξιοπρέπειας. Η χήνα γεννάει χρυσά αυγά , αλλά όταν η 
χήνα πάθει κάτι; 
Συγχαρητήρια στον Γιώργο το φίλο μας, συγχαρητήρια στο 

Γιώργο Καπουράνη που κατάφερε να έχει μια εταιρία που υπη­
ρετεί κυρίως τον ΑΝΘΡΩΠΟ. 

Ε.Σ. 
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γωγής ενός νέου ασφαλιστή μέσα σ' ένα χρόνο . 
Γι ' αυτό το λόγο πρέπει να καθορισθούν ειδικές δραστη­

ριότητες και υψηλά πρότυπα παραγωγής στους ασφαλιστές , 
ώστε να μπορέσουν να πετύχουν περισσότερα απ ' όσα ανα­
φέρονται απλώς σαν ελάχιστα όρια παραγωγής στους πίνα­
κες αξιολόγησης . 

Πολλαπλή πώληση .. ,,, 
προιοντων 

Γνωρίζουμε ότι η συγκράτηση είναι καλύτερη όταν οι ασφα­
λιστές πωλούν ασφάλειες Ζωής και Γενικές Ασφάλειες . Από 
μια μελέτη του ανθρώπινου δυναμικού και της παραγωγής 
των ασφαλιστικών εταιριών , φαίνεται από τη σύγκριση των 
συντελεστών συγκράτησης ασφαλιστών μέσα σε 4 χρόνια , 
ότι οι μεγάλες ασφαλιστικές εταιρίες με πολλούς κλάδους 
έχουν συντελεστή συγκράτησης 48%, ενώ οι συνηθισμένες 
καναδικές εταιρίες έχουν συντελεστή 14%. 
Ο συνδυασμός διαφόρων ασφαλιστικών εργασιών στις εται­

ρίες με πολλαπλή ασφαλιστική δραστηριότητα , οι διάφορες 
όψεις της εξυπηρέτησης των πελατών κατά κλάδο , το διαρ­
κώς αυξανόμενο πορτοφόλι των γενικών ασφαλειών καθώς 
και η δομή των προμηθειών των γενικών ασφαλειών , υπο­
θάλπτουν την οικοδόμηση μεγαλύτερης και αξιολογότερης 
πελατείας . 

Στο μέλλον , εταιρίες που κάνουν πωλήσεις στο ευρύτερο 
μέσο τμήμα του πληθυσμού θα υποχρεωθούν να λάβουν υπό­
ψη τους , τις δυνατότητες της πολλαπλής πώλησης προϊό­
ντων κυρίως διότι ο ασφαλιστής θα χρειασθεί ένα επιπλέον 
εισόδημα για να έχει την οικονομική δυνατότητα για έναν ικα­
νοποιητικό τρόπο ζωής . 

Η ποιότητα της τοπικής 
διεύθυνσης 

παιδεύθηκαν επί χρονικό διάστημα λιγότερο από μία εβδο­
μάδα , πριν να του ανατεθούν αυτά τα καθήκοντα , και το 
50% εκπαιδεύθηκαν επί διάστημα μικρότερο των 20 ημε­
ρών πριν να αναλάβουν τη διεύθυνση του υποκαταστήμα­
τος. Από τη μελέτη του πίνακα εξόδων μας κατά υποκατά­
στημα αποδεικνύεται ότι τα υποκαταστήματα με υψηλή πα­
ραγωγή ξόδεψαν τουλάχιστον δύο φορές περισσότερο χρό­
νο από υποκαταστήματα με χαμηλή παραγωγή , για την ανά­
πτυξη των διοικητικών τους δραστηριοτήτων. Για να δεί­
ξουμε ακόμη περισσότερο την άσχημη πλευρά του θέμα­
τος , αναφέρουμε ότι όταν ο διευθυντής υποκαταστήματος 
εκπαιδεύεται , η εκπαίδευσή του συνήθως περιστρέφεται 
γύρω από την εκμάθηση του συστήματος της εταιρίας (δη­
λαδή πώς να γίνεται πιο αποδοτικά η εργασία των κεντρι­
κών γραφείων) και όχι αναγκαία πάνω στο τι απαιτείται για 
την οικοδόμηση ενός υποκαταστήματος με κερδοφόρα 
αποτελέσματα. 

Για να κατανοηθεί πλήρως η σημασία των συντελεστών 
συγκράτησης των ασφαλιστών λάβετε υπόψη σας τα εξής: 

• Για μια εταιρία με συντελεστή συγκράτησης σε ποσο­
στό 10% απαιτείται μια επένδυση της τάξης των $145.000 
για να φέρει τον ασφαλιστή σε καλό επίπεδο μέσα σε 3 
χρόνια. 

• Με συντελεστή συγκράτησης σε ποσοστό 20%, η επέν­
δυση είναι $85.000. 

• Με συντελεστή συγκράτησης 30%, η επένδυση είναι 
$65.000. 
Όλα αυτά , σε πολύ σύντομες γραμμές , σας δίνουν μια 

εικόνα του κόστους και της τεράστιας επιρροής που έχει η 
βελτίωση των συντελεστών διατήρησης των ασφαλιστών 
σας. 

ΕΙΠΕ ... 
για τις διοικητικές 

υπηρεσίες ασφαλιστικών 

εταιριών: 

Ερ.: Ποιος είναι ο ρόλος των διοικητικών υπηρεσιών στη 
λειτουργία του Ομίλου; Εόν οι πωλήσεις είναι η "αιχμή 

Κατά πάσα πιθανότητα , ο πιο σημαντικός παράγοντας συ­
γκράτησης είναι η ποιότητα της εργασίας του κατά τόπους 
διευθυντού υποκαταστήματος. Τα προγράμματα στα οποία 
αναφερθήκαμε θα πρέπει να γίνουν κτήμα και να εφαρμο­
σθούν από το άτομο (διευθυντή υποκαταστήματος) που έχει 
αναλάβει σε έναν τομέα την οικοδόμηση και ανάπτυξη του 
ανθρώπινου δυναμικού και την παραγωγή ασφαλίστρων, από 
το άτομο που έχει τις αναγκαίες ικανότητες ώστε να επιλέξει 
ένα προς ένα πρόσωπα κατάλληλα για την ασφαλιστική ερ­
γασία και έπειτα να καταστήσει ικανά τα πρόσωπα αυτά , ώστε 
να είναι σε θέση να προσφέρουν υψηλής στάθμης ασφα­
λιστικές εταιρίες. Οι εταιρίες θα πρέπει να αναγνω-

του δόρατος", οι διοικητικές υπηρεσίες πώς θα 
μπορούσαν να χαρακτηριστούν; 

Απ.: Οι διοικητικές υπηρεσίες είναι ο δέκτης των 
μηνυμότων από όλες τις όλλες πλευρές, που είναι οι πωλήσεις και οι 

πελότες μας. Για να μπορεί η εταιρία να είναι ανταγωνίσιμη στην 
αγορό, σημαίνει ότι πρέπει να εκσυγχρονίζεται συνεχώς σύμφωνα με 

ρίσουν ότι το ποσό χρημάτων που επενδύουν σε 
ένα διευθυντή υποκαταστήματος με την προο­
πτική της ανάπτυξης του ταλέντου του στη 
διοίκηση ενός υποκαταστήματος , θα απο­
πληρωθεί μακροπρόθεσμα . Παρόλα 
αυτά γνωρίζουμε από την Επι­
θεώρηση Εργασίας των 
Διευθυντών Υποκαταστη­
μάτων μας (Management 
Job Review) ότι σχεδόν 
τα 2/3 των διευθυντών 
υποκαταστημάτων εκ-

τις ανόγκες της εποχής. Επίσης, για να μπορεί ο ασφαλιστής, ο όνθρωπος της 
πρώτης γραμμής, να κόνει όσο το δυνατόν καλύτερα τη δουλειό του, πρέπει 

να έχει την καλύτερη δυνατή υποστήριξη από τις διοικητικές υπηρεσίες. 
Επομένως, εόν οι πωλήσεις είναι "αιχμή του δόρατος", οι διοικητικές 

υπηρεσίες είναι εκείνες που δίνουν το δόρυ στις πωλήσεις". 
Πηγή: 'ΊΝ " (Συνέντευξη του κ. Μαστραπά). 

Ο κ. Μαστροπός ερyόζεται στην lnteramerican επί 23 ολόκληρα χρόνια. Ξεκίνησε από τα 
γραφεία του Ομίλου στην οδό Όθωνος και σήμερα είναι διευθυντής των διοικητικών 

υπηρεσιών της Πότρας. 
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Οι φορολο~ές , 
απαιλαyες 

κλάδου ιδιωηκής ασφάλισης ζωής σιηv 

Ελλάδα και ια άλλα ιφάιη ιης 

Ευρωπαϊκής Ένωσης 

Σ 
ε συνέντευξη Τύπου που 

έδωσαν ο πρόεδρος της 

Ένωσης Ασφαλιστικών Εται 

ριών Ελλάδας, κ. Δούκας Παλαιολό-

γος και μέλη του διοικητικού συμ­

βουλίου, τονίστηκε: 

• Η κατάρτιση της φορολογικής 
απαλλαγής για τα ασφάλιστρα ζωής, 

θα δημιουργήσει μείζον κοινωνικό 

πρόβλημα διότι αφορά 4 εκατομμύ­
ρια ασφαλισμένους, οι οποίοι ανή­

κουν σε όλες τις εισοδηματικές τά­

ξεις και καλύπτονται με 1,7 εκατ. 
συμβόλαια Ζωής. 

• Η Ο. Κ. Ε., τεχνοκρατικά και λαμ­
βάνοντας υπόψη περισσότερες πα­

ραμέτρους του φορολογικού και δη­

μοσιονομικού μας συστήματος, πρό­

τεινε όχι μόνο τη διατήρηση αλλά και 

την αύξηση του αφορολόγητου 

ορίου για ασφάλιστρα ζωής εκτός 

από τις 200.000 που ισχύει σήμερα 
στις 300.000 δρχ. 
• Λαμβανομένης υπόψη της μείω­
σης της παραγωγής ασφαλίστρων, 

η οποία θα επέλθει από τυχόν κατάρ­

γηση του αφορολόγητου ορίου, τα 

Φορολογικά Έσοδα του κράτους εί-

ναι βέβαιο ότι θα μειωθούν αντί να 

αυξηθούν, αφού θα υπάρχουν απώ­

λειες εσόδων του κράτους από τον 

Φ.Π.Α. υπηρεσιών και αγαθών που 

αγοράζει η ιδιωτική ασφάλιση, από το 

φόρο αμοιβών ελευθέρων επαγγελμα­

τιών (15%) από το φόρο διαμεσολα­
βούντων προσώπων, από το φόρο μι­

σθωτών υπηρεσιών από τα νοσήλια, 

τις αμοιβές ιατρών κ.λπ. 

• Η κρίση που αντιμετωπίζει η Κοι­
νωνική Ασφάλιση παγκοσμίως οδηγεί 

τα κράτη στη λύση της συμπλήρωσης 

της κοινωνικής από την ιδιωτική. Για 

το λόγο αυτό, σύμφωνα με στοιχεία της 

Ένωσης, σε όλα τα κράτη-μέλη της 

Ευρωπaϊκής Ένωσης υπάρχουν αντί­

στοιχες απαλλαγές. Η κατάρτηση της 

φορολογικής απαλλαγής για τα ασφά­

λιστρα Ζωής. βρίσκεται σε πλήρη αντί­

θεση με την παγκόσμια αυτή τάση, ενώ 

ειδικά στη χώρα μας θα έπρεπε να επι­

διώκεται με κάθε τρόπο η εξέλιξη αuτή, 

λόγω της κακής κατάστασης των τα­

μείων κοινωνικής ασφάλισης. 

• Ο Κλάδος των Ομαδικών Ασφαλί­
σεων θα υποστεί καίριο πλήγμα σε 

περίπτωση κατάργησης της απαλλα-

γής που ισχύει γι' αυτόν όταν σε όλα 

τα κράτη της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

λαμβάνονται μέτρα ίσης φορολογι­

κής μεταχείρισης προς τα ταμεία 

της κοινωνικής ασφάλισης ειδικά 

για τα συνταξιοδοτικά προγράμμα­

τα, με στόχο την ανακούφιση του 

συστήματος κοινωνικής ασφάλισης. 

• Πλήπεται η εθνική αποταμίευση με 
συνεπακόλουθο την άσκηση πληθω­

ριστικών πιέσεων και μειώνονται οι 

επενδύσεις σε βάρος της ανάπτυξης 

της κεφαλαιαγοράς. 

• Το μέτρο αποδυναμώνει το μόνο 
εναπομείναν κίνητρο για την ασφάλι­

ση των Ελλήνων σε ασφαλισnκές εrαι­

ρίες εγκατεστημένες στην Ελλάδα. 
Η πλήρης απελευθέρωση της κίνησης 

κεφαλαίων θα ωθήσει τους Έλληνες 

σε αναζήτηση ασφαλιστικού καλύμ­

ματος στο εξωτερικό με αποτέλεσμα 

τη διαφυγή φορολογητέας ύλης και 

επενδύσεων αποθεμάτων. 

• Η πιθανή θέσπιση ορίου πέραν του 
οποίου δεν θα εκπίπτονται οι δαπά­

νες για ασφάλιστρα ζωής, είναι άδι­

κη γιατί ευνοεί τους φοροδιαφεύγο­

ντες ενώ πλήπει τους μισθωτούς. 
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Οι φοροαπαλλαγές των ασφαλί­

στρων ζωής σε άλλα κράτη-μέλη της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης 

1. ΓΑΛΛΙΑ 
• Έχουν εξαγγελθεί νέες ρυθμίσεις 
για τα συνταξιοδοτικά ομαδικά προ­

γράμματα (Plans d ' epargne retraite). 
Οι εισφορές εργοδοτών στα προ­

γράμματα αυτά θα εκπίπτουν καθ ' 

ολοκληρίαν. 
Οι εισφορές των εργαζομένων θα 

εκπίπτουν μέχρι το 8% του ακαθαρί­
στου εισοδήματος. 

Η διαχείριση των ταμείων ανατίθε­
ται σε ασφαλιστικές εταιρίες. 
• Όσον αφορά στις ατομικές ασφα­
λίσεις ζωής , μετά τη φορολογική με­
ταρρύθμιση του 1996, εκπίπτουν , υπό 
προϋποθέσεις , τα ασφάλιστρα για 

ασφαλίσεις προσόδου μέχρι: το 25% 
του ασφαλίστρου αποταμίευσης και 

με τα όρια τα 7.000 FF. + 1.500 F.F. 
για κάθε παιδί. 

(Ισοτιμία 10/96 σε δρχ.: 330.000 + 
70.500 δρχ. περίπου). 

2. ΓΕΡΜΑΝΙΑ 
• Οι εισφοι::ές εργοcχπώι στα ομαδικά σu­
νrαξιοδcmκά προγράμματα εκπίπrαΝ καθ' 

ολοκληραν. 

Οι εισφορές των εργαζομένων (μαζί 

με τις εισφορές στην κοινωνική ασφά­
λιση, τα ασφάλιστρα ορισμένων ατομι­

κών ασφαλίσεων και τα καταβαλλόμε­
να σε λογαριασμούς στεγαστικών απο­
ταμιεύσεων ποσά) εκπίπτουν μέχρι τα: 

- DM 4.000 για ανύπανδρους (Ισο­
τιμία σε δρχ.: 630.000) 

- DM 8.000 για ζευγάρια (Ισοτιμία 
σε δρχ.: 1.260.000 περίπου). 
Τα ποσά αυτά μειώνονται κατά το 

τμήμα της συμμετοχής του εργοδότη 
για συνταξιοδοτική ασφάλιση ή ασφά­

λιση ανικανότητας, ή υγείας κ.λπ. 

Δαπάνη εργαζομένου που ξεπερνά 
τα παραπάνω ποσά μετά την αφαίρε­

ση της συμμετοχής του εργοδότη 

που εκπίπτει μέχρι των ορίων των: 
- DM 2.340 για ανύπανδρους 

(370 .000 δρχ.) 

- DM 4.680 για ζευγάρια. (740.000 
δρχ. περίπου) 
Σε περίπτωση που η δαπάνη σ' ένα 

έτος ξεπερνά τα παραπάνω ποσά των 

DM 2.340 και 4.680 , το μισό του τμή­
ματος που απομένει εκπίπτει μέχρι του 

ορίου του 50% των DM 2.340 και 4.680. 
• Τα παραπάνω όρια ισχύουν και για 
ασφάλιστρα ατομικών ασφαλίσεων, 

υπό την προϋπόθεση ότι πρόκειται για 

ασφαλίσεις με παροχή θανάτου , 

ασφαλίσεις προσόδου χωρίς δικαίωμα 
μετατροπής σε εφάπαξ ποσό ή με δι­

καίωμα μετατροπής που δεν μπορεί να 
ασκηθεί εντός των πρώτων 12 ετών 
του συμβολαίου ή ασφαλίσεις κεφα­

λαίου διάρκειας τουλάχιστον 12 ετών. 

• Σύμφωνα με νέες ρυθμίσεις ( 1996) 
για τα ομαδικά συνταξιοδοτικά προ­

γράμματα , οι εισφορές των εργοδοτών 
εκπίπτουν μέχρι το 2% του ετήσιου 
μισθού του εργαζομένου. 
Οι εισφορές των εργαζομένων εκπί­

πτουν μέχρι το 2% του ετήσιου μισθού 
τους και με όριο τις 2,5 εκ. ΙΤL. (Ισοτι­
μία σε δρχ. 397.000). 

Για τους αυτοαπασχολούμενους εκ­
πίπτει η εισφορά μέχρι το 6% του ει­
σοδήματός τους με όριο τις 5 εκ . ITL. 
(Ισοτιμία σε δρχ. 794.000). 
• Τα ασφάλιστρα ασφαλίσεων ζωής 
εκπίπτουν μέχρι του ορίου των 2,5 εκ. 
ΙΤL (περιλαμβανομένων των ασφαλί­
σεων ατυχημάτων). 

Τα συμβόλαια πρέπει να είναι διάρ­
κειας τουλάχιστον 5 ετών. Εάν λάβει 
χώρα εξαγορά εντός της 5ετίας, τα 

ασφάλιστρα που απαλλάχθηκαν φορο­
λογούνται. 

4. ΒΕΛΓΙΟ 
• Στα πλαίσια του προγράμματος 

Αποταμίευσης - Σύνταξης (Plan d' 
Epargne Pension - ΡΕΡ) , τα ασφάλι­

στρα για συνταξιοδοτικές ασφαλίσεις 
εκπίπτουν από το σύνολο του καθαρού 

φορολογητέου εισοδήματος εφόσον 

είναι διάρκειας τουλάχιστον 1 Ο ετών 
και δικαιούχος σε περίπτωση ζωής εί­

ναι ο ίδιος φορολογούμενος ή σε πε­
ρίπτωση θανάτου , ο σύζυγος ή συγ-

γενείς μέχρι 2ου βαθμού μέχρι του 

ορίου των FB 20 .000 (Ισοτιμία σε 
δρχ.: 160.000). Υπό όρους το ποσόν 
μπορεί να αυξάνεται με βασιλικό διά­
ταγμα στα FB 40.000 (320.000 δρχ.). 
• Στις ομαδικές ασφαλίσεις, στα 

πλαίσια συμπληρωματικών συνταξιο­

δοτικών προγραμμάτων, οι εισφορές 
των εργοδοτών σε ασφαλιστικές επι­
χειρήσεις απαλλάσσονται εφόσον οι 

παροχές που προκύπτουν δεν ξεπερ­

νούν το 80% της τελευταίας ακαθά­
ριστης αμοιβής του δικαιούχου. 

5. ΟΛΛΑΝΔΙΑ 
Ασφάλιστρα σε ατομικά συμβόλαια 

ισόβιας προσόδου και κεφαλαίου που 

περιλαμβάνουν ρήτρα προσόδου εκ­
πίπτουν από το φορολογητέο εισό­
δημα μέχρι του ορίου των 16,863 
guilders. (Ισοτιμία σε δρχ. 2.380.000) 
Εκτεταμένο σύστημα συμπληρω­

ματικών ομαδικών συνταξιοδοτικών 

προγραμμάτων: Οι εισφορές εργοδο­
τών εκπίπτουν εξ ολοκλήρου καθώς 

και των εργαζομένων. 

~ 
6. ΙΣΠΑΝΙΑ 

Οι εισφορές των εργοδοτών σε 

ομαδικά προγράμματα απαλλάσσο­

νται. Στα ατομικά συμβόλαια ζωής, 
υπό την προϋπόθεση της 1 Οετούς 
διάρκειας: φορολογική απαλλαγή 
στο όριο του 10%. 

7. ΗΝΩΜΕΝΟ ΒΑΣΙΛΕΙΟ 
Οι εισφορές των εργοδοτών απαλ­

λάσσονται. 

Τα ασφάλιστρα για ατομικές μικτές 
(endowment assurances) και ασφα­
λίσεις με παροχή θανάτου , εκπίπτουν 

σε ποσοστό 12,5% υπό προϋποθέ­
σεις. Ανώτατο όριο είναι $1.500 (Ισο­
τιμία σε δρχ. : 560.000) ή το ένα έκτο 
(1/6) του εισοδήματος του ασφαλι­
σμένου , όποιο είναι το υψηλότερο. 
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Επικοινωνία και ειδ , σει 
σης της στην αγορά και κυρίως την εντυπω­
σιακή απόδοση των δραστηριοτήτων της 
εκτός γαλλικών συνόρων. 
Στην ίδια ανακοίνωση η γαλλική εταιρία 

υπογραμμίζει ότι βρίσκεται σε εξέλιξη το διε­
τές πρόγραμμα για την εκποίηση συμφερό­

ι----,--τα_τ_ε-,λ-η-Ιο_υ_ν-ίο_υ_τ_ο_Γ_ρ_α_φ_ει_Ό_Π_ω_λ_ή_σ-εω-ν -----1 ντων της σε μη κερδοφόρους τομείς δρα-
της Scoplife στο Ηράκλειο Κρήτης , με στηριότητας , και ήδη από τη διαδικασία αυτή 

έχει αποκομίσει 5,76 δισεκατομμύρια γαλλι­την ευκαιρία του εορτασμού του ενός 
χρόνου λειτουργίας του , πραγματοποίησε κά φράγκα . 

Η SCOPLIFE ΓΙΟΡΤΑΣΕ ΤΟΝ 
ΕΝΑ ΧΡΟΝΟ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ 

ΤΟΥ ΓΡΑΦΕΙΟΥ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ 

ΚΡΗΤΗΣ 
ALICO AIC:: ΑΥΞΗΣΗ 
ΚΑΘΑΡΩΝ ΚΕΡΔΩΝ 14,3% 
ΣΤΟ Β' ΤΡΙΜΗΝΟ ΤΟΥ 1996 

Α
ύξηση της τάξης του 14,3% στα Κα 
θαρά Κέρδη για το Β' τρίμηνο του 
έτους ανακοίνωσε το Amer ican 

lnternational Group, lnc., (AIG) , ο κορυφαίος 
διεθνής ασφαλιστικός οργανισμός των ΗΠΑ, 

κ
αθήκοντα γενικού διευθυντή της μέλος του οποίου , ως γνωστόν, αποτελεί η 
ασφαλιστικής εταιρίας ''Εστία ΑΑΕ" Alico. Συγκεκριμένα, τα καθαρά κέρδη της ΑΙG 
ανέλαβε από τις 16 Σεπτεμβρίου έφθασαν τα 724,4 εκατομμύρια δολάρια, ένα-

1996 ο κ. Μεγακλής Λουρίδας. Η απόφαση ντι 633,8 εκατ. δολ την αντίστοιχη περίοδο του 
αυτή της διοίκησης της επιχείρησης εντάσ- 1005. Αντίστοιχα τα έσοδα ανήλθαν σε 6,96 
σεται στο πλαίσιο της στελέχωσης της δισ . δολ. , σημειώνοντας αύξηση της τάξης του 
" Εστίας" με σκοπό να διαδραματίσει όλο και 7,7% έναντι της αντίστοιχης περιόδου του 
περισσότερο σημαντικό ρόλο στην εγχώρια προηγούμενου έτους. Ειδικότερα όσον αφο-

1----------------------1 ασφαλιστική αγορά , αναφέρεται σε σχετική ρά στον Κλάδο Ζωής της AIG, τα εισπραχθέ-
βραδινή εορταστική εκδήλωση παρουσία ανακοίνωση της επιχείρησης. ντα ασφάλιστρα για την ίδια περίοδο έφθα-
όλων των συνεργατών από την Κρήτη καθώς Ο κ. Λουρίδας έχει σπουδάσει στη Βρετα- σαν τα 2,25 δισεκατομμύρια δολάρια , γεγο-
και εκπροσώπου της διεύθυνσης πωλήσεων , , , ξ , νία και έχει εργαστεί αρχικά στο Λονδίνο και νος που αντιπροσωπευει μια αυ ηση κατα 
της Scop-life. στη συνέχεια στην ελληνική αγορά για πάνω 10, 1% σε σχέση με το Β' τρίμηνο του 1995. 
Τη βραδιά άνοιξε ο Γιώργος Στεφανάκης , π άλλ λ θ , , δ ' ξ από 27 χρόνια , από τα οποία τα τελευταία αρ η α , εαματικη ανο ο της τα ης συντονιστής του γραφείου πωλήσεων Ηρα- 23 οοι , , , 15, σαν γενικός διευθυντής γνωστών ασφα- του , ιο εναντι της αντιστοιχης περυσινης κλείου , με μία σύντομη αναφορά στο χρόνο , δ , θ , , δ λιστικών εταιριών . περιο ου σημειωσε το κα αρο εισο ημα 

που πέρασε και τους στόχους του νέου ι-----------'~-------------1 από επενδύσεις του κλάδου ζωής , φθάνο-
έτους. Ακολούθησε ο χαιρετισμός του Γιώρ- ντας τα 685,0 εκατομμύρια δολάρια. 
γου Κωνσταντέλου που εκπροσώπησε τη 
διεύθυνση πωλήσεων και η βράβευση των 
κορυφαίων συνεργατών του γραφείου ανα­
κηρύσσοντας ως πρώτο ασφαλιστή τον κ. 
Εμμανουήλ Παπαδάκη και ως πρώτο βοη­
θό συντονιστή Β' τον κ. Κωνσταντίνο Στα­
θάκη. Επιπλέον βραβεύτηκαν οι κ.κ. Γ. Κων­
σταντέλος , Γ. Στεφανάκης και Κ. Καμπακλής 
για την προσφορά τους στην ανάπτυξη του 
γραφείου Ηρακλείου Κρήτης. 
Η βραδιά έκρυβε πολλές εκπλήξεις με 

άφθονο κέφι , ρακί και παραδοσιακούς με­
ζέδες και χορούς. 

AC:F: ΑΛΜΑ ΣΤΑ ΚΕΡΔΗ 

κ
ατακόρυφη άνοδο σημείωσαν τα κέρ 
δη του γαλλικού ασφαλιστικού ομί 
λου AGF στη διάρκεια του πρώτου 

εξαμήνου του έτους. Ο γαλλικός όμιλος ο 
οποίος ιδιωτικοποιήθηκε τον περασμένο Ιού­
λιο, ανακοίνωσε ότι τα τα κέρδη του σημείω­
σαν άνοδο της τάξης του 48,5% στη διάρ­
κεια του πρώτου εξαμήνου , φθάνοντας στα 
723 εκατομμύρια γαλλικά φράγκα (140,4 
εκατομμύρια δολάρια) από τα 487 εκατομ­
μύρια που ήταν την αντίστοιχη περίοδο του 
περασμένου έτους . 
Τα έσοδα από ασφάλιστρα αυξήθηκαν 

κατά 5,4% φθάνοντας στα 33,8 δισεκατομ­
μύρια γαλλικά φράγκα. Σε ανακοίνωσή της , 
η AGF επισημαίνει ότι τα αποτελέσματα αυτά 
αντικατοπτρίζουν τη διαρκή βελτίωση της θέ-

ΧΡΥΣΟ ΒΙΒΛΙΑΡΙΟ ΑΤΛΑΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ 

ΣΥΝΤΑΞΗΣ ΣΤΟΥΣ . Συνεχίζοντας την ανοδική της πορεία 
και το 1996, η Ατλαντική Ένωση επέ 

ΟΛΥΜΠΙΟΝΙΚΕΣ ΤΗΣ ΧΡΥΣΗΣ δειξε 
ΟΛΥΜΠΙΑΔΑΣ ΠΡΟΣΦΕΡΕΙ θεαματικά 

αποτελέσμα-
1--Η_Α_Γ_Ρ_Ο_Τ_Ι_Κ_Η_Ζ_Ω_Η_Σ ____ -1 τα το πρώτο 

εξάμηνο του 
έτους. Συγκε­Η 

Αγροτική Ζωής , μαζί με ολόκληρο 
τον ελλ~νικό λαό , ~ποδέχεται , με ξ~ 
χωριστη υπερηφανεια τους οκτω 

Έλληνες Ολυμπιονίκες της Χρυσής Ολυ­
μπιάδας και σε ένδειξη ευγνωμοσύνης προ­
σφέρει , το Χρυσό Βιβλιάριο Σύνταξης με 
ασφαλισμένο κεφάλαιο 5 εκατομμύρια δραχ­
μές , δωρεάν για 4 χρόνια , στους Ολυμπιονί­
κες μας : 

1. Πύρρα Δήμα 
2. Ακάκιο Κακιασβίλη 
3. Γιάννη Μελισσανίδη 
4. Νίκο Κακλαμάνη 
5. Βαλέριο Λεωνίδη 
6. Λεωνίδα Σαμπάνη 
7. Λεωνίδα Κόκκο 
8. Νίκη Μπακογιάννη 

ΑΓΡDΤΙΚΙ-Ι 
ΑΣΦΑΛΙΣ11ΚΗ 

κριμένα, παρουσίασε αύξηση της παραγωγής , 
της τάξης του 33% σε σχέση με την παραγω­
γή του αντίστοιχου εξαμήνου του προηγού­
μενου έτους , ενώ αύξησε το ανθρώπινο δυ­
ναμικό του δικτύου πωλήσεων κατά 45 νέους 
συνεργάτες σε σχέση με το τέλος του 1995. 
Σύμφωνα με το γενικό διευθυντή της εταιρίας , 
κύριο Γιάννη Λαπατά , το περιθώριο φερεγ­
γυότητας της εταιρίας είναι σήμερα δύο φο­
ρές μεγαλύτερο από αυτό που ο νόμος απαι­
τεί , ενώ τα αποθεματικά της έχουν ήδη καλυ­
φθεί πλήρως για το 1995. 

Στις φωτογραφία (επάνω) οι κορυφαίοι ασφαλιστές της 
Ατλαντικής που συμμετείχαν σε ένα κυριολεκτικά μονα­
δικό ταξίδι (κάτω) στο Παρίσι και στην Eurodisneyland. 

70 ΑΣΦΜΙΣΤΙΚΟ ΝΑΙ/ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 43 , 1996 

XIOSBANK: ΙΔΙΑΙΤΕΡΑ 
ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΑ ΕΠΙΤΟΚΙΑ 

ΧΟΡΗΓΗΣΕΩΝ 

HXiosbank διαβλέποντας περαιτέρω 
αποκλιμάκωση επιτοκίων και κυρίως 
στηριζόμενη στην πολύ καλή πορεία 

του δανειακού χαρτοφυλακίου της, θεωρεί 
πως μπορεί να βελτιώσει ακόμη περισσότε­
ρο τα επιτόκια της Καταναλωτικής Πίστης. 
Έτσι, πιστεύει πως μπορεί να σηματοδοτή­
σει έναν περαιτέρω κύκλο μείωσης επιτο­
κίων σε δάνεια που πραγματική αγγίζουν 
τον ιδιώτη καταναλωτή που νοιάζεται για το 
σπίτι του, τις αγορές του , το κόστος 
ζωής του γενικότερα. Προχωρεί, λοι-
πόν, άμεσα σε μειώσεις από 1 έως 
1.50%. 
Αναλυτικά: 

• ΧίοsΣτέγη: (Στεγαστικό Δάνειο): 
16.00% (από 17.00%) 
Με άμεση, πραγματική απάντηση 

στο αίτημα του δανειολήπτη , μέσα σε 
3 ημέρες . Υπενθυμίζεται ότι το ΧίοsΣτέ­
γη έχει χρόνο αποπληρωμής 5-30 χρό­
νια. 

• Στεγαστικό Δάνειο μειωμένης δό­
σης (για τον πρώτο χρόνο) 9.00% 
(από 10.00%) 

' 
χρόνο αποπληρωμής 1 Ο χρόνια , 
απαιτεί τον πρώτο χρόνο μηνιαία 
δόση : 132.151 δρχ. 

• Επισκευαστικό δάνειο με προση­
μείωση: 18.50% (από 19.50%) 

• Επισκευαστικό δάνειο χωρίς προ­
σημείωση: 20.00% (από 21.50%) 
Το ιδιαίτερα πετυχημένο αυτό 
προϊόν εξασφαλίζει την ταχύτητα 
του καταναλωτικού δανείου με προ­
νομιακό επιτόκιο. 

• Πολυδάνειο (καταναλωτικό δάνειο): 
23.00% (από 24.00%) 
Ενδεικτικά, αναφέρουμε ότι δάνειο 1 

εκ. δρχ. με χρόνο αποπληρωμής 36 
μήνες , απαιτεί μηνιαία δόση 39.739 
δρχ. (χωρίς καμία άλλη επιβάρυνση). 

Αξίζει να σημειώσουμε ότι με το Πο­
λυδάνειο έχουν δανειοδοτηθεί ήδη 
πάνω από 25.000 ιδιώτες. 
• Xiosbank Visa (πιστωτική κάρτα): 

26.50% (από 27.50%) 
(Στα παραπάνω επιτόκια δεν περιλαμ­
βάνεται η εισφορά 1 % του Ν. 128). 

Ο ΑΣΤΕΡΑΣ ΣΤΗΝ 61Η 

Δ.Ε.Θ. 

Ε
ξαιρετικά επιτυχημένη χαρακτη 
ρίστηκε η παρουσία του Αστέ 
ρα στη διάρκεια της 61ης Δ.Ε .Θ. 

στις αρχές Σεπτεμβρίου. Το περίπτε­
ρο Αστήρ λειτούργησε στον εκθεσια­
κό χώρο του Ομίλου της Εθνικής Τρά-

Επικοινωνία και ειδ 'σει 
πεζας και δημιούργησε θετικότατες εντυ­
πώσεις στους πολυάριθμους επισκέπτες , οι 
οποίοι είχαν την ευκαιρία -μέσα σ ' ένα ζε­
στό και φιλικό περιβάλλον- να ενημερω­
θούν από επαγγελματίες για τα ασφαλιστι­
κά προϊόντα και υπηρεσίες της εταιρίας . 
Εκτός από το κοινό που επισκέφθηκε το 

περίπτερο της Αστήρ , έντονη ήταν και η πα­
ρουσία της διοίκησης του ομίλου της Εθνι­
κής , με επικεφαλής τον κ. Θεόδωρο Καρα­
τζά , διοικητή , τον κ. Καραμούζη , υποδιοικη­
τή και πρόεδρο της Αστήρ , καθώς και τους 
υποδιοικητές κ. Κ. Σταμούλη , Θ. Πανταλάκη 
και Κουνιάκη . 

Τα εγκαίνια του εκθεσιακού χώρου τίμη-

σαν μεταξύ άλλων και οι υπουργοί κ.κ. Άκης 
Τσοχατζόπουλος και Γιάννος Παπαντωνίου. 

Οι Εταιρείες έχουν 
ΨΗΦΙΣΕΙ: SAP R/3 

ήδη 

Το SAP R/3 είναι ένα ολοκληρωμένο πακέτο 
εφαρμογών που περιλαμβάνει 
οικονομική διαχείριση , κοστολόγηση , 
παραγωγή , συντήρηση , διαχείριση υλικών 
και αποθηκών , προμήθειες , πωλήσεις , 
διαχείριση προσωπικού , 1SO9000 και 
γενικά κάθε εμπορική δραστηριότητα. 

Σήμερα η SAP κατέχει το 34% 
της παγκόσμιας αγοράς 
επιχειρησιακού λογισμικού* 
και λειτουργεί σε πάνω από 
6000 επιχειρήσεις. 
Εσείς; 

* που ισούται με το άθροισμα των μεριδίων αγοράς των πέντε επόμενων ανταγωνιστών της SAP 

Business 

Business Engineering 

processes 
Σύννομο 

Comprehensiνe Client/serνer 

fu nctional ity architecture 

Designed Open 
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Mutltinational 

Μεταφρασμένο 

SAP Hellas S.A. 
Καλλιρόης 103, Αθήνα, τηλ. 9240242, Fax. 9240350 
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ΣΕΜΙΝΑΡΙΟ ΑΣΦΑΛΙΣΤΩΝ 

ΖΩΗΣ ΤΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ 

'ΆΣΤΗΡ" 

να αποκλείσει από κάθε κοινή δραστηριότη­
τα και τους υπεύθυνους αυτών των κινή­
σεων. 

Στη διάθεσή σας όλα τα στοιχεία των πε­
λατών μου . 

(*)Σημείωση περιοδικού "ΝΑΙ": Δεν δημο-

Σ
το πλαίσιο του εκπαιδευτικού προ σιεύουμε, αν και υπάρχουν, τα ονόματα της 
γράμματός της η ασφαλιστική εται εταιρίας, μέχρι να ερευνηθούν τα στοιχεία. 
ρία ''Αστήρ" πραγματοποίησε στις 27 Θα περιμένουμε να δούμε πώς θα ενεργή­

και 28/9/1996 διήμερο εκπαιδευτικό σεμινά- σουν οι σύλλογοι ασφαλιστών και διευθυντών 
ριο σε γνωστό ξενοδοχείο της Πάτρας. και οι ενδιαφερόμενοι και ... τα ξαναλέμε επί 
Στο σεμινάριο πήραν μέρος τριάντα δύο του θέματος. 

κορυφαία στελέχη και επίλεκτοι συνεργάτες ι-------'---------'---------------1 

ζωής του "Αστέρα" από τις περιφέρειες Πε­
λοποννήσου και Δυτικής Ελλάδας . 

Θέματα του σεμιναρίου τα οποία ανέπτυ­
ξε με επιτυχία ο ειδικός σύμβουλος εκπαί­
δευσης της εταιρίας κ. Άκης Αγγελάκης 
ήταν: "Τεχνικές ανθρώπινης επικοινωνίας 
στις πωλήσεις ασφαλειών" . 
Παραβρέθηκαν ο περιφερειακός διευθυ­

ντής Δυτικής Ελλάδας κ. Γ. Γκλαβάς , ο 
οποίος προλόγισε το σεμινάριο και ο διευ­

θυντής γραφείου ζωής Πατρών κ. Γ. Φωτιά­

δης. 

ΕΝΑΡΞΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ 

ΤΗΣ ΝΕΑΣ ΕΤΑιΡιΑΣ ΑΣΠιΣ 

ΠΡΟΝΟΙΑ ΚΥΠΡΟΥ 

Α
πό 1/10/1996 το Υποκατάστημα Κύ 
πρου της ασφαλιστικής εταιρίας 
Ασπίς Πρόνοια Α.Ε.Γ.Α. , μετετράπη 

σε εταιρία υπό την ονομασία Ασπίς Πρόνοια 
Ασφαλιστική Εταιρία ΛΤΔ κατόπιν σχετικής 
~γκρισης των κυπριακών αρχών. Η νέα εται­
ρία θα απορροφήσει το χαρτοφυλάκιο του 
υποκαταστήματος στους κλάδους ζωής και 
ατυχημάτων , ενώ η διοίκηση του ομίλου 
Ασπίς μελετά σοβαρά το ενδεχόμενο ανά­

πτυξης και των γενικών κλάδων στην κυπρια­
κή αγορά . 
Η Ασπίς Πρόνοια δραστηριοποιείται στην 

Κύπρο από το Μάιο του 1990 οπότε λειτούρ­
γησε με τη νομική μορφή του υποκαταστή­
ματος. Πρόκειται για τη μόνη ιδιωτική ασφα­
λιστική εταιρία της Ελλάδας που έχει σήμε­

ρα ενεργό παρουσία στην αναπτυγμένη και 
εξόχως ανταγωνιστική αγορά της Κύπρου. 
Το δίκτυο της Ασπίς Πρόνοια στην Κύπρο 

εγγραφής του σπουδαστή σε εκπαιδευτικό 
ίδρυμα του εξωτερικού) , η τράπεζα σας 
προσφέρει: 
• Άμεση αποστολή εμβασμάτων σε οποια­
δήποτε χώρα στον κόσμο μέσω του δι­
κτύου της , με συνεργαζόμενες τράπεζες 
του εξωτερικ.ού. 

• Άμεση έκδοση τραπεζικών επιταγών . 
• Εντολή για αποστολή εμβασμάτων ακόμη 

και με ένα απλό τηλεφώνημα του πελά­
τη προς τη Xiosbank. 

• Πάγιες εντολές που εκτελόύνται αυτόμα­
τα , χωρίς χάσιμο χρόνου και ταλαιπωρία 
για τον πελάτη . 

• Δυνατότητα κατάθεσης ή ανάληψης στο 
λογαριασμό του πελάτη σε 450 σημεία 
στην Ελλάδα , όπου υπάρχουν ΑΤΜ'ς του 
δικτύου της Xiosbank και των δικτύων 
DELTANET και ERGONET. 

• Λογαριασμό χωρίς ελάχιστο όριο κατά­
θεσης με ανταγωνιστικό επιτόκιο. 

• Ιδιαίτερη εξυπηρέτηση για τους σπουδα­
στές στη Βουλγαρία , μέσω του καταστή­

ματος της Xίosbank στη Σόφια . 
• Έξοδα εμβάσματος 4.500 δρχ. για πάγια 

εντολή ή 5.500 δρχ. για απλό έμβασμα 
με δωρεάν άνοιγμα για τήρηση σπουδα­
στικού φακέλου. 

Για περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να 
επικοινωνείτε με τα παρακάτω τηλέφωνα : 
Αθήνα: (01) 3288 142-7 
Θεσσαλονίκη : (031) 242 670-9 
Λάρισα: (041) 534 600 

Ηράκλειο Κρήτης: (081) 229 611 

ΟΔιΚΗ ΒΟΗΘΕιΑ ΑΠΟ ΤΗΝ 

'ΊΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ" 
αποτελείται από 6 γραφεία πωλήσεων στις Η Οδική Βοήθεια , 0 νέος τομέας δρα 
κυριότερες πόλεις της Μεγαλονήσου και στηριότητας του Ομίλου " Ιντερσαλό 
από 60 ασφαλιστικούς συμβούλους. , , 

ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ , , , , νικα ", αναπτυσσεται αλματωδως : 
Το διοικητικο συμβουλιο της Ασπις Προ- , , , 

ALICO 

Κατερίνα Βασιλα' κη , Διαθέτει ήδη 30 ιδιοκτητα, πληρως εξοπλισμε-
νοια Ασφαλιστική Εταιρία Λ Τ Δ Κυπρου , απο-

Δ/ντρια Υποκ/τος τελείται από τους εξής : Παύλος Ψωμιάδης: να οχήματα , εξειδικευμένο προσωπικό σε 
ALICO 24ωρη υπηρεσία, τον κεντρικό της σταθμό 

πρόεδρος , Κων/νος Καρατζάς: αντιπρόε- , , 
Προς το περιοδικό " ΝΑΙ " στο ιδιοκτητο υπερσυγχρονο 'Ίntercenter" 

δρος , Χρηστάκης Ελευθερίου: διευθύνων , , 
Αθήνα 1/10/1 996 (15ο χλμ. Θεσσαλοvικης - Περαιας) και 6 
Κύριοι , σύμβουλος , Γεώργιος Λεύκαρος , Δημήτριος ακόμη σταθμούς εξυπηρέτησης , σε βασι-

Λιβέρας , Κων/νος Λουλουδάκης και Κων/νος , , , , 
θέλω να σας καταγγείλω την απαράδεκτη , κούς οδικους αξονες . Προχωρα ταχυτατα 

Χολέβας : συμβουλοι. , , , 
έως εγκληματική συμπεριφορά "συναδέλ- 1----'----'--------'--'-----------------1 στην επεκταση του στολου της , με στοχο την 
φων" μας. πανελλήνια κάλυψη των αναγκών του ασφα-

Στη Μάνδρα Απικής δημιουργήθηκε από ΣΠΟΥΔΑΣΤΙΚΟ λιζόμενου κοινού , 365 μέρες το χρόνο , ενώ 
άτομα "άρπαγες" πρακτορείο , όπως τ' ονο- αγόρασε νέο 7θέσιο ελικόπτερο . 
μάζουν , και εξαγοράζουν συμβόλαια δικά ΣΥΝΑΛΛΑΓΜΑ Η 'Ίντερασαλόνικα " ευχαριστε ί τους 
μου εκδίδοντάς τους νέα με προχρονολόγη- ΑΠΟ ΤΗ XIOSBANK ασφαλισμένους της για την εμπιστοσύνη που 
ση. Τους επηρεάζουν δε λόγω επαγγελματι- της έδειξαν , από τα πρώτα κιόλας βήματα 
κής σχέσης εξάρτησης που έχουν από την Υ;οδειγματική εξυπηρέτηση , ασφάλεια, της άσκησης του κλάδου οδικής βοήθειας , 
πρωινή τους εργασία (κάποιοι εξ αυτών ερ- ταχύτητα συναλλαγής και απλές δια και υπόσχεται τη συνέχιση της παροχής της 
γάζονταιστοντοπικόΔήμο) . Τοθράσοςτους δικασίες υπόσχεται Xiosbank στους καλύτερης και οικονομικότερης εξυπηρέτη-
και οι διαθέσεις τους είναι έκδηλα, και μέσα πελάτες που έχουν παιδιά που σπουδάζουν σης σε όλους τους ασκούμενους απ ' αυτήν 
στο γραφείο μου δήλωσαν απροκάλυπτα ότι στο εξωτερικό , με το νέο προϊόν της , το 
θα πράξουν το ίδιο και σε άλλα συμβόλαια Σπουδαστικό Συνάλλαγμα . 
της άνω περιοχής. Θεωρώ υποχρέωσή μου , Με μία μόνο επίσκεψη σε ένα από τα κα­
διότι υπηρετώ και πιστεύω το επάγγελμά μου ταστήματα της Xiosbank και την κατάθεση 
απεριόριστα , ότι πρέπει σύσσωμη η αγορά ενός απλού δικαιολογητικού (αποδοχής ή 
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ΣΤΑ ΑΔΙΕΞΟΔΑ ΤΩΝ ΑΛΛΩΝ ... 
Η ARAG ΔΙΝΕΙ ΤΗ ΛΥΣΗ 

γιατί πάνω από μισό αιώνα τώρα η ARAG ασφαλίζει 
τα μέλη της σ' όλη τηv Ευρώπη με Νομική 

Προστασία και δίνει λύσεις σε κάθε σύγκρουση, 
τραυματισμό, ή παράβαση με το αυτοκίνητο, καθώς 

και σε κάθε διαφορά με τον εργοδότη, τον έμπορο, ή 

τον απασχολούμενο. 

Ασφαλιζόμενος στην ARAG επενδύετε σε μια διεθνή 
εταφία, ΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΗ ·ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ στη Νομική 

Προστασία. 

Σε μας δεν θα υποστείτε σε καμμιά περίπτωση τις 
συνέπειες μιας ενδεχόμενης uσύγκρουση~συμφερό-

1 
1 

ντων·, που προκύπτει όταν η ίδια ασφαλιστική εται­
ρία ασκεί ταυτόχρονα με τη Νομική Προστασία και 
άλλους κλάδους. 

Η ARAG πληρώνει σε όλη την Ευρώπη για λογαρια­
σμό των μελών της nς αμοιβές των δικηγόρων της 
επιλογής τους, τα λοιπά δικαστικά έξοδα, καθώς και 

την δαπάνη του αντιδίκου. 

Η ARAG ξέρει και μπορεί να προσφέρει τη Νομική 
Προστασία δίνοντας λύση σε κάθε πρόβλημα των 
μελών της, γρήγορα, σίγουρα και μεθοδικά. 

ARAG ΑΣtΑΑΕΙΕΣ N08QtI ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 
ΑθΗΝλ: ΦΕΙΔΙΠΠΙΔΟΥ 2. 115 26 ΑθΗΝλ. ΑΜΠΕΛΟΚΗΠΟΙ 

ΤΗΛ. : 7759626 • 7752833. FAX: 7710807 
θΕΣΙΑΛαιΚΗ: ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 9. ΤΗΛ. : (031·) • 517021 

ΠΑΤΡΑ: ΠΑΤΡΕΩΣ 63 -65. ΤΗΛ. : (061) • 275211 
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ΕΙΔΗΣΕΙΣ ΣΕ 1. 
Η ΓΕΡΜΑΝΙΚΗ CERLINC: 

Είναι η μοναδική ασφαλιστική 
εταιρία που λειτουργεί στη χώρα 
μας με βάση την τρίτη Κοινοτι­
κή Οδηγία για την ελεύθερη 
εγκατάσταση επιχειρήσεων και 

στική κάλυψη των καταστηματαρ­
χών και της επιχείρησής τους , ο 
"Φοίνικας" δίνει στην αγορά ένα 
νέο ειδικά μελετημένο πολυασφα­
λιστήριο συμβόλαιο, το Φοίνιξ Ερ­
μής. Πρόκειται για ένα προσεκτι­
κά σχεδιασμένο ασφαλιστικό πρό­
γραμμα που απευθύνεται σε 
όλους τους ιδιοκτήτες ή ενοικια­
στές καταστημάτων και καλύπτει 
όλο το φάσμα των εμπορικών δρα­
στηριοτήτων: τρόφιμα-ποτά , ένδυ­
ση , κλωστοϋφαντουργία , φάρμα­
κα , καλλυντικά , αυτοκίνητα , ηλε­
κτρικές συσκευές και μηχανήμα­
τα εξοπλισμού εστιατορίων. Το 
ασφαλιστήριο καλύπτει τόσο τον 
επιχειρηματία όσο και την επιχεί­
ρηση από κάθε ενδεχόμενο κίνδυ­
νο, ενώ καλύπτονται επίσης και τα 
έξοδα για την αμοιβή μηχανικών 
και αρχιτεκτόνων, αλλά και το κό-

, που ανέλαβε το 25% της ασφά­
λισης της κατασκευής του αερο­
δρομίου των Σπάτων , ενώ προ­
βλέπεται να έχει συμβόλαια και 
για τη λειτουργία και συντήρηση 
του νέου αερολιμένα. Η ασφάλι­
ση μόνο της κατασκευής θα 
αποφέρει στην εταιρία ασφάλι­
στρα ύψους 1,5 δισ. δραχμών για 
τα επόμενα έξι χρόνια. Η μητρι­
κή Gerling της Κολονίας είναι 
επικεφαλής (leader) των οχημά­
των που ασφαλίζουν το 30% των 
έργων της Ευρώπης. 

1 στος του χαρτοσήμου αποζημίω­
σης. Το πρόγραμμα μπορεί να 
διευρυνθεί με μία σειρά επιπλέον 
καλύψεων που επιλέγονται από 
τον ασφαλισμένο , ώστε να αντιμε-

Το μάνατζμεντ του ελληνικού 
τμήματος δίνει έμφαση στους 
κλάδους των δημοσίων έργων , 
της ασφάλισης πιστώσεων και 
της ασφάλισης επαγγελματικών 
σκαφών αναψυχής, τα οποία ως 
τώρα ασφαλίζονται στη συντρι- ι 

τωπίζονται και κάποιοι ειδικοί κίν­
δυνοι. 

πτική πλειονότητά τους στο Λον- ~-----
δίνο. Η Gelring έχει ασφαλίσει ΝΕΟ ΑΜΟΙΒΑΙΟ ΚΕΦΑΛΑΙΟ 
την κατασκευή τεσσάρων νοσο- ΑΠΟ ΤΗΝ ALLIANZ ΑΕΔΑΚ 
κομείων του υπουργείου Υγείας. Νέο αμοιβαίο κεφάλαιο Διαχεί-
Γενικός διευθυντής της εταιρίας ρισης Διαθεσίμων προσφέρει στο 
είναι ο κ. Καψοκαβάδης και επι- επενδυτικό κοινό η Allianz ΑΕΔΑΚ. 
κεφαλής του τομέα έργων ο κ . Πρόκειται για το Α/Κ Βραχυπρόθε-
Βερτόπουλος. σμων Επενδύσεων, το οποίο απευ-

--- - -1 θύνεται στους επενδυτές που επι-

ΕΥΡΩΠΗ ΚΑΙ ΝΙΜΑ Α.Ε. θυμούν την επίτευξη εισοδηματι-
Συγκροτήθη καν σε σώμα τα κής απόδοσης με βραχυπρόθεσμο 

δύο διοικητικά συμβούλια του επενδυτικό ορίζοντα. Στην εξέλιξή 
ασφαλιστικού συγκροτήματος του του θα παρέχει την ευχέρεια στους 
κ. Ν. Μακρόπουλου , που εκλέχrη- μεριδιούχους του να εισπράπουν 
καν από τις πρόσφατες γενικές ανά τρίμηνο μέρος της μέχρι τότε 
συνελεύσεις των μετόχων. απόδοσής τους. 

της Ιταλίας , Assicurazioni 
Generali , μετά την κατ' αρχή συμ-

, φωνία που συνήψε για την εξαγο­
ρά του ομίλου Migdal , από τους 
μεγαλύτερους ασφαλιστικούς ομί­
λους του Ισραήλ. 

Η κατ' αρχή συμφωνίc;ι επετεύ­
χθη με το δεύτερο σε μέγεθος 
τραπεζικό όμιλο του Ισραήλ, Bank 
Leumi , στον οποίο ανήκει εξ ολο­
κλήρου ο όμιλος Migdal και αν 
λάβει την τελική έγκριση των με­
τόχων θα σημάνει τη μεγαλύτερη 
επιχειρηματική συμφωνία της 
Generali στο εξωτερικό , μετά την 
πρόσφατη κίνηση επέκτασής της 
στην αγορά της Γαλλίας. 

Για το Ισραήλ, η συμφωνία αυτή 
είναι η μεγαλύτερη ξένη επένδυ­
ση σε ισραηλινή επιχείρηση. 

Η εξαγορά του ομίλου Migdal, 
στον οποίο ανήκουν πέντε εται­
ρίες που ελέγχουν το 32% της αγο­
ράς ασφαλειών ζωής στο Ισραήλ 
και το 17%· των υπολοίπων κλά­
δων της εγχώριας ασφαλιστικής 
αγοράς, θα γίνει σε τρία στάδια και 
θα προβλέπεται να ολοκληρωθεί 
το Δεκέμβριο του 1999. 

βαίο Κεφάλαιο και γενικά οι το­
ποθετήσεις σε ενεργητικά που 
θα ξεπεράσουν τα 300 δισ. δεί­
χνουν σαν πρόβλεψη και σαν 
πραγματικότητα τη μεγάλη εμπι­
στοσύνη του κοινού προς τον 
όμιλο lnteramerican και την ΑΕ­
ΔΑΚ. 
Αυτή η εμπιστοσύνη δεν πρέ­

πει να αγνοείται από μερικούς 
που προσπαθούν να μειώσουν 
την αξία και την παραγωγικότη­
τα των πωλήσεων του ομίλου . Να 
παύσουν οι " στρουθοκαμηλι­
σμοί" κάποιων δήθεν ενημερω­
μένων που κάνουν λάθος συγκρί­
σεις σε βάρος των δυναμικών 
ασφαλιστών αυτής της μεγάλης 
εταιρίας παραλείποντας πάντα 
να αναφέρουν το ΣΥΝΟΛΟ πω­
λήσεων των μεγάλων πωλητών 
της lnteramerican ... 

1

-ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΚΑΤΟΙΚΙΩΝ -
ΑΠΟ ΤΗ .. Γ.Η. ΣΚΟΥΡΤΗΣ" 

Το καινούργιο της πρόγραμμα 
ασφάλισης κατοικιών με την επω-
νυμία 'Ύπερκατοικία" παρουσία-

ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΙΣΤΗ 
ΘΕΤΙΚΟ το Α' ΕΞΑΜΗΝΟ 

1 σε πρόσφατα η ανώνυμη εταιρία γενικών ασφαλειών "Γ . Η. Σκούρ­
της" . Το εν λόγω πρόγραμμα εί­

Ιδιαίτερα θετική εμφανίζεται η 
πορεία της ασφαλιστικής εταιρίας 
''Ευρωπαϊκή Πίστη ΑΕΓΑ", κατά τη 
διάρκεια του α· εξαμήνου τρέχο­
ντος έτους . 

ναι ένα οικονομικό πακέτο ασφα-
ι λιστικών καλύψεων και παροχών 
που έχει ως στόχο την προστα­
σία της κατοικίας και του περιε­
χομένου της και απευθύνεται σε 
ιδιοκτήτες και ενοικιαστές διαμε­
ρισμάτων και μονοκατοικιών. Η 
παραγωγή ασφαλίστρων της "Γ.Η. 
Σκούρτης ΑΕΓ Α" το 1995 ανήλθε 
σε 1,354 δισ. δρχ. 

το ΝΕΟ Δ.Σ. 
Στην ασφαλιστική εταιρία Ευ- --------------• 

Όπως ανακοίνωσε ο αναπληρω­
τής γενικός διευθυντής της εται­
ρίας Γ. Ζάχος, η παραγωγή ασφα­
λίστρων της εταιρίας κατά το α· 
εξάμηνο 1996 αυξήθηκε κατά 21% 
σε σχέση με την αντίστοιχη περυ­
σινή περίοδο, ανερχόμενη σε 4,5 
δισ. δρχ. Παράλληλα , ΟΙ πληρωθεί­
σες ζημίες ξεπέρασαν τα 2,5 δισ. 
δρχ. και τα γενικά έξοδα διαμορ­
φώθηκαν στο 15,5% έναντι 16,7% 
του α· εξαμήνου 1995. 

ΤΗΣ METROLIFE 
ρώπη ΑΕΓΑ, πρόεδρος του Δ.Σ. 
και διευθύνων σύμβουλος είναι ο 
κ. Ν. Μακρόπουλος, α' αντιπρόε­
δρος ο κ. Ν. Μουρτζούκος και β' 
αντιπρόεδρος η κ. Κ. Wagner. 
Μέλη του Δ.Σ. είναι οι Μ. Diaz, Δ. 
Τσακνιά, Κ. Κοσσιαράς, Α. Τσιρώ­
νης. Στη ΝΙΜΑ Α.Ε. το Δ.Σ. αποτε­
λούν οι Ν. Μακρόπουλος πρόε­
δρος, Γ. Μακρόπουλος διευθύνων 
σύμβουλος και μέλη οι Α. Wilson, 
Λ. Ταυλαρίδου. Ο κ. Wilson είναι 
director και μέλος του Δ.Σ. των 
Lloyd's Broker Lownders lambeή 
Construction lntern. Η παρουσία 
του στο Δ.Σ. της ΝΙΜΑ θα συμβάλ­
λει στην περαιτέρω ανάπτυξη του 
κλάδου τεχνικών ασφαλίσεων του 
συγκροτήματος. Σύμφωνα με σχε­
τική ανακοίνωση του συγκροτήμα­
τος Ευρώπη ΑΕΓΑ, σε συνεργα­
σία με τη ΝΙΜΑ έχει αναλάβει την 
ασφάλιση των μεγάλων εξειδικευ­
μένων έργων , που εκτελούνται 
στη χώρα ~ας από ~εγάλες και ξέ-
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η.ΑΙD FΟΦΗΙΗ της ΕΤΕΒΑ 
Ασφαλιστικής από την Εθνική 
Ασφαλιστική αποφάσισε η διοίκη­
ση της Εθνικής Τράπεζας, γεγο­
νός που καταδεικνύει την πρόθε­
ση του ομίλου να αναδιοργανώσει 
το συντομότερο δυνατό τις ασφα­
λιστικές του εταιρίες. 

ΜΕ ΕΝΑ ΝΕΟ πρωτοποριακό 
προϊόν συνεχίζουν τη δραστηριο­
ποίησή τους στην αγορά του 
bancassurance η Generali Life και 
η Alpha Τράπεζα Πίστεως σε συ­
νεργασία με την Alpha Πίστεως 
Ασφαλιστικές Πρακτορεύσεις. 

Πρόκειται για το πρόγραμμα 
''Ασφάλιση Ζωής για δάνεια κατοι­
κίας Alpha 800" που διατίθεται 
ήδη μέσω των καταστημάτων της 
τράπεζας με σκοπό να καλύψει τις 
ασφαλιστικές ανάγκες των πελα­
τών εκείνων που προγραμματί­
ζουν την απόκτηση στέγης με δά­
νειο κατοικίας Alpha 800. 

νες τεχνικες εταιριες. - - --- -

ΓΙΑ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑΡΧ-;;-Ί 
ΣΥΜΒΟΛΑΙΟ 'ΌΜΠΡΕΛΑ" 

ΑΠΟ το ΦΟΙΝΙΚΑ 

Με στόχο την πλήρη ασφαλι-

CENERALI 
ΕΠΕΚΤΑΣΗΣΤΟΙΣΡΑΗΛ 

Στην αγορά του Ισραήλ επεκτεί­
νει τις δραστηριότητές του ο με­
γαλύτερος ασφαλιστικός όμιλος 
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Συστάθηκε και συγκροτήθηκε 
σε σώμα το πρώτο διοικητικό 
συμβούλιο της Metrolife μετά τη 
συνεργασία της εταιρίας με την 

ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ Α&Α ΑΠΟ ΤΗΝ Εμπορική Τράπεζα. 
HELLENIC ΒΑΙΝ ΗΟCίCί Το σημερινό διοικητικό συμ-
Την ανταπόκριση των Alexander βούλιο θα είναι εκείνο που θα 

& Alexander για την Ελλάδα και την διοικήσει και τη νέα Metrolife 
Κύπρο ανέλαβε η μεσιτική εταιρία που θα προέλθει από τη συγχώ-
ασφαλίσεων Hellenic Bain Hogg. νευση με την Ιονική ΑΕΓΑ. 
Την ικανοποίησή του για τη νέα Το νέο διοικητικό συμβούλιο 

συνεργασία εξέφρασε ο πρόεδρος απαρτίζεται από 13 άτομα εκ των 
και διευθύνων σύμβουλος της οποίων 6 υποδείχθηκαν από την 
Hellenic Bain Hogg κ. Σταύρος Πα- Εμπορική Τράπεζα , 6 από τη 
παγιαννόπουλος , ο οποίος δήλω- Metrolife και 1 άτομο κοινής απο-
σε ότι η καινούργια αυτή συμφω- δοχής και των δύο ομίλων. 
νία δίνει νέες διαστάσεις στη δρα- Τα μέλη του νέου διοικητικού 
στηριότητα της εταιρίας στον ελ- συμβουλίου είναι: Καπουράνης 
λαδικό χώρο. Να σημειωθεί ότι οι Γεώργιος πρόεδρος , Κατσαράς 
Α&Α είναι ένας από τους μεγαλύ- Αντώνιος Α' αντιπρόεδρος , Τσό-
τερους παγκοσμίως, με έσοδα άνω I πελας Σωτήριος Β ' αντιπρόε-
του 1,2 δισ. δολ. Από την πλευρά δρος , Βαλαής Γεώργιος , Γκλεζά-
της , η Bain Hogg είναι ο μεγαλύτε- κος Μιχάλης, Δεδούσης Κωνστα-
ρος "retail " μεσίτης ασφαλίσεων ντίνος , Δημητρίου Ζένιος , Κώ-
στην Αγγλία , ενώ προσφέρει ασφα- τσαλος Γεώργιος , Παπαποστό-
λειομεσιτικές υπηρεσίες και υπη- λου Απόστολος, Ραφαήλ Μάριος , 
ρεσίες διαχείρισης κινδύνων πα- Ρήγας Κωνσταντίνος , Σαρρή 
γκοσμίως. Μαρία , Σπυριδάκης Ιωάννης . 

~ --r- -- ~~ ---~ 
οι ΑΥ-:ΑΝΟΜΕΝΕΣ τοποθετήσεις 
στο lnteramerican Σταθερό Αμοι-

Επικοινωνία και ειδ 'σει 

Ο ΚΛΑΔΟΣ ΑΣΤΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ 
ΣΤΗΝ INTERAMERICAN ΖΗΜΙΩΝ 

ο
κλάδος Αστικής Ευθύνης λειτουργεί 
στην lnteramerican 18 χρόνια και 
από το 1994 κατέχει την πρώτη θέση 

στην ελληνική ασφαλιστική αγορά. Το '95 τα 
καθαρά ασφάλιστρα έφθασαν τα 247 εκ. από 
199 εκ . του '94, δηλαδή αύξηση 24% (η πα­
ραγωγή αυτή προέρχεται καθαρά από την 
αστική ευθύνη). Οι ασφαλίσεις αστικής ευ­
θύνης χωρίζονται στην εταιρία μας σε 6 βα­
σικές κατηγορίες: 
• Επαγγελματική Αστική Ευθύνη 
• Αστική Ευθύνη Κατασκευαστών 
• Αστική Ευθύνη Προϊόντος 
• Γενική Αστική Ευθύνη 
• Αστική Ευθύνη Σκαφών 
• Tour Operation 
Η καrάκτηση της πρώτης θέσης είναι αποτέ­

λεσμα της ικανότητας του δικτύου μας , της 

συνεχούς εκπαίδευσής των και του εφοδιασμού 
τους με τα καrάλληλα εφόδια. Επίσης αποτε­
λεί σημαντικό μοχλό παραγωγής ο συγχρονι­
σμός μας με ης νέες καταστάσεις στη δημιουρ­
γία νέων προγραμμάτων και καλύψεων. 

Χαρακτηριστικά, την τελευταία τριετία δη­
μιουργήθηκαν τα προγράμματα: 

• Αστική Ευθύνη παραγωγού προϊόντων 
• Αστική Ευθύνη ξενοδόχου (Hotelplan) 
• Αστική Ευθύνη Κυνηγών 
• Αστική Ευθύνη Μηχανικών και Αρχιτεκτό­
νων 

• Αστική Ευθύνη Touroperator 
• Αστική Ευθύνη Σκαφών 

Επίσης η lnteramerican λανσάρισε το κα­
λοκαίρι τα νέα επαγγελματικά προγράμμα­

τα , με τα οποία αποσκοπεί χωρίς δυσκολίες 
ο πωλητής να συμβουλεύει , να προτείνει και 
να ασφαλίζει σωστά τον πελάτη του , παρέ­

χοντας πλήρη ασφαλιστική προστασία. 
Παράλληλα η τιμολόγηση των προγραμμά­

των-πακέτων είναι απλούστατη, διότι για όλες 

τις καλύψεις , που περιλαμβάνει το πρόγραμ­
μα, χρησιμοποιείται ένα ασφάλιστρο . 

Για το '97 η παραγωγή στην αστική ευθύνη 
προβλέπεται ότι θα ξεπεράσει τα 350 εκ. , πρό­
βλεψη , που στηρίζεται στις νέες ασφαλιστι­
κές δυνατότητες που παρέχουν τα νέα δε­

δομένα και στις απεριόριστες ευχέρειες του 
ομίλου lnteramerican. Για παράδειγμα το πρό­
γραμμα Tour operator plan αποτελεί συνδυα­
σμό καλύψεων Αστικής Ευθύνης και Προσω­
πικής Βοηθείας , έτσι ώστε να κύπτει απόλυτα 

την ευθύνη, που έχουν οι Τ . Operators, ενώ 
παράλληλα προσφέρει υπηρεσίες άμεσα στον 
ταξιδιώτη-καταναλωτή. Τα νέα δεδομένα που 

έχουν δημιουργηθεί στο χώρο των ασφαλί­
σεων Αστικής Ευθύνης , έχουν ξεχωριστό εν­
διαφέρον για τις ασφαλιστικές εταιρίες . 

• Νόμος 2229/94, ο οποίος αναφέρεται 
στην υποχρεωτική επαγγελματική ευθύ­
νη για τους μελετητές και μηχανικούς 
Δημοσίων Έργων. 
Το σχετικό Προεδρικό Διάταγμα δεν έχει 
ακόμη εκδοθεί, το οποίο θα έθετε σε εφαρ-

μογή το νόμο και θα προσδιόριζε σαφέ­
στερα τους ειδικούς και γενικούς όρους 
της κάλυψης. Ο τομέας των κατασκευών 
βρίσκεται σε δυναμική εξέλιξη και θα απο­

τελέσει καλή πηγή για τις ασφαλιστικές 
εταιρίες για άντληση ασφαλίστρων. 

• Νέο προεδρικό διάταγμα 339 περί ορ­
γανωμένων ταξιδιών , σε συμμόρφωση 
προς την Οδηγία 90/314 (EEL 158/59) για 
τα οργανωμένα ταξίδια και τις οργανω­
μένες διακοπές και περιηγήσεις. 
Το Προεδρικό Διάταγμα ορίζει ότι οι διορ­
γανωτές ή οι πωλητές οργανωμένων τα­
ξιδιών οφείλουν να συνάπτουν ασφαλι­
στήριο συμβόλαιο αστικής επαγγελματι­
κής ευθύνης , προερχόμενο από λάθη και 

παραλείψεις κατά την άσκηση του επαγ­
γέλματός τους. Στο ασφαλιστήριο συμ­
βόλαιο μπορεί να καλύπτεται και η περί­

πτωση αφερεγγυότητας ή της πτώχευσης 
του διοργανωτή ή και του πωλητή. Ο κίν­
δυνος αυτός είναι δυνατό εναλλακτικά να 

καλύπτεται με τραπεζικές εγγυήσεις. 

Το παραπάνω διάταγμα θα οδηγήσει τα 
τουριστικά γραφεία σε αναζήτηση ασφα­
λιστικής κάλυψης και οι ασφαλιστικές 
εταιρίες θα προσπαθήσουν πλέον να κα­
λύψουν τέτοιους κινδύνους παρά την αρ­

χική τους διστακτικότητα . 
• Νόμος 2251 /94 για την ευθύνη προϊό­
ντος . Πολλές ασφαλιστικές εταιρίες 
έχουν λανσάρει στην αγορά προγράμμα­

τα για την κάλυψη της ευθύνης προϊό­
ντος, αλλά οι παραγωγοί επιμένουν να 

μην καλύπτονται. Τα επόμενα χρόνια με 
την ουσιαστική δράση των ενώσεων κΌ­

ταναλωτών δεν θα κυκλοφορεί προϊόν 
στην αγορά χωρίς ασφαλιστική κάλυψη. 

• Αστική ευθύνη των ενοικιαζομένων σκα-

φών. Σύμφωνα με την υπουργική απόφα­
ση 3131 /94, ο ιδιοκτήτης ή κάθε πρόσω­
πο που κατέχει σκάφος , πρέπει να έχει 

καλύψει την αστική του ευθύνη. 
Σήμερα η ασφαλιστική κάλυψη είναι υπο­
χρεωτική μόνο για τα σκάφη που ενοικιά­

ζονται. Είναι φανερό ότι σύντομα θα εί­
ναι υποχρεωτική για κάθε σκάφος και θα 
λειτουργεί κατά όμοιο τρόπο με την αστι­

κή ευθύνη των αυτοκινήτων. 
• Σχετικά με την επαγγελματική αστική ευ­

θύνη διαφαίνεται πλέον καθαρά ο συνε­

χής και αυξανόμενος ρυθμός της ασφαλι­
στικής της κάλυψης . Οι γιατροί, το πλέον 
παραδοσιακό είδος στις ασφαλίσεις επαγ­

γελμαrικής αστικής ευθύνης , άρχισαν να 
δημιουργούν ζημιές με δικαστικές αποφά­
σεις πολλών εκαrομμυρίων. Τα ασφαλιστι­
κά όρια είναι ανεπαρκή και τα ασφάλιστρα 
αναθεωρούνται συνέχεια. Με μεγάλη προ­
σοχή αντιμετωπίζει πια κανείς ειδικότητες 
γιατρών και ασφαλίσεις ιατρικών κέντρων. 
Στον ορίζοντα έχει κάνει ήδη την εμφάνι­

σή της η επαγγελματική ευθύνη λογιστών, 
δικηγόρων, directors and officers, και η 
ασφαλιστική αγορά θα πρέπει να προετοι­

μαστεί για την κάλυψή τους και όχι μόνο. 
Είναι απαραίτητο η ασφαλιστική εταιρία 
να αποζημιώνει σωστά και γρήγορα πριν 

η υπόθεση φθάσει στην έδρα του δικαστη­
ρίου , που απαιτεί κατάλληλη υποδομή. 

• Η ευθύνη του περιβάλλοντος αργά ή γρή­
γορα θα αποτελεί σημαντικό ασφαλιστικό 
αντικείμενο στις ασφαλίσεις ευθύνης και 
βέβαια θα καλύπτεται όχι μόνο η ατυχη ­
ματική μόλυνση αλλά και η βαθμιαία. 

ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΗ 

Αξίζει να παρατηρήσουμε το claim ratios άλ­
λων ευρωπαϊκών χωρών, το οποίο είναι καrά 
πολύ υψηλότερο της Ελλάδας, το οποίο κυμαί­
νεται κάτω του 30%, γεγονός που φανερώνει ότι 
ο κλάδος θα κινεfrαι από πλευράς ζημιών στα 
επίπεδα των άλλων κραrών. Επίσης θα πρέπει 

να σημειώσω ότι εκτός από τις πολλές ζημιές 
που θα έχουμε τα επόμενα :χρόνια, ο ανταγωνι-

■ Σειρά 1 

ΑΥΣΤΡΙΑ 80,00% 

ΒΕΛΓΙΟ 76.00% 

ΦΙΝΜΝΔΙΑ 57,00% 

ΓΕΡΜΑΝΙΑ ~ 77,30% 

ΙΤΜΙΑ 92,40% 

ΠΟΡΤΟΓΜΙΑ 70,00% 

ΣΟΥΗΔΙΑ 1 62,00% 

ΕΛΒΕΤΙΑ 50,00% 

ΑΓΓΛΙΑ 96,6')% 

% 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 

σμός στον Κλάδο Αστικής Ευθύνης είναι έντο­
νος και πολλές φορές έξω από κάθε ασφαλιστι­

κή δεοντολογία και πρακτική με αποτέλεσμα τη 
μείωση των ασφαλίστρων και καr' ουσία ανάλη­
ψη μεγάλων κινδύνων με μικρά ασφάλιστρα. 
Αυτό θα πρέπει να προσεχθεί ιδιαfrερα. 

Δ. Πάτρας 
Τεχνικός Διευθυντής Ευθύνης και Αυτοκινήτων 

Ι NTERAMERICAN 
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Επικοινωνία και ειδ , σει 
ΕΘΝΟDΑΤΑ • POST REALIΠ 
• ΠΟΥΛΙΑΔΗΣ & 
ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ Α.Ε.Β.Ε. 

ΑΚΟΜΑ ΜΙΑ ΣΥΝΕΛΕΥΣΗ 

ΤΟΥ Π.Σ.Σ.Α.Σ ••• 

Τ; 
διοικητικό συμβούλιο του Πανελλη 

ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ INTERNET νίου Συνδέσμου Συντονιστών Ασφα 
ΛΥΣΕΙΣ ΣΤΟΝ ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙ- λιστικών Συμβούλων , σύμφωνα με το 
κο ΤΟΜΕΑ Νόμο και το Καταστατικό , ανακοινώνει ότι 

Α
νακοινώθηκε νέα στρατηγική συνερ θα πραγματοποιήσει την ετήσια Τακτική Γε-
γασία μεταξύ των τριών κορυφαίων 1-------------- ------J νική Συνέλευσή του την 28η Νοεμβρίου 
εταιριών του χώρου της πληροφορι- 1996, ημέρα Πέμπτη και ώρα 19:00 στο ξε-

κής και υψηλής τεχνολογίας , για την παρο- νοδοχείο Ledra Marriott (Λ . Συγγρού) . 
χή ολοκληρωμένων λύσεων στον τραπεζικό , Με θέματα ημερήσιας διάταξης τα ακό-
τον χρηματοοικονομικό και τον ασφαλιστι- λουθα : 
κό τομέα. 1. Διοικητικός και Οικονομικός Απολογισμός 
Αναλυτικότερα , η Eθvodata , εταιρ ία μηχα- του Συνδέσμου από 30/11 /1995 μέχρι 31 / 

νογραφικών υπηρεσιών και οργάνωσης , θυ- 10/1996. 
γατρική της Εθνικής Τράπεζας , η Post 2. Απαλλαγή Διοικητικού Συμβουλίου από 
Reality, αποκλειστικός αντιπρόσωπος της τις ευθύνες του για την πιο πάνω διαχει-
Sίlίcοn Graphics στην Ελλάδα στα προϊόντα ριστική περίοδο . 
lnternet και lntranet, και οι Πουλιάδης & Συ- 3. Οικονομικός Προϋπολογισμός για το έτος 
νεργάτες , η μεγαλύτερη εταιρία πληροφο- από 1/11 /1996. 
ρικής στην Ελλάδα , συμφώνησαν να συνερ- 4. Συζήτηση για επαγγελματικά θέματα (νο-
γαστούν , αξιοποιώντας την τεχνογνωσία μοσχέδιο για τροποποίηση νομοθεσίας 
τους στο χώρο του lnternet, έτσι ώστε να Ιδιωτικής Ασφάλισης , οικονομικά μέτρα 
παρέχουν μια σειρά εξειδικευμένων προϊό- σχετικά με ασφάλιστρα , εγγραφή σε Επι-
ντων και υπηρεσιών lnternet στους οργανι- μελητήριο/ΤΕΒΕ κ.λπ . ) . 
σμούς και εταιρίες του τραπεζικού , χρημα- 5. Τροποποίηση άρθρων του Καταστατικού. 
τοοικονομικού και ασφαλιστικού τομέα , τόσο 6. Διάφορες ανακοινώσεις . 
στον ελληνικό , όσο και στο διεθνή χώρο. 7. Απόφαση για εγγραφή σε Ομοσπονδία. 

Στρατηγικός στόχος της νέας αυτής συνερ- Σύμφωνα με το Καταστατικό του Συνδέσμου 
γασίας , με την επωνυμία iSolutions, είναι η Αναμνηστική φωτογραφία με φόντο το Άγαλμα της και το Νόμο , η συμμετοχή στη Γενική Συνέ-
παροχή εξειδικευμένων lnternet και lntranet Ελευθερίας. λευση και ψήφος είναι δυνατή μόνο σε 

Οι εκδρομείς στο μνημείο του Λίνκολν. , , λ , ' λύσεων , οι οποίες θα περιλαμβάνουν τη με- Οι κορυφαίοι της Generali Life σε φωτογραφικό οσους εχουν εκπ ηρωσεις τις οικονομικες 
λέτη , το σχεδιασμό , την εγκατάσταση εξοπλι- στιγμιότυπο μπροστά από το Λευκό Οίκο. τους υποχρεώσεις προς το Σύνδεσμο . Ψή-
σμού και την ανάπτυξη εξειδικευμένων εφαρ- φος με αντιπρόσωπο επιτρέπεται για τα μέλη 
μογών , βάσει των απαιτήσεων κάθε πελάτη. Γεωργάκης και ο διευθυντής μηχανογράφη- που ασκούν το επάγγελμά τους εκτός του 

Η συνεργασία αυτή αποτελεί πρωτοπορία σης κ. Ε. Αντωνάκογλου. Νομού Απικής , με βάση εξουσιοδότηση με 
για τα ελληνικά αλλά και διεθνή δεδομένα , Η εκδρομή ξεκίνησε από τη Φιλαδέλφεια , θεωρημένο τη γνήσιο της υπογραφής , που 
καθώς η τεχνογνωσία των τριών εταιριών , την πόλη όπου διατυπώθηκε η Διακήρυξη θα κατατίθεται , με οποιοδήποτε μέσο στο 
της Πουλιάδης & Συνεργάτες , στα δίκτυα και της Ανεξαρτησίας των 13 πρώτων πολιτειών Δ.Σ. τουλάχιστον 3 ημέρες πριν τη Γ.Σ. Κάθε 
το lnternet της Eθvodata σε υπηρεσίες μη- και συντάχθηκε το Σύνταγμα των ΗΠΑ. Στη μέλος μπορεί να αντιπροσωπεύσει μέχρι δύο 
χανοργάνωσης , Multimedia και Ιnternet και συνέχεια , οι εκδρομείς κατευθύνθηκαν προς απόντα μέλη. 
της Post Reality στους τομείς των το Ατλάντικ Σίτυ , όπου δοκίμασαν την τύχη Η προσέλευση των μελών με βάση την 
Multimedia, Graphics animation και lnternet, τους σ' ένα από τα πολλά καζίνο της πόλης. κρισιμότητα των εξελίξεων στο χώρο των 
συνθέτουν ένα μοναδικό σχήμα , ικανό να Οι τρεις επόμενες ημέρες περιελάμβαναν ασφαλειών είναι αναγκαία . 
ικανοποιήσει και να δώσει λύση και στις πιο ξενάγηση στην Ουάσιγκτον , την ομοσπονδια-
εξειδικευμένες ανάγκες . κή πρωτεύουσα των 50 πολιτειών, και επι-
Πληροφορίες για τα προσφερόμενα σκέψεις σε μνημεία παλαιών προέδρων , στο 

προϊόντα , θα είναι σύντομα διαθέσιμες στον Λευκό Οίκο , στους τάφους των αδελφών 
ΠΡΟΪΟΝ: WATERMAN 

1882, ο Lewis Edson Waterman αλ 
κόμβο που έχει εγκαταστη' σει η iSolutions, Κένεντι , στο Καπιτώλιο , στο Ανώτατο Δικα- λάζει την ιστορία της γραφής . Η τε 
στη διεύθυνση http://www.iSolutions.gr στήριο , στο μέγαρο Εθνικών Αρχείων και στο 

CENERALI LIFE 

Ε
να ταξίδι-βραβείο με προορισμό την 
Αμερική προσέφερε η Generali Life 
στα διακεκριμένα στελέχη της των 

πωλήσεων , για τις προσπάθειες και τα απο­
τελέσματα της παραγωγικής τους δραστη­
ριότητας κατά το έτος 1995. 
Στο ταξίδι , που διεξήχθη από 14 - 22/8/96 
και σημείωσε ιδιαίτερη επιτυχία , συνόδευ­
σαν τους κορυφαίους συνεργάτες της 
Generali Life ο διευθυντής πωλήσεων κ. 1. 

μουσείο αεροδιαστήματος. λειότητα καμιά φορά ξεκινά από ένα 
Η εκδρομή ολοκληρώθηκε με τετραήμε- ατύχημα όπως και η καλή τύχη από την κακή. 

ρη διαμονή στη Νέα Υόρκη , και επισκέψεις . Το 1883 ο Lewis Edson Waterman, τότε 
στο άγαλμα του Κολόμβου , στο Λίνκολν Σέ- ένας ασφαλιστής , έχασε ένα από τα πιο 
ντερ , στο Σέντραλ Παρκ , στη συνοικία Χάρ- σπουδαία του συμβόλαια εξαιτίας μιας ανα-
λεμ , στηνΤσάινα Τάουν , στο Σόχο , στο Γκρή- ξιόπιστης πένας με κακή ροή μελανιού και 
vοuιτς Βίλλατζ, στη Γουόλ Στρητ και στους ορκίστηκε πως κάτι τέτοιο δεν θα ξανασυ-
δίδυμους πύργους του World Trade Center. νέβαινε. 
Τ O ταξίδι αυτό εντάσσεται στο πλαίσιο της Τότε κατασκεύασε την "Regular" μια πένα 

αντίληψης της εταιρίας για δυναμική παρου- που έμελλε να γίνει ο πρόγονος των σημερι­
σία με νέες παραγωγικές κατακτήσεις και νών μοντέλων , φορητή και αξιόπιστη πένα με 

σωστη, αναπνοη' του αε' ρα και ροη' μελανιού. 
αποτελεί ένα δείγμα αναγνώρισης και αντα-
μοιβής των συνεργατών της που την εκπρο- Η εμπειρία της γραφής με μια πένα, μια 
σωπούν επάξια στην ελληνική αγορά . υπόθεση μέχρι χθες ριψοκίνδυνη , μετασχη-

ι----~'-----'--------'-----'---'--'---------1 ματίστηκε μέσα σε μια μόνο νύχτα κερδίζο-
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Επικοινωνία και ειδ 'σει 
ντας σε αξιοπιστία , άνεση , ταχύτητα και 
αρμονία. 
Σήμερα μετά από 100 και πλέον χρόνια και 

κράμα της σύγχρονης τεχνολογίας και της 
παράδοσης του χρυσοχόου. 

μετά από 1 δισεκατομμύριο όργανα γραφής , ΓΕΝΙΚΗ ΣΥΝΕΛΕΥΣΗ 
μύτες και αμπούλες η Waterman παραμένει ΤΗΣ ΕΥΡΩΠΑ·ι·κΗΣ 
πιστή στην παράδοση της πρωτοπορίας και 

συνεχίζει να αλλάζει την ιστορία της γραφής . ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ 
Η Waterman συνδεδεμένη με την ιστορία, 
1918, η Συνθήκη των Βερσαλλιών υπογρά- 1_(C_._Ε_.Α_._)_Σ_Τ_Η_Θ_Ε_Σ_Σ_ΑΛ_Ο_Ν_ΙΚ_Η__J 
φεται με μια χρυσή πένα Waterman καθώς 
και συμφωνία του Ντέιτον , με τη Man 100. 
Η εταιρία δεν έχει σταματήσει να εξελίσ­

σει διαφορετικές τεχνικές , σχέδια , χρώμα­
τα και υλικά. Με την πρώτη εξαγωνική πένα , 
την πρώτη μεγάλη μύτη 14Κ., την πένα ασφα­
λείας με την ανασυρόμενη μύτη , με τη δη­
μιουργία της αντλίας μελανιού και της 
αμπούλας του Pantabille με τα 4 χρώματα 
και τα 30 λαμπρά χρόνια της πένας CF, ο 
αιώνας μας έχει δει τη Waterman στις υπη­
ρεσίες των λέξεων και των γραπτών να απο­
γειώνεται από τις γήινες ανάγκες για να 
φθάσει στην αγνή απόλαυση της γραφής . 
Σήμερα αυτή η απόλαυση που απορρέει 

από την πλούσια χρωματική γκάμα των ορ­
γάνων γραφής. 

Waterman, ερμηνεύεται απόλυτα από την 
πένα Edson ένα πραγματικό αριστούργημα , 

Τ
ν 1 Οη και 11 η Οκτωβρίου 1996 συ 
νήλθε στη Θεσσαλονίκη με μεγάλη 
επιτυχία η Γενική Συνέλευση της Ευ­

ρωπαϊκής Επιτροπής Ασφαλίσεων (C.E.A.), 
που αποτελεί την Ομοσπονδία των Ενώσεων 
Ασφαλιστικών Εταιριών 29 ευρωπαϊκών χω­
ρών. Σκοπός αυτού του συντονιστικού ορ­
γάνου είναι η εξέταση και προώθηση των 
θεμάτων που αφορούν την ιδιωτική ασφάλι­
ση και η επίσημη εκπροσώπηση των 5000 
ασφαλιστικών επιχειρήσεων που έχουν έδρα 
τις ευρωπαϊκές χώρες ενώπιον όλων των διε­
θνών οργανισμών . 
Κατά τη φετινή Γενική Συνέλευση εκτός της 

έγκρισης των δραστηριοτήτων των διαφόρων 
υποεπιτροπών καθώς και της εισδοχής 4 νέων 
μελών εκ της πρώην Ανατολικής Ευρώπης, 
συζητήθηκαν και ανεπτύχθησαν απόψεις επί 
των ακολούθων θεμάτων γενικότερου εν-

διαφέροντος. 
• Επιπτώσεις του ενιαίου νομίσματος στις 

δραστηριότητες των ασφαλιστικών επι­
χειρήσεων και προετοιμασία των αγορών 
για το Ενιαίο Νόμισμα . 

• Καλύτερη λειτουργία της ενιαίας ευρω­
παϊκής αγοράς των ασφαλίσεων με επί­
λυση των προβλημάτων που έχουν μέχρι 
σήμερα εμφανιστεί. 

• Ακολουθητέα πολιτική για την ανταπόκρι­
ση στις αυξανόμενες απαιτήσεις των κα­
ταναλωτών. 

• Ασφάλιση ζημιών στο περιβάλλον. 
• Αναζήτηση νέων διαχωριστικών ορίων 

μεταξύ της ιδιωτικής και της κοινωνικής 
ασφάλισης. 

• Επανεξέταση του ρόλου του C.E.A. μέσα 
στις νέες διεθνείς συνθήκες. 
Τέλος , η Γενική Συνέλευση προέβη στην 

εκλογή του κ. Η . Schimetschek, προέδρου 
της αυστριακής ασφαλιστικής ενώσεως , ως 
νέου προέδρου της C.E.A. για μια θητεία 2 
ετών. 
Τη Γενική Συνέλευση οργάνωσε η Ένωση 

Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδας και σ' αυ­
τήν έλαβαν μέρος 150 σύνδεσμοι προερχό­
μενοι και από τα 29 μέλη της C.E.A. 

Φίλοι Manager&άvτe έvα διάλeψpα .. 
καL .. ξeκουpάστe τοv αuχέvα σας 

Ο αυχένας και το σβέρκο είναι από τα σημεία του σώματος που "πιάνονται" εύκολα , 
ιδιαίτερα αν κάνουμε δουλειά που μας αναγκάζει να είμαστε σκυμμένοι αρκετές ώρες. 

Με εύκολες και απλές κινήσεις, μπορείτε να χαλαρώσετε στη στιγμή: 

Με αργό ρυθμό, γείρετε το 

κεφάλι προς τον δεξί και μετά 
τον αριστερό ώμο. Κάντε την 

κίνηση αυτή αναπνέοντας 

βαθιά κάθε φορά. Επαναλά­

βετε πέ-ντε φορές. 

Επαναλάβετε την 

ίδια κίνηση με τ ην 
προηγούμενη, αλλά με 

φορά από εμπρός προς 

τα πίσω (8 φορές). 

"ΝΑΙ", ένας φίλος δίπλα σας! 

Κάντε αργές περιστρο­

φές του κεφαλιού δεξιά 

και αριστερά χωρίς να με­

τακινείτε τους ώμους . Το 

βλέμμα σας πρέπει να εί­

να ι στραμμένο εμπρός . 

Επαναλάβετε δέκα φορές . 



Επικοινωνία και ειδ 'σει 
ΔΥΝΑΜΙΚΗ ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ 

ΤΗΣ ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ 

Δ
υναμική παρέμβαση στο ασφαλιστι 

κό γίγνεσθαι του 2000 που σηματο 
δοτείται από την πλήρη απελευθέ­

ρωση της αγοράς , προετοιμάζει με σταθε­
ρές κινήσεις η Αγροτική Ασφαλιστική. 
Συνοδοιπόρος στη λεωφόρο του εκσυγ­

χρονισμού που οδηγήσει την Αγροτική 

Ασφαλιστική μέσα από τις συνθήκες του 
διαρκώς εντεινόμενου ανταγωνισμού , στη 
διατήρηση της ηγετικής της θέσης και την 

άνοδό της στα υψηλότερα σκαλοπάτια της 
επιτυχίας θα είναι για τα προσεχή πέντε χρό­

νια η Andersen Consulting, μια από τις με­
γαλύτερες και πλέον εξειδικευμένες εταιρίες 

στην Ελλάδα και διεθνώς , στην οποία η ΑΕΕ­
Γ Α ανέθεσε την εκπόνηση 5ετούς επιχειρη­

σιακού σχεδίου (business plan) και του απα­
ραίτητου πλαισίου για την υλοποίησή του . 
Τη σχετική σύμβαση συνεργασίας υπέγρα­

ψαν σήμερα ο διευθύνων σύμβουλος της 
Αγροτικής Ασφαλιστικής κ . Αθανάσιος Ρού-

πας και ο Δρ. Ιωάννης Μεθόδιος , εταίρος 1-----------------­

της Andersen Consulting. 
Στόχοι του έργου , μεταξύ άλλων , είναι: 

• Η περαιτέρω ανάπτυξη των εργασιών της 
Αγροτικής Ασφαλιστικής και η βελτίωση 
της κερδοφορίας της εταιρίας με τη διεύ­
ρυνση του μεριδίου της στην εγχώρια 

αγορά και την επέκταση των δραστηριο­
τήτων της σε αγορές του εξωτερικού. 

• Η παροχή σύχρονων και ευέλικτων προϊό­
ντων και υπηρεσιών με ανταγωνιστικό 
κόστος και χαρακτηριστικά. 

• Η αναδιοργάνωση της εταιρίας σε όλα τα 
επίπεδα , με κύρια έμφαση τη μηχανογρα­
φική αναβάθμιση στο πλαίσιο διεθνών 
προτύπων. 

• Η αναβάθμιση του στελεχιακού δυναμι­
κού της εταιρίας μέσω της κατάλληλης 
οργανωτικής , εκπαιδευτικής , μηχανογρα­
φικής υποστήριξης. 

Ιδιαίτερη έμφαση θα δοθεί στη δημιουρ­
γία προϋποθέσεων για τη βελτίωση της εξυ­
πηρέτησης των ασφαλισμένων της . 

Η ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΖΩΗΣ ΣΤΗΝ 

61Η ΔΙΕΘΝΗ ΕΚΘΕΣΗ 

ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 

Σ
τις 6/9/96 πραγματοποιήθηκαν με με 
γάλη επιτυχία τα εγκαίνια της 61ης 
ΔΕΘ στην οποία συμμετείχε και εφέ­

Ο διευθύνων σύμβουλος Δρ. Κώστας Λάμπος με 
τον διευθυντή πωλήσεων κ. Άγy. Παπαστερνό, τον 
υποδιευθυντή πωλήσεων κ. Χρ. Κούστα και 
συνεργάτες της ιεραρχίας του δικτύου πωλήσεων 
στα εγκαίνια του περιπτέρου. 

Στην έκθεση την εταιρία εκπροσώπησε ο 
διευθύνων σύμβουλός της Δρ. Κώστας Λά­
μπος συνοδευόμενος από τον διευθυντή πω­

λήσεων κ . Άγγελο Παπαστερνό και τους υπο­
διευθυντές πωλήσεων κ.κ . Χρ. Κούστα και 
Κυριάκο Τσιτσία . Ο διευθύνων σύμβουλος Δρ . 
Λάμπος σε σύντομο χαιρετισμό του προς τους 
συνεργάτες της Θεσσαλονίκης , υπογράμμισε 

ιδιαίτερα τη συμβολή της Αγροτικής Ζωής 
στην ανάπτυξη του θεσμού της ιδιωτικής 
ασφάλισης στη χώρα μας , παρουσιάζοντας 
τους βελτιωμένους δείκτες παραγωγικότητας, 
φερεγγυότητας και κερδοφορίας της εταιρίας 

και κάλεσε όλους τους συνεργάτες του δι­
κτύου πωλήσεων να συνεχίζουν την προσπά­
θεια οικοδόμησης της Αγροτικής Ζωής των 
Μεγάλων Οριζόντων. 

Το περίπτερο της Αγροτικής Ζωής τίμησε με 
την παρουσία του ο τότε υπουργός Εσωτερικών, 
Δημόσιας Διοίκησης και Αποκέντρωσης κ. Άκης 

Τσοχατζόπουλος και πολλοί άλλοι επίσημοι εκ­
πρόσωποι πολιτικών , συνδικαλιστικών, παραγω­
γικών και κοινωνικών θεσμών και φορέων. 

Η ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

ΣΤΗ ΔΕΘ 
τος η Αγροτική Ζωής στο εντυπωσιακό περί- ι------------------1 

πτερο των εταιριών του ομίλου ΑΤΕ. Εντυπωσιακή είναι η παρουσία της 
Μαζί με τα ήδη καταξιωμένα προγράμματά Αγροτικής Ασφαλιστικής στη Διεθνή 

της , η Αγροτική Ζωής παρουσίασε επίσημα Έκθεση Θεσσαλονίκης στην οποία 
πλέον το νέο ασφαλειο-επενδvτικό πρόγραμ- συμμετέχει στο πλαίσιο του ομίλου εταιριών 
μα της κατηγορίας "single premium" που ονο- της Αγροτικής Τράπεζας. 
μάζεται "Υπεραξία Ζωής" . Στα εγκαίνια της έκθεσης παρέστησαν ο 
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υποδιοικητής της ΑΤΕ και πρόεδρος της 

ΑΕΕΓΑ κ . Φώτης Παναγιωτόπουλος , ο αντι­
πρόεδρος του Δ.Σ. κ. Κώστας Λαζανάς , ο 

διευθύνων σύμβουλος κ. Θεοδόσης Στερ­
γίου , ο ειδικός σύμβουλος κ. Φραγκίσκος 
Χανιώτης , ο πρόεδρος του Συλλόγου Εργα­
ζομένων κ. Γιώργος Συκαμιάς και ο διευθυ­
ντής marketing κ. Νίκος Κόβερης . 

Στο πλαίσιο λειτουργίας της έκθεσης , η 
Αγροτική Ασφαλιστική πραγματοποίησε στη 

συμπρωτεύουσα το Σάββατο 7 Σεπτεμβρίου 
ημερίδα με θέμα την πορεία της εταιρίας το 
Α εξάμηνο του 1996 και τις προοπτικές της 
για το Β' εξάμηνο , στην οποία συμμετείχαν 

αντιπρόσωποι του δικτύου πωλήσεων των 

νομών Θεσσαλονίκης και Λάρισας. 
Ο διευθύνων σύμβουλος , κ . Θανάσης Ρού­

πας ανακοίνωσε στους συνέδρους την αύ­

ξηση της παραγωγής της εταιρίας το Α εξά­
μηνο του 1996 κατά 18%, ποσοστό το οποίο 
αντιστοιχεί στο στόχο που είχε θέσει η διοί­

κηση από την αρχή του έτους. 
Ε ιδικότερα , η παραγωγή τους έξι πρώτους 

μήνες του 1996 ανήλθε σε 7.386 εκ. δρχ . 
έναντι 6.251 εκ. δρχ. το Α εξάμηνο του 1995 
και 5.712 εκ. δρχ. το Α εξάμηνο του 1994. 

Οι προοπτικές για το Β' εξάμηνο του 1996, 
σύμφωνα με τα μέχρι σήμερα στοιχεία , τόνι­
σε ο κ. Ρούπας , είναι ιδιαίτερα ενθαρρυντι­
κές και επιβεβαιώνουν τη θετική πορεία της. 
Ο κ. Ρούπας παρουσιάζοντας τα οικονομι­

κά στοιχεία της εταιρίας , τόνισε ότι το περι­
θώριο φερεγγυότητας της εταιρίας είναι σή­
μερα έξι φορές μεγαλύτερο από αυτό που ο 
νόμος απαιτεί , ενώ τα αποθεματικά της έχουν 

ήδη καλυφθεί πλήρως για το έτος 1995. 
Η φερεγγυότητα , η αξιοπιστία και το κύ­

ρος της Αγροτικής ΑΕΕΓΑ , που ανήκει στον 

όμιλο της ΑΤΕ , εξασφαλίζουν την εμπιστο­
σύνη που ζητούν οι πελάτες από τις ασφα­
λιστικές εταιρίες . 

Ο αναπληρωτής διευθύνων σύμβουλος , κ. 

Θεοδόσης Στεργίου αναφέρθηκε στο θεσμό 
του Bancassurance και παρουσίασε στους 
συνέδρους τις προτάσεις του , όπως αυτές 

διαμορφώθηκαν στις επαφές του με το δί­
κτυο όλης της χώρας , για την περαιτέρω 
ανάπτυξη του θεσμού. 

ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΖΩΗΣ 

Σ
ε α;μόσφαιρα, ενθουσιασμο~ , ικανο 
ποιησης και σιγουρης επιτυχιας στις 

6 έως 8 Ιουλίου πραγματοποιήθηκε 

Αναμνηστική φωτογραφία των συνεργατών μετά 
τη συνάντηση, στην πισίνα του ξενοδοχείου. 

Ζιίγχp_ανη, 
ιιιχupιj και αι 

, απ' όλα 
και πανω , , 

.. . ' αν~ωπινη, 
φιλικη και ' 

ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΓΙΑΤΙ είναι πρώτη σε προσφορές προηγείται σταθερά στον ανταγωνισμό 

με σύγχρονες καλύψεις και με τα φθηνότερα ασφάλιστρα . Η 

ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ είναι πάντα ένα βήμα μπροστά , ευέλικτη και ανταποδοτι κή. 

ΙΣΧΥΡΗ 
ΓΙΑΤΙ έχει ευρύτατη βάση 500 Μετόχων, ι διόκτητες εγκαταστάσεις 

Γραφείων , ι διόκτητο Σ υνεδριακό-Εκπαιδευτικό Κέντρο. Άριστη 

Οργάνωση , πολυπρόσωπο επ ι τελείο εξειδικευμένων Στελεχών , ευρύτατο Δίκτυο 
Συνεργατών σε όλη τη χώρα με 40 οργανωμένα Γραφεία κα ι πάνω από 500 ικανού ς 
Συνεργάτες . 

ΣΙΓΟΥΡΗ ΓΙΑΤΙ έχει Κεφάλαια και Αποθεματικά δισεκατομμυρίων δραχμών, υπερ­

καλυμμένα όλα τα αποθεματικά της - με Ευρωπαϊκό Περιθώριο 
Φερρεγγυότητας και πληρώνει αμέσως όλες τις υποχρεώσεις της . Μπορεί και πραγματοποι­
ε ί σταθερά κέρδη , αυξάνει την οικονομική της επιφάνεια και προσφέρει στο Κοινωνικό 

Σύνολο και την Εθνική Οικονομία. 

ΦΙΛΙΚΗ 
Μιλάει μαζί σας απλά και πρόθυμα . Σας προσεγγίζ ει παντού , αναλύει 

και επιλύε ι κάθε πρόβλημα. Είνα ι πάντα κοντά σας , φιλική και ανθρώπινη. 

ΑΝΘΡΩΠΙΝΗ Τώρα ακόμη μεγαλύτερη φροντίδα για τον Άνθρωπο για την Υγεία , γιο 

καλύτερη ποιότητα ζωής . Με ιδιόκτητο ελικόπτερο , αεροπλάνο και 
αυτοκινητογραφεία. Από την Θεσσαλονίκη για όλη την Ελλάδα και το Εξωτερικό . 

Τί περισσότερο θα ζητούσε κανείς από μια Ασφαλιστική Εταιρία, που εμείς δεν το έχουμε; 

ΟΜΙΛΟΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ ΕΤΑΙΡΙΩΝ 
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Επικοινωνία και ειδ 'σει 
στην Κέρκυρα στο ξενοδοχείο Elea Beach 
στη Δασιά , η πρώτη συνάντηση διακεκριμέ­
νων στελεχών της περιφερειακής διεύθυν­
σης βορειοδυτικής Ελλάδας. 

Δώδεκα παλαιά και είκοσι δύο νέα στελέ­
χη με επικεφαλής τον περιφερειακό διευθυ­
ντή κ. Νίκο Λυκούρη και επ ίσημο προσκε­
κλημένο τον υποδιευθυντή πωλήσεων κ . 
Χρήστο Κούστα , χάραξαν από κοινού κατά 
το τριήμερο των εργασιών τις βασικές προ­
τεραιότητες που συνθέτουν την επιτυχία της 

περιφερειακής διεύθυνσης τόσο εντός της 
εταιρ ίας όσο και στον ευρύτερο ασφαλιστι­
κό χώρο . Αυτή τη στιγμή , η περιφερειακή 
διεύθυνση αριθμεί ογδόντα επτά ενεργά 
στελέχη , εκ των οποίων τα πενήντα πέντε ε ί­
ναι νέα , ήτοι επτά διευθυντές συντονιστές , 
δέκα βοηθοί συντονιστές και εβδομήντα 
ασφαλιστικοί σύμβουλοι. 
Έλαβαν μέρος οι : 

Διευθυντές Συντονιστές: 

κ. Δημητράκης Μιχαήλ, Πρεβέζης 
κ. Κύρλας Γεώργιος , Ιωαννίνων 
κ . Καρατσάλος Κων/νος , Αγρινίου 
κ . Χύσσα Μαρία , Θεσπρωτίας 
κ . Νίκα Λιάνα , Αθηνών 
κ . Μπαξεβάνης Γεώργιος , Αθηνών 
κ. Γιουβρής Γεώργιος , Αθηνών 

Βοηθοί Συντονιστές: 
κ . Κούστας Σταμάτιος , Κέρκυρας 
κ . Παπαγιάννης Θεόδωρος , Ιωαννίνων 

κ. Γιακισικλόγλου Αθανάσιος , Πρέβεζας 
κ . Γκατζόγια Τούλα , Άρτας 

κ . Παπακώστας Ευθύμιος , Αθηνών 
κ . Ζυγούργης Θωμάς , Αθηνών 

κ. Πίκουλα Φοίβη , Αθηνών 

κ . Αργυρίου Νίκος, Αθηνών 

Ασφαλιστικοί Σύμβουλοι: 
Ασημακόπουλος Ιωάννης , Βασιλείου Τ ρια­

ντάφυλλος , Σιφάκη Μαρία , Δούκλεια Μαρ­

γαρίτα , Δαιμονάκου Ναυσικά , Βαγενά Αθα­
νασία , Ντέλου Βούλα , Χίτζιος Βασίλειος , 
Μπουκουβάλα Μαρία, Χρηστιά Σοφία , Χύσ­
σας Παντελής , Κολοκυθάς Μιχαήλ, Παπαδο­

πούλου Δήμητρα , Μούτας Ηλίας , Κοτζαμου­
ράτογλου Γιώργος , Τζέκος Χαρίλαος , Μάν­
δυλας Γιώργος , Δένδιας Σπύρος. 

ALICO: ΚΟΡΥΦΑΙΑ 
ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 

ΦΕΡΕΓΓΥΟΤΗΤΑ 'ΆΑΑ" 

ΚΑΙ το 199& 

Μ
ε την κορυφαία αξιολόγηση 'ΆΑΑ" 
κρ ίθηκε για άλλη μια χρονιά η 
Alico , όσον αφορά στη δυνατότη-

+---------------------J 

~Ιιcα 

τά της να ανταποκρίνεται αποτελεσματικά 
στις υποχρεώσεις προς τους ασφαλισμέ­
νους της . Η αξιολόγηση γίνεται από τον 

έγκυρο , διεθνούς φήμης , οργανισμό 
"Standard & Poor's" (S&P), 
Σε ανακοίνωση που εκδόθηκε πριν από 

λίγες ημέρες από την S&P, σημειώνονται 
μεταξύ άλλων τα εξής : 'Ή αξιολόγηση αυτή 
αντανακλά την απαράμιλλη επιχειρηματική 

θέση της εταιρίας στη διεθνή ασφαλιστική 
αγορά, τα εξαιρετικά οικονομικά της αποτε­
λέσματα, το συντηρητικό επενδυτικό της χαρ­
τοφυλάκιο, την πολύ υψηλή κεφαλαιοποίηση, 
την υψηλή ρευστότητα και τον επίσης υψηλό 

Το εξώφυλλο της παρτιτούρας του Ολυμπιακού 
Ύμνου. 

βαθμό χρηματοοικονομικής της ευελιξίας ". ΕΘΝΙΚΗ 
Οι κυριότερο ι από τους παράγοντες που 1-==-=-~=-=-=.=:..::.......--------------1 

κάθε χρόνο οδηγούν στην κορυφαία αυτή 
αξιολόγηση της Alico είναι : 
• Η μοναδική θέση της Alico ως κορυφαίας 

ασφαλιστικής εταιρίας ζωής σε πολλές 
χώρες και η μεγάλη γεωγραφική της δια­

σπορά σε όλο τον κόσμο. 
• Η κεφαλαιοποίηση , η οποία είναι πολύ 
υψηλή , με ένα δείκτη συγκέντρωσης ιδίων 
κεφαλαίων της τάξης του 450% στα τέλη 
του 1995. 

• Η ρευστότητα της Alico, η οποία βρίσκε­
ται σε πολύ υψηλά επίπεδα , με δείκτη 
ρευστότητας 355% στο τέλος της περα­
σμένης χρονιάς. 
Αξίζει να σημειωθεί ότι η Al ico είναι μία 

από τις λίγες ασφαλιστικές εταιρίες στον 
κόσμο και η μοναδική στη χώρα μας που εδώ 
και πολλά χρόνια αξιολογείται με την ανώ­
τερη δυνατή αξιολόγηση 'ΆΑΑ" . 

ΣΕ ΔΥΝΑΜΙΚΗ ΕΞΕΛΙΞΗ Η 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ 

ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΕΝΩΣΗ • 
ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ ΜΙΝΕΤΤΑ 

Μ
έσα στο 8μηνο 1996 η ασφαλιστι 
κή εταιρία Μινέττα αύξησε την 
παραγωγή της κατά 30% δηλαδή 

φτάνοντας σε καθαρά ασφάλιστρα και δι­

καιώματα τα 3.600 .000.000 δρχ. με προοπτι­
κή ως το τέλος του 1996 να υπερβεί τα 
5.000 .000.000 δρχ. 

Ο γενικός διευθυντής κ. Πάνος Μινέπας 
και ο υιός του , διευθύνων σύμβουλος της 
εταιρ ίας κ. Γιώργος Μινέπας , ένας νέος 

Eva βιβλίο αναμνήσεων και ουσίας εί 
ναι η έκδοση του Ιστορικού Αρχείου 
της Εθνικής Ασφαλιστικής με τον τίτ­

λο "1 896 ο, Πρώτο, Διεθνείς Ολυμπιακοί 

Αγώνες''. 
Χορηγός ή νεοσύστατη τότε Εθνική Ασφα­

λιστική στην Ολυμπιάδα του 1896 στήριζε 
όπως επισημαίνουν και στο χαιρετισμό της 

έκδοσης οι κ.κ. Κωνσταντίνος Σταμούλης , 
πρόεδρος της εταιρίας και Μιλτιάδης Νε­
κτάριος , γενικός διευθυντής , ένα κράτος 
που αναγεννιόταν σιγά-σιγά μέσα από τις 
στάχτες του . 
Από τότε μέχρι σήμερα η εταιρία έχει συν­

δέσει την ιστορία της με την ιστορία αυτού 
του κράτους και η σύνδεση αυτή είναι το 
αποτέλεσμα της φιλοσοφίας της Εθνικής 
Ασφαλιστικής , η οποία μεγάλη και εκσυγχρο­

νισμένη συνεχίζει να προσφέρει στον Έλλη­
να πολίτη , επιχειρηματία , εργαζόμενο , υπη­

ρεσίες κορυφαίας ποιότητας, ασφάλειας και 
σιγουριάς για 105 χρόνια. 
Μέσα από την έκδοση αυτή , την οποία επι­

μελήθηκε σε κάθε της λεπτομέρεια ο προϊ­
στάμενος του Ιστορικού Αρχείου της εται­

ρίας κ . Σπύρος Λευτεριώτης , και η οποία 

είχε στόχο να τιμήσει τα 100 χρόνια αναβίω­
σης των Ολυμπιακών Αγώνων, η Εθνική 
Ασφαλιστική θυμάται μέσα από ανέκδοτες 

φωτογραφίες τους Ολυμπιακούς Αγώνες 
του 1896 που διεξήχθησαν στην Αθήνα εκεί­
νης της εποχής. 

Σημειώνεται ότι η εταιρία ασφάλισε υπό 
τη μορφή χορηγίας την ελληνική αποστολή 
που χάρισε στη χώρα μας εθνική υπερηφά­
νεια και ιδιαίτερες συγκινήσεις με τις μεγά­
λες επιτυχίες της. 

επιχειρηματίας με μεγάλη προοπτική , δη- ~------------------j 

μιουργούv το νέο πρόσωπο που θα πρωτα-
γωνιστήσει με καινούργια προγράμματα και 
ασφάλιστρα στην αγορά . 
Η εταιρ ία η οποία ε ίναι ήδη γνωστή σαν 

μία νοικοκυρεμένη και αξιόπιστη επιχε ίρη­
ση , έχει σαν σκοπό τον επόμενο χρόνο 1997 
να διεκδικήσει μεγαλύτερο μερίδιο στην αγο-
ρά , διότι η πρόκληση για τον κ . Γιώργο Μι-
νέπα , αυτόν τον τόσο ικανό και πολύ αξιό­
λογο επιχειρηματία, είναι πολύ μεγάλη . 

ΙΙΙΞΘΝΙΙΙΙΙΙΙΚΙΙΙΗΙΙΙ 
Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

Μια εταιρ ία που κοιτάζει το μέλλον με ~--------------~ 
' ου ι , κ ι ε ασ ό . 
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Σύyχρονο Ελληνικό Νηπιανωνείο 

και Βρεφονηπιακό Κέντρο 
(ΠΡΩΗΝ ΑΝΤΙΓΟΝΗ ΜΕΤΑΞΑ-Θεία Λένα ) 

Ει;α8pός yισ παιδιά! 
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Επικοινωνία και ειδ , σει 

ΙΙΙΕΘ! ~ ΝΝ ΙΙΙΙ ΙΙΙΚΙΙΙΗΙΙΙ χρησιμοποιήθηκαν δε οι υπηρεσ ίες της ~ ~ Ασπίς Χρηματιστηριακή . Ο κ . Π . Ψωμιάδης 
~ θα διατηρήσει τον ουσιαστικό έλεγχο επί της 

Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ Ασπίς Πρόνοια Α.Ε . Γ.Α . 
Κατά τη μεταβίβαση αυτή ο κ. Π . Ψωμιά-

ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ δης χρησιμοποίησε ως οικονομικό σύμβου-
ι--==--=--=----=--=-:___-------------~ λο την Nikko Europe Plc. 

Μ
ε ιδιαίτερη επιτ~χία λειτούργησε κ,αι Γίνεται επίσης γνωστό ότι εξελίσσεται 
φέτος το περιπτερο της Εθνικης ομαλά η διαδικασία για την ήδη αναγγελθεί-
Ασφαλιστικής στην 61η Διεθνή Έκθε- σα αύξηση του μετοχικού κεφαλαίου της 

ση Θεσσαλονίκης . εταιρ ίας . Συντόμως θα δημοσιευθούν επίση-
Από τις 6 Σεπτεμβρίου έως τις 16του μηνός μες ανακοινώσεις στον ημερήσιο πολιτικό 

τα στελέχη της Εθνικής Ασφαλιστικής είχαν και οικονομικό Τύπο. 
την ευκαιρία να ενημερώσουν τους ενδιαφε- Στις σημαντικές εξελίξεις που αφορούν 
ρόμενους επισκέπτες της Δ. Ε . Θ. για τα προ- τον 'Ομιλο Ασπίς περιλαμβάνονται και τα 
γράμματα της εταιρίας , για τις καλύψεις που εξής : 
αυτή προσφέρει με έμφαση στα νέα προϊόντα 1. Το κεντρικό υποκατάστημα της Ασπίς 
της Εθνικής Ασφαλιστικής που συμπεριλαμ- Πρόνοια Α.Ε.Γ.Α. έχει προγραμματισθεί 
βάνονται στο πρόγραμμα Εθνικής Τεχνικής να μεταφερθεί από το κέντρο της Αθή-
Βοήθειας της Εταιρίας. Η ανταπόκριση του vας (Μαυρομιχάλη 10) στα κεντρικά γρα-
κοινού στη νέα αυτή γενιά προϊόντων ήταν φεία της εταιρίας στο Μαρούσι. Το κτί-
ιδιαίτερα μεγάλη , καθώς πρόκειται για υπηρε- ριο της οδού Μαυρομιχάλη θα αναπα-
σίες που πλαισιώνουν τα συμβόλαια κατοικίας λαιωθεί και θα χρησιμοποιηθεί για να στε-
και προσφέρονται για πρώτη φορά στη χώρα γάσει την Ασπίς Χρηματιστηριακή , την 
μας , επιλύοντας σημαντικά προβλήματα που Ασπίς Α . Ε . Δ.Α.Κ. (Αμοιβαία Κεφάλαια), 
αντιμετωπίζουν οι ασφαλισμένοι σε θέματα τε- την Ασπίς Επενδυτική και γενικότερα τις 
χνικής βοήθειας. Το περίπτερο της Εθνικής δραστηριότητες Private Banking του ομί-
Ασφαλιστικής εγκαινίασε στις 7 Σεπτεμβρίου λου Ασπίς. 
η διοίκηση της εταιρίας . Ο πρόεδρος της Εθνι- 2. Προχωρεί με ταχείς ρυθμούς η διαδικα-
κής Ασφαλιστικής και υποδιοικητής της Εθνι- σία ανασχεδιασμού και αναδιάρθρωσης 
κής Τράπεζας κ. Κ~νσταντίνος Σταμούλης και (Re-engineering) των ασφαλιστικών εται-
0 διευθύνων σύμβουλος και γενικός διευθυ- ριών του ομίλου. 
ντής της εταιρίας κ. Μιλτιάδης Νεκτάριος, Για το σκοπό αυτό χρησιμοποιούνται οι 
υποδέχθηκαν τη διοίκηση της Εθνικής Τράπε- υπηρεσίες της διεθνούς εταιρίας ελε-
ζας αλλά και ηγετικά πολιτικά στελέχη και επι- γκτών και συμβούλων Oeloitte & Touche 
χειρηματίες που επισκέφθηκαν το περίπτερο. 
Το περίπτερο της Εθνικής Ασφαλιστικής στην 
61η Δ.Ε.Θ. επισκέφθηκαν μεταξύ άλλων ο διοι­
κητής της Εθνικής Τράπεζας κ. Θεόδωρος Η SCOPLIFE ΣΤΟ ΜΑΡΟΚΟ 
Καρατζάς , οι υπουργοί κ.κ . Βάσω Παπαν- Με ιδιαίτερη επιτυχία ολοκληρώθη 
δρέου , Άκης Τσοχατζόπουλος καθώς και οι κ.κ. κε το καλοκαιρινό ταξίδι πωλή 
Στέλιος Παπαθεμελής , Σούλης Αποστολόπου- σεων της ασφαλιστικής εταιρ ίας 
λ κ α, Scoplife, που είχε σαν προορισμό το εξωτι-~ο~~-~- ------------ϊ 

Η CREDIT ACiRICOLE 
LAZARD FINANCIAL 
PRODUCTS ΒΑΝΚ LIMITED 
ΑΓΟΡΑΖΕΙΜΕΤΟΧΕΣΤΗΣ 

ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ Α.Ε.Γ .Α. 

Η 
Ασπίς Πρόνοια ανακοινώνει ότι ένα 
πακέτο 2.403.846 Κοινών Ονομαστι 
κών μετοχών της ασφαλιστικής εται­

ρίας Ασπίς Πρόνοια Α . Ε.Γ.Α . μεταβιβάσθη­
κε προχθές από το βασικό μέτοχο , πρόεδρο 
και διευθύνοντα σύμβουλο κ. Παύλο Ψωμιά­
δη στην Τράπεζα Credit Agricole Lazard 
Financial Products Bank Limited (CAL FP). 

Οι μετοχές αυτές αντιπροσωπεύουν το 
10,53% του συνόλου των μετοχών και το 
11 ,51 % του συνόλου των Κοινών Ονομαστι­
κών μετοχών της Ασπίς Πρόνοια Α . Ε . Γ .Α . 

Οι μετοχές μεταβιβάσθηκαν χειροκίνητα 
μέσω του Χρηματιστηρίου Αξιών Αθηνών 
στην τιμή των 1.040 δραχμών ανά μετοχή , 

κό Μαρόκο . 

Αναμνηστική φωτογραφία της Scoplife στο 
Μαρόκο (Αύγουστος 1996). 

Το ταξίδι πραγματοποιήθηκε στις 24 έως 
29 Αυγούστου με τη συμμετοχή 11 Ο συνερ­
γατών του δικτύου πωλήσεων και των διοι­
κητικών υπηρεσιών της εταιρίας. Οι συμμε­
τέχοντες είχαν την ευκαιρία να γνωρίσουν 
το Μαρακές με την πλατεία Τζέμα Ελ Φvα, 
το παζάρι στα σουκς και τα διάφορα αξιο­
θέατα και να γευτούν κους-κους και τσάι 
μέντας , που είναι οι πιο χαρακτηριστικές 
μαροκινές γεύσεις . 
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Ασφαλώς στο ταξίδι δεν έλειψαν οι εκπλή­
ξεις αφού ο ι ταξιδιώτες κατάφεραν με το 
κέφι τους να κάνουν τις ημέρες του ταξιδιού 
αξέχαστες. Σημαντική , ήταν, δε η ανταπό­
κριση του group στην πρόσκληση να ντυθούν 
καλοκαιριάτικα μασκαράδες και να φορέ­
σουν παραδοσιακές τοπικές ενδυμασίες την 
τελευταία βραδιά που επισκέφθηκαν όλοι 
μαζί ένα παραδοσιακό κέντρο στην έρημο. 
Ο διευθύνων σύμβουλος και γενικός διευ­

θυντής της Scopl ife κ . Ralph Seymour -
Jackson που συνόδεψε το group στο Μα­
ρόκο , σε σύντομη δήλωσή του είπε: "'Θέλω 
να ευχαριστήσω όλους τους συνεργάτες που 
συμμετείχαν στο ταξίδι της Scoplife στο Μα­
ρόκο που ήταν βασικοί συντελεστές ώστε να 
γίνει η εμπειρία του εξωτικού αυτού ταξιδιού 
αξέχαστη για όλους μας. Ήταν ένα από τα 
ωραιότερα ταξίδια που έχω συμμετάσχει και 
πιστεύω ότι οι άνθρωποι είναι αυτοί που έκα­
ναν τη διαφορά - οι συνεργάτες της Scoplife 
που με το δέσιμο, την αγάπη αλλά και το 
αστείρευτο κέφι τους κατάφεραν για άλλη μία 
φορά να αποδείξουν ότι οι άνθρωποι της εται­
ρίας την κάνουν να είναι πραγματικά Ειδική 
και Μοναδική ". 
Την ευθύνη της οργάνωσης του ταξιδιού 

είχε το ταξιδιωτικό γραφείο Manos. 

ΤΑΞΙΔΙ ΤΩΝ 

ΕΠΙΤΥΧΗΜΕΝΩΝ 

ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ ΤΗΣ 

ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΖΩΗΣ 

ΣΤΗ ΣΚΑΝΔΙΝΑΒΙΑ 

η 
άνω από 100 επιτυχημένοι συνεργά 
τες της Αγροτικής Ζωής ε ίχαν την 
ευκαιρία να απολαύσουν το μαγευ­

τικό ταξίδι στη Στοκχόλμη και την Κοπεγχά-
γη στα μέσα του καλοκαιριού . 

Η πρώτη επ ίσκεψη ήταν στη σουηδική 
πρωτεύουσα τη Στοκχόλμη που είναι κτισμέ­
νη πάνω σε 14 νησιά. Τα αξιοθέατα πάρα 
πολλά και ενδιαφέροντα , αρχίζοντας από τη 
" Γκάμλα Σταν" τη μεσαιωνική πόλη , το φη­
μισμένο Δημαρχείο με την εντυπωσιακή 
"Χρυσή Αίθουσα" όπου γίνεται η απονομή 
των βραβείων Νόμπελ , οι ταξιδιώτες μας στη 
συνέχεια θαύμασαν το άριστα διατηρημένο 
πολεμικό πλοίο "Βάζα" του 17ου αιώνα που 
βούλιαξε στο παρθενικό του ταξίδι. 
Η δεύτερη επίσκεψη έγινε στην πρωτεύου­

σα της Δανίας , την παραμυθένια Κοπεγχά­
γη . Η ξενάγηση στην πόλη περιελάμβανε την 
Πλατεία Δημαρχείου , τη Γλυπτοθήκη , το 
Χρηματιστήριο , τα ανάκτορα Κρίστιανμπορ­
γκ, το Κανάλι Μυχάβν , το γραφικό λιμάνι , τ~ 
κάστρο Ρόζενμπεργκ, την παραλία Λανγελιε 
με το γνωστό χάλκινο άγαλμα της μικρής 
Γοργόνας , σύ μβολο της πόλης . 
Το αποχαιρετιστήριο δείπνο δόθηκε στο 

ονομαστό Τίβολι όπου παρευρέθηκαν η ανα­
πληρώτρια διευθύνουσα σύμβουλος κ. Νάσα 

Η ΑΤΛΑΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ ξεκινά από την εξασφάλιση των συνεργατών της. 

Προσφέρει στους Ασφαλιστές της επαγγελματική σιγουριά. 

Επικοινωνήστε μαζί μας στό 77 93 992 για να συζητήσουμε την κερδοφόρα πλευρά του επαγγέλματός σας. 

ΙΚΗ 
"------ΙΕΝΩΣΗ 

Πραγματική Ασφάλεια 

ΟΜΙΛΟΣ ΕΤΑΙΡΙΩΝ: 

O-La Baloise Deutscher Ri ng ~ 



Επικοινωνία και ειδ , σει 
Σαραντοπούλου , ο διευθυντής πωλήσεων κ . 
Άγγελος Παπαστερνός , το μέλος του Δ . Σ. 
της Αγροτικής Ζωής κ . Στέλιος Ρήγος , ο ι 
οπο ίοι συνόδευαν τους επιτυχημένους συ­
νεργάτες στο μαγευτικό αυτό ταξίδι. 

ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΖΩΗΣ 

ΤΑΞΙΔΙ ΤΩΝ ΚΟΡΥΦΑΙΩΝ 

ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ ΣΤΗΝ 

ΑΜΕΡΙΚΗ 

28 ΑΥΓΟΥΣΤΟΥ και το ταξίδι όνειρο για 
τους κορυφαίους συνεργάτες της Αγροτι­

κής Ζωής αρχίζει. Ορλάντο - Ν . Υόρκη . 
Πρώτος σταθμός του ταξιδιού το μαγικό 

Ορλάντο με επ ίσκεψη στο φανταστικό κό­
σμο του Disney στην αμερικανική 
Disneyland , διαστημικό κέντρο Κένεντι 
(Cape Canaveral). 

ΣΕ 30 ΜΕΡΕΣ 
Η ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΓΙΑ 

ΤΡΟΧΑΙΟ ΑΤΥΧΗΜΑ 

Μέσα σε 30 ημέρες , από τη στιγμή που 
θα υποβληθεί θετική δήλωση , θα πρέπει να 
αποζημιώνονται οι ασφαλισμένοι σύμφωνα 
με τα θεσμικού χαρακτήρα μέτρα που έλα­
βε για την ασφαλιστική αγορά το υπουργείο 
Ανάπτυξης . Επιπλέον , με υπουργικές απο­

φάσεις θα καθοριστούν κατώτατα όρια υπο­
λογισμού των ζημιών ώστε να εκλε ίψουν 
κρούσματα αυθαιρεσίας των ασφαλιστικών 
επιχειρήσεων . 

Επ ίσης , θα τροποποιηθεί ο νόμος 2093/ 
92 με στόχο να μειωθούν τα 300.000 ανα­
σφάλιστα αυτοκίνητα που κυκλοφορούν στη 
χώρα μας . Μάλιστα από το υπουργείο Ανά­
πτυξης και Οικονομικών μελετώνται δύο 

προτάσεις : ή να υπάρχει κάλυψη της ασφά­
λισης και των τελών κυκλοφορίας από ένα 
ειδικό σήμα ή ο οδηγός να επιδεικνύει το 
ασφαλιστήριο στις κατά τόπους ΔΟΥ ή στις 
τράπεζες . Για τους παραβάτες προβλέπο­
νται διοικητικές ποινές , όπως π.χ. η αφαίρε­

ση των πινακίδων. 

Ακόμη το μετοχικό κεφάλαιο των νεοϊ­
δρυόμενων ασφαλιστικών εταιριών πρέπει 

να ε ίναι τριπλάσιο από το ελάχιστο εγγυητι­
κό κεφάλαιο , ενώ για τις ήδη λειτουργού ­
σες εταιρίες καθορίζεται ένα μεταβατικό διά­
στημα 3 ετών. Επίσης οι ασφαλιστικές επι­
χειρήσεις θα πρέπει να δημοσιεύουν τα οι­
κονομικά τους στοιχεία ανά εξάμηνο , ενώ 
παράλληλα θα ε ίναι υπο:χρεωμένες να δώ­

σουν τα στοιχεία αυτά και στον ασφαλισμέ-
νο , αν ο τελευταίος τα ζητήσει. Τέλος , θα 

Η INTERNATIONAL LIFE 
ΣΤΗΝ ΚΥΠΡΟ 

Το 260 συνέδριό της θα πραγματοποιήσει 
στην Κύπρο η lnternational Life, το Μάρτιο 
του 1997. 
Ο όμιλος lnternational Life συνδυάζει αυτή 

τη :χρονιά διαγωνισμό πωλήσεων με έπαθλο 
ταξίδι στην Κύ­

προ και συμμετο­

χή στο 260 συνέ­
δριο που θα 
πραγματοποιη­

θεί στο Hilton της 
Λευκωσίας. 
Έτσι το Μάρ­

τιο του 1997 πε­
ρισσότεροι από 
150 σύνεδροι θα 
έχουν την ευκαι­

Ο κ. Φ. Μπράβος 

ρία να βρεθούν στη μαρτυρική , πανέμορφη με­
γαλόνησο. Να επισκεφθούν τα τοπικά μουσεια­
κά και ιστορικά μνημεία, και να συμμετάσχουν 
σε ένα συνέδριο που συνδυάζει τον εμπορικό 
με τον πολιτισμικό και εθνικό χαρακτήρα. 

"Καλώ όλη τη δύναμη των πωλήσεων του 
ομίλου να δώσει το παραγωγικό και εθνικό της 

παρόν το Μάρτιο του 1997 στην Κύπρο", δή­
λωσε ο πρόεδρος και διευθύνων σύμβουλος 
του ομίλου , κ. Φ. Μπράβος. 

Σημειώνεται ότι αναμένονται ιδιαίτερα σημα­
ντικές ανακοινώσεις στο συνέδριο που θα αφο­
ρούν την αναπτυξιακή πολιτική του ομίλου , νέα 
προϊόντα και πολιτική εξυπηρέτηση πελατών. 

Δεύτερος σταθμός του ταξιδιού , η Νέα 
Υόρκη . Η γνωριμία με την πόλη-μύθο αρχί­
ζει. Εμπάιρ Στέιτ , Ροκφέλερ Σέντερ , 5η Λεω­

φόρος , Σέντραλ Παρκ , Σόχο , Γκρήνουϊτζ Βί­
λατζ , Λιτλ Ίταλι , Τσαϊνατάουν, Χάρλεμ, Άγαλ­
μα της Ελευθερίας , Αστόρια , Μετροπόλιταν , 
Μουσείου , Μουσείου Φυσικής Ιστορίας , κτί­
ριο Ηνωμένων Εθνών και. . . οι εικόνες στο 
Μανχάταν ατελείωτες . 

ανασυγκροτηθεί η Επιτροπή Ιδιωτικής Ασφά- ΠΑΝΕΜΗΝΙΟΣ ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ 

f--λ_ιση~ς~. ------------i ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ 

Το αποχαιρετιστήριο δείπνο δόθηκε κατά τη 
διάρκεια κρουαζιέρας στον ποταμό Χάτσον 
περιπλέονταςτο Μανχάταν . Τους κορυφαίους 

συνεργάτες συνόδευε στο αξέχαστο αυτό τα­
ξίδι ο διευθύνων σύμβουλος της Αγροτικής 
Ζωής Δρ . Κώστας Λάμπος ο οποίος αφού τους 
συνεχάρη για τις επιτυχίες τους, ευχήθηκε να 
κατακτήσουν ακόμη υψηλότερους στόχους και 
όλοι μαζί και ακόμη περισσότεροι να ταξιδεύ­
σουν την επόμενη :χρονιά στο " ασιατικό όνει­
ρο ", Μπαλί και Σιγκαπούρη. 

Στο ταξίδι συμμετείχαν επίσης ο αντιπρόε­
δρος του Δ. Σ. της Αγροτικής Ζωής κ. Ευάγ­
γελος Σεφεριάδης , τα μέλη του Δ .Σ. κ . Κυ­
ριάκος Τσαούσης και Δημήτρης Βαρδακα­

στάνης καθώς και ο διευθυντής πωλήσεων 
κ. Άγγελος Παπαστερνός. 
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ΣΥΜΒΟΥΛΩΝ 

ο 
Πανελλήνιος Σύνδεσμος Ασφαλιστι 

κών Συμβούλων πραγματοποίησε , 
στις 17/9/1996, την εορτή της Ημέ 

ρας του Ασφαλιστή , στο Athens Golf Club. 
Τη βραδιά τίμησαν με την παρουσία τους , 
μέλη του Συνδέσμου , το Επαγγελματικό Επι­
μελητήριο Αθηνών , η Ένωση Ασφαλιστικών 
Εταιριών , Εκδότες του Ασφαλιστικού Τύπου , 
πρόεδροι και διευθυντές ασφαλιστικών εται­
ριών και διακεκριμένα στελέχη του ασφαλι­
στικού χώρου. 

Η ατμόσφαιρα ήταν ζεστή και φιλική με­
ταδίδοντας τη ζεστασιά και τη φιλικότητα 
των μελών του Δ .Σ. που διοργάνωσαν αυτή 
τη βραδιά , σε ένα υπέροχο περιβάλλον πλαι­
σιωμένο από μελωδίες , άφθονο κρασί και 
γαστρονομικές λιχουδιές . 

ΙΔΡΥΣΗ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ 

ΚΕΝΤΡΟΥ 

Σ
την ίδρυση εκπαιδευτικού κέντρου που 
αποβλέπει στη διαρκή υποστήριξη 
των ασφαλιστών αλλά και των διοικη­

τικών υπαλλήλων προχώρησε ο όμιλος 
lnternational Life. 
Η δημιουργία του Εκπαιδευτικού Κέντρου 

κατέστη αναγκαία με το πέρασμα του ομί­
λου στη μετασφαλιστική εποχή . Τόσο το 
πλήθος των ασφαλιστικών επενδυτικών 
προϊόντων που διαθέτει στην αγορά ο όμι­
λος , όσο και η διαρκής αναβάθμιση των προ­
σφερόμενων υπηρεσιών από ένα διαρκώς 

εκπαιδευμένο προσωπικό , ήταν οι λόγοι 
ίδρυσης του Εκπαιδευτικού Κέντρου . 
Ήδη το πρόγραμμα βασικής εκπαίδευσης 

ασφαλιστών έχει ολοκληρωθεί με επιτυχία 
στις πόλεις Θεσσαλονίκη , Λάρισα , Βόλο , 

Πάργα , Λαμία , Λουτράκι και θα ολοκληρω­
θεί το Σεπτέμβριο στην Αθήνα . 
Την οργάνωση και διεύθυνση του Εκπαι­

δευτικού Κέντρου έχει αναλάβει ο κ. Δ. Βα­
φείδης . 

''Εκείνο το στοιχείο που κάνει τη διαφορά 
από μια καλή σε μια άριστη υπηρεσία είναι η 

Επικοινωνία και ειδ 'σει 
• Τη συμμετοχή στην εξειδικευμένη έκθε­
ση για τα Μέσα Ενημέρωσης Music 
Vision Media , Αθήνα 16-20/10/1996. 
Αρκετές πωλήσεις εξάλλου σημειώνει το 

'Άρχείον-Web ", το νέο προϊ όν της 
Hypersystems, το οποίο καλύπτει ανάγκες 
ηλεκτρονικής αρχειοθέτησης εγγράφων και 
δημιουργίας search engine σε περιβάλλον 
lnternet/lntranet. 
Η Hypersystems είναι η ελληνική εξειδι­

κευμένη εταιρ ία πληροφορικής στο χώρο 
της Ηλεκτρονικής Αρχειοθέτησης Εγγράφων 
και των Μέσων Ενημέρωσης. Στους πελάτες 
της συγκαταλέγονται οι: ΑΝΤΕΝΝΑ, ΑΥΓΗ , 

δας της Ατλάντα. Σε ειδική εκδήλωση που Β.Ε.Α., ΒΟΥΛΗ , COMPULINK, ΕΛΕΥΘΕΡΟΤΥ-
πραγματοποιήθηκε στα κεντρικά γραφεία ΠΙΑ , ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ, ΕΡΤ, ΣΚΑΪ , STAR 
της εταιρίας , ο υφυπουργός Αθλητισμού κ . CHANNEL, ΥΓ.Ι. ΤΥΠΟΥ, Χ.Α . Α. κ.ά. 
Ανδρέας Φούρας , απένειμε για λογαριασμό 1-----'------- ---'-----------; 

της Εθνικής Ασφαλιστικής , :χρηματικά βρα­
βεία στους 12 Ολυμπιονίκες της Παραολυ­
μπιάδας . 
Συγκεκριμένα βραβεύτηκαν ο Χρυσός 

Ολυμπιονίκης κ. Δημήτρης Κωνσταντάγκας , 
ο Αργυρός Ολυμπιονίκης κ. Κωνσταντίνος 
Φύκος , οι Χάλκινοι Ολυμπιονίκες κ . κ. Αντώ­
νης Γιαπουντζής , Γεώργιος Τοπτσής και Στέ­
φανος Αναργύρου , οι τέταρτοι Ολυμπιονίκες 
κ.κ . Γεράσιμος Βρυώνης και Γεώργιος Κα­

ραμηνάς , οι πέμπτοι Ολυμπιονίκες κ.κ . Χρή­
στος Τ αμπαξής και Χρήστος Αγγουράκης και 

οι όγδοοι Ολυμπιονίκες κ. κ . Κυριάκος Γρι­
βέας , Αθανάσιος Τσιβίλης και Γεώργιος Πε­
τρόπουλος. 
Όπως τόνισε στην ομιλία του κατά τη διάρ­

κεια της εκδήλωσης ο πρόεδρος της εται­
ρίας κ. Κωνσταντίνος Σταμούλης , η πρωτο­
βουλία της Εθνικής Ασφαλιστικής υποδηλώ­

νει μία ακόμη αναγνώριση της πολιτείας για 
την αξία της μεγάλης προσπάθειας των πέ­
ντε Ολυμπιονικών αλλά και υπογραμμίζει το 
κοινωνικό πρόσωπο της εταιρίας , και το 
ρόλο που πρέπει να παίζει ο ασφαλιστικός 
κλάδος γενικότερα στη χώρα μας . 

Η INTERNATIONAL LIFE ΜΕ 
ΚΟΡΥΦΑΙΑ ΑΠΟΔΟΣΗ 17,98% 
Την κορυφαία απόδοση του 17,98% πέτυ­

χε για τους ασφαλισμένους της η εταιρία 
lnternational Life κατά το έτος 1995. Πρό­
κειται για το συνολικό ποσοστό απόδοσης 
των μαθηματικών αποθεμάτων ασφαλιστη­
ρίων ζωής μετά την αφαίρεση των φόρων. 
Έτσι όλοι οι πελάτες της εταιρίας που εί­

ναι κάτοχοι ασφαλιστηρίων ζωής με πρόβλε­
ψη συμμετοχής στα κέρδη θα είναι και οι 
δικαιούχοι του πλεονεκτήματος αυτής της 

κορυφαίας απόδοσης με την πίστωση του 
αναλογούντος μερίσματος στο ασφαλιστή­

ριο συμβόλαιό τους . 

συμπεριφορά και οι γνώσεις των ανθρώπων ΔΡΑΣΠΙΡΙΟΤιi I ΕΣ 
που την παρέχουν. Προχωρήσαμε στην ίδρυ-

'Έίμασ.τε ιδιαίτερα ικανοποιημένοι που για 

μια ακόμη χρονιά πετύχαμε για λογαριασμό 
των πελατών μας την κορυφαία απόδοση. 

Έτσι δείχνουμε έμπρακτα ότι σεβόμαστε τα 
χρήματα που μας εμπιστεύονται οι πελάτες 
μας τόσο για ασφαλιστικούς όσο και για 

επενδυτικούς συνταξιοδοτικούς σκοπούς ". 
Αυτά τόνισε σε μήνυμά του προς τους πε­
λάτες και το δίκτυο των γραφείων πωλήσεων 
ο γενικός διευθυντής της εταιρ ίας κ . Π. Λί­
βας. 

Θα πρέπει να σημειωθεί ότι ήδη όλοι οι 
πελάτες της lnternational Life οι οποίοι έχουν 
τύπο συμβολαίου με συμμετοχή στα κέρδη 
έχουν λάβει προσωπική επιστολή που τους 
ενημερώνει με ακρίβεια για την απόδοση και 
τα μερίσματα που τους αναλογούν . 

ση του Εκπαιδευτικού μας Κέντρου με αυτή nιΣ HYPERSVS1EMS 
τη θεμελιώδη πίστη και αξία " τόνισε σε δή- ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ 
λωσή του ο γενικός διευθυντής των εταιριών 1-----------------, 

lnternational Life και lnternational Hellas κ . 
Περικλής Λίβας. 

ΒΡΑΒΕΥΣΗ ΤΗΣ ΕΘΝΙΚΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ ΣΤΟΥΣ 
ΟΛΥΜΠΙΟΝΙΚΕΣ ΤΗΣ ΠΑ· 
ΡΑΟΛΥΜΠΙΑΔΑΣ ΤΗΣ 
ΑΤΛΑΝΤΑ 

Μ ε πρωτοβουλία της διο ίκησης της 
Εθνικής Ασφαλιστικής και συγκεκρι­

μένα του προέδρου της εταιρ ίας και υπο­
διοικητή της Εθνικής Τράπεζας κ. Κωνστα­
ντίνου Σταμούλη και του διευθύνοντος συμ­
βούλου της εταιρ ίας κ . Μιλτιάδη Νεκτάριου , 
η Εθνική Ασφαλιστική προχώρησε στη βρά­

των Ολυ πιονικών τ Πα αολυ πιά-

Η 
Hypersystems στο πλαίσιο της απο 
τελεσματικότερης προώθησης των 

προϊόντων της είναι στην ευχάριστη 
θέση να ανακοινώσει τρεις σημαντικές δρα­
στηριότητες για το αμέσως επόμενο χρονι­
κό διάστημα: 

• Την παρουσία της στο δίκτυο lnternet 
(http: // www.compulink.gr / 
hypersystems) όπου οι ενδιαφερόμενοι 
μπορούν να βρουν ενδιαφέρουσες πλη­
ροφορίες για τις δραστηριότητες και τα 
προϊόντα της εταιρίας . Στην ίδια διεύθυν­
ση υπάρχει και μια εφαρμογή επίδειξης 
με το "Αρχείο των Κυβερνητικών Ανακοι­
νώσεων". 

• Τη συμμετοχή στην lnfosystem-Hitech , 
Θεσσαλονίκη , 2-6/10-96. 
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Επικοινωνία και ειδ , σει 

ΘΕΜΙΣ: ο Lucio Varriale πετυχαίνει 

αρνητικός, γεγονός αναμενόμενο όμως λόγω 
του κόστους προσαρμογής και προώθησης 
των εργασιών της εταιρίας. Συγκεκριμένα, τα 
ασφάλιστρα κατά το 1995 δεκαπλασιάστη­
καν σε σχέση με το 1994 και ανήλθαν σε 700 
εκ. από 77 εκ. δρχ., ενώ τα αποθέματα της 

του εταιρίας από 43 ανέβηκαν στα 520 εκ. δρχ. 
_ __ ,___ __ ___.'------~ -_____c-=- ---=----=-~ ----==----=~:___ _______ __j Η "Θέμις " είναι η μοναδική ελληνική επιχεί-

"Σας καλωσορίζω στην Ιταλία και στην 
όμορφη περιοχή της Costίera Amalfίtana ", 

είπε ο αγαπητός δικηγόρος , ο πρόεδρος της 
"Θέμις" κ . Lucio Varriale . 

Η 
ΘΕΜΙΣ , η ελληνική εταιρία των ιτα 
λικών συμφερόντων , φιλοξενώντας 
στο μαγευτικό Ravello , στο ξενοδο­

χείο Marmorata Έλληνες και Ιταλούς δημο­
σιογράφους , ανακοίνωσε τον ετήσιο απολο­
γισμό της. 

"Είναι ιδιαίτερη τιμή για μένα προσωπικά 
και την εταιρία "Θέμις Ασφαλιστική ", η δική 

r----- ---------------+-~ σας προσέλευση από την Ελλάδα. 

Το όνομα "Θέμις " κατά την αρχαιό­
τητα, ανήκε στη θεά που, αφ ' ενός 
προσωποποιούσε το νόμο και την πα­
ραδεδειyμένη τάξη πραγμάτων και 

αφ ' ετέρου αυτή η θεά, σύζυγος του 
Δία, ήταν κόρη του Ουρανού και της 

Γης και ανήκε στο γένος των Τιτάνων. 
Με τέτοιους λοιπόν συμβολισμούς, 

η πορείας αυτής της εταιρίας, προδια­
γράφεται να είναι λαμπρή από κάθε 
άποψη. Αυτό το τριήμερο συνέδριο, 
έχει διπλό χαρακτήρα, αφ ' ενός την 

f----------------------' ενημέρωσή σας σε σχέση με τη "Θέ­
Ο κ . Varriale με τους συνεργάτες του κ. κ. Μ. 

Rocco , Ε . Αγγελίδη (ορκωτούς ελεγκτές 

στην Ιταλία και την Ελλάδα αντίστοιχα), Θ. 
Κολοκότση (γενικό διευθυντή της "Θέμιδος" 
στην Ελλάδα) και Π. Μαραβέλια (υπεύθυνο 
δημ . σχέσεων) αναφέρθηκε στην πορεία 
αλλά και στις δυσχέρειες που αντιμετωπίζει 
η "Θέμις". 

ΘΕΤιΚΗ ΠΟΡΕΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ 

ΚΟΥΜΠΑΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΕΣ 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Σημαντική αύξηση και εντός των στόχων πα­
ρουσίασαν τα αποτελέσματα της εταιρίας κατά 
τη διάρκεια της περιόδου Ιανουαρίου - Ιουνίου 
του τρέχοντος έτους , έναντι της αντίστοιχης 
περυσινής περιόδου . 

• Συγκεκριμένα , ο κύκλος εργασιών ανήλθε σε 
493 εκαr. δρχ έναντι 287 εκαr. δρχ το αντί­
στοιχο εξάμηνο του 1995, παρουσίασε δη­
λαδή αύξηση της τάξης του 72%. Η εξέλιξη 
αυτή σηματοδοτεί τις δυνατότητες της εται­
ρίας , καθώς και την ολοένα και μεγαλύτερη 
εδραίωση του ρόλου του συμβούλου ασφα­
λiσεωv στην ελληνική ασφαλιστική αγορά. 

• Τα προ φόρων κέρδη ανήλθαν σε 106 εκαr. 
δρχ. έναντι 81 εκατ. δρχ. το αντίστοιχο εξά­
μηνο του 1995 (αύξηση 31 %) . Μάλιστα , η 
αύξηση των κερδών θα ήταν ακόμη μεγαλύ­

τερη , καθώς κατά το πρώτο εξάμηνο του 1996 
η Κούμπας Ασφαλιστικές Συμβουλευτικές 
Υπηρεσίες ενέγραψε κατά 20 εκατ. δρχ. πε­

ρίπου , αυξημένες αποσβέσεις λόγω του επεν­
δυτικού σχεδιασμού της εταιρίας εντός του 

μις Ασφαλιστική" και αφ · ετέρου τη γνωρι­

μία σας με την Costiera Amafitana". 
Ο κ. Varriale τόνισε ακόμα τα εξής: 
"Από το 1994, χρονιά που αναλάβαμε την 

Ασφαλιστική Θέμις, αυξήσαμε το μετοχικό 

της κεφάλαιο, εξοφλήσαμε τα χρέη και εξυ­
γιάναμε το δίκτυο των συνεργατών της. Το 

1995 ο ισολογισμός της επιχείρησης ήταν 

1995 που αφορούσε την ολοκλήρωση του 
ιδιόκτητου κτιρίου της εταιρίας επί της οδού 
Κηφισίας 100 στο Μαρούσι, συνολικού εμ­
βαδού 3.800 τ.μ. μέρος του οποίου στεγά­
ζονται οι δραστηριότητες της εταιρίας και 
των θυγατρικών της, ενώ το υπόλοιπο ενοι­

κιάζεται, αποφέροντας έσοδα στην εταιρία. 
Η αξία του ακινήτου προσεγγίζει το 1 δισ. 
δρχ. 

• Ακόμη πιο ψηλά ήταν κατά την ίδια περίοδο 
τα προ φόρων κέρδη της εταιρίας σε ενο­
ποιημένη βάση , καθώς αυτά ανήλθαν σε 115 
εκαr. δρχ. , έναντι 86 εκαr. δρχ. κατά την αντί­
στοιχη περίοδο του 1995 (αύξηση 34%). 

• Το σύνολο των ιδίων κεφαλαίων σε ενοποιη­
μένη βάση στις 30/6/1 996, ανήλθε σε 1.101 
εκαr. δρχ. , έναντι 691 εκαr. δρχ. στις 30/6/ 
1995, ενώ οι δανειακές υποχρεώσεις στις 30/ 
6/1996 περιορίστηκαν στα 117 εκαr. δρχ. ένα­
ντι 317 εκαr. δρχ. στις 31 /12/1995. 

• Λόγω και των κεφαλαίων που αντλήθηκαν από 
την είσοδο της εταιρίας στην Παράλληλη 
Αγορά του Χ.Α.Α. 

Μετά και τα αποτελέσματα του πρώτου εξαμή­

νου , προβλέπεται ότι για το σύνολο της χρήσης 
1996 τα κέρδη της εταιρίας θα είναι τουλάχιστον 
ίσα με αυτά που προέβλεψε η εταιρία κατά την 

είσοδό της στο Χ.Α.Α. (250 εκαr. δρχ.) . Η πρό­
βλεψη αυτή βασίζεται στη θετική εποχικότητα 
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ρηση με άδεια παροχής υπηρεσιών στην Ιτα­
λία, ενώ υπάρχει πρόβλεψη να επεκταθεί στη 

Γερμανία και Γαλλία ". 
Ο κ. Varriale αλλά και τα υπόλοιπα στελέχη 

της "Θέμις" στην Ιταλία , έπαιξαν καθοριστι­
κό ρόλο στην εξάρθρωση δικτύου που διε­
νεργούσε απάτες κατά των ασφαλιστικών επι­

χειρήσεων, κυρίως στον κλάδο αυτοκινήτων . 
Εντύπωση μας έκανε η εν γένει μεγάλη 

συμμετοχή Ελλήνων δημοσιογράφων και μη , 
που παραβρέθηκαν στις εκδηλώσεις. 
Ο κ . Varriale φαίνεται πολύ καλός επιχει­

ρηματίας , έξυπνος και κοινωνικός και μάλ­

λον θα υπερνικήσει και δυσκολίες και αντι­
πάλους στους στόχους του , ανεβάζοντας 
την παρουσία της εταιρίας του "Θέμις" σε 

άλλα επίπεδα . Η δύναμις που κρύβεται στη 
"Θέμιδα" και η εξέλιξή της σύντομα θα κα­
ταλάβει μεγαλύτερο μερίδιο στο τραπέζι των 
ασφαλιστικών δρώμενων σε Ιταλία και Ελ­
λάδα. Το τραγούδι "στον Πειραιά συννέφια­
σε και στην Αθήνα βρέχει" σίγουρα θα τρα­
γουδήσουν θετικά αλλαγμένο κάποιοι που 
σήμερα κάνουν τον αδιάφορο ... κάπως έτσι: 
"Στην Ιταλία συννέφιασε και στην Αθήνα 
βρέχει ... ". Οι επιτυχίες του κ. Varriale είναι 
προς όφελος όλων και του ευχόμεθα πάντο­
τε πρόοδο! 

IDMCiwiin~a - 1$ΙlStiirofiί-. ΊΜΑ.Ιι .ιi.ίίι-;-FΑl..11 . ιι.zι, 

που παρουσιάζει το δεύτερο εξάμηνο κάθε έrους 
στα αποτελέσματα της εταιρίας , στην προβλε­
πόμενη βελτίωση των χρηματοοικονομικών απο­
τελεσμάτων λόγω πλήρους μηδενισμού των δα­
νειακών υποχρεώσεων, καθώς και στα αυξημέ­

να έσοδα από ενοίκια, από την εκμετάλλευση 
δηλαδή του μη ιδιοχρησιμοποιημένου τμήματος 
του ακινήτου της. Οι περαιτέρω προοπτικές της 
εταιρίας είναι ιδιαfrερα ευοίωνες, καθώς εκτιμά­
ται, ότι κατά τα επόμενα χρόνια ο ρόλος του συμ­
βούλου ασφαλiσεωv θα γίνεται ολοένα και ση­
μαντικότερος στην ελληνική αγορά. Ιδρυτής και 
κύριος μέτοχος της εταιρίας είναι ο κ. Γ. Κού-

ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ 1 

Η ΕΛΛΗΝΟΒΡΕΠΑΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 1 

~ΤΑΙΡΙΑ ΖΩΗΣ, από 7/8/96 διέκοψε τη 
συνεργασία με το Συντονιστή της κύριο 

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟ ΠΡΕΚΑ. 

κάθε φαλ~ l 
, 

Ρ υpε ακp1Βώς 
, 

ς l ε 

Ξέρουμε ότι την ασφαλιστική σας εταιρία δεν την 
θέλετε στατική αλλά κινητική , αποτελεσματική και 
ευέλικτη . 

Αυτά που σας κάνουν να μας εμπιστευτείτε είναι 
πολλά: 

Γι : αυτό περιμένετε πάντα την καλύτερη και 
αποτελεσματικότερη αντιμετώπιση των αναγκών 
σας. 

Αυτό που μας κάνει να ξεχωρίζουμε είναι : 
η άριστη γνώση της ασφαλιστικής αγοράς και η 
πάνω από μισό αιώνα εμπειρία μας στο χώρο των 
γενικών ασφαλίσεων. 

• Ανθρώπινο πρόσωπο 
• , Αψογο service 
• Πρωτοποριακά προγράμματα 
• Ανάληψη κινδύνων κάθε μεγέθους 
• Πλήρης αντασφαλιστική κάλυψη 
• 'Αμεση πληρωμή 
• Διεθνής εκπροσώπηση 
• Ασυναγώνιστοι όροι 

Για κάθε σας ασφαλιστική ανάγκη ξέρουμε ακριβώς 
πως θα κινηθούμε όταν και όπου χρειαστεί. 

ΛΔΥΝΑΜΙΣ 
Ανώνυμος Εταιρία Γενικών Ασφαλειών 

ΕΔΡΑ: 106 ΛΕΩΦ. ΣΥΓΓΡΟΥ -11741 ΑΘΗΝΑΙ -ΤΗΛ : 9227255 
TELEX: 219678 DYNA GR - FAX: 9237768 - ΤΗΛΕΓΡ. ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ : «ASFAGENΚA» 
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Επικοινωνία και ειδ 'σει 
μπας. Η εταιρία κατέχει ηγετική θέση στην crγο­
ρά των ασφαλιστικών συμβούλων - μεσιτών 
ασφαλίσεων, ενώ είναι αποκλειστικός αντιπρό­
σωπος στην ελληνική αγορά του δεύτερου με­
γαλύτερου μεσfτη ασφαλειών στον κόσμο (ΑΟΝ) 
με έσοδα το 1995 της τάξης των $4,5 δισ. 
Η διοίκηση της εταιρίας Κούμπας Ασφαλιστι­

κές ΣυμβουλεLJΙικές Υπηρεσίες, ευχαριστεί το 
επενδLJΙικό κοινό που εμπιστεύτηκε τη μετοχή 

της και το διαβεβαιώνει ότι θα ακολουθήσει πο­
λιτική διανομής υψηλού μερίσματος. 

ΣΥΝΔΙΚΑΛΙΣΜΟΣ 

ΑΣΦΑΛΙΣΤιΚΩΝ ΜΑΣ 

ΕΤΑΙΡΙΩΝ 

τίτλο ''Ελλάδος " , αφού δεν εκφράζει και δεν 
εκπροσωπεί ΟΛΕΣ τις ασφαλιστικές εταιρίες 
της χώρας . Παραμείναμε όμως παγιδευμέ­
νοι μέχρι σήμερα από τις ενέργειες και δη­
λώσεις του ίδιου Σωματείου επί Τιμολογια­
κών Θεμάτων Ασφαλίστρων. Τα τιμολόγια 
όμως από 1/7/94, σύμφωνα με ΙΣΧΥΟΥΣΕΣ 
Διατάξεις της Οδηγίας 73/239/Ε . Ο.Κ. , καθο­
ρίζουν τιμολογιακώς ΜΟΝΟΝ οι Ασφαλιστι­
κές Εταιρίες , εκάστη για λογαριασμό της. 
Τα τιμολόγια ασφαλίστρων δεν υπόκεινται 
σε προηγούμενη έγκριση ούτε από τον 
υπουργό Ανάπτυξης , ούτε από την Ένωση 

Ασφαλιστικών Εταιριών . 

Η εταιρία μας , όπως είναι πανελληνίως 

τομέα , όταν το Management ασκείται με 
σχεδιασμό , με αποφασιστικότητα και με 

όρους ανταγωνισμού. 
Η Αγροτική Ζωής ατενίζει με αισιοδοξία 

το μέλλον της στον 21 ο αιώνα. 

ΕΤΗΣΙΟ ΣΥΝΕΔΡΙΟ ΤΗΣ 

ΔΙΕΘΝΟΥΣ ΕΝΩΣΕΩΣ 

ΘΑΛΑΣΣΑΣΦΑΛΙΣΤΩΝ (IUMI) 
• ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ 1996 ΣΤΟ 
ΟΣΛΟ ΝΟΡΒΗΓΙΑΣ 

γνωστό , από την έναρξη της απελευθέρω- Τ ετήσιο συνέδριο της IUMI έγινε στο 
σης των ασφαλίστρων του κλάδου αυτοκι- Οσλο της Νορβηγίας από 15 έως 19 
νήτων , στηριζόμενη στη συνετή διαχείριση Σεπτεμβρίου 1996. 
και τη σωστή άσκηση του κλάδου αυτοκινή- Την ελληνική αντιπροσωπεία απετέλεσαν 

Α
ναφέρουμε ότι οι ασφαλιστικές εται των, έχει καθιερώσει σταθερά τα χαμηλότε- οι κ.κ . Ν . Σταματόπουλος , Τ. Λυσιμάχου, Θ . 
ρίες 'Ίντερσαλόνικα Ζωής Α.Ε. " και ρα ασφάλιστρα Μελακοπίδης και Α. Μπάρρυ. 
'Ίντερσαλόνικα Ζημιών Α.Ε." είναι , Παρέστησαν εξάλλου ως "Διαπιστευμένοι 

δια νόμου, μέλη του Εμπορικού και Βιομη- Ασφαλιστές" ο κ. Θ . Κομνηνός και η κ. Αγγ. 

χανικού Επιμελητηρίου Θεσσαλονίκης , όπου ΣΤΑΘΕΡΑ ΑΝΟΔΙΚΗ ΠΟΡΕΙΑ Μαραγκάκη. 
πληρώνουν ετησίως σοβαρές συνδρομές και Ως γνωστόν πρόεδρος του διεθνούς ου-
από το οποίο Επιμελητήριο εκφράζονται και 1_Τ_Η_Σ_Α_Γ_Ρ_Ο_Τ_ΙΚ_Η_Σ_Ζ_Ω_Η_Σ ___ --1 τού ναυτασφαλιστικού οργανισμού είναι ο 
εκπροσωπούνται στη Θεσσαλονίκη. 8 , δ , , Έλληνας ασφαλιστής κ. Ν. Αδαμαντίδης , ο 

Σ
τα ερ,α ανο ικη κα,ταγραφεται η ,πρω 

Οι ίδιες ασφαλιστικές εταιρίες είναι από οποίος επανεξελέγη πρόεδρος για μία ακό-
τοετης παραγωγη ετησιοποιημενων 

ετών επίσης μέλη του αναγνωρισμένου ασφαλίστρων από ατομικά συμβόλαια μη χρονιά μέχρι το 
Επαγγελματικού•Σωματείου , με την επωνυ- του δικτύου συντονιστών της Αγροτικής Σεπτέμβριο 1997. 
μία "Ένωση Ασφαλιστών Β. Ελλάδος" , που Ζωής , το πρώτο οκτάμηνο του 1996, επιτυγ- Όλα τα θέματα 
εδρεύει στη Θεσσαλονίκη , στο οποίο πλη- χάνοντας ήδη το 62,24% του ετήσιου στό- που αναπτύχθηκαν 
ρώνουν επίσης συνδρομές και από το οποίο χου της , παρουσιάζοντας μια αύξηση της κατά τη διάρκεια 
εκπροσωπούνται και εκφράζονται. Η Νομαρ- τάξης του 13% σε σχέση με το 1995_ Τα στε- του συνεδρίου ήταν 
χία Θεσσαλονίκης, το Ε . Β . Ε.Θ . Θεσσαλονί- λέχη και η διοίκηση της εταιρίας είναι , σύμ- πολύ ενδιαφέροντα. 
κης και το τοπικό Επαγγελματικό Σωματείο , φωνα με δηλώσεις του προέδρου και υπο- Κύριος άξονας 
μας στέλνουν έγγραφα και εγκυκλίους τους. διοικητή της ΑΤΕ κ. Θανάση Παπαγεωργίου , όλων των θεμάτων 
Κατά πρωτοφανή και απίστευτη συνδικα- και του διευθύνοντα συμβούλου Δρα Κώστα κατά το φετινό συ-

λιστική "ευ ρεσιτεχνία" οι εταιρίες μας ήταν Λάμπου , αισιόδοξα για την επιτυχία ίσως για νέδριο ήταν η συ-
, δ λ'ζ ΤΑΥΤΟ μπεριφορά των ο κ. Ν. Σταματόπουλος 

υποχρεωμενες να συν ικα ι ονται - την υπέρβαση του ετήσιου στόχου παραγω-
ΧΡΟΝΑ και στην .. . Αθήνα! Καμία επαγγελ- , ναυτασφαλιστών προς το περιβάλλον. 

ματική τάξη δεν υποχρεώθηκε ποτέ να συν- γη~; αυτή την αισιοδοξία τους τη στηρίζουν Αξιόλογη αναφορά έγινε από τους αρμό-
δικαλίζεται ΕΚΤΟΣ Θεσσαλονίκης! τόσο στη μέχρι τώρα επιτυχή πορεία των διους ομιλητές του κλάδου μεταφοράς 
Συγκεκριμένα , η ασφαλιστικής μας εται- πωλήσεων , όσο και στο γεγονός ότι από τον εμπορευμάτων (Cargo) γύρω από τα αποτε­

ρία 'Ίντερσαλόνικα Ζημιών" (που ασκεί τον Οκτώβρη ρίχνεται στην αγορά το νέο πρω- λέσματα του κλάδου αυτού . Γενική διαπίστω-
κλάδο αυτοκινήτων) σύμφωνα με τις διατά- τοποριακό προϊόν εφάπαξ ασφαλίστρου , το ση είναι ότι τα ασφάλιστρα μειώνονται και 
ξεις των άρθρων 30, Ν .Δ . 400/70 και 4 του Υπεραξία Ζωής και στην εφαρμογή του από αυτό το γεγονός δημιουργείται σειρά 
Ν .Δ . 489/76 (που, από 1/7/94, καταργήθη- Direct Mail και του συστήματος προβλημάτων για το μέλλον. Ε ίναι ευτύχη-
καν με τις διατάξεις της Οδηγίας 73/239/ Bankassurance με το οποίο εντάσσεται στην μα που δεν υπήρξαν σοβαρές ζημίες , αυτό 
Ε.Ο.Κ ., άρθρα 3, 29 και 50} διατηρήθηκε "πα- προώθηση των προϊόντων της Αγροτικής όμως δεν προεξοφλεί τη συνέχιση της κα-
γιδευμένη " σε ΜΗ ΤΙΜΟΛΟΓΙΑΚΟ Επαγγελ- Ζωής και όλο το δίκτυο καταστημάτων της ταρράκωσηςτου κόστους των ασφαλίστρων. 
ματικό Σωματε ίο , ως είναι το Σωματείο Αγροτικής Τράπεζας. Πολύς χρόνος διετέθη γύρω από τα θέ-
"Ένωση Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδος ", Η σταθερά ανοδική πορεία της Αγροτικής ματα επαναεισπράξεων (Recoveries) στον 
που εδρεύει στην Αθήνα . Μέσω αυτή της Ένω- δείχνει τη δυναμική του ομίλου ΑΤΕ και τις κλάδο μεταφορών . Το πρόβλημα αυτό πα-
σης και ως μέλη της , οι νομαρχίες Απικής και δυνατότητες των εταιριών του Δημόσιου ρουσιάζει μεγάλες διακυμάνσεις μεταξύ των 
το Εμποροβιομηχανικό Επιμελητήριο Αθηνών διαφόρων αγορών. Πολλές αγορές αναθέ-
μας στέλνουν Εγκυκλίους και Οδηγίες στη... τουν το έργο των επαναεισπράξεων σε εξει-
Θεσσαλονίκη (π.χ. ωράρια Αθηνών!!). δικευμένους πραγματογνώμονες . Σε άλλες 

Βέβαια , μετά από διαπιστωθείσες σοβα- αγορές η επαναείσπραξη γίνεται από τις 
ρές παραβάσεις του ανέφικτου και παραβια- ίδιες τις ασφαλιστικές εταιρίες. 
ζομένου , για τα μέλη Θεσσαλονίκης Κατα- Επίσης ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσία-
στατικού του Σωματείου Αθηνών , αποσύρα- σαν οι αναφορές των αρμοδίων των διαφό-
με από ετών τη μία εκ των δύο ασφαλιστι- ρων επιτροπών (Liaison Officers) που παρα-
κών μας εταιριών (την 'Ί ντερσαλόνικα κολουθούν θέματα διεθνών οργανισμών. Οι 
Ζωής") από μέλους του Σωματείου αυτού , δημιουργίες νέων συνθηκών , οι επικυρώσεις 
που ψευδεπίγραφα και παράνομα φέρει τον αυτών από διάφορες χώρες αλλά και οι 
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Επικοινωνία και ειδ 'σει 
απορρίψεις από άλλες χώρες είναι στοιχεία τον ίδιο το θεσμό του γενικού διευθυντή 
που απασχολούν τη διεθνή ναυτιλία επί σει- (αφού θα έχει ως αποτέλεσμα να αποθαρ-
ρά ετών. ρύνεται η προσέλκυση στελεχών σε διευθυ-
Τέλος , θα πρέπει να γίνει ιδιαίτερη μνεία ντικές θέσεις όταν κινδυνεύουν να εμπλέκο­

και για τις εξελίξεις στον κλάδο σκαφών . Τα νται σε μεγάλες αντιδικίες επειδή και μόνον 
αποτελέσματα του έτους 1995 ήταν αρκετά ι-α_σ_κ_ου_'ν_τ_α_κ_α_θ_ή,_κ_οντ_ά_τ_ο_υς-'-'-)_. ______ 

1 

ενθαρρυντικά σε σύγκριση με το παρελθόν. 

Επίσης είναι παρήγορο ότι και τα πλοία με 
ελληνική σημαία είχαν καλύτερο "μέσο όρο" ΣΥΜΦΩΝΙΑ ·ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ 
συντελεστή ζημιάς σε σύγκριση με το πα- ΕΘΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ • 
ρελθόν. .. 
Ο αριθμός των απαιτήσεων (ζημιών) έχει 1_Β_Ι_Ο_Ι_Α_Τ_Ρ_Ι_Κ_Η_Σ ________ 

1 
και Γιώργου Κλόγκα , διευθυντή πωλήσεων 

μειωθεί σε πολλές αγορές λόγω της αύξη- Συμφωνία συνεργασίας με τη Βιοϊατρι της Scoplife και στη συνέχεια ο υπεύθυνος 
σης των ''Αφαιρετέων Απαλλαγών" παρά το κή υπέγραψε η Εθνική Ασφαλιστική. του τμήματος εκπαίδευσης κ. Γιώργος Τσα-
γεγονός ότι τα τρία τελευταία χρόνια οι Η συμφωνία αυτή αφορά το νέο πρό- κατούρας παρουσίασε αναλυτικά όλη την 
παλλαγές παρέμειναν σχεδόν αμετάβλη- γραμμα υγείας της Εθνικής Ασφαλιστικής , γκάμα των προϊόντων της εταιρίας. 

τες. Εξάλλου είναι παρήγορο ότι και ο αριθ- "Υγεία 2001", πρόγραμμα το οποίο καλύπτει Στο σεμινάριο συμμετείχαν όλα τα αvώτε-
μός των ανθρωπίνων ζωών που χάθηκαν το τις διαγνωστικές εξετάσεις των ασφαλισμέ- ρα στελέχη πωλήσεων από όλη την Ελλάδα, 
1995 ήταν ο χαμηλότερος των τελευταίων vων της εταιρίας, οι οποίοι δεν vοσηλεύο- καθώς και διοικητικά στελέχη της Διεθνούς 
οκτώ ετών. νται. Ένωσης και είχαν την ευκαιρία να ενημερω-
Δυστυχώς για το 1996 τα αποτελέσματα Μέσω του "Υγεία 2001 ", πρόγραμμα που θούν για τα ασφαλιστικά και επενδυτικά προ-

του κλάδου σκαφών έχουν επιδείνωση σε συμπεριλαμβάνει και το " Ελευθέρας στην γράμματα της Scoplife. 
σύγκριση με τη μικρή βελτίωση των τελευ- Υγεία" και τα απλά νοσοκομειακά προγράμ- Η συνάντηση έκλεισε με την παρουσία του 
τα ίων δύο ετών και ήδη οι ασφαλιστές ματα, οι ασφαλισμένοι της εταιρίας θα έχουν διευθύνοντος συμβούλου της Διεθνούς Ένω-
κρούουν τον κώδωνα του κινδύνου σε όσους τη δυνατότητα να πραγματοποιούν διαγνω- σης κ. Ανδρέα Βαλυράκη και του Δρ. \ωάν-
είχαν ξεθαρρέψει. στικές εξετάσεις στα κέντρα της Βιοϊατρι- νη Τσούvη. 

Ν. Σταματόπουλος e-----'---'----------------, 
κής. . 

πρόεδρος Επιτροπής Ασφαλίσεων Μετα- Η Βιοϊατρική διαθέτει τέσσερα διαγνωστι-
φορών κά κέντρα στην ευρύτερη περιοχή των Αθη-

Η INTERNATIONAL LIFE 
ΣΤΟ ΜΠΑΛΙ 

ο
λοκληρώθηκε με επιτυχία ο διαγωνι 
σμός πωλήσεων 1995-96 του ομίλου 
lnternational Life. 

Οι επιτυχόντες κερδίζουν σαν βραβείο ένα 
εκπαιδευτικό ταξίδι στο μαγευτικό Μπαλί. 
Το group της lnternational Life ταξιδεύει 

στις 31 Αυγούστου και επιστρέφει στις 7 
Σεπτεμβρίου. 

Παράλληλα με τη διάρκεια του εκπαιδευ­
τικού ταξιδιού έχει προκηρυχθεί και διαγω­
νισμός φωτογραφίας και video. 

νών και συγκεκριμένα στο Hilton, στην Κη­
φισιά, στο Περιστέρι και στον Πειραιά, ενώ 
σύντομα ετοιμάζεται και πέμπτο διαγνωστι­
κό κέντρο στον Άλιμο , ενώ λειτουργεί δια­
γνωστικό κέντρο της εταιρίας στη Θεσσα­
λονίκη. 

Η συμφωνία περιλαμβάνει ακόμη την υπο­
χρέωση της Βιοϊατρικής για τη δημιουργία 
πανελλαδικού δικτύου διαγνωστικών κέ­

ντρων που θα δέχονται τους ασφαλισμένους 
της Εθνικής Ασφαλιστικής. 

Για το σκοπό αυτό η Βιοϊατρική συνεργά­
ζεται πανελλαδικά με τα καλύτερα διαγνω­

στικά κέντρα της επικράτειας καλύπτοντας 
σε όλη τη χώρα τις διαγνωστικές ανάγκες 
των ασφαλισμένων της εταιρίας . 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΠΤΥΧΙΩΝ ΣΤΟΥΣ 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΥΣ 

ΥΠΑΛΛΗΛΟΥΣ ΤΗΣ Α.Α.Ε. 

'ΆΣΤΗΡ" 

Η 
ασφαλιστική Εταιρία ''Αστήρ " απέ 

vειμε πτυχία στους διοικητικούς 

υπαλλήλους που παρακολούθησαν 
σεμινάριο με θέμα: "Magna Προϊόντα, Ολι­
κή Ποιότητα και Γενικές Αρχές Ασφαλιστι­
κού Marketing", στο Εκπαιδευτικό Κέντρο 
της εταιρίας. 
Η εκδήλωση πραγματοποιήθηκε στις 8 

Οκτωβρίου 1996 στα κεντρικά γραφεία της 
εταιρίας , στην αίθουσα του διοικητικού συμ­
βουλίου. 

ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΕΚΠΡΟΣΩΠΩΝ 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ ΕΤΑΙΡΙΩΝ 

Την απονομή έκανε ο γενικός διευθυντής 
της εταιρίας κ. Τριαντάφυλλος Λυσιμάχου. 

ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗ ΣΥΝΑΝΤΗΣΗ Στην εκδήλωση παραβρέθηκαν ακόμα ο 
SCOPLIFE • ΔΙΕΘΝΗΣ προϊστάμενος της διοικητικής διεύθυνσης κ. 

Βασίλειος Τσατσάνης , ο υπεύθυνος τους 

Μ
ε αφορμή την έγερση αγωγής κατά ΕΝΩΣΙΣ τομέα marketing - εκπαίδευσης κ. Δημήτρης 
ασφαλιστικών εταιριών σχετικά με Ι----------------~ Γεωργιόπουλος και ο υπεύθυνος του τμή-
την άσκηση του κλάδου οδικής Τ;ιήμερο εκπαιδευτικό σεμινάριο στις ματος εκπαίδευσης διοικητικών υπαλλήλων 

βοήθειας, η οποία στρέφεται όμως και κατά 4, 5 και 6 Οκτωβρίου , πραγματοποιή κ. Χρήστος Παριανός. 
των γενικών διευθυντών των εταιριών αυτών , θηκε σε κεντρικό ξενοδοχείο των Αθη-
0 Σύνδεσμος Εκπροσώπων Ασφαλιστικών νών, με τη συνεργασία των εταιριών Scoplife 
Εταιριών, του οποίου μέλη είναι οι διευθύ- και Διεθνούς Ένωσης. Το σεμινάριο έγινε 
vοντες τις ασφαλιστικές εταιρίες, εκφράζει μετά την πρόσφατη υπογραφή συνεργασίας 
την αντίθεσή του για τον τρόπο που επελέ- των δύο εταιριών, σύμφωνα με την οποία η 
γη να επιλυθεί η διαφορά μεταξύ των εμπλε- Διεθνής Ένωσις διαθέτει τα προϊόντα της 
κόμενων εταιριών. Scoplife μέσω του δικτύου πωλήσεών της . 
Συγκεκριμένα ο Σύνδεσμος επισημαίνει ότι Οι εργασίες της τριήμερης συνάντησης 

η αγωγή κατά του προσώπου του διευθύνο- άρχισαν με ομιλίες των κ.κ . Αθανάσιου 
ντος την εταιρία , εκτός των άλλων σημαντι- Μπρούσαλη , αναπληρωτή γενικού διευθυντή 
κών επιπτώσεων που μπορεί να έχει στην της Διεθνούς Ένωσης, Δρ . Ιωάννη Τσούνη 

, , , , αναπληρωτή γενικού διευθυντή της Scoplife 

ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

Σ
την Κέρκυρα διασκέδασαν από τις 28 
Αυγούστου έως τις 3 Σεπτεμβρίου 160 
ασφαλιστές και πράκτορες της Εθνι­

κής Ασφαλιστικής που πέτυχαν τους συγκε­
κριμένους στόχους στην προηγούμενη χρή­
ση. 

Τα δύο ξενοδοχειακά συγκροτήματα του 

Χονδρής , στη Δασιά φιλοξένησαν το στελε-
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espresso Α.Ε. 
ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΑ ΣΥΓΚΡΟΤΗΜΑΤΑ FIAT 

Η ΧΡΗΜΑ ΤΟΔΟΤΗΣΗ 
ΠΟΥ ΣΑΣ ΣΥΜφΕ ΡΕΙ 

& 12 ΜΗΝΕΣ 
από ~0% προκαιαβολή 

Pυnto - BRA V Α - Cinqυecento 
BRAVO 

espresso Α.Ε. 
ΓΛΥΦΑΔΑ: ΚΟΛΥΜΒΗΤΗΡΙΟ ΤΗΛ. : 9680121 
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ΚΕΝΤΡΟ : ΑΓΙΟΣ ΔΗΜΗΤΡ ΙΟΣ 

ΒΟΥΛ ΙΑΓΜΕΝ ΗΣ 263 ΤΗΛ.: 925481 0 
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χιακό δυναμικό της Εθνικής Ασφαλιστικής που είχε την ευκαιρία 
να περάσει μία υπέροχη εβδομάδα στις μαγευτικές παραλίες του 
πιο όμορφου νησιού του Ιουνίου. 
Τους "πρώτους " της Εθνικής Ασφαλιστικής βράβευσε ο γενικός 

διευθυντής και διευθύνων σύμβουλος της εταιρίας κ. Μιλτιάδης 
Νεκτάριος στις 2/9/96 κατά τη διάρκεια του καθιερωμένου γκαλά. 

ΑΕΡΟΜΕΤΑΦΟΡΑ: 

το ΝΕΟ ΠΡΟΪΟΝ ΤΗΣ ΑΡΓΟΝΑΠΙΚΗΣ 

Ε
πείγουσα αερομεταφορά! Το νέο προϊόν της Αργοναυτικής. 
Όταν οι δρόμοι είναι μπλοκαρισμένοι και η ζωή μετριέται 
σε στιγμές , η μοναδική λύση είναι η αερομεταφορά! Αερο­

μεταφορά με ευρωπαϊκές προδιαγραφές και , γιατί όχι , ακόμα ανώ­
τερες . Η διοίκηση της Αργοναυτικής ανακοινώνει ότι υπέγραψε σχε­
τική συμφωνία με την εταιρία Hellas Service των αδελφών Δημή­
τρη και Νίκου Χατζόπουλου για την παροχή ενός νέου ασφαλιστι­
κού προϊόντος . Ενός προϊόντος απόλυτα αναγκαίου και απαραίτη­
του για άτομα που χρήζουν -ύστερα από ατύχημα- άμεσης ιατρι­
κής βοήθειας, την Επείγουσα Αερομεταφορά. Οι πρόεδροι των δύο 
εταιριών κ.κ. Στυλιανός Καλαϊτζίδης της Αργοναυτικής και Δημή­
τριος Χατζόπουλος της Hellas Service υπέγραψαν τη σχετική συμ­
φωνία στα γραφεία της Αργοναυτικής . Δεν θα πρέπει να παραμεί­
νει ασχολίαστο το γεγονός ότι αμφότερες οι εταιρίες -των οποίων 
η δραστηριότητα καλύπτει όλη την Ελλάδα- έχουν την έδρα τους 
στη Θεσσαλονίκη. 

Σημειώνεται ότι το σχετικό πακέτο ασφάλισης παρέχεται με πολύ 
συμφέροντες όρους. 

NATIONALE•NEDERLANDEN 
ΝΕΟ ΑΜΟΙΒΑΙΟ ΚΕΦΑΛΑΙΟ 

ΑΠΟ ΤΗ NATIONALE NEDERLANDEN 

Σ
το πλαίσιο της συνεχούς διεύρυνσης των προσφερόμενων 
προϊόντων και υπηρεσιών του ING GROUP στην Ελλάδα , η 

Nationale-Nederlanden Α. Ε .Δ .Α . Κ . προχώρησε στη δη­
μιουργία ενός νέου Αμοιβαίου Κεφαλαίου , του οποίου η διάθεση 
άρχισε στις αρχές Οκτωβρίου. Το νέο Αμοιβαίο Κεφάλαιο είναι της 
κατηγορίας Διαχείρισης Διαθεσίμων και επενδύει το σύνολο του 
ενεργητικού του σε τίτλους σταθερής απόδοσης (κυρίως βραχυ­
πρόθεσμης διάρκειας). Στόχος της επενδυτικής πολιτικής της εται­
ρείας είναι η αποδοτική εκμετάλλευση των ευκαιριών που παρου­
σιάζονται στην αγορά χρήματος και η εξασφάλιση ικανοποιητικών 
αποδόσεων , με ελάχιστο επενδυτικό κίνδυνο . Το Αμοιβαίο Κεφά- ι 
λαιο Διαχείρισης Διαθεσίμων απευθύνεται και σε επενδυτές που 
επιθυμούν αποδοτική εκμετάλλευση των αποταμιεύσεών τους ακό­
μη και για χρονικό διάστημα μικρότερο του έτους , αφού δεν ει­
σπράπεται καμία προμήθεια κατά την αγορά ή εξαγορά των μερι­
δίων. Θεματοφύλακας του νέου Αμοιβαίου Κεφαλαίου της 
Nationale-Nederlanden είναι η ING ΒΑΝΚ. Το Αμοιβαίο Κεφάλαιο 
συγκροτήθηκε την 1/7/96 με αρχικό ενεργητικό 400 εκ. δρχ. και αρχι­
κή τιμή μεριδίου 1000 δρχ. Το νέο Αμοιβαίο Κεφάλαιο της Nationale­
Nederlanden συνδυάζεται με τον επενδυτικό λογαριασμό Ν-Ν της ΙΝG 
ΒΑΝΚ, μέσα από τον οποίο γίνεται αυτόματα η χρέωση του ποσού 
αγοράς καθώς επίσης και η πίστωση του ποσού της εξαγοράς . Το 
Αμοιβαίο Κεφάλαιο Διαχείρισης Διαθεσίμων έρχεται να συμπληρώσει 
την οικογένεια των Αμοιβαίων Κεφαλαίων Nationale-Nederlanden που 
εκτός από το νέο Αμοιβαίο Κεφάλαιο , περιλαμβάνει ακόμα το Ανα­
πτυξιακό Αμοιβαίο Κεφάλαιο , το Αμοιβαίο Κεφάλαιο Εισοδήματος και 
το Διεθνές Αμοιβαίο Κεφάλαιο Ομολόγων. Η Nationale-Nederlanden 
δίδει τη δυνατότητα στους πελάτες να επιλέξουν το προσωπικό τους 
επενδυτικό χαρτοφυλάκιο (σε συνεργασία με τους χρηματοοικονομι­
κούς και ασφαλιστικούς συμβούλους της) που ταιριάζει στο επενδυ­
τικό "προφίλ" και τις ιδιαίτερες ανάγκες και στόχους τους. 

, , 
ημερα η 

Αυτri είvαι n ΑΓΡΟΤΙΚΉ mΗΣ. 

Μια Ασφαλιστικιi Λύvαμn , με Avθpώnιvo npόσωnο. Μεyάλn , εvέλικτn, δnpιovpyικn. Με σύyχpοvα και npωτοnοpιακά npο­

ypάμματα, με μοvτέρvα avτiλnψn yια τοv κόσμο τωv ασφαλειώv. Με 

npαyματικιi ευαισθnσία και καταvόnσn ... Πάvω an ' όλα όμως με το κύ­

ρος του ομίλου τnς ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ, αλλά και τn δύvαμn τnς 

Εvpωnαϊκιiς Ασφαλιστικιiς Συvεpyασίας AGRI BENEFITS NETWORK, 

n ΑΓΡΟΤΙΚΉ mΗΣ εivαι yια κάθε άvθpωnο, n σiyovpn anάvτnσn στις 

αΒεΒαιότnτες τnς ζωιiς ! 

Η ΑΝΘΡΩΠΙΝΗ ΔΥΝΑΜΗ ΣΤΙΣ ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ 

•f.ΙΓΡΟΤΙΚΙ~ 
Ζ Ω Η Σ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΟΜΙΛΟV ΑΤΕ 

Λ.ΣΥΓΓΡΟΥ 4 - 6 11 7 4 2 ΑΘΗΝΑ 
ΤΗΛ.: { 0 1) 9 2. 18.905-9 0 9 , 92 .48.0 00 



Όποιςχ; ξέρyι yf)μμμαι~ 
εχει ιρια μαιια 

Όποιος δyv ξέρε~ έy~ και 
εκειvο σιραΒο 

Πώς μαθαίνουν οι άνθρωποι; 

1. Οι άνθρωποι μ~θαίνουν καλύτερα όταν υπάρχει παρακίνη°: για μάθηση. 

2. Οι άνθρωποι μαθαίνουν καλύτερα όταν υπάρχει ενεργητικη 

συμμετοχή στη μάθηση. 

3. Οι άνθρωποι μαθαίνουν καλύτερα όταν τους μαθαίνουμε 

πράγματα που πρόκειται να τα χρησιμοποιήσουν. 

4. Οι άνθρωποι μαθαίνουν καλύτερα όταν υπάρχει 

η γνώση της προόδου. 

Πότε οι ασφαλιστές είναι στραβοί; 
Τα εμπόδια της μάθησης 

1. Αυτο-ικανοποίηση - όταν οι ασφαλιστές κατορθώνουν 

στόχους είναι ικανοποιημένοι. 

2. Μη αναγνώριση - όταν οι ασφαλιστές δεν γνωρίζουν 

τις ελλείψεις και τις ανάγκες. 

3. Κακή συμπεριφορά- όταν οι ασφαλιστές 

πιστεύουν ότι οι ήδη διαδικασίες δεν είναι 

ολοκληρωμένες , σχετικές ή ότι είναι επηpχιωμέν,ες. 

4. Οι αντιρρήσεις του εκπαιδευόμενου 

- όταν οι ασφαλιστές δεν σέβονται ή δ 

αρέσει ο εκπαιδευτής . 

s. Παλιές εμπειρίες - όταν ο εκπαιδευτής 

λέει κάτι που δεν ταιριάζει με τις εμπειρί&ς 

των ασφαλιστών και επομένως παραβλέπεται. 

6. Αντιφάσεις - όταν ο εκπαιδευτής αναιρεί 

δηλώσεις που έκανε σε προηγούμενες μέρες. , , 

7 Ο φόβος της αποτυχίας - όταν οι ασφαλιστές διερωτώνται για τις προσωπικες τους ικ~νοτητες , 

π~οσπαθούν να απορροφήσουν όσα περισσότερα γίνεται , και να γίνουν κύριοι του μαθηματος. 
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Το Μήνυμα 
Από την Άρτα , ο γιος του καλού ασφαλιστή της lnteramerican, Νίκου 

Κωσταντάκη , ο μαθητής του 3ου Λυκείου Άρτας , Κώστας Κωνσταντάκης, 
μας έστειλε στο " ΝΑΙ " δύο τεύχη της περιοδικής έκδοσής τους 'ΤΟ ΜΗΝΥ­
ΜΑ" . Χωρίς να αλλάζω τον τίτλο τους , εγώ πήρα ΠΟΜΑ ΜΗΝΥΜΑΤΑ ελπι­
δοφόρα από τα γραφόμενά τους . Συγχαρητήρια στην προσπάθειά σας αι­
σιόδοξοι Αρτινοί, μαθητές και καθηγητές του 3ου Λυκείου. Ο κόσμος γινό­
τανε πάντα καλύτερος από ανθρώπους που ε ίχαν να δώσουν κάποιο μήνυ­
μα. Και το περιοδικό σας "ΜΗΝΥΜΑ" που εύχομαι να το "βγάλετε " και έξω 
απ ' το σχολείο , στο "περίπτερο " της Άρτας πρώτα και της Ελλάδας αργότε­
ρα , σεις οι ίδιοι συντελεστές , μπορεί να δώσει πολλές ιδέες στην ελληνική 
κοινωνία .. . Ο Σκουφάς , ο Μακρυγιάννης είναι εκεί "ένας από σας " να επανα­
λάβει τις μεγάλες αλλαγές. Χάρηκα όταν διάβασα πως το " Μήνυμα" "έχει 
φιλοδοξίες και οράματα " . Ότι "τολμά και δοκιμάζεται ", ότι "είναι μια ειρω­
νεία και μια απάντηση στα εύκολα εκείνα μηνύματα που γεμίζουν τη ζωή μας, 
αλλά αδειάζουν την ψυχή μας ". Ότι , "το μήνυμα γίνεται νεανική κραυγή δια­
μαρτυρίας και έπαλξη αγώνων διεκδικήσεων" . Ότι "το μήνυμα είναι το αίτη-μα των καιρών v' αλλάξει γραμμή πλεύσης η εκπαίδευση " .. . 

Διάβασα για τα μηνύματα του Μακρυγιάννη . Διάβασα για τον Οδυσσέα Ελύτη , τη συνέντευξη και το "μπλα-μπλα " του Νομάρχη 
Άρτας , το "μπλα-μπλα" του Δημάρχου , -πληροφοριακά λέω και προς τους δύο ότι επισκέφθηκα το 1996 το Ναό της Παρηγορίτισ­
σας και το Γεφύρι της Άρτας και ΔΕΝ ΥΠΑΡΧΕΙ κάποιος να δώσει ένα φυλλάδιο μια ΚΑΡΤΑ, ένα ΜΗΝΥΜΑ για τα δυο αυτά μεγάλα 
μνημεία πολιτισμού!- διάβασα για τον Αμβρακικό κόλπο της περ ιβαλλοντικής ομάδας σας και όλα τα μικρά και μεγάλα μηνύματα 
που βγαίνουν απ ' το καθαρό μυαλό σας ... 

Είναι ένα θαυμάσιο περιοδικό και σκεφθείτέ το λίγο - μπορεί va βγει σε πανελλήνια μαθητική έκδοση ... Θέλει λίγο οργάνωση και 
τα άλλα ... πάνε μόνα τους . Ξεκινήστε το απ ' την 'Ηπειρο! Απευθυνθείτε στις ασφαλιστικές εταιρίες του Νομού Άρτας και ζητήστε 
τους οικονομική ενίσχυση-χορηγία . Η Εθνική , ο Αστέρας , η lnteramerican , η Αγροτική , η ΝΝ , η Scoplife, ο Φοίνιξ, η Alico η Ασπίς -
Πρόνοια , η AGF Κόσμος και άλλες εταιρ ίες και τράπεζες δίνουν λεφτά για διαφημίσεις σε δρόμους και γήπεδα .. . Ας αγκαλιάσουν 
τη νέα γενιά , δεν θα χάσουν. 

Ζητήστε τους να στηρίξουν την ΠΑΝΕΜΗΝΙΑ ΕΚΔΟΣΗ σας . 
Το περιοδικό μας θα δημοσιεύσει κείμενά σας στο μέλλον , και σαν "ευχαριστώ " σας στέλνει οικονομική ενίσχυση 50.000 δρχ. και 

20 βιβλία πρόσφατης έκδοσής μας με τίτλο "ΠΑΤΡΟΚΟΣΜΑΣ Ο ΑΙΤΩΛΟΣ , έργα και ημέρες" που απ ' την ανάγνωση και δημοσίευση 
των διδαχών του ΠΟΜΑ θα διδαχθε ίτε , ακόμα και για τη διάδοση του περιοδικού σας "ΜΗΝΥΜΑ" . 

Ευάγγελος Γ . Σπύρου εκ Διστράτου Άρτης , Εκδότης "ΝΑΙ " 
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, 
προια~ις , 
για vα cxcre πcλαιες 
και πωλήσεις! 

1. Αυξήστε καθημερινά τις επαφές σας. Κανείς δεν απέτυχε στη δουλειά αυτή επειδή είχε πολλές γνωρι­

μίες. 2 Έχετε ανοιχτά τα μάτια και τα αυτιά σας για γεννήσεις , γάμους , πρώτες δουλειές , προαγωγές και 
κληρονομιές. Σίγουρα αποτελούν καλές πηγές υποψηφίων . 3 Πρέπει να έρχεστε καθημερινά σε επαφή με 
υποψήφιους πελάτες. 4 Θυμηθείτε ότι όλοι οι πελάτες σας είναι πηγές για καινούργιους πελάτες. 5 Επι­
σκεφθείτε τους υποψήφιους πελάτες σας σε περιόδους που οι δουλειές τους πάνε καλά. Για παράδειγμα 

τους κοσμηματοπώλες τα Χριστούγεννα ή το Πάσχα , τα είδη κιγκαλερίας την άνοιξη και τους βενζινοπώλες 

ή τις εταιρίες διανομής πετρελαίου το φθινόπωρο ή το χειμώνα. 6 Φροντίστε την εμφάνισή σας . Τσαλακω­
μένα ρούχα, κακοχτενισμένα μαλλιά, έντονα και αταίριαστα χρώματα και βρόμικα νύχια , παίζουν σημαντικό 

ρόλο στο να χάσετε ένα συμβόλαιο . 7. Αποφεύγετε να χρησιμοποιείτε τεχνικούς όρους αλλά όταν είναι 
απαραίτητο , να τους εξηγείτε. Οι άνθρωποι δεν εμπιστεύονται και δεν αγοράζουν κάτι που δεν το καταλα­

βαίνουν. 8 Μην επισκέπτεσθε τους υποψήφιους πελάτες σας ξαφνικά. Μπορεί να τους κάνετε να ενοχλη­
θούν που τους διακόπτετε από τις δουλειές τους . 9 Κρατάτε αρχείο με τα ονόματα και τις ημερομηνίες 
γέννησης των παιδιών ώστε να ξέρετε πότε θα είναι κατάλληλα για πελάτες σας . 10. Κρατάτε αρχείο με τα 
ονόματα των παιδιών που αρχίζουν ή τελειώνουν τις σπουδές τους και ετοιμάζονται να εργαστούν. 

Ε.Σ. 

Αιήσrεmο! Κι όμως αληΒιvό 
Σ Το πρ~τ~ τροχαίο ατύ~μα στη χώρα μας, έγινε πριν 89 χρόνια {5/3/ 1907), στη λεωφόρο 
υγγρο~ , οτ_~~ στην ~θηνα κυκλοφοpούσα~ .. . επτά αυτοκίνητα . Οι εφημερίδες της εποχής 
διερωτωντο. Τι θα γινει αν τα αυτοκινητα γινουν 70;". 
, Στο Δ~ομοκαϊτειο θα ~ερνο~σε, όπως καταλαβαίνετε , το υπόλοιπο της ζωής του , όποιος 
;λεγε τ~τε ,στους Αθη~αιους , οτι στους δρόμους της πρωτεύουσας θα κυκλοφορούσαν 90 

, , ΧΡΟ,νια μετα δυο ε~ατομμυρια εξακόσιες χιλιάδες περίπου αυτοκίνητα -χώρια τα δίκυκλα- γιατί 
τοσος ειναι σημερα ο αριθμος τους . 

(Περιοδικό "Ασπίδα", τεύχος 52, Ιανουάριος-Μάρτιος 1996). 

TRS TURNER REINSURANCE SERVICES LTD 

the Greek Reinsurance Brokers 

21. Voulis Str .. 105 63 Athens, Greece, Tel. 3252302. Tlx 218060. Fax 3245855 
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Κύπ 

Επίκαιρη πάντα: γελοιογραφία 
που κυκλοφόρησε στη Γερμανία 
το Μάιο του 1821, μετά τις 
σφαγές των Ελλήνων στην Πόλη. 
Εικονίζει τον αγέρωχο 
Σουλτάνο, που τα οπίσθιά του 
γλείφει ο Άγγλος πρεσβευτής, 
ενώ ο ιδιαίτερος του Μέπερνιχ 
παρακολουθεί γελαστός με 
κανοκιάλι το θέαμα, καθώς και 

τον απαγχονισμό του Πατριάρχη 
Γρηγορίου Ε' και τον 
αποχαλινωμένο τουρκικό όχλο. 
(Πηγή: ·το ΒΗΜΑ " 18/8/96). 

ΤΟΥΡΚΙΚΕΣ ΘΗΡΙΩΔΙΕΣ 
ΚΑΙ ''ΕΝΤΙΜΑ ΕΘΝΗ'' 

άοπλος Ελληνοκύπριος διαδηλωτής 
Αναστάσιος Ισαάκ κτυπήθηκε μέχρι 

θανάτου από Τ ουρκοκύπριους της ούτω κα­
λούμενης "αστυνομίας" του παράνομου κα­
θεστώτος Ντενκτάς , από Τούρκους στρα­
τιώτες και από μέλη της τρομοκρατικής ορ­
γάνωσης " Γκρίζοι Λύκοι" που εισήχθηκαν ει­

δικά από την Τουρκία. 
Ο Ισαάκ δολοφονήθηκε στις 11 Αυγού­

στου μέσα στην ελεγχόμενη από τα Ηνωμέ­
να Έθνη νεκρή ζώνη στην οποία επετράπη 
από τα κατοχικά στρατεύματα να μπουν 
ελεύθερα οι επιτεθέντες . Κρατώντας σιδε­
ρένιους λοστούς , ξύλα και άλλα αντικείμε­
να κτύπησαν τον άοπλο Ισαάκ μέχρι θανά­
του. Ο Ισαάκ συμμετείχε σε ειρηνική διαδή­
λωση εναντίον της τουρκικής κατοχής του 
βορείου τμήματος της Κύπρου όπου βρίσκε-

το επεισόδιο 
Ηνωμένων Εθ 

αναφέρει: "Οι 
κικές δυνάμε 
επέτρεψαν 
1.000 περίπ 
πρόσωπα να πε-

-
την Τουρκία " . ­

θηκαν και δε­
, δες άλλοι Ελ­
νοκύπριοι, δύ-

ράσουν με λεω- κτυπήματα και 
φορεία μέσα άλλοι από πυ-
από την ελεγχό- ροβολισμούς 
μενη από αυτές που ρίφθηκαν 
στρατιωτική ζώ- από την πλευρά 
νη (βάθους τριών των Τούρκων από 
χιλιομέτρων) και πρόσωπα που 
να παραταχθούν L._ __________________ _J βρίσκονταν πί-

στην τουρκική πλευρά της γραμμής κατά- σω από τη γραμμή κατάπαυσης του πυρός . 
παυσης του πυρός, περιλαμβανομένων και 
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το πρωτοποριακο πvευμα, 

τη συvέπεια, το δυvαμισμό! 
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ο Τουρκοκύπριος ηγέτης κ. Ραούφ Ντεν­
κτάς ενώ φωτογραφίζει. .. στιγμιότυπα 

από τα τραγικά γεγονότα στην περιοχή της 
Δερύvειας. 
Όπως γράφουν οι τουρκοκυπριακές εφη­

μερίδες , ο κ . Ντενκτάς πήγε στην περιοχή της 
Δερύνειας και από πολύ κοντά παρακολου­
θούσε και διηύθυνε τις οργανωμένες βάρ­
βαρες και απάνθρωπες επιθέσεις εναντίον 
των Ελληνοκυπρίων διαδηλωτών που εισήλ­
θαν στην ουδέτερη ζώνη , που ελέγχεται από 
την Ειρηνευτική Δύναμη των Ηνωμένων 
Εθνών , για να εκφράσουν το διακαή τους 
πόθο να επιστρέψουν στα σπίτια τους στις 
κατεχόμενες περιοχές , να φύγουν τα τουρ­
κικά στρατεύματα κατοχής και οι έποικοι και 
να έχουν το δικαίωμα της ελεύθερης διακί­
νησης σ' ολόκληρη την πατρίδα τους . 

κ αθώς α~έβαιvε, στο κ~ντάρι με τη~ 
τουρκικη σημαια κοντα στη γραμμη 

κατάπαυσης του πυρός , ο άοπλος διαδηλω­
τής Σολωμός Σπύρου Σολωμού , δολοφονή­
θηκε από ριπές τουρκικών όπλων που ρίφθη­
καν εναντίον του. Ο Σολωμού επλήγη από 
πέντε σφαίρες που ρίφθηκαν από διαφορε­
τικά όπλα , όταν η διοίκηση των τουρκικών 
δυνάμεων κατοχής , με τη ρήψη φωτοβολί­
δας , έδωσε εντολή να ανοίξουν πυρ εναντίον 
άοπλων διαδηλωτών. 
Το επεισόδιο έγινε στις 14 Αυγούστου , 

τρεις μέρες μετά τη δολοφονία του Αναστά­
σιου Ισαάκ , ο οποίος άοπλος και πεσμένος 
στο έδαφος κτυπήθηκε κατά τρόπο βάρβα-

Οι επιθέσεις , 
όπως γράφουν 
και πάλι οι τουρ­
κοκυπριακές 

εφημερίδες , έγι­
ναν από τους 
"Γκρ'ζοοςΝJκοος", 

που μεταφέρθη­
καν στην Κύπρο 
με χρηματοδότη­
ση της τουρκικής 
κυβέρνησης , 
μέλη του κατοχι­
κού στρατού και 

ι------------, φ-----1 ούτω καλούμε-

ει τους νους Τουρκοκύ­

ρο και αιμοσταγή με σιδερένιους λοστούς , 
από τρομοκράτες της τουρκικής οργάνωσης 
"Γκρίζοι Λύκοι" και από μέλη της ούτω κα­
λούμενης τουρκοκυπριακής "αστυνομίας ", 
που εσκεμμένα μπήκαν στην ελεγχόμενη από 
τα Ηνωμένα Έθνη νεκρή ζώνη . 
Όπως αναφέρεται σε σχετική Έκθεση της 

Ειρηνευτικής Δύναμης των Ηνωμένων Εθνών 
στην Κύπρο (ΟΥΝΦΙΚΥΠ) , Τούρκοι στρατιώ­

τες ή τα ούτω καλούμενα μέλη των τουρκο­
κυπριακών "δυνάμεων ασφαλείας ", έρριψαν 
στη συνέχεια 25-50 πυροβολισμούς αδιακρί­
τως εναντίον πλήθους Ελληνοκυπρίων , που 
διαδήλωναν εναντίον της τουρκικής κατοχής 
του 37% του εδάφους της πατρίδας τους. 

ση πριους αστυνομι­

κούς. 

Μια γυναίκα που βρισκόταν σε αρκετή 
απόσταση από την ουδέτερη ζώνη , στην 
ελεγχόμενη από την Κυβέρνηση της Δημο­
κρατίας περιοχή , τραυματίστηκε σοβαρά 
από τους πυροβολισμούς. Τραυματίστηκαν 
επίσης μερικά άλλα πρόσωπα κοντά στην 
ουδέτερη ζώνη , μεταξύ των οποίων και δύο 
μέλη της Ειρηνευτικής Δύναμης που δέχτη­
καν τα πυρά πισώπλατα . 
Η Έκθεση της ΟΥΝΦΙΚΥΠ για το επεισό­

διο , χαρακτηρίζει ως εντελώς άχρηστη τη 
χρήση βίας από τις τουρκικές δυνάμεις κα­
τοχής ή από το ούτω καλούμενο τουρκοκυ­
πριακά "στρατιωτικό προσωπικό" . 
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Κύπρος 
ΕΙΔΗΣΕΙΣ 

~ UNIVERSAL LIFE 
Universal Ufe ΚΑΙ ΟΙ ΑΡΙΘΜΟΙ ... 

ΠΡΑΓΜΑΤΟΠΟΙΗΘΕΝΤΑ ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑ ΑΠΟΘΕΜΑΤΙΚΑ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΑ ΠΟΣΑ 

ΕΤΑΙΡΙΑΣ ΚΛΑΔΟΥ ΖΩΗΣ ΕΤΑΙΡΙΑΣ ΚΛΑΔΟΥ ΖΩΗΣ ΕΤΑΙΡΙΑΣ ΚΛΑΔΟΥ ΖΩΗΣ 

ε εκατ . !c εκατ. !: εκατ. 

893,7 1.177,2 1.245, 1 1.487.8 1.655.4 42,6 50,9 62,5 75,4 94 , Β 10,2 12,6 14,8 16,3 22,1 
2400 140 24 

2200 120 22 

2000 100 20 

1800 90 18 

1600 80 16 
1 

1400 70 14 

1200 60 12 

1000 50 10 

800 40 8 

600 30 6 

400 20 4 

200 10 2 

---- - - - - - - ....__ - - - '- - ----- ---- - - -91 92 93 94 95 91 92 93 94 95 91 92 93 94 95 

ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΕΣ ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ ΤΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 

ΠΩΛΗΣΕΩΝ ΤΗΣ UNIVERSAL LIFE (ΕΛΛΑΣ} 

Η συνεχής επιμόρφωση και εκπαίδευση του δυναμικού πωλήσεων αποτελεί για 
τη Universal Life στόχο και επιδίωξη για την 
υλοποίηση του αναπτυξιακού προγράμμα­
τος . Μέσα σ' αυτά τα πλαίσια πραγματοποιή­
θηκαν δύο διήμερες εκπαιδευτικές συναντή­
σεις των Διευθυντών Ομάδων και Ασφαλι­
στών της Universal Life 
(Ελλάς) , απ ' όλη την Ελ­
λάδα , στο εκπαιδευτικό 
κέντρο της εταιρίας στα 
ιδιόκτητα γραφεία της στη 
Λεωφόρο Συγγρού στην 
Αθήνα. 

Τις δύο συναντήσεις 
χαιρέτισε ο γενικός διευ-

θυvτής κ . Ανδρέας Χουρδάκης ο οποίος τό­
νισε ότι η Un iνersal Life η οποία βρίσκεται 
σήμερα ανάμεσα στις πρώτες πέντε ασφα­
λιστικές εταιρ ίες στον κυπροελλαδικό χώρο , 
προχωρεί δυναμικά με γνώμονα την ποιοτι­
κή προσφορά ολοκληρωμένων υπηρεσιών 
προς το κοινωνικό σύνολο . Τους συμμετέ-

χοντες χαιρέτησαν επίσης 
οι κ.κ . Γιάννης Κρέστας 
διευθυντής πωλήσεων 
Universal Life (Ελλάς), και 
Γιάννης Κατσάνης διευ­
θυντής μάρκετινγκ και πω-

, λήσέωv της Uniνersal Life 
lnternational . 
Κατά τη διάρκεια των 

εκπαιδευτικών αυτών συναντήσεων που συ­
ντόνισαν οι κ.κ. Δημήτρης Καλλέργης διευ ­
θυντής υπηρεσιών μάρκετινγκ και Σάββας 
Χριστοφόρου sales development manager, 
έγινε ανταλλαγή απόψεων πάνω σε θέματα 
ανάπτυξης πωλήσεων και παρουσιάστηκαν 
τρόποι και μέθοδοι πιο αποτελεσματικής 
ανταπόκρισης στις απαιτήσεις και ανάγκες 
του σύγχρονου ανθρώπου-πελάτη. 
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ΠΡΩΤΗ ΘΕΣΗ ΠΑΓΚΟΣΜΙΩΣ 

Η κ. Αγάθη Έκτορος-Χαντάζ μέλος του 
διοικητικού προσωπικού της Eurolife, 

έχει αποκτήσει τον τίτλο ΑΙΑΑ (Associate 
lnsurance Agency Administration) επιτυχία η 
οποία παράλληλα της έχει χαρίσει και την 
πρώτη θέση παγκοσμίως με μέσο όρο βαθ­

μολογίας 98.41 %. 
Το ΑΙΑΑ είναι ένα νέο πρόγραμμα του 

LOMA που έχει σχεδιαστεί για διοικητικό 
προσωπικό και το οποίο έχει άμεση σχέση 
με το δυναμικό πωλήσεων. 

Το LOMA (Life Office Management 
Association) είναι ένας διεθνής εκπαιδευτι­
κός οργανισμός , ο οποίος καταπιάνεται με 
την επιμόρφωση του προσωπικού των ασφα­

λιστικών οργανισμών , πάνω σε θέματα που 

αφορούν την καλύτερη δυνατή εξυπηρέτη­
ση των πελατών του κάθε συγκεκριμένου ορ­

γανισμού και δίνει διπλώματα πανεπιστημια­
κού επιπέδου . 
Η κ. Αγάθη Έκτορος-Χαντάζ γεννήθηκε 

στη Λευκωσία στις 25 Οκτωβρίου 1961. 
Από το 1979 μέχρι το 1985, σπουδάζει 

ΧΟΡΗΓΕΙΑ ΕΙΔΙΚΩΝ 

ΟΛΥΜΠΙΑΚΩΝ 

Μ έσα στα πλαίσια της χορηγίας από την lnteramerican, της ομά­
δας των Ειδικών Ολυμπιακών ο γενικός 
διευθυντής της lnteramerican κ. Μ. Μι­
χαηλίδης παρέδωσε στο γενικό γραμ­
ματέα της Επιτροπής των Ειδικών Ολυ­
μπιακών Κύπρου , επιταγή αξίας f:5,000. 
Η προσφορά αυτή της lnteramerican 

και κατ' επέκταση του Συγκροτήματος 
Πανευρωπαϊκής, τόσο στον αθλητικό 
όσο και στον κοινωνικό τομέα αποδει­

κνύει για μια ακόμη φορά το ανθρώπι­
νο πρόσωπο της εταιρίας . 

αρχιτεκτονική σε πανεπιστήμιο της Σοβιετι­
κής Ένωσης και καταξιώνεται με την από­
κτηση πτυχίου Μάστερ στον αντίστοιχο κλά­
δο της φοίτησής της . 
Το έτος 1991 εντάσσεται στο δυναμικό 

πωλήσέων της Eurolife κερδίζοντας παράλ­
ληλα και την πρώτη της διάκριση , επιτυγχά­
νοντας τη μεγαλύτερη επίδοση του χρόνου 
στις εξετάσεις για την απόκτηση του Π.­
Β.Α.Κ . (Πιστοποιητικού Βασικής Ασφαλιστι­

κής Κατάρτισης). 
Τον Αύγουστο του 1992 μεταπηδά στο διοι­

κητικό προσωπικό της Eurolife και διορίζεται 
στο τμήμα εκπαίδευσης της εταιρίας της. 
Ένα περίπου χρόνο αργότερα , το έτος 

1993, γίνεται κάτοχος του Π.Α.Σ. (Πιστοποιη­
τικό Ασφαλιστικών Σπουδών) του Ασφαλιστι­
κού Ινστιτούτου Κύπρου και το Νοέμβριο του 
1994 αποκτά τον τίτλο ACS (Assiocate 
Customer Service). 
Η Αγάθη είναι παντρεμένη με το γιατρό 

Ουάϊλ Χαντάζ και έχει δύο θυγατέρες , την 
Αλίνα και την Έλσα . 

ΟΙ ΚΟΡΥΦΑΙΟΙ ΤΗΣ UNIVERSAL LIFE 
ΣΕ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΤΑΞΙΔΙ ΣΤΗ ΡΟΔΟ 

Μ ε ειδικά ναυλωμένο αεροπλάνο η με­γάλη ομάδα των Κορυφαίων Ασφαλι­
στών της Universal Life μαζί με τις οικογέ­
νειές τους , είχαν την ευκαιρία να πραγματο­
ποιήσουν τετραήμερο εκπαιδευτικό ταξίδι 

στο νησί της Ρόδου που οργάνωσε το Mario 
Travel. Στο εκπαιδευτικό αυτό ταξίδι , το 
οποίο εντάσσεται μέσα στα πλαίσια της επι­
βράβευσης της προσπάθειας και της επιτυ­

χίας του ασφαλιστή της Universal Life, συμ­
μετείχαν πέραν των 200 ατόμων τα οποία συ­
νόδευσαν διευθυντικά στελέχη της εταιρίας . 

Στη φωτογραφία οι συμμετέχοντες στο ταξίδι λίγο 
πριν από την αναχώρησή τους. 

ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑΚΟ ΣΕΜΙΝΑΡΙΟ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 

π ραγματοποιή­θηκε στις 18 
και 19 Ιουλίου 1996 
στο ξενοδοχείο Φι­
λοξένια στη Λευκω­

σία , Εργαστηριακό 
Σεμινάριο Πωλή­
σεων , από την Υπεύ­
θυνη Εκπαίδευσης 
Ασφαλιστών της 
lnteramerican Ελ- ,-
λάδας κ . Βιολέπα 
Ξυφαρά. Το διήμε­
ρο σεμινάριο απευ­

θυνόταν σε 55 διευ ­

θυντές μονάδων και 

υποκαταστημάτων~~~~==~=~~~~~~~~~~~~~~:=::~~ 
της εταιρίας. Στη φωτογραφία στιγμιότυπο από τα σεμινάρια. 
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ΔΙΕΘΝΗΣ ΔΙΑΚΡΙΣΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ 

ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΩΝ ΤΗΣ EUROLIFE 
26 ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ Ι αντιπρόσωποι της 

ασφαλιστικής εταιρίας Eurolife πέτυχαν τη 
διεθνή διάκριση I.Q.A. (lnternational Qulaity 
Award). 
Η διάκριση αυτή απονέμεται σε άτομα που 

έχουν να παρουσιάσουν ποιοτική εργασία 
και ψηλό δείκτη παραγωγικότητας. 
Απονέμοντας τα σχετικά πιστοποιητικά ο 

1. Αχιλλέως Ελένη 

2. Κωνσταντίνου Κώστας 
3. Αντωνιάδης Ξένιος 
4. Αποστόλου Αντώνης 
5. Κωνσταντίνου Μαίρη 

6. Ολύμπιος Παναγιώτης 
7. Καζαμίας Παναγιώτης 

8. Χατζηλοϊ'ζου Νίκος 
9. Χατζηχριστοδούλου Αντωνία 

10. Κυριάκου Κωνσταντίνος 
11. Παναγιώτου Χαράλαμπος 
12. Φλωρίδου Κοίτη 
13. Παστελλόπουλος Ανδρέας 

γενικός διευθυντής της Eurolife κ. Ανδρέας 
Κρητιώτης αφού συγχάρηκε όλους τους δια­
κριθέντες , εξέφρασε την πεποίθηση ότι το 
1996 ο αριθμός των ασφαλιστικών αντιπρο­
σώπων που αναμένεται να κερδίσουν αυτή 
τη διάκριση θα είναι σημαντικά αυξημένος. 

Οι διακριθέντες είναι: 

14. Γιώρκας Πέτρος 

15. Χατζιαδάμου Ανθή 
16. Χ"Στεφάνου Μαριάννα 
17. Σαββίδης Κυριάκος 

18. Γεωργίου Κυριάκος 

19. Αντωνίου Δέσπω 
20 . Κιτρομηλίδης Χρίστος 
21. Αναστασίου Κώστας 
22. Λαγός Ανδρέας 
23. ΛουκαΊδης Χρίστος 
24. Γιώργος Δ . Γεωργίου 
25. Κωνσταντινίδης Σόλων 

26. Σακκάς Ανδρέας 

Κυπρος 

ΕΠΙΣΗΜΟΙ ΤΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ 

ΟΛΥΜΠΙΑΚΩΝ ΣΤΗΝ ΚΥΠΡΟ 

Στη φωτογραφία διακρίνονται από αριστερά 
προς δεξιά οι κ.κ. Σάββας Τσαγγαρίδης, τεχνικός 

σύμβουλος Ειδικών Ολυμπιακών Κύπρου, Mariusz 
Damentko περιφερειακός σύμβουλος Κεντρικής 
Ευρώπης για Ειδικούς Ολυμπιακούς, Αιμίλιος Επα­
μεινώνδας προϊστάμενος marketing lnteramerican, 
Andrew Heffer τεχνικός διευθυντής αθλητισμού Ει­
δικών Ολυμπιακών Ηνωμένου Βασιλείου και Νίκος 

Μεγάλεμος Γ.Γ. Ειδικών Ολυμπιακών Κύπρου. 

Τ ην lnteramerican ως κύριο χορηγό 
των Ειδικών Ολυμπιακών , επισκέφθη­

καν πρόσφατα επίσημοι της Παγκόσμιας 

Οργάνωσης Ειδικών Ολυμπιακών . Οι κ . κ . 
Damentko και Heffer οι οποίοι εξέφρασαν τις 
θερμές τους ευχαριστίες προς την εταιρία για 

~Σ~Χ~Ε~Δ~Ι~Ο~Σ=---=Υ~Ν=----=Τ=----=-Α--=Ξ=-=Η:..=..:Σ=----=ΙΔ=Ι=--=Ω=----=Τ=----=Ω-=--=Ν=---=-----=Ι-=----:Α=----=Τ-Ρ_Ω_Ν __ ΚΥ_Π_Ρ_Ο_Υ __ ------1 την ηθική και χρηματική υποστήριξη προς την 

~ 
Κυπριακή Ομάδα Ειδικών Ολυμπιακών . 

Από αριστερά ο κ. Χριστόδουλος Ιωαννίδης, διευθυντής εργασιών marketing και διαθεσίμων της Εθνι­
κής Τράπεζας της Ελλάδος (Κύπρου) Λτδ., ο κ. Μάριος Στ. Ιωαννίδης, γεyικός διευθυ~ής της Εθνικ1ς 
Τράπεζας, ο κ. Νίκος Γ. Ιωάννου ο κ. Κώστας Ν. Λεοντίου και ο κ. Γιωργος Α. Φωτιου , διευθυντης 
πωλήσεων και marketing του Αστέρα Κύπρου. 

Το μεγαλύτερο συμβόλαιο ζωής σε ασφά­
λιστρα που έγινε ποτέ στην Κύπρο κατακυ­
ρώθηκε στον "Αστέρα". 
Ο ''Αστέρας " επιλέχθηκε κατόπιν διαγωνι­

σμού που εξήγγειλε το ταμείο σύνταξης ια­

τρών στο οποίο έλαβαν μέρος όλες σχεδόν 

οι ασφαλιστικές εταιρίες ζωής στην Κύπρο . 
Η συμφωνία που είναι η μεγαλύτερη που 

έχει γίνει ποτέ καλύπτει όλους τους ιδιώτες 
ιατρούς και προξενεί την έκδοση ατομικών 

επενδυτικών ασφαλιστηρίων ζωής για τον 
κάθε ιδιώτη ιατρό. Τα συνολικά ασφάλιστρα 
είναι περίπου Α f:650 ,000 . 
Το ασφαλιστικό επενδυτικό σχέδιο ζωής 

Unit Linked που έχει προσφερθεί αποτελεί 
το μέσο με το οποίο ο κάθε ιατρός μέλος 
του ταμείου , εξασφαλίζει στην αφυπηρέτη­

σή του ένα εφάπαξ χρηματικό ποσό. Παράλ­
ληλα με το επενδυτικό σχέδιο έχουν αγορα­
σθεί και οι καλύψεις της Μόνιμης Ολικής Ανι­

κανότητας και της Απαλλαγής Πληρωμής 
Ασφαλίστρων σε περίπτωση ανικανότητας . 

Τη σχετική συμφωνία υπέγραψαν οι κ . κ. 
Ν ίκος Ιωάννου , πρόεδρος του ταμείου σύ­
νταξης ιατρών και πρόεδρος του Παγκύ­
πριου Ιατρικού Συλλόγου εκ μέρους του τα­
μείου και Κώστας Λεοντίου , γενικός διευθυ­
ντής Κύπρου εκ μέρους του ''Αστέρα" . 

Η UNIVERSAL LIFE ΦΙΛΟΞΕ· 

ΝΗΣΕ ΤΑ ΜΕΛΗ ΤΗΣ ΕΛΛΗ· 

ΝΟΚΥΠΡΙΑΚΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ 

ΤΗΣ LIMRA 

Η Universal Life φιλοξένησε στο συνε­
δριακό της κέντρο τα μέλη της ελλη­

νοκυπριακής επιτροπής της Limra (Life 
lnsurance & Research Association) , που 
πραγματοπο ίησαν την καθιερωμένη τους 
συνεδρία αυτή τη φορά στην Κύπρο . Κατά 
τη διάρκεια της συνεδρίας εξετάστηκαν και 

συζητήθηκαν θέματα εκπαίδευσης , πωλή­
σεων καθώς και άλλα που αφορούν τις 

ασφαλιστικές αγορές Ελλάδας και Κύπρου . 
Η επιτροπή αυτή έχει ως κύριο στόχο την 
προώθηση της καλύτερης συνεργασίας επι­
κοινωνίας και ανταλλαγής απόψεων και 
εμπειριών μεταξύ των ασφαλιστικών εται­

ριών της Limra στην Κύπρο και Ελλάδα. 

Στη φωτογραφία οι εκπρόσωποι των εταιριών-με­

λών που πήραν μέρος στη συνεδρία. 
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Κύπ 

Η ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 
ΕΤΑΙΡΙΑ CYPRIALIFE 
Συνέντευξη του Γενικού Διευθυντή της CYPRIALIFE κ. ΑΝΔΡΕΑ Π. ΑΛΩΝΕΥΤΗ 

ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΠΡΩΤΟΥΣ ΕΠΤΑ ΜΗΝΕΣ 

ΤΟΥ 1996 Ο ΑΡΙΘΜΟΣ ΤΩΝ ΑΣΦΑΛΙ­
ΣΜΕΝΩΝ ΤΗΣ CYPRIALIFE ΞΕΠΕΡΑ­
ΣΕ ΤΙΣ 4.500 ΚΑΙ ΤΑ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΑ 
ΚΕΦΑΛΑΙΑ ΤΑ ΛΚ1~0 ΕΚ. 

ο 
ι μελλοντικές προοπτικές της 

Cyprialife διαγράφονται πολύ θε­
τικές. Η πεποίθησή μας για την 

επιτυχία ενισχύεται και από τάσεις της διε­
θνούς ασφαλιστικής αγοράς που δείχνουν 
ότι ο θεσμός των τραπεζοασφαλειών έχει κα­
θιερωθεί στη Δυτική Ευρώπη καθώς και σε 
άλλες οικονομικά ανεπτυγμένες αγορές, ενώ 
ταυτόχρονα αναμένεται ότι μέσα στα επό­
μενα μερικά χρόνια στις αναπτυγμένες αγο­
ρές, 30% - 50% των ασφαλιστικών προϊόντων 
ζωής θα διατίθενται μέσω των τραπεζοσφα­
λειών. Παράλληλα θα ήθελα να αναφέρω ότι 
η Cyprialife υποστηρίζεται από τη δέσμευση 
του συγκροτήματος της Λαϊκής Τράπεζας 

που της εγγυάται και της διασφαλίζει τα αν­

θρώπινα και τεχνολογικά μέσα για την επι­
τυχία , πράγμα που μας καθιστά πολύ αισιό­
δοξους για τη μελλοντική μας πορεία . 

Αυτά μας ανέφερε σε συνέντευξη που εί­
χαμε μαζί του ο γενικός διευθυντής της 

Cuprialife κ. Ανδρέας Π. Αλωνεύτης. Η πλή­
ρης, πολύ ενδιαφέρουσα συνέντευξη με τον 
κ. Ανδρέα Π. Αλωνεύτη ακολουθεί: 

Ερ.: Κύριε Αλωνεύτη, η Cyprialife συμπλη­
ρώνει σχεδόν ένα χρόνο παρουσίας στην 
κυπριακή ασφαλιστική αγορά. Πώς σχολιά­
ζετε τη μέχρι τώρα πορεία της και τις μελ­
λοντικές προοπτικές της; 

Απ.: Εντυπωσιακή είναι η μέχρι σήμερα πο­
ρεία της Cypr ialife. Η παραγωγή της 
Cyprialife κατά τον πρώτο χρόνο των δρα­
στηριοτήτων της αναμένεται να ξεπεράσει 
τα ΛΚ3 εκ. σε ετησιοποιημένα ασφάλιστρα , 
ποσό που αποτελεί επίδοση για τα δεδομέ­
να της κυπριακής ασφαλιστικής αγοράς. 
Σύμφωνα με τα επίσημα στοιχεία του Συν­
δέσμου Ασφαλιστικών Εταιριών , καμιά 

ασφαλιστική εταιρία κλάδου ζωής δεν έχει 

ξεπεράσει σε νέα εργασία, μέσα στον πρώ­
το χρόνο των δραστηριοτήτων της , τα ΛΚ 1.2 
εκ σε ετησιοποιημένα ασφάλιστρα . Η 

Cyprialife το έχει ήδη ξεπεράσει . Τα πρώτα 
αυτά αποτελέσματα επιβεβαιώνουν ότι η 
Cyprialife θα καταστεί η κορυφαία ασφαλι­
στική εταιρία ζωής του τόπου. Ήδη για τους 
πρώτους επτά μήνες του 1996 ο αριθμός 

ασφαλισμένων της Cyprialife ξεπερνά τα και σε άλλες οικονομικά ανεπτυγμένες αγο-
4.500 άτομα και τα ασφαλισμένα κεφάλαια ρές , ενώ παράλληλα αναμένεται ότι μέσα 
υπερβαίνουν τα ΛΚ130 εκ. Εδώ εί- ~--_J_--~ στα επόμενα μερικά χρόνια, στις 
ναι σημαντικό να διευκρινίσω ότι αναπτυγμένες αγορές , 30% - 50% 
η δραστηριότητα της εταιρίας άρ- των ασφαλιστικών προϊόντων ζωής 
χισε μεν τις τελευταίες μέρες του θα διατίθενται μέσω των τραπεζοα-
1995, όμως ουσιαστικά οι μαζικές σφαλειών. 
πωλήσεις άρχισαν το Μάρτιο του Επίσης , το γεγονός ότι η 
1996 και αυτό γιατί θέλαμε να δο- Cyprialife υποστηρίζεται από το 
θεί χρόνος ετοιμασίας του δυνα- συγκρότημα της Λαϊκής Τράπεζας 
μικού πωλήσεων με εντατική εκ- που της εγγυάται , της διασφαλίζει 
παίδευση. Οι μελλοντικές προο- τα ανθρώπινα και τεχνολογικά 
πτικές της Cyprialife διαγράφονται μέσα για την επιτυχία, μας καθιστά 
πολύ θετικές. Με την ευκαιρία , θα πολύ αισιόδοξους για τη μελλοντι-
ήθελα να αναφερθώ σε πίνακα με στοιχεία κή μας πορεία. 
της Ασφαλιστικής Βιομηχανίας που δημο-

Τα πρώτα αυτά 

αποτελέσματα 

επιβεβαιώνουν 

ότι η Cyprialife 
θα καταστεί 

η κορυφαία 

ασφαλιστική 

εταιρία ζωής 

του τόπου. 

σιεύεται στον ημερήσιο Τύπο και να διευκρι­
νίσω ότι ο πίνακας αυτός δεν παρέχει αλη­
θινή εικόνα της απόδοσης και των προοπτι­
κών ανάπτυξης των εταιριών . Στον πίνακα , 
ο οποίος αποτελεί πληρωμένη διαφήμιση 
που καταχωρείται από ανταγωνιστική εται­
ρία , η Cyprialife παρουσιάζεται στις τελευ­
ταίες θέσεις , αφού τα στοιχεία αφορούν το 
1995, προτού καν αρχίσει η δραστηριότητά 
μας στο χώρο των πωλήσεων. Τα πρώτα μας 
αποτελέσματα επιβεβαιώνουν ότι η ανοδική 
πορεία που θα μας οδηγήσει σε ηγετική θέση 
στην κυπριακή ασφαλιστική βιομηχανία έχει 
ήδη αρχίσει. Ταυτόχρονα , η πεποίθησή μας 

για την επιτυχία ενισχύεται από τάσεις της 
διεθνούς ασφαλιστικής αγοράς που δεί­
χνουν ότι ο θεσμός των τραπεζοασφαλειών 
έχει καθιερωθεί στη Δυτική Ευρώπη καθώς 

Ερ.: Πώς σχολιάζετε τους ρυθμούς ανάπτυ­
ξης της κυπριακής ασφαλιστικής βιομηχα­
νίας κ. Αλωνεύτη; 
Απ.: Σύμφωνα με τις τελευταίες στατιστικές 

του Συνδέσμου Ασφαλιστικών Εταιριών Κύ­
πρου , ο μέσος ετήσιος ρυθμός ανάπτυξης 
ασφαλίστρων ζωής για την περίοδο 1990-
1995 κυμάνθηκε γύρω στο 18%, ποσοστό 
που διαψεύδει όσους θεωρούν την κυπρια­

κή ασφαλιστική βιομηχανία κορεσμένη. 
Ένας λόγος για τη σημαντική αύξηση του 
ρυθμού ανάπτυξης της αγοράς είναι το γε­
γονός ότι η ασφάλεια ζωής έχει αναγνωρι­
στεί στη συνείδηση των Κυπρίων σαν ένα 
εργαλείο οικονομικού προγραμματισμού . 

Στις περιπτώσεις όπου υπάρχει η ανάγκη 
και η δέσμευση για εξασφάλιση σπουδών, 
στέγης καθώς και εισοδήματος για συντα­
ξιοδότηση, η ασφάλεια ζωής διαδραματίζει 
σημαντικό ρόλο. Ταυτόχρονα , οι μελλοντι­
κές τάσεις δείχνουν πως, όσο η ευθύνη για 

οικονομική εξασφάλιση μετακινείται από την 
οικογένεια στο άτομο , τόσο θα αναβαθμίζε­
ται και η σημασία της ασφάλειας ζωής. 

Επιπρόσθετα άλλοι παράγοντες, που πι­
θανόν να επηρεάσουν θετικά στο μέλλον την 
ανάπτυξη της ασφαλιστικής αγοράς , είναι : 

1. Νομοθεσία που να ενθαρρύνει με φορο­
λογικές ελαφρύνσεις τη σύσταση συντα­
ξιοδοτικών προγραμμάτων . 

2. Η είσοδος της Κύπρου στην Ευρωπαϊκή 
Ένωση. 

3. Η λειτουργία του επίσημου Χρηματιστη­
ρίου στην Κύπρο. 
Η πορεία άλλων ανεπτυγμένων αγορών 

έδειξε πως η ασφαλιστική βιομηχανία είναι 
δυναμική, ικανή να αξιοποιεί συνεχώς νέες 
ευκαιρίες για περαιτέρω ανάπτυξη και τέλος 
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είναι έτοιμη να ανταποκρίνεται με επιτυχία Η επένδυση που έχει γίνει στον τομέα της 
στις αλλαγές που συντελούνται , γεγονός που τεχνολογίας έχει περιορίσει σημαντικά τα δια-
ενισχύει ακόμη περισσότερο την αισιοδοξία χειριστικά έξοδα εταιρίας , ενώ ταυτόχρονα 
για τη συνέχιση της ανοδικής πορείας της έχει αναβαθμίσει την ποιότητα εξυπηρέτησης 
κυπριακής ασφαλιστικής βιομηχανίας. των πελατών μας . Ενδεικτικά αναφέρω ότι οι 
Υπάρχουν πολλοί που υποστηρίζουν ότι ο χρηματοοικονομικοί σύμβουλοι της Cyprialife, 

τομέας των ασφαλειών ζωής με τον τρόπο που σήμερα ανέρχονται στους 200 και στε-
που εργάζεται σήμερα και σε σχέση με τις λεχώνουν οκτώ περιφερειακά γραφεία παγκύ-
δυνατότητες της αγοράς έχει φθάσει σε επί- πρια , με τη χρήση φορητών ηλεκτρονικών 
πεδα ωρίμανσης , και ως --ιiίiiiίiίiiiiίiίiiiίiiiiiiiίiίiiiiίiίiiiiίiίiii.--- υπολογιστών, είναι σε θέση 
αποτέλεσμα αυτού του γε- να προχωρήσουν σε σφαιρι-
γονότος έχουμε επιπτώσεις Το CYPRIA κή ανάλυση των δεδομένων 
στη βιομηχανία με την εμφά- Scholar Plan του πελάτη και επί τόπου να 
νιση και συνέχιση των εξα- προτείνουν λύσεις που να 
γορών και συγχωνεύσεων, αποτελεί λύση ανταποκρίνονται στις σημερι-
σε μια προσπάθεια των στο πρόβλημα vές αλλά και μελλοντικές του 
ασφαλιστικών εταιριών να ανάγκες. Είναι γι ' αυτό άλλω-
βρουν αναπτυξιακό "διέξο- εξασφάλισης στε που ονομάζονται χρημα-
δο " και να γίνουν μεγαλύτε- σημαντικών τοοικονομικοί σύμβουλοι. Οι 
ροι οργανισμοί με περιορι- γνώσεις , η επαγγελματική 
σμένα διαχειριστικά έξοδα οικονομικών κατάρτιση και ο εξοπλισμός 
και με αυξημένο κύκλο ερ- πόρων για τη σε σύγχρονη τεχνολογία 
γασιών. Γι ' αυτό και οι δεί- τους έχει εξασφαλίσει επάξια 
κτες της καθαρής αύξησης μόρφωση των τον τίτλο. Είναι σκόπιμο να 
διαχρονικά αναμένεται ότι παιδιών. αναφέρω ότι ένα μεγάλο πο-
θα περιορίζονται. Από την σοστό των χρηματοοικονομι-
άλλη πλευρά , οι προοπτικές κών μας συμβούλων είναι 
που δημιουργούνται στον κλάδο με την εισα- απόφοιτοι κολεγίων και πανεπιστημίων. 
γωγή των συνταξιοδοτικών προγραμμάτων εί­
ναι τεράστιες. Ήδη η κυβέρνηση με τη φο­
ρολογική μεταρρύθμιση έδωσε περιθώριο 
στον κλάδο να συνεχίσει να αξιοποιεί το 40% 
έκπτωσης στα ασφάλιστρα ζωής μέχρι την 
εισαγωγή των συνταξιοδοτικών προγραμμά­
των. Προς το σκοπό αυτό , ο τομέας κινείται 
να τα εισάξει το συντομότερο δυνατό. 

Ερ.: Θεωρείτε την υποστήριξη του συγκρο­
τήματος της λαiκής Τράπεζας τον κυριότε­
ρο παράγοντα της επιτυχίας σας; 

Ερ.: Κύριε Αλωνεύτη, αναφερθήκατε προη­
γουμένως στον πρωτοποριακό χαρακτήρα 
των προϊόντων της Cyprialife ως καθοριστι­
κό παράγοντα για τη μέχρι σήμερα επιτυχία 
σας. Θα θέλατε να μας αναφέρετε μερικά 
από τα προϊόντα σας; 
Απ.: Γενικά τα σχέδια της Cyprialife είναι επεν­
δυτικά με μετοχικές μονάδες του Επενδυτι­
κού Ταμείου της εταιρίας. Με την αγορά 

Κύπρος 

ΚΟΡΥΦΑΙΑ ΣΤΕΛΕΧΗ 

ΚΙΚΚΗΣ ΛΑΖΑΡΙΔΗΣ 

ΠΡΟΕΔΡΟΣ - ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 

ΝΙΚΟΣ Χ"ΝΙΚΟΛΑΟΥ 

ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΟΣ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ ΤΡΑΠΕΖΙΚΕΣ 
ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 

ΑΝΔΡΕΑΣ ΠΑΠΑΒΑΣΙΛΕΙΟΥ 

ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΟΣ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΧΑΡΑΛΑΜΠΟΣ Λ. ΣΧΙΖΑΣ 
ΓΕΝΙΚΟΣ ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ 
ΔΥΝΑΜΙΚΟ & ΝΟΜΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ 

ΠΕΤΡΟΣ ΠΕΤΡΟΥ 
ΓΕΝΙΚΟΣ ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ & 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ 

ΝΕΟΚΛΗΣΛΥΣΑΝΔΡΟΥ 

ΓΕΝΙΚΟΣ ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ 
ΤΡΑΠΕΖΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 

& ΟΡΓΑΝΙΣΜΩΝ 

οποιουδήποτε ασφαλιστικού επενδυτικού 

σχεδίου της Cyprialife, οι ασφαλισμένοι συμ­
μετέχουν με μετοχικές μονάδες σ ' ένα ταμείο 
που ο όγκος , η σύνθεση και η επαγγελματική 

διαχείρισή του εξασφαλίζουν επιτυχία και 
ψηλή απόδοση. Θα αναφερθώ σε τρία χαρα­
κτηριστικά τραπεζοασφαλιστικά προϊόντα της 

Cyprialife που σχεδιάστηκαν με τρόπο ώστε 
το ασφαλιστικό προϊόν να αποτελεί ένα μόνο 
μέρος ενός πιο ολοκληρωμένου πακέτου χρη­
ματοοικονομικών διευκολύνσεων. 

Το CYPRIA ScholarPlan αποτελεί λύση 
στο πρόβλημα εξασφάλισης σημαντικών οι­
κονομικών πόρων για τη μόρφωση των παι-

Απ.: Αναμφισβήτητα το συγκρότημα της Λαϊ­
κής Τράπεζας διαδραματίζει έναν καθοριστι­
κό ρόλο στην ανάπτυξη της Cyprialife. Άλλω­
στε και η ίδρυση της Cyprialife αποτέλεσε από 
την αρχή μια προσπάθέια του συγκροτήμα­
τος να διευρύνει τις υπηρεσίες προς τους 
πελάτες του με την παροχή τραπεζικών και 
ασφαλιστικών προϊόντων μέσα από τον ίδιο 
φορέα. Όμως ταυτόχρονα θεωρώ ότι τα θεα­
ματικά αποτελέσματα της Cyprialife οφείλο­
νται στο δυναμισμό και επαγγελματισμό του 
δικτύου πωλήσεων και στα πρωτοποριακά 
ασφαλιστικά μας προγράμματα. Η φιλοσοφία 
που υιοθετήθηκε από την αρχή ήθελε την 
Cyprialife άρτια οργανωμένη και όχι εξαρτώ­
μενη από το συγκρότημα της Λαϊκής Τράπε­
ζας σε ό ,τι αφορά την εξασφάλιση εργασίας . 

Για την υλοποίηση αυτού του στόχου έχουμε 
επενδύσει σημαντικά στη στρατολόγηση και 
ανάπτυξη ανθρώπινου δυναμικού , παράγοντα 
που μας διαφοροποιεί από άλλους ασφαλι­

στικούς οργανισμούς και μας εξασφαλίζει 
σημαντικό ανταγωνιστικό πλεονέκτημα. Ση­
μαντική επένδυση έγινε επίσης σε σύγχρονη 
τεχνολογία και σχεδιασμό προϊόντων. 

ΑΛΜΑΤΩΔΗΣ ΑΝΑΠΠΞΗ ΤΟΥ ΔΙΚΠΟΥ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 

ΤΗΣ CYPRIALIFE 

Η 
Cyprialife συνεχίζοντας τη στελέχωσή 
της, έχει προσλάβει το Γρηyόρη Κα­

λογήρου στη θέση του περιφερειακού διευ­
θυντή Λεμεσού. Ο Γρηγόρης Καλογήρου εί­
ναι δόκιμο στέλεχος της Ασφαλιστικής Βιο­
μηχανίας με πολυετή πείρα στα ασφαλιστι­

κά δρώμενα του τόπου. Από τον περασμένο 
Σεπτέμβριο που άρχισε η εντατική στελέχω­
ση της Cyprialife μέχρι σήμερα , οι ρυθμοί 
ανάπτυξης του δυναμικού πωλήσεων υπήρ­
ξαν εντυπωσιακοί . Συγκεκριμένα , έχουν 
στρατολογηθεί 176 χρηματοοικονομικο ί 
σύμβουλοι κάτω από τη διεύθυνση 24 διευ­
θυντών ομάδων, για τη στελέχωση οκτώ υπο­
καταστημάτων παγκύπρια , με τρία υποκα­
ταστήματα στη Λευκωσία, δύο στη Λεμεσό , 
ένα στη Λάρνακα, ένα στην Αμμόχωστο και 
ένα στην Πάφο. Την ευθύνη διεύθυνσης των 
υποκαταστημάτων φέρουν οι επτά περιφε­
ρειακοί διευθυντές της Cyprialife. Η ανάπτυ­
ξη του δικτύου πωλήσεων της Cyprialife ανα-

τη φωτογραφία ο διευθυντής μάρκετινγκ & πω­
ήσεων της Cypriatife Α. Χριστοφής με τον Γρη­
όρη Καλογήρου. 

ένεται να συνεχιστεί με τους ίδιους ψηλούς 
υθμούς με στόχο να κατακτήσει η εταφία 

γετική θέση στην κυπριακή ασφαλιστική 
βιομηχανία. 
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Κύπ 
διών . Λάβαμε υπόψη ότι το κόστος των σπου­
δών , τόσο στο εξωτερικό όσο και στην Κύ-

1 

προ , συνεχώς αυξάνεται και καθιστά επιτα­
κτική την ανάγκη έγκαιρου προγραμματισμού 
για εξασφάλιση του αναγκαίου κεφαλαίου για 
χρηματοδότηση των σπουδών των παιδιών . 
Το σχέδιο Cypria ScholarPlan εξασφαλίζει 

οικονομικά τις σπουδές των παιδιών απαλ­
λάσσοντας τους γονείς από το άγχος της 

1 

εξεύρεσης των μεγάλων κεφαλαίων που απαι­
τούνται για πανεπιστημιακή μόρφωση . Επί­
σης , προσφέρει τη δυνατότητα για επαγγελ­
ματική αποκατάσταση και στέγη με το πέρας 
των σπουδών και συνδυάζει τραπεζικά και 
ασφαλιστικά οφέλη και για τους γονείς και 
για το φοιτητή . Το σχέδιο διασφαλίζει ότι 
κάτω από οποιεσδήποτε συνθήκες , οι σπου­
δές του παιδιού θα μπορούν να πραγματο­
ποιηθούν , αφού στην περ ίπτωση που ο γο­

νιός καταστεί μόνιμα και ολικά ανίκανος για 
εργασία , το σχέδιο τον απαλλάσσει από την 
υποχρέωση πληρωμής ασφαλίστρου. Όλα τα 
πιο πάνω , σε συνδυασμό με το πλεονέκτημα 
της φοροαπαλλαγής για τα ασφάλιστρα και 
της ευελιξίας με ειδικά και/ή επιπρόσθετα 
ασφαλιστικά ωφελήματα , κάνουν το Cypria 
ScholarPlan την πιο ολοκληρωμένη και σω­
στή επιλογή σπουδαστικού σχεδ ίου. 
Το CYPRIA Homeplan απαντά στην ανά­

γκη για απόκτηση ιδιόκτητης στέγης , ανάγκη 
απαραίτητη για τον Κύπριο. Μια σημαντική 
επένδυση που στοιχίζει αρκετά και η υλοποίη­
σή της μπορεί να προκαλέσει οικονομικές 
δυσχέρειες ακόμη και σ' αυτούς που έχουν 
ένα καλό εισόδημα . 
Το σχέδιο δίνει τη δυνατότητα άμεσης πα­

ροχής δανείου με δανειοδότηση πάνω σε 
μακροχρόνια βάση . Η διάρκεια του σχεδίου 
είναι μέχρι 15 χρόνια και το ύψος της κάλυ­
ψης είναι ίσο , τουλάχιστον , με το ποσό του 
δανείου που παραχωρείται (μέχρι ΛΚ40 , ΟΟΟ) 
με ελάχιστο ποσό κάλυψης τις ΛΚ10 , ΟΟΟ . Η 
δανειοδότηση καλύπτει μέχρι και το 80% της 
αξίας του σπιτιού ή του οικοπέδου , ενώ το 
υπόλοιπο 20% το συνεισφέρει ο ασφαλισμέ­
νος . Το Cypria Homeplan συνδυάζει τραπεζι­
κά και ασφαλιστικά οφέλη , αφού παρέχονται 
συγκεκριμένες τραπεζικές διευκολύνσεις από 
τη Λαϊκή Τράπεζα στους ασφαλισμένους και 
η Cyprial ife προσφέρει ''Εγγύηση Αποπληρω­
μής Δανείου ". Το σχέδιο εξασφαλίζει επίσης 
την αποπληρωμή του δανείου σε περίπτωση 
θανάτου ή μόνιμης και ολικής ανικανότητας 
του ασφαλισμένου και ταυτόχρονα παρέχει 
το πλεονέκτημα της φοροαπαλλαγής τόσο 
για τα ασφάλιστρα όσο και για τους τόκους . 
Υπάρχει επ ίσης , όπως και σε όλα τα σχέδια 
της Cyprialife, η δυνατότητα εμπλουτισμού 
του σχεδ ίου με ειδικά και/ή επιπρόσθετα 
ασφαλιστικά ωφελήματα , έτσι ώστε να καλύ­
πτονται πλήρως οι ειδικές ανάγκες του πελά­
τη . Τέλος , θα ήθελα να αναφερθώ στο πρό­
γραμμα CYPRIA Multicover που σχεδιάστη­
κε για να προσφέρει αποτελεσματική οικο­
νομική αντιμετώπιση σοβαρών ασθενειών . 

1 ~!.~. ~RIALIFE ΕΜΠΙΣΤΕΥΕΤΑΙ Η ΠΡΕΣΒΕΙΑ ΤΩΝ ΗΠΑ 

~Η Υ~:':: ~~γ~: ~~α Π=~~ν~:~~~,σ~~~ε εκατοντάχρονη 
του Συγκροτήματος της Λαϊκής Τ ρά- πείρα και διεθνές πρόσωπο , συνεχίζει να κερ-

1 

δίζει την εμπιστοσύνη της κυπριακής αγοράς 
κατακτώντας καθημερινά νέες επιτυχίες . 

Πιο πρόσφατη επιτυχία της , η εξασφάλι­
ση του συμβολαίου ομαδικής ασφάλειας 
ζωής της Αμερικανικής Πρεσβείας μετά από 
ανοικτό διαγωνισμό . 

Στη φωτογραφία: ο Jac Viergutz (στο μέσο) 
Generaι Services Officer της αμερικανικής πρε­
σβείας και οι Μανόλης Ιωανvίδης (αριστερά) διευ­
θυντής ανάπτυξης εργασιών και Ανδρέας Ευθυ­
μίου, υπεύθυνος ομαδικών ασφαλίσεων της 
Cyprialίfe κατά την υπογραφή των συμβολαίων. 

Το Cypria Multicover προσφέρει προστα- Οι σημαντικοί παίκτες θα είναι κατά πάσα 
σία έναντι σοβαρών ασθενειών καθώς και πιθανότητα μίγμα τραπεζοασφαλιστικώv ορ-
μόνιμης και ολικής ανικανότητας που προκα- γανισμών , πολυεθνικών με την είσοδο μας 
λείται από ατύχημα ή ασθένεια . Το ποσό πλη- στην Ε . Ε ., αλλά και ασφαλιστικών εταιριών 
ρώνεται με τη διάγνωση σοβαρής ασθένειας που θα αποτείνονται σε εξειδικευμένους το-
ή και τη δημιουργία μόνιμης ολικής αvικανό- μείς της αγοράς . 
τητας ή στο θάνατο του ασφαλισμένου. Το ΕΠΑΝΕΚΤΙΜΗΣΗ ΤΗΣ ΣΤΡΑΤΗΠΚΗΣ 

σχέδιο Cypria Multicover προσφέρει οικονο- ΔΙΑΝΟΜΗΣ ΠΡΟΪΩΝΤΩΝ 
μική προστασία έναντι των πιο κάτω ασθε- Η ανάγκη για μείωση του κόστους και ιδιαί-
vειών που αποτελούν και τις σοβαρότερες της τερα εκείνων που σχετίζονται με την κτήση 
εποχής μας : καρκίνο , εγκεφαλική συμφόρη- εργασίας (acquisition) ως αποτέλεσμα του 
ση , καρδιακή προσβολή , νεφρική ανεπάρκεια, ανταγωνισμού από νέες εταιρίες που υποστη-
ανεπάρκεια στεφανιαίων 
αρτηριών που απαιτεί χει­
ρουργική επέμβαση , μετα­
μόσχευση βασικού οργά­
νου , ανατομική εγχείριση 
καρδίας , παράλυση και τύ­
φλωση . 

Ερ.: Τελευταία ερώτησή 
μας, κ. Αλωνεύτη, είναι να 
σας παρακαλέσουμε να 
μας πείτε ποιες είναι οι 

βασικές παράμετροι της 
ασφαλιστικής αγοράς. 
Απ.: Η αγορά ασφαλιστικών 
υπηρεσιών στην Κύπρο σί­
γουρα παρουσιάζει συνω­
στισμό . Πολλές εταιρίες δεν 
προχωρούν με τμηματο­

πο ίηση της αγοράς 
(segmentation) με αποτέλε­
σμα η αγορά να καθορίζε-
ται ακόμη από προϊόντα 

--ιίίίίίίίiίίίίiίίίiίίίίiίίίiίιiiiiίίίίiίίίiίίίίiίίίiίίίίiίίί.-- ρίζονται από τραπεζικά 

,,Ενα μεγάλο πο-
ιδρύματα , όπως η 
Cyprialife, θα αναγκάσει τις 

σοστό των χρημα- παλαιότερες εταιρίες να 
επανεκτιμήσουν τους πα­
ραδοσιακούς τρόπους δια­
νομής των προϊόντων τους 
και να εξετάσουν την πιθα­
νότητα υπαλλακτικών τρό­
πων και μεθόδων. 

τοοικονομικών 

συμβούλων της 
CypΓialife, που 

σήμερα ανέρχο­
νται στους 200 
και στελεχώνουν 
οκτώ περιφερεια­

κά γραφεία πα-

γκύπρια, είναι 

απόφοιτοι κολε-
γίων και πανεπι­

στημίων. 

ΕΛΕΓΧΟΣ ΤΟΥ ΚΟ­

ΣΤΟΥΣ 

Για εκείνες τις εταιρίες 
που θέλουν να πρωταγωνι­
στήσουν , το θέμα του κό­
στους θα αποτελέσει πρω­

ταρχικό μέλημά τους. Έτσι 
φαίνεται πολύ πιθανό η 
προσπάθεια όχι μόνο για 
έλεγχο του κόστους αλλά 
και για περιορισμό του να 
επικεντρωθεί σε μείωση 
των διευθυντικών θέσεων, 

παρά από τον καταναλωτή. Οι καταναλωτές 
έχουν κατά κανόνα φτωχή αντίληψη της ασφα­
λιστικής αγοράς για διάφορους λόγους: 

ορθολογισμό στα συστήματα διανομής και 
ακόμη στις αποζημιώσεις των ιδίων των 
ασφαλιστών. Από την άλλη , μια πιθανή αντι­
μετώπιση της πίεσης που ασκεί το κόστος 
στη λειτουργ ία της εταιρίας , θα μπορούσε 
να ήταν η ορθολογιστικότερη απλοποίηση 
των διαδικασιών και των προσφερόμενων 

Ο ΟΡβΟΛΟΠΣΜΟΣ ΕΙΝΑΙ ΤΕΛΙΚΑ 

ΑΝΑΠΟΦDΚΤΟΣ 

Στο μέλλον οι εταιρίες που παρέχουν ασφα­
λιστικές υπηρεσίες σίγουρα θα μειωθούν . Η 
σταθεροποίηση και ο ορθολογισμός θεωρού-
νται αναπόφευκτα και η εντατικοποίηση του 
ανταγωνισμού θα οδηγήσει σε αποτελεσμα­
τικότερο έλεγχο του κόστους στις εταιρίες , 
ενώ άλλες θα τις οδηγήσει εκτός παιχνιδιού. 

προϊόντων . 
ΑΝΤΑΙ'ΩΝΙΣΜΟΣ 

Ο ανταγωνισμός προς τα παραδοσιακά 
ασφαλιστικά προϊόντα θα γίνει στο σύντομο 
μέλλον εντονότερος με τη διάθεση συναφών 
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επενδυτικών προϊόντων που θα προσφέρο­
νται και στην κυπριακή αγορά, όπως αμοι­
βαίων κεφαλαίων, εξειδικευμένων τραπεζοα­
σφαλιστικών προϊόντων και ακόμα προϊόντων 
με φορολογικές ελαφρύνσεις. Οι οικονομικές 
συνθήκες επίσης αναμένεται να επηρεάσουν 
τους καταναλωτές αρνητικά στη μακροχρό­
νια δέσμευσή τους με πολύχρονα ασφαλιστι­
κά προϊόντα και αυτό βέβαια τονώνει την έλξη 
που ασκούν κάποια ανταγωνιστικά προϊόντα 
βραχύτερης διάρκειας. 
ΚΑΛΟ ΟΙΙΟΜΑ • ΕΜΠΙΣΤΟΣΥJΙΗ 
Το καλό όνομα κάποιων εταιριών και η εμπι­

στοσύνη των καταναλωτών προς αυτές θα 
αποτελέσουν καταλύτη για αλλαγή σε αντι­
στάθμισμα της επιδείνωσης στην εταιρική ει­
κόνα (image) παραδοσιακών εταιριών που 
παρουσιάζουν χαρακτηριστικά όπως ψηλό 
ποσοστό ασφαλιστών που τις εγκαταλείπει, 

αμφίβολη ποιότητα των ασφαλιστών τους και 
χαμηλή δραστηριότητα των συμβολαίων τους. 
Η ασφαλιστική βιομηχανία στην Ευρώπη ήδη 
αντιμετωπίζει πρόβλημα αξιοπιστίας και αυτό 
έχει επιτρέψει σε εταιρίες με καλό όνομα και 
αξιοπιστία μεταξύ των καταναλωτών, όπως οι 
Marks & Spenser και η Volkswagen, να μπουν 
δυναμικά και στο χώρο των ασφαλειών. 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΟΠΟΛΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ,/ 

ΔΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ 

Η αδυναμία του συστήματος κοινωνικών 
ασφαλίσεων να ανταποκριθεί στις σύγχρονες 
ανάγκες του συνταξιούχου , δημιουργεί νέες 
ευκαιρίες για τις ασφαλιστικές εταιρίες , ιδιαί­
τερα σε συνταξιοδοτικά προγράμματα . Από 

την άλλη θα χρειαστεί εντελώς νέα προσέγ­
γιση στη διανομή τέτοιων προϊόντων σε πλα­
τιά βάση , ιδιαίτερα αν η ασφάλιση γίνει υπο­
χρεωτική και δοθούν ανάλογες φορολογικές 

ΣΥΝΑΝΤΗΣΗ ΓΝΩΡΙΜΙΑΣ ΤΗΣ UNIVERSAL LIFE 
ΜΕ ΣΤΕΛΕΧΗ ΚΑΙ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ ΤΗΣ ΠΡΩΗΝ CICNA 

Γ ια πρώτη φορά μετά την αγορά των μετοχών της ασφαλιστικής εταιρίας 
GIGNA ΕΛΛΑΣ, που ως γνωστόν μετονομά­
στηκε σε Universal Life (lnternational) , 
πραγματοποιή θηκε στο ξενοδοχείο lnter­
continental στην Αθήνα, η πρώτη συνάντη­
ση γνωριμίας όλων των συνεργατών με το 
διευθύνοντα σύμβουλο της Universal Life κ . 
Ανδρέα Γεωργίου , καθώς και με άλλα στε­
λέχη της εταιρίας. Τη συνάντηση άνοιξε ο 
γενικός διευθυντής της Universal Life 
(lnternational) κ. Ανδρέας Χουρδάκης , ο 
οπο ίος τόνισε ότι η αλλαγή αυτή σηματοδο­
τεί την απαρχή μιας νέας προοδευτικής πο­
ρείας τόσο για τους συνεργάτες όσο και για 
τους πελάτες της εταιρίας. Στη συνέχεια ο 
διευθύνων σύμβουλος κ. Ανδρέας Γεωργίου 
αφού καλωσόρισε τους παρευρισκομένους 
παρουσίασε την εταιρία και έκανε μια ιστο­
ρική αναδρομή της πορείας της Universal 
Life τόσο στην Κύπρο όσο και στην Ελλάδα. 
Μεταξύ άλλων ο κ. Γεωργίου ανέφερε ότι η 
Universal Life κατατάσσεται σήμερα ανάμε­
σα στις 5 μεγαλύτερες εταιρίες Ζωής στον 
κυπροελλαδικό χώρο με συνολικά ασφάλι-

στρα ζωής 12,4 δισ. δρχ. και αποθεματικά 
50 δισ. δρχ. 
Αναφερόμενος στην αγορά της GIGNA ο κ. 

Γεωργίου τόνισε ότι η αλλαγή αυτή ανοίγει 
νέους ορίζοντες για την πορεία της εταιρίας, 
διαβεβαιώνοντας ταυτόχρονα ότι τα ωφελή­
ματα και οι όροι των συμβολαίων των πελα­
τών ουδόλως επηρεάζονται από την αλλαγή 
του ονόματος. "Σκοπός μας ", δήλωσε ο κ. 
Γεωργίου "είναι να βελτιώσουμε ακόμη περισ­
σότερο το επίπεδο εξυπηρέτησης των πελατών 
καθώς επίσης να εισάξουμε νέα πρωτοπορια­
κά προγράμματα στην ελληνική ασφαλιστική 
αγορά, και προς τούτο έχει ήδη καταστρωθεί 
στρατηγικό πρόγραμμα ανάmυξης το οποίο θα 
τεθεί σύντομα σε εφαρμογή " . Καταλήγοντας 
ο κ. Γεωργίου τόνισε ότι η πείρα , η τεχνογνω­
σία και η υποδομή της Universal Life σε συν­
δυασμό με την οικονομική υποστήριξη της 
εταιρίας από τη Winterthur, τη μεγαλύτερη 
ασφαλιστική εταιρία της Ελβετίας εγγυούνται 
την απρόσκοπτη ανάπτυξη των εργασιών της 
εταιρίας και τη συνέχιση των επιτυχιών της 
στην ελληνική αγορά. Η συνάντηση έκλεισε με 
παρουσίαση της εταιρίας με πολυμέσα (multi­

ι------------------~------, media pesentation) από τον κ. Δη­

Στη φωτογραφία όλοι οι συμμετέχοντες. 

μήτρη Καλλέργη διευθυντή υπη­
ρεσιών marketing της Universal 
Life και ακολούθησε γεύμα . Από 
πλευράς Universal Life παρευρέ­
θησαν η κ. Μαρίνα Παγδατή , 
Financial Controller και ο κ. Κύ­
προς Μοιράνθης , Executive 
Assistant. Από τη Universal Life 
(Ελλάς) οι Κ.Κ, Δημήτρης Μαλού­
χος διευθυντής διοικητικών υπη­
ρεσιών, Γιάννης Κρέστας διευθυ­
ντής πωλήσεων , και Φωτεινή Χα­
τζηδημητράκη γραμματέας διοί­
κησης. 

Κύπρος 
εκπτώσεις . Ο πιο υγιής ηλικιωμένος θα χρεια­
στεί αποτελεσματικότερη και πιο μακροχρό­
νια προστασία, και αυτό ανοίγει συνεχώς νέες 
προοπτικές στις ασφαλιστικές εταιρίες ζωής . 
ΑΙΙΑΠΤΥΞΗ ΠΡΟΪΩΝΤΩΙΙ 

Συνταξιοδοτικά, υγείας , επενδυτικά και άλλα 
προϊόντα προστασίας, αναμένεται να είναι ιδιαί­
τερα ευαίσθητα στο κόστος και να προσφέρουν 
μεγαλύτερη διαφάνεια και ψηλότερες αξίες στη 
λήξη. Ο διαχωρισμός μεταξύ προϊόντων ζωής 
και άλλων χpηματοτραπεζικών προϊόντων θα 
συνεχίσει να είναι ακαθόριστος. Δεν είναι άλ­
λωστε τυχαίο ότι τραπεζικοί οργανισμοί με δι­
κές τους ασφαλιστικές εταιρίες ζωής , έχουν 
εντάξει στις γενικότερες χρηματοοικονομικές 
υπηρεσίες (Financial Services) τον κλάδο ζωής, 
ο οποίος προωθείται μαζί με άλλα τραπεζικά 
και συναφή χρηματοδοτικά προϊόντα. ΙΞl 

ΣΥΜΦΩΝΟΥΜΕ 

Ο κ.Παντελής Παντελής 

ΣΥΜΦΩΝΟΥΜΕ με τον Κ, Παντελή Πα­
ντελή , πρόεδρο του Ασφαλιστικού Ινστι­
τούτου Κύπρου. Σημειώνουμε κάτι απ' 
το χαιρετισμό του σε εκδήλωση του 
Ασφαλιστικού Ινστιτούτου και προτεί­
νουμε σε όλους τους συναδέλφους Ελ­
λάδας-Κύπρου , να εντείνουν τις προ­

σπάθειές τους στη βελτίωση της προ­

σωπικότητας ενός εκάστου, ώστε να 
βελτιωθούν και οι υπηρεσίες προς το 

κοινό. Είπε ο κ. Παντελής Παντελή : 
"... Η φράση του κλασικού φιλόσο­

φου Σωκράτη "γηράσκω αεί διδασκό­
μενος " θα πρέπει να αποτελεί για όλους 
εμάς, προσταγή για μόνιμη και συνεχή 

προσπάθεια μελέτης και βελτίωσης. 
Ζούμε και εργαζόμαστε σε μια πολύ 

ανταγωνιστική και συνάμα ευαίσθητη 
αγορά. Έχουμε υποχρέωση να αναβαθ­

μίσουμε στο μέγιστο βαθμό το θεσμό 
της ασφάλισης και το επίπεδο των προ­
σφερόμενων υπηρεσιών προς το ασφα­

λισμένο κοινό " . 
Ναι , είναι προσταγή το ''γηράσκω 

αεί διδασκόμενος ". 
Ο κ. Παντελής Παντελή. 
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Κύπ 

ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΠΡΟΣ ΜΙΜΗΣΗ! 

ΛΙΖΑ ΤΑΒΛΑΝΤΑ 

(Μέλος Λέσχης Κορυφαίων) 

Ερ. : Τι είναι αυτό που σας ώθησε στο ασφα­
λιστικό επάγγελμα; 

Απ.: Η αναζήτηση μιας δουλειάς με ελεύ-

ΠΑΝΕΥΡΩΠΑΪΚΗ 

π αvευρωπαϊκή Ασφαλιστική , Φιλική 
Ασφαλιστική και lnteramerican 

lnsurance (Cyprus) Ltd. , ενοποιημένες δη­
μιουργούν το Συγκρότημα της Πανευρω­
παϊκής , τη μεγαλύτερη ασφαλιστική οντό­
τητα στην Κύπρο . Στο Συγκρότημα της Πα­

νευρωπαϊκής ανήκουν επίσης η Φιλογαία 
Κτηματική Εταιρία Ltd. και η Euroinvestment 
& Finance Ltd. 

Οι τελευταίες ανακατατάξεις στην Κύπρο 
φέρνουν τη Φιλική πρώτη εταιρία στους Γε­
νικούς Κλάδους , την lnteramerican πρώτη 
στον Κλάδο Ζωής, με συνολικά ασφάλιστρα 
που θα φθάσουν τα f:30 εκατομμύρια κυ­
πριακές λίρες . Αυτό έγινε κατορθωτό κα­
τόπιν της απόκτησης των χαρτοφυλακίων 
Γενικού Κλάδου Ασφαλειών της Πανευρω­
παϊκής και της Ιντεραμέρικαν από τη Φιλι­

κή Ασφαλιστική έναντι του ποσού των 

f:3 .850.000 και των Ασφαλειών Ζωής της 
Πανευρωπαϊκής και Φιλικής από την Ιντε­
ραμέρικαν έναντι ποσού f:14.082.000. 
Στην Ιντεραμέρικαν Ασφαλιστική θα με­

ταφερθούν πλεονάσματα που ανήκουν στα 
χαρτοφυλάκια Ζωής από τη Φιλική 
f 639 .416 και από την Πανευρωπαϊκή 
f:264. 185 στα κέρδη της Ιντεραμέρικαν του 
έτους 1996. 

θερες ώρες εργασίας με οδήγησε τυχαία 
στο επάγγελμα του ασφαλιστή . Στην αρχή 
δούλεψα με ενθουσιασμό για να κερδίσω το 
ταξίδι που ήταν τότε στην Άπω Ανατολή . 
Ο θάνατος όμως κάποιου φίλου και πελά­

τη μου και η αποζημίωση που πήρε η σύζυ­
γός του με συγκλόνισε και αποτέλεσε για 
μένα καθορ ιστικό παράγοντα στην επαγγελ­
ματική μου εξέλιξη . 

Με βοήθησε να καταλάβω από τα πρώτα 
βήματα της καριέρας μου ότι το επάγγελμα 
του ασφαλιστή δεν είναι συνηθ ισμένο βιο­

ποριστικό επάγγελμα. Αντίθετα , ε ίναι αυτό 
που προσφέρει εξυπηρέτηση στους συναν­
θρώπους μας και ηθική ικανοποίηση σε μας. 
Με έκανε να πιστέψω στο θεσμό , στο 

επάγγελμα στην lnteramerican και να συνε­
χίσω τον αρχικό μου ενθουσιασμό. 

Ερ.: Τι σημαίνει για σας να είστε μέλος της 
Λέσχης Κορυφαίων από το 1988; 
Απ .: Για μένα αποτελεί τη μεγαλύτερη 

ηθική ικανοπο ίηση . 
Η Λέσχη είναι η αναγνώριση των κόπων 

και της σκληρής δουλειάς που με διέπει από 
την αρχή της καριέρας μου. Να είσαι μέλος 
της Λέσχης Κορυφαίων σημαίνει είσαι ο κα­

λύτερος των καλύτερων , το μεγαλύτερο 
αξίωμα που μπορεί να έχει ένας ασφαλιστής 
στην εταιρ ία μας . 
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Ερ.: Ποιοι οι στόχοι και οι φιλοδοξίες σας; 
Απ.: Στόχοι αποτελούν πάντοτε πρόκλη­

ση γ ια μένα. Σημαντικό ε ίναι για μένα η ψηλή 
διατηρησιμότητα και η ποιοτική δουλειά . 
Στόχος μου ε ίναι να είμαι στη Λέσχη Κορυ­
φαίων κα ι πάντοτε στα ονόματα των πρώ­
των ασφαλιστών. 

Ερ.: Ποιες προτεραιότητες δίνετε στη δου­

λειά σας; 
Απ.: Προτεραιότητα για μένα έχει ο πελά­

της. Τον σέβομαι και προσπαθώ να του προ­

σφέρω το είδος της ασφάλειας που έχει 
ανάγκη. Η πώλησή μου δεν σταματά με το 
κλε ίσιμο ενός συμβολαίου. Αντίθετα από εκεί 
αρχίζει. Έχω φιλικές σχέσεις με τους πελά­
τες μου και αυτό συνέτεινε στην ποιοτική μου 

δουλειά και εξεύρεση υποψηφίων πελατών. 
Συνέπεια όλων αυτών είναι η ψηλή διατηρη ­
σιμότητα και το μεγάλο χαρτοφυλάκιο που 

διατηρούν. 

Ερ.: Πού πιστεύετε ότι οφείλεται η επιτυ­

χημένη πορεία σας; 
Απ.: Πιστεύω ότι οφείλεται στην αγάπη , 

στην εκτ ίμηση και τη συμπαράσταση των 
πελατών μου. Εργάζομαι μεθοδικά και θέτω 
ψηλούς στόχους που αποτελούν πρόκληση 
για μένα. Το πείσμα και η θέλησή μου με 
βοηθούν στην πραγματοπο ίησή τους . 

Ο Ωνάσης 
έδινε πρώιος ~ο παf>ά:δειyμα 
σιους συvερyαιες ιου! 

Σύμφωνα με τη μαρτυρ ία του Μάνου 
Θεοδοσιάδη που υπήρξε σημαίνον στέ­
λεχος της ΟΛΥΜΠ ΙΑΚΗΣ επί Ωνάση , 
όταν ο Ωνάσης παρέλαβε την Τ ΑΕ και 
τη μετέτρεψε σε ΟΛ ΥΜ Π ΙΑΚΗ ΑΕΡΟ­
ΠΟΡΙΑ , ο ίδιος με τα χέρ ια του , μαζί με 
τον Θεοδοσιάδη και τον Κ . Κονιαλίδη 
έβαφε τους κύκλους της ΟΛΥΜΠΙΑΚΗΣ 
στα αεροπλάνα ... "Έδινε πρώτος το πα­
ράδειγμα και ακολουθούσαμε εμείς " , 
λέει ο Μ . Θεοδοσιάδης . 

Ο πραγματικός ηγέτης δ ίνει πρώτος 
το παράδειγμα ! Να ένα θέμα που πρέ­
πει με πολλλή προσοχή να το δουν όσοι 
θέλουν να είναι ηγέτες ! 
Ο ηγέτης , ο οδηγός, το παράδειγμα, 

ο πρώτος στις τιμές αλλά και 
τις θυσίες ! 

ΕΙΠΕ ... 
Οι συνεργάτες 
κάθε ηγέτη είναι 

καθρέπτες 

Ο Αχ. Νίνος, 

Επιθεωρητή ς 

Πωλήσεων 

Interame rican 

που κα-

θρεφτίζουν τον ηγέτη και τις 
ικανότητές του . 

Ο ηγέτης οφείλει να είναι άν­
θρωπος προσφοράς και θυσίας . 
Ο ηγέτης δείχνει τι θέλει , δεί­

χνει τι πρέπει να κάνουν οι άν­
θρωποί του , δε ίχνει πρώτος το 
δρόμο , πα ίρνει τη σημαία και 
τραβά μπροστά. 
Ο ηγέτης στην ασφαλισrικής 

αγορά δείχνει το δρόμο στους 
ασφαλιστές του. Οι ασφαλιστές 
ακολουθούν τον τρόπο ανταγω­
νισμού που κάνει ο ηγέτης. Οι 
ασφαλιστές εργάζονται όταν 
εργάζονται οι ηγέτες . Οι ασφα­
λιστές δείχνουν αγάπη και σε­
βασμό τον πελάτη , όταν το ίδιο 
κάνουν και οι ηγέτες του . Οι 
ασφαλισrές έχουν συναδελφ ικό 
πνεύμα όταν το ίδιο κάνουν και 
οι ηγέτες του . Οι ασφαλιστές δημιουρ­
γούν όταν παρακινούνται από τις δη­
μιουργικές πρωτοβουλίες των ηγετών 
τους . Ο Ωνάσης έφτιαξε έργο δείχνο-

ντας το δρόμο στους συνεργάτες 
του . Ο Ωνάσης ήθελε την Ολυ­

μπιακή εταιρ ία των 5 ημερών 

"Θυσιάσατε ποτέ προσωπικά σας συμφέροντα (χρήματα 

και όχι μόνο. Τότε , λέει ο 
Μάνος Θεοδοσιάδης , 

- χρόνο - οικογένεια) χάριν των ασφαλιστών σος; 

Εντοπίσατε ον το κάνουν κι άλλοι συνάδελφοί σος; Στη 
μακρόχρονη σταδιοδρομία μου σαν manager, είναι άπειρες 
φορές -θα έλεγα καθημερινές- που θυσίασα και θυσιάζω 

σε κάποια συνέ­
ντευξή του 

στο "STA­
TUS ", ο προσωπικά συμφέροντα χάριν των ασφαλιστών μου. Και χρήμα και 

χρόνο και οικογενειακή ημερία και γαλήνη. Είμαι δε απόλυτα βέβαιος 
ότι η πλειονότης των συναδέλφων μου το ίδιο κάνει . Είναι το τίμημα των 
απολαύσεων της επιλογής μας. Η συμπεριφορά αυτή είναι σωστή ή 
λαθεμένη ; 

Δεν γνωρίζω πώς θα συμπεριφέρεται ο manager του μέλλοντος, αλλά η δική μας 
συμπεριφορά , η συμπεριφορά των managers της "φουρνιάς" του '70, δεν έδωσε 
μόνο γνώση και τεχνικές στους ασφαλιστές της. Έπλασε το όνειρο και τάισε με 
πρωτόγαλα , συνεργάτες που κλήθηκαν να υπηρετήσουν ένα θεσμό-νήπιο . 

Ωνάσης ήθελε να έχει κύρος που φυσι­
κά αντανακλούσε στην Ελλάδα. Τότε 
επέβαλε η "Ολυμπιακή " να σερβίρει με 
επίχρυσα μαχαιροπίρουνα, με μπακαρά 
ποτήρια , με πορσελάνινα πιάτα . Στην 
πρώτη θέση υπήρχαν κεροπήγια με κε­
ριά κ ι ένα κουτί γαρδένιες για κάθε κυ­
ρία . Στο Παρίσι έλεγαν ότι ο σικ κόσμος 
ταξιδεύει με την "Ολυμπιακή " . Σε κάθε 
αεροπλάνο πρόσεχε τα πάντα ο ίδιος 
και σε κάθε νέο που αγόραζε έκανε 
αγιασμό . Έμαθε όλος ο κόσμος την Ελ­
λάδα για την οποία έλεγαν "η Χώρα του 
Ωνάση " συνδέοντας τ ' όνομά του με μια 

συνεχή προσφορά και θυσία . Έδωσε 
δουλειά σε τόσους Έλληνες . Τ' όνομά 

του έγινε διαφήμιση της Ελλάδας . 

Κι όλα αυτά , με το να είναι κο­
ντά στους συνεργάτες του και 

Αυτή η "φουρνιά" προσπάθησε να δημιουργήσει -και πιστεύω ότι τα κατάφερε- επαγγελματίες 
με κατάρτιση αλλά και με συναίσθημα , με ενδιαφέρον, με ψυχή. 

να είναι παράδειγμα , παρα­
κολουθώντας τα πάντα ! 

Πώς αλλιώς θα μπορούσαν να υπηρετήσουν τον άνθρωπο; Και , πώς θα μπορούσε να 
δημιουργηθούν τέτοιοι επαγγελματίες χωρίς τη θυσία , το παράδειγμα στη θυσία του manager;" 
(Συνέντευξη στο ΝΑΙ - 1991) 

Ευάγ. Γ.Σπύρου. 
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Πώς νομίζετε ότι βοηθηθήκατε από την απόκτηση του Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών; (Τι άλλαξε μετά την απόκτηση του Πιστοποιητικού; Πώς σας βλέπουν οι άλλοι 
στην εταιρία σας; Εσείς νιώθετε πιο σίγουροι για τον εαυτό σας όσον αφορά τις γvώσεις πάνω 
στο επάwελμά σας; Σας βοήθησε καθόλου στην ανέλιξή σας στη δουλειά σας και πώς;) . 

''ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΆ ΧΡΟΝΙΚΆ ΚΥΠΡΟΥ" 

ΜΕΓ ΑΛΟ... απαvιήσεις 

ΑΓΡΙΔΙΩΤΟΥ ΓΕΩΡΓΙΑ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστι- ~------. 
κών Σπουδών - 1992 
Εταιρία: Κεντρική Ασφαλιστική Εται­
ρία Λτδ. 

Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομη­
χανία: 6 
Θέση: Τμήμα Αποδοχής Κινδύνων 

Αν κα ι απόκτησα το Πιστοποιητικό 
Ασφαλιστικών Σπουδών κατά τη διάρ­
κεια των 2 πρώτων ετών της υπηρεσίας μου, με βοήθησε 
αρκετά και μου πρόσφερε γνώσεις οι οποίες μου ήταν εντε­
λώς άγνωστες. Σίγουρα νιώθω αρκετά σίγουρη για τον 
εαυτό μου και πιστεύω πως και οι υπόλοιποι συνάδελφοί 
μου εκτιμούν τις γνώσεις και τις υπηρεσίες μου. 

ΟΡΘΟΔΟΞΟΣ Κ. ΛΟΪΖΙΔΗΣ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών - 1990 
Εταιρία: Γιαννάκης & Τζύρκας Ασφ . Λτδ 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομηχανία: 
12 
Θέση: Ασφαλιστικός Σύμβουλος 

Η απόκτηση του ΠΑΣ βοήθησε σημα­
ντικά στην αύξηση των γνώσεών μου 
της ασφαλιστικής βιομηχανίας , με απο­
τέλεσμα να νιώθω πιο σίγουρος για τον 
εαυτό μου για θέματα που αφορούν το αντικείμενο προς 
πώληση. Επίσης βοήθησε (μαζί με τη δουλειά) στην αύξη­
ση της παραγωγής. 
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ΚΩΣΤ ΑΣ ΓΕΛΑΣΤΟΣ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών - 1991 
Εταιρία: lnteramerican 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομηχανία: 
26 
Θέση: Ασφαλιστικός Σύμβουλος 

Παρ ' όλο ότι η απόκτηση του Πιστο­
ποιητικού Ασφαλιστικών Σπουδών δεν 
με βοήθησε καθόλου στην ανέλιξη στη 
δουλειά μου , διότι άλλωστε δεν ήταν 
αυτός ο λόγος για την απόκτησή του , όμως τώρα νιώθω 
πιο σίγουρος για τις γνώσεις που απέκτησα και αισθάνο­
μαι πολύ καλά όταν όλοι οι άλλοι συνάδελφοι κατανοούν 
και εκτιμούν τις γνώσεις και την πείρα μου. 

ΜΑΡΩ ΧΡΥΣΑΝΘΟΥ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών- Ιούνιος 1993 Ανώτερου Πιστοποιη­
τικού Ασφ. Σπουδών - Ιούνιος 1995 
Εταιρία: Uniνersal Life ΙΝS. Co. - Υποκατάστη­
μα Λεμεσού 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομηχανία: 1 Ο 
Θέση: Ασφαλιστικός Σύμβουλος - Supervisor 
Η απόκτηση του Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 

Σπουδών με βοήθησε πολύ στη δουλειά μου . Με τις γνώσεις που 
έχω αποκτήσει, έχω περισσότερη εμπιστοσύνη στον εαυτό μου , νιώ­
θω ότι μπορώ να αντεπεξέλθω ευκολότερα σε διάφορες καταστά­
σεις και πιστεύω ότι μπορώ να προσφέρω καλύτερες υπηρεσίες 
προς όφελος και της εταιρίας στην οποία εργάζομαι αλλά και προς 
όφελος του κόσμου που με εμπιστεύεται. Πιστεύω ακόμα ότι με 
βοήθησε και θα με βοηθήσει στην περαιτέρω ανέλιξή μου στην κα­
ριέρα μου . 

ΓΕΩΡΓΙΑ Π. ΜΑΡΚΟΥ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών - 1990 
Εταιρία: Metropolitan lnsurance Ltd 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομηχανία: 
9 
Θέση: Προσωπική Βοηθός Διευθυντή Συμ­
βούλου 

Οι γνώσεις μου έχουν διευρυνθεί με 
την παρακολούθηση των μαθημάτων 
για την απόκτηση του ΠΑΣ. Νιώθω πε­
ρισσότερη αυτοπεποίθηση ότι γνωρί­
ζω καλύτερα το θέμα των ασφαλειών. Στο χώρο της Ασφα­
λιστικής Βιομηχανίας θεωρείται επιπρόσθετο προσόν να 
είσαι κάτοχος του ΠΑΣ. Προσωπικά στο δικό μου χώρο 
με έχει βοηθήσει να ανελικτώ με γοργό ρυθμό και να κα­
τέχω τώρα μια υπεύθυνη θέση στη Metropolitan. 

ΧΡΙΣΤΟΦΟΡΟΣ Ν. ΧΡΙΣΤΟΦΟΡΟΥ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστι­
κών Σπουδών - 1990 
Εταιρία: Eurol ife 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομη­
χανία: 11 
Θέση: Ασφαλιστής 
Η απόκτηση του Π ιστοποιητικού Ασφα­

λιστικών Σπουδών με βοήθησε πολύ και 
στις γνώσεις και στην αυτοπεποίθηση για &. 
το επάγγελμα. Οι συνάδελφοι στην εταιρία με βλέπουν πραγ­
ματικά σαν σωστό επαγγελματία και αυτό μου το δείχνουν. 
Και άλλοι συνάδελφοί μου προσπαθούν να αποκτήσουν το 
Πιστοποιητικό και αυτό είναι ευχάριστο για την εταιρία , κα­
θώς και για ολόκληρη την Ασφαλιστική Βιομηχανία . Κάθε 
νέος κάτοχος του Πιστοποιητικού εδραιώνεται στην ασφα­
λιστική βιομηχανία , τόσο στα μάτια των πελατών του όσο 
και στην εταιρία και στους συναδέλφους του. 

ΑΡΙΣΤΟΤΕΛΗΣ Α. ΨΥ ΛΛΟΣ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών - 1990 
Εταιρία: ΓΑΚ ΛΤΔ - Πάφου 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομηχα­
νία: 20 
Θέση: Διευθυντής Κ/τος Γ ΑΚ Λτδ Πάφου 
Οι εμπειρικές γνώσεις μπαίνουν σε 

κάποια τάξη και γνωρίζεις γιατί γίνεται 
κάτι κατά τον έναν τρόπο ή τον άλλο . 
Νιώθω πιο σίγουρους για τον εαυτό 
μου διότι όταν εκφράζω μιαν άποψη ή 
εκδίδω μια απόφαση, την τεκμηριώνω με επαγγελματικά 
δικαιολογητικά. Σίγουρα η απόκτηση του πιστοποιητικού 
συνέτεινε στην επαγγελματική μου ανέλιξη, χωρίς όμως 
τούτο να είναι καθοριστικός παράγοντας . 

ΝΙΚΟΣ ΧΡΙΣΤΟΦΗ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών - 1995 
Εταιρία: Γενικές Ασφάλειες Κύπρου Λτδ 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομηχανία: 1 Ο 
Θέση: 

Μέσα από τη μελέτη των βιβλίων και 
την εμπειρία από τις εξετάσεις , έχω επε­
κτείνει και βελτιώσει τις γνώσεις μου . 
Επίσης η αυτοπεποίθησή μου έχει πλη­
σιάσει το τέλειο σε όλους τους τομείς 
της δουλειάς μου , αλλά κυρίως στις πωλήσεις . Όσοι από 
την εταιρία μου γνωρίζουν ότι έχω αποκτήσεις το Πιστο­
ποιητικό με αντιμετωπίζουν με περισσότερη εκτίμηση και 
εμπιστοσύνη ως προς το θέμα των γνώσεών μας περί 
ασφαλειών. Προς το παρόν δεν έχω βοηθηθεί για ανέλι­
ξη στη δουλειά μου . 

ΚΩΣΤΑΚΗΣ ΚΑΛΥΒΙΤΗΣ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών - Απρίλης 1994 
Εταιρία: Eurolife 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομηχα­
νία: 7 
Θέση: Ασφαλιστικός Σύμβουλος 

Χωρίς αμφιβολία βοήθησε στην από­
κτηση πιο πολλών γνώσεων που πι­
στεύω είναι απαραίτητες στο επάγγελ­
μά μας . Η απόκτηση του Πιστοποιητι-
κού πιστεύω ότι με βοήθησε να δουλεύω πιο σωστά και 
με πιο πολλή σιγουριά. Οι άλλοι στην εταιρία μας βλέ­
πουν με εκτίμηση και πολλές φορές απευθύνονται σε μας 
για κάποιες απορίες . 

ΓΕΩΡΓΙΑ ΔΙΑΜΑΝΤΙΔΗ 
Κάτοχος: Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών Σπουδών - 1990 
Ανώτερου Πιστοποιητικού Ασφ . Σπουδών - 1995 
Εταιρία: Προοδευτική 
Χρόνια υπηρεσίας στην Ασφ. Βιομηχανία: 8 
Θέση: Υπεύθυνη Ανάπτυξης Κλάδου Ζωής 
Η απόκτηση γνώσεων (σωστών γνώσεων) σίγουρα με 

έκανε να νιώθω αυτοπεποίθηση. Αυτή η γνώση με κάνει 
να νιώθω σιγουριά για το τι λέω στον πελάτη-ασφαλι­
σμένο . Η ασφάλιση πίσω από την πώληση είναι επιστή­
μη , είναι θεσμός. Τώρα όσον αφορά το πώς μας βλέ­
πουν οι άλλοι συνάδελφοι , καλύτερα ας το απαντήσουν 
άλλοι. Στον τομέα των πωλήσεων ασχολούμαι δυστυχώς 
ή ευτυχώς , μετρά μόνο το αποτέλεσμα . Το ότι διαβάζω 
το κάνω για δική μου ικανοποίηση και για δικό μου όφε­
λος. 
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Νέες εποχές ... ίδιες vοοιροπιες! 
1Jlορφωμέvοι11 

και πλυvιήρια 
, 

πιαιωv 
Μέσα στο κλίμα της Μεγάλης επετείου του ΟΧΙ την ημέρα της 

28ης Οκτωβρίου , μεγάλης ημέρας για τον ελληνικό λαό , πήρα 

να διαβάσω την εφημερίδα "ΒΗΜΑ ΤΗΣ ΚΥΡΙΑΚΗΣ " (27/10/1996) 
και μέσα στα πολλά και ποικίλα στάθηκα σε δύο σελίδες της 

εφημερίδας με ιδιαίτερη περίσκεψη. α) Η εφημερίδα με αφορμή 

την επέτειο της 28ης Οκτωβρίου 1940 είχε ένα θέμα για την κα­

τοχική λεηλασία που υπέστη η πολιτιστική κληρονομιά της χώ­

ρας από τους "μορφωμένους' και αρχαιολάτρες Γερμανούς , τους 

Ιταλούς και τους Βούλγαρους . "Οι καταστροφές συνίσταντο σε 

κλοπές, παράνομες ανασκαφές, ζημίες από πολεμικές ενέργειες, 

αυθαιρεσίες και βαναυσότητες κατά νόμων, προσώπων και πραγ­

μάτων" γράφει η Φωτεινή Κωνσταντοπούλου. "Οι Γερμανοί ως 

πραγματικοί αρχαιολάτρες επέλεγαν πάντοτε τα καλύτερα αντι­

κείμενα: μελανόμορφα απικά αγγεία αλλά και γλυπτά και νομί­

σματα και μικροαντικείμενα από τον Κεραμεικό, την Τανάγρα, 

την Κόρινθο, την Κνωσό, τη Φαιστό κ.λπ. ". Η Ακρόπολη μετατρά­
πηκε σε ουρητήρια Ιταλών και Γερμανών στρατιωτών και εκπαι­

δευτήριο σκύλων του γερμανικού στρατού ... (Έτσι κάνουν και οι 
Τούρκοι στην Κύπρο ... σήμερα). Ο αρχαιολόγος Schonebeck με 
την ενθάρρυνση και έγκριση των Γερμανικών Αρχών έκανε αυ­

θαίρετες ανασκαφές στην Αίγινα , Άρτα , Λακωνία , Βεργίνα , Κρή­

τη , Θεσσαλονίκη , Παραμυθιά κ . ά. , και όταν στις 3/7/42 το ελλη­
νικό κράτος διεμαρτυρήθη , έλαβε απάντηση να μην τολμήσει να 

ξαναθίξει το θέμα " .. . για να μη λάβουν τραχείαν απάντηση .. . δια 
την οποία θα ελuπείσθε πολύ .. . ". Στο τεύχος 38 του " ΝΑΙ " γρά­

φαμε ότι η Γερμανία μας χρωστά 14 τρισ. περίπου για υλικές 
ζημιές και οι Έλληνες πρέπει να τα απαιτήσουν , αλλά μας χρω­

στά , γράφαμε τότε , και τα κλεμμένα ή κατεστραμμένα αρχαία 

μνημεία μας , που σκορπίσθηκαν στους απανταχού κλεπταποδό­

χους ή κρατικά μουσεία ... για τα οποία θα μείνει χρεωμένη δια 

παντός , αφού δεν μπορεί να δώσει τη ΜΕΓΜΗ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ 

ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ , επειδή δεν είχε ούτε έχει να δώσει .. . Με την ίδια 

περίπου άποψη που είχε πριν ένα χρόνο το " ΝΑΙ " έρχεται το 

" ΒΗΜΑ" και γράφει στις 28/10/96 ότι "δεδομένου ότι οι αρχαιο­

λογικοί θησαuρο(δεν αποτιμώνται σε χρήμα, εύλογο είναι το ερώ­

τημα αν και ως αντιστάθμισμα θα πρέπει να παραχωρηθούν στην 

Ελλάδα αρχαιότητες ισοδύναμης αξίας από τα γερμανικά μοu­

σ ε ί α . 
β) Το δεύτερο θέμα που με προβλημάτισε στην ίδια εφημε­

ρίδα , την ίδια ημέρα της μεγάλης επετείου του ΟΧΙ ήταν η 

ολοσέλιδη καταχώρηση - διαφήμιση της γερμανικής βιομη­

χανίας "Miele" που είχε τίτλο : "Μια μεγάλη προσφορά για 

μία μεγάλη επέτειο!" και διαφήμιζε το γεγονός ότι τα προϊό-
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ντα Miele είναι 25 χρόνια στην Ελλάδα. Δεν ξέρουμε ποιος 
εγκέφαλος κατάφερε να σκεφθεί αυτή την εξυπνάδα , να συν­

δέσει τις λέξεις " μεγάλη επέτειος " για τα πλυντήρια την ημέ­

ρα που και τα νήπια ξέρουν ότι μεγάλη επέτειος είναι το '40 , 
επειδή δεν τόλμησε ο διαφημιστής να βάλει την εταιρία του 

στο πλάι , όπως κάνουν όλοι. .. Σίγουρα όμως έδειξαν , όσοι 

έφτιαξαν αυτή τη διαφήμιση μεγάλη ''αγένεια" τέτοια μέρα 

με τέτοια υπονοούμενα να προσβάλουν τον ελληνικό λαό ... 
Ίσως όμως να μην το σκέφθηκαν. Ας ελπίσουμε ... γιατί δια­

φορετικά οι συνειρμοί μας θα συνδέσουν τα γεγονότα και τους 

δημιουργούς αυτής της διαφήμισης , θα τους κατατάξουν εκεί 

μέσα στα απόβλητα θολά νερά των πλυντηρίων , μαζί μ' αυ­

τούς τους βάρβαρους που έκαναν ουρητήρια την Ακρόπολη , 

μαζί μ ' αυτούς που κατάκλεψαν την Ελλάδα. Και φυσικά δεν 

πιστεύουμε ότι είναι εν γνώσει της μεγάλης και προοδευτι­
κής εταιρίας Miele, την οποία αδικούν τέτοια "παιχνιδάκια" 

τέτοια μέρα που με τίποτα "δεν περνούν" για χαζό τον Έλλη­

να που τους το απέδειξε πολλές φορές και με ξεκάθαρο τρό­

πο ... Περιμένουν η Miele να μας δώσει εξηγήσεις ... Επειδή 
κανένα πλυντήριο δεν μπορεί να ξεπλύνει κάποιες κηλίδες 

της ιστορίας μας ... 
Ε.Σ. 

✓✓ Α _,, ~_,, 
~fiJpεαv ~ιvητpα" ... 

για συνέδρια ο·ι η Κύ-ιι po 

• Σύγχρονες Συνεδριακές Εγκαταστάσεις • Τέλειες Τηλεπικοινωνίες 

• Πολύχρονη εμπειρία και Ποιότητα Υπηρεσιών • Μιλάμε την ίδια γλώσσα 

• Πλεονεκτική Γεωγραφική θέση • Ιδανικές καιρικές συνθήκες 

• Πυκνό Αεροπορικό δίκτυο • Τιμές που αξίζουν την τιμή τους 

Η απόφαση είναι δική σας καθώς και η επιτυχία, εμε ίς απλώς παρέχουμε τα "δωρεάν κίνητρα" . 

CYPRUS AIRWAYS 
Κ'r17ι>οt 
Ανακαλύψτε την. 

Για πληροφορίες: ΚΥΠΡ Ι ΑΚΟΣ ΟΡ Γ Α ΙΣΜΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ, ΓΡΑΦ. ΑΘΗΝΩ , ΒΟΥΚΟΥΡΕΣΤΙΟΥ 36, 

ΤΗΛ: 3610178 , FAX: 3644798 



Σuyχαρηιήρια 
0

1 έvα φiλο Manager! 
Είvαι σαv vακό_[3e ις cva δcvδρο 2 , 3 , 5 eτώv και va φuτeύeις άλλο 
όταv ακupώveις cva συμβόλαιο και φπάχveις vco! 

Ο κ. 1. Ζερβός 
Διευθυντής Υποκ/τος 

lnteramerican 

Είναι πράγματι λυπηρό το φαινόμε­

νο να βλέπεις ασφαλιστές που ακυρώ­

νουν συμβόλαια άλλων συναδέλφων 

για να κάνουν καινούργια , δήθεν καλύ­

τερα. 

Είναι κλεψιά και κακομοιριά να βλέ­

πεις κάποιους να αναρωτιούνται "τάχα 

τι να κάνουν". Τάχατες αυτοί δεν φταί­

νε , του είπαν οι πελάτες , το ζήτησε ο 

συγγενής , ο φίλος , ο γνωστός ! 

Υποκρισίες! Μικρότητες! Μικροσυμ­

φέροντα! Τα πράγματα είναι ξεκάθαρα. 

Ένα συμβόλαιο καλύπτει κάποιες ανά­

γκες! Τι δηλαδή περισσότερο θα κάνεις 

στο κομμάτι αυτό ; Εντάξει ε ίχε μια 

ασφάλεια ισόβιο 1.000.000 κι εσύ του 
έκανες 1.000.000 μικτή. Σιγά! Τον έσω­
σες! Τού ' δωσες εισοδήματα 2 - 4 μη­
νών και σώθηκε ο πελάτης! Ασφαλιστές 

καριέρας δεν κάνουν τέτοια λάθη. Ούτε 

τέτοια λεφτά πιάνουν τόπο όταν τα 

βγάλεις . Δεν στηρίζεις σωστά το θε-

ΕΙΠΕ ... 

σμό. 10% Έλληνες είναι 
ασφαλισμένοι. Σαν να 

έχουμε ένα ξερο­

βούνι με 10% 

δάσος­

δ έ V -

Ο κ. Λίβας 
Γενικός 
Διευθυντής της 
ιnternational 

Life: 

δρα και αντί να 

βάλουμε κι άλλα 

ξεριζώνουμε τα 

ίδια για να ξανα­

φυτέψουμε το 

10%. 

Βγείτε έξω φί­

λοι , νέοι και ή 

άπειροι ασφαλι­

στές . Γύρω μας 

είναι χιλιάδες 

ανασφάλιστοι. 

Αφήστε αυτά 

που έγιναν να 

φουντώσουν, να 

στεριώσουν. Αυ­

ξήστε τα , μεγα­

λώστε τα αλλά 

μην τα ξεριζώνε­

τε! 

Μπράβο σας, 

όσοι φίλοι mana­
gers εκπαιδεύε­
τε τους νέους 

σας και πα­

λαιούς , να μην 

πειράζουν παλιά 

συμβόλαια ... 
Και μέσω αυτού του σχολίου μας να 

πω: "Μπράβο φίλε μου Manager κ. Γιάν­

νη Ζερβέ, που όταν κάποτε ήλθε 

ασφαλιστής σου να αλλάζει 

συμβόλαιο άλλου ayvώ -

"Θεωρώ ότι είναι Τίτλος Τιμής για τον άνθρωπο, 
για το συνάδελφο, που μπορεί να γράφει κάτω 
από το όνομά του , στο επισκεπτήριά του, δύο 

στου συνεργάτη εσύ εί­

πες πριν από 5-6 
χρόνια ". μόνο λέξεις ''Ασφαλιστικός Σύμβουλος" και να το 

εννοεί. 

Πρέπει να καταλάβουμε όλοι μας ότι η δημιουργία , η συντήρηση 
και η συνεχής ανάπτυξη προσωπικού χαρτοφυλακίου είναι η 
μεγαλύτερη υποθήκη για την εξέλιξη του ασφαλιστή σαν 
ασφαλιστή, είναι ο μοναδικός δρόμος για την επιτυχία και την 
παραμονή στο δύσκολο αλλά πανέμορφο επάγγελμα του 
ασφαλιστικού συμβούλου και πρέπει να γίνει συνείδηση σε όλους 
μας ότι ο ασφαλιστής δεν είναι η βάση στην πυραμίδα της 
οργανωτικής δομής της εταιρίας αλλά η κορυφή της" . 
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"Όχι! Το συμβόλαιο θα μείνει όπως εί­

ναι και ψάξε να πάει ο παλαιός συνερ­

γάτης ασφαλιστής να κάνει ό, τι αυτός 

νομίζει!" Μπράβο φίλε που όχι μόνο το 

έκανες αλλά ο ίδ ιος φρόντισες να πά­

ρεις τηλέφωνο να βεβαιωθείς , ώστε να 

γίνει σωστά η συνέχιση του έργου του 

παλαιού ασφαλιστή . 

Μπράβο φίλε, συνάδελφε Γιάννη Ζερ­

βέ , Manager της lnteramerican , Επιτυ­
χημένε ! Υπάρχουν πολλοί συνάδελφοι 

σ ' όλες τις εταιρίες που σκέπτονται 

έτσι. Αυτοί μαζί με σένα κρατάνε τη 

φήμη μας , το θεσμό , το λειτούργημα 

εκεί που πρέπει. Σ ' ευχαριστούμε! 

Ε.Σ . 

Κάθε ασφαλιστής 
δικαιούται 
σε κάθε έκδοση το «ΝΑΙ» 
στο γραφείο 

, , 
η στο σπιτι του 

• Στις σελίδες του: 

• Γνώσεις - εμπειρίες 
• Αλήθεια για καλύτερη καριέρα 
• Πληροφόρηση, ήθος, ειλικρίνια 
• ΤΡΟΠΟΙ και ΜΕΘΟΔΟΙ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
• ΤΟ ΣΥΜΦΕΡΟΝ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ 

ΓΙΝΕ ΣΥΝΔΡΟΜΗΤΗΣ 

• οι ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ ΑΞΙΖΟΥΝ . • ΣΤΗΡΙΞΕ το ΠΕΡΙΟΔΙΚΟ ΣΟΥ • ΣΤΕΙΛΕ ΤΙΣ ΑΠΟΨΕΙΣ ΣΟΥ, 
ΚΑΛΥΤΕΡΗ ΜΕΤΑΧΕΙΡΙΣΗ! ΤΗ ΔΙΚΗ ΣΟΥ ΦΩΝΗ! ΖΗΤΗΣΕ ΝΑ ΣΥΝΕΡΓΑΣΘΟΥΜΕ 

ΦΙΛΙΚΗΣ ΕΤΑΙΡΙΑΣ 19-20 

ΠΛ. ΚΟΛΩΝΑΚΙΟΥ - ΑΘΗΝΑ 

Τηλ.: 36.20.186, 36.09.071 , 36.11.545 

FAX: 36.11.545 

•ΤΑΧ. ΕΠΙΤΑΓΗ απεστάλη 
•ΕΣ_ΩΚΛΕ/ΕΤΑ/ ΕΠΙΤΑΓΗ α αρ. 
•Κατάθ ρ. 
• εση στο λογαριασμό 51342181 / 1 , 
ΑΠΟΣΤΕΙΛΑΤΕ Ε/ΣΠΡΑΚΤΟΡΑΣΕ 04 Εθνικης Τράπεζας Ελλάδος · 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΑΤΤIΚΗΣ · 

ΑΞΙΑ ΕΤΗΣΙΑΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ• 
•ΑΣΦΑΛΙΣΤΕΣ 6.000 ΔΡΧ. • 

•ΕΤΑ/ΡΕΙΕΣ - ΟΡΓΑΝ/ΣΜοι 30 000 ΔΡΧ 
1 

•ΦΟΙΤΗΤΕΣ 4.000 ΔΡΧ. . . 
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Μέχριvα , 
ξ αvαεπικοιvω~οοuμε 

σιοεπομεvο 

λόγοι 
' 
yιαvα 

cπικοιvωvησcιc 

μc ασφαλισμένους ζωής: 
1. Να προβλέψεις την αλλαγή της ηλικίας . 2. Να ευ­

χηθείς στον ασφαλισμένο για τα γενέθ~ιά τ
ου. 3. Ν~ 

ελέγξεις τη διεύθυνση. 4. Να επαναφερεις σε ισχυ 

ένα συμβόλαιο. 5. Να προστατέψεις ~να δ~νειο ασ~α­

λιστηρίου συμβολαίου. 6. Να προτεινεις εναν τροπο 

αποπληρωμής του ανωτέρω δανείου. 7. Να βεβαιω­

θείς ότι τα ασφάλιστρα πληρώνονται με 
δόσεις στ~ς 

οποίες μπορεί να αντεπεξέλθει ο πελάτης. 
8. Ν~ μα­

θεις εάν υπάρχει δυνατότητα ετήσιας πλη
ρωμης. ~­

Να μάθεις εάν τα ασφάλιστρα μπορούν
 να μειωθουν 

ή να περιοριστούν , βάσει της σημερινής κατάστα~ς 

, , πο ούν να ετατραπούν οι όροι του συμβολαίου . 11. Να συγχαρεις 

υγείας. 10. Να τον ενημερωσεις οτι μ , ρ , μ , θ , 12 Να μάθεις εάν οι δικαιούχοι είναι εν 
, , ροαγωγη η για αλλαγη εσεως. • 

τον ασφαλισμενο για καποια π , β λ , 14 
Να μάθεις εάν οι δικαιούχοι έχουν 

ζωή. 13. Να μάθεις ποιος έχει :ην κη~εμον~α τ:~v ~:δ: ~;~~εν ~χουν προστεθεί στους δικαιούχους . 

γραφτεί όπως πρέπει. 15. Ν~ μαθεις εαν υ~αδρχ , 17 Να ξεκαθαρίζεις τα προτερήματα και τους 
ξ , σημασια του πιθανου ικαιουχου . · 

16. Να ε ηγησεις τη , , α καθαρό φάκελο για το συμβόλαιο . 19. 

κινδύνους του αμετάκλητου δικαι~ύχου. 18. Ν~ προσφ:ει~:vσυζητήσεις ένα προϋπολογιστικό σχέδιο 

Να ελέγξεις για αμέλεια πληρωμης των ασφαλιστ;ω;·, . 22 Να εισηγηθείς μια αλλαγή . 23. Να τον 

οικονομικών . 21 . Να προτείνεις τη σύνταξη ~ιας ια ηκηδς: 24. Να ζητη'σεις το όνομα ενός μελλοντικού 
ξ , , φάλισης ζωης για το παι ι. • 

ενημερώσεις για την α ια μιας ασ , , ίλ η' συγγενείς 26. Να προτείνεις ένα καθορι-
, 25 Ν εξασφαλίσεις μερικες επαφες με φ ους . 

ασφαλιστη. . α , , εριουσία. 27. Να κανονίσεις μια οικονομική αποκα­
σμένο πρόγραμμα για να αυξηθει η ασφ~ιστικ~το\~ρωθούν σε περίπτωση θ

ανάτου . 29. Να εξηγήσεις 

τάσταση. 28. ,Να συζητ~σεις πώς τα ~ερισ~:τ:u α τ~ σεις πιθανές ανάγκες για φόρους μετά θάνα
τον. 31. 

πώς μια ασφαλιση θα λη~ει σαν μι~η. 30. , ζη 3~ Να προτείνεις ένα κεφάλαιο για τη μόρφωση των 
Να τακτοποιήσεις το εισοδημα ενος ηλικιωμενου. , . , , 34 Να εξηγήσεις το 

, , δ φόρων τροπων διαθεσης των μερισμ
ατων . . 

παιδιών . 33. Να εξηγησεις τη χρηση ια , , άλειας ζωής σαν ένα δώρο (Χριστουγέν-
νέο πρόγραμμα ασφάλισης . 35. Να εξηγησεις την ιδεα της ασφ 

vων , γενεθλίων , αποφοίτησης). 
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ΑΠΑΓΟΡΕΥΕΤΑΙΗ 
ΑΝΑΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ , η αναπα­
ραγωγή , ολική , μερική ή 

περιληrπική ή κατά παΡ.ά· 
φραση ή διασκευή αποδοση 

του περιεχομένου του περιο­

δικού σε οποιοδήποτε 
τρόπο , μηχανικό , ηλεκτρονι­
κό, φωτοτυπικό, ηχογράφη­
σης ή άλλο, χωρίς προηγού­
μενη γραπτή άδεια του εκδό­

τη . Νομος 2121 / 1993 και 
κανόνες Διεθνούς Δικαίου 
που ισχύουν στην Ελλάδα . 

HNol 
ΕΠΙΛΟΓΗ ΣΑΣ ΓΙΑ ΜΙΑ 

ΕΠΙΤΥΧΗΜΕΝΗ ΚΑΡΙΕΡ Α 

θνής Ασφαλιστιιι . . Νο 1 Διε 
ή Εταιρiα 

Α8ΙΑ Η ALΙCO εινaι η 1 σταθερό για χρόνια . 

Ζωής στην Ελλόδα. Νο ιν 30 χρόνια η ALICO 

_ Πρωτοπόρος, πρ Ασφάλειας 

nΗιιοηοιιιΑ ν Ελλόδa το θεσμό i~ Ασφαλιστικό 
καλλιέργησε στη σε τον «ΕnογyελμαΤ για την εργaσιa 
Ζωής και κaθιtρω τώντaς τα πρότυπα 
Σύμβουλο»' οριοθε ς το ρόλο τοu. 

και aναβοβμiζοντα θ . νη προς τους 
του CO με εu u uς 

• iYIIH Σήμερα η AL\ , νaδικό προνόμια στο 
8Υ της προσφέρει μο εκπaίδεuσn και 
νepώnouς • &ούλους. 
~σφσλιστικούς της Σu~νεχή υποστήριξη και 

όρφωσn. σ ελμaτίες, 
διαρκή εnι~ ε κορυφαίους εnaγγ ιρtες ανάδειξης. 
σuνεργaσιa μ ριόριστες εuκα 

εξaσφaλiζοντaς αnε ALICO είναι πόντο μια 
•• Λ Και βέβαια, η που ξέρει και 

_,..p.,._ pόΟωΠΟ» Ι(ΤΟ 
• • - νθρώnινο Π · νει το tμπρa 
Ετaιρί~ με ;~aι σuνεnήc; και να δ;~aλισμtνοuς 
μπορει να της όχι μόνο στους νθρώnοuς. 
ενδιαφtρον ους δικούς της 0 

της aλλό και στ στή παρουσία σε 

' Α AUCO. ~ε ξεχ~~~ εταψίa του 
noισnn ς από 50 χωρες. . \ Group (A.\.G.), 
περισσότερε . an Ιnternationa , 

κολοσσιaιοu Αmen~εθνούς οσφαλιστικο~όνιa 

του μεyαλύ~:ο:δρα τις ΗΠΑ. ~αι μ~: τη 
ορyανισμοu πί σειρό ετων-

διόκριση ΑλΑ - ε τη φερεγyuότητα 
poor's για 

Standard & , aνταnόκρισηc; 
και τη δυνατότητα ς υποχρεώσεις . 

στις οι1• νομικές τη CO Στην Εταιρία 
στην ALI · 

~'Ι. Καριέρα uνώνuμο του ~--r- ό ς εινaι σ δο ! 
που το όvομ τη ελμοτικού εnmt u 
l(oρuφatou εnοΥΥ 

3~ 
~liι:ά 

Η Νο 1 .&Ι &ΝΗΣ , Σ• ΛΙΣΠ Η Τ ΙΡΙ . ΖΩΗΣ ΣΤΗΝ ΛΑ Α . 
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Η ΟΑο,cλη~μέvη 

Κάλυψη 

Είναι Θέμα 

Δύvαμηq. 

@λο και περισσότερ α παραδe 
επιχειρήσεων διαφόρων μεγε 

δείχνουν ότι τα στοιχεία που κάνουν 

όλη τη διαφορά μεταξύ κερδισμένων και χαμέ-

νων , είναι η επαναστατικότητα και η πρόβλεψη 

των κινδύνων. 

Εάν εσείς μεριμνείτε αποτελεσματικά για το 

πρώτο , ο ΦΟΙΝΙΚΑΣ με το νέο του πολυασφα­

λιστήριο 'ΊΣΧΥΣ " 

εγγυάται για το ••• της δύ~e.μης ε:~ός με:γάλ~&ι 
δεύτερο και ασφα-

λίζει πλήρως την επιχείρησή σας από πυρκαγιά 

κλοπή , τρομοκρατικές ενέργειες και πολλούς 

άλλους κινδύνους , ενώ παράλληλα σας παρέχει 

και σειρά ειδικών καλύψεων όπως κάλυψη Βλαβών 

μηχανικού και ηλεκτρονικού εξοπλισμού , καθώς 

και ομαδικές ασφαλίσεις προσωπικού. 

ΦΟΙΝΙΞ 
ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ 

ΦΟΙΝΙΞ - ΓΕΝΙΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ Α . Ε . - ΟΜΗΡΟΥ 2, 105 64 ΑΘΗΝΑ , ΤΗΛ. : 32 95 111 , FAX : 32 39 135, TELEX : 21 56 08 Fins GR 
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