


























































































τ1κός Οργαν1σμός του Ομίλου (GPO), n Υ- • Το Γεν1κό Νοσοκομείο ΑΧΙΛΛΕΙΟΝ στn Η συμφωνία γ1α τnν εξαγορά του 50% 
του Ομίλου Safak στnν Τουρκία αποτέλε­

σε ένα ακόμn βήμα του Ομίλου ΥΓΕΙΑ γ10 

επέκταση στα Βαλκάν1α. Ο Όμ1λος Safak 

δ10θέτε1 τέσσερα νοσοκομεία στnν ευρύ­

τερη περ10χή τnς Κωνσταντ1νούπολnς με 

470 κλίνες συνολικά που καλύπτουν όλες 

τ1ς 10τρ1κές ε1δ1κότnτες. 

Logimed προσφέρει αξ1όπ1στες υπηρεσίες Λεμεσό. 

προμήθε1ας, αποθήκευσης, δ1ανομής και Η εξαγορά του Γενικού Νοσοκομείου Α-

δ1αχείρ~σnς γ1α όλο το φάσμα των χρnσ1- ΧΙΜΕΙΟΝ, τον Ιούλιο του 2008, στn Λεμε-
μοπο1ούμενων 1ατρ1κών αναλωσίμων, εμ- σό τnς Κύπρου, αποτελεί το πρώτο βασ1κό 

φυτεύσιμων υλ1κών κα1 πάγ1ου εξοπλ1- σημείο αναφοράς του Ομίλου γ1α τnν πε-

σμού. ραηέρω επέκτασή του στn ΝΑ. Μεσόγε10 

κα1 • Το Δ1αγνωστ1κό Κέντρο 8I0-CHECK 

στο κέντρο τnς Αθήνας. 

Ως ένα από τα πρώτα οργανωμένα 1α­

τρ1κά δ1αγνωστ1κά κέντρα με δ1εθνή πρό­

τυπα στnν Ελλάδα, το Bio-Check lnterna­

tional Α.Ε. λε1τουργεί στο κέντρο τnς Αθή­

νας από το 1972 κα1 προσφέρε1 αξ1όπ1-
στες υπηρεσίες για τn σωστή δ1άγνωσn κα1 

πρόλnψn των προβλημάτων υγείας. 

• το Γεν1κό Νοσοκομείο ΕΥΑΓΓΕΛΙΣΜΟΣ 

στnν Πάφο. 

Στnν Αλβανία: 

• Το HYGEIA HOSPITAL TIRANA. 

Με τnν εξαγορά κα1 δεύτερου νοσοκο­

μείου στnν Κύπρο, του 1διωτικού νοσοκο­

μείου ΕΥΑΓΓΕΛΙΣΜΟΣ στnν Πάφο, ο Όμ1-

λος ΥΓΕΙΑ αποκτά κυρίαρχη θέσn στο χώ­

ρο των υπnρεσ1ών 1δ1ωτ1κής υγείας στn 

Μεγαλόνησο. 

Πρόκεηα1 γ1α ένα υπερσύγχρονο γεν1-

κό νοσοκομείο 220 κλ1νών, εγκατεστη­
μένο στn συμβολή των κεντρικότερων αρ­

τnρ1ών των Τφάνων. 

Η δ1εθνής παρουσία του Ομίλου ΥΓΕΙΑ 

περ1λαμβάνε1: 

Στnν Τουρκία: 

• ΤονΌμ1λο SAFAK, με 4 νοσοκομεία στnν 

Κωνσταντινούπολn. 

Το νοσοκομείο είνα1 εξοπλ1σμένο με τους 

δύο πρώτους γραμμ1κούς επηαχυντές στn 

χώρα κα1 τnν ευρύτερη περ10χή, ενώ θα 

δ1αθέτε1, επίσης, Μα1ευηκή κα1 Πα1δ1ατρ1-

κή Κλ1ν1κή. 
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Στnν Κύπρο: 

Ίσο uε 40 Siemens ιο οκόνδοΛο oιnv uνείο 
Tnv παρέμβαση του πρωθυπουργού γ1α να 

μnν καταρρεύσε1 n δημόσια υγεία κ01 να εξο1-

κονομnθούν τουλάχ1στον 2,5 δ~σ. ζnτnσε ο α­
νηπρόεδρος του Ομίλου Υγεfα Ανδρέας Βγενό­

πουλος σε συνέντευξη που παραχώρησε γ1α τ1ς 

εξελiξε1ς στο χώρο. Ο κ. Βγενόπουλος κάλεσε 

τον Γϊώργο Παπανδρέου να παρέμβε1 στο χώρο 

τnς υγείας, ώστε να δρομολογπθούν τρία απλά 

πράγματα: πρώτον, να κληθούν 01 ελεγκτικές ε­

ταφεfες να εξετάσουν τα 01κονομικά των νο­

σοκομείων, δεύτερον, να υπάρξε1 μnχανογρα­

φ1κό σύστημα σε όλα τα νοσοκομεία κα1, τρί­

τον, σε συνεργασία με το υπουργείο Ανάπτυ­

ξης να θεσπ1στεί nλεκτρον1κό πρόγραμμα, ώστε να γίνοντα1 

01 δ1αγων1σμοί nλεκτρον1κά. Αν αυτό ξεκ1νήσε1 σήμερα, σε έ­

ξ1 μήνες n κατάσταση θα έχε~ ομαλοπο1nθεί κα1 01 δ1αγων~σμοί 

γ1α προμήθε1ες θα μπορούν να γίνοντ01 nλεκτρον1κά, είπε ο 

κ. Βγενόπουλος, χαρακτηρίζοντας τα όσα γίνοντα1 στn δn­

μόσ1α υγεία το μεγαλύτερο σκάνδαλο όλων των εποχών στnν 

Ελλάδα. «Είνα1 έως κα1 40 φορές μεγαλύτερο σκάνδαλο από 

αυτό τnς Siemens» ανέφερε χαρακτnρ~στικά κα1 δ1ερωτήθn­

κε γ1ατl δεν έχουν παραπεμφθεί στnν ε~σαγγελiα 01 απευθεi-

ας αναθέσε1ς προμnθε1ών νοσοκομείων, όταν 

n nολ1τική ηγεσία πολλές φορές έχε1 αναφερ­

θεί σε όργ10 υπερτιμολογήσεων. Αναφερόμε­

νος στnν κ. Ξενογ1αννακοnούλου, είπε ότ1 εi­

ν01 μία υπουργός με ήθος, όμως δεν μπορεί να 

προχωρήσε1 στο έργο τnς. «Δεν αμφ1σβnτώ το 

πολη1κό τnς ήθος, αλλά αυτήν τn δουλε1ά δεν 

μπορεί να τnν κάνε~. Ας δ1ευκολύνε1 τον πρω­

θυπουργό» είπε χαρακτnρ~στικά. 

Αναφερόμενος στn ρύθμ~σn των χρεών των 

νοσοκομείων, τόν1σε ότ1 επ1βραβεύοντα1 γ1α 

άλλn μ1α φορά 01 απατεώνες έναντ1 των τιμίων, 

τονίζοντας ότ1 υπάρχουν δύο ε1δών προμηθευ­

τές. Υπάρχουν αυτοί που έπαφναν τις δουλε1ές με απευθείας 

αναθέσε1ς κα1 περ1θώρ1α κέρδους 800-1.200% κα1 άλλο1 
που έnαφναν μέρος σε με1οδοτ1κούς δ1αγων1σμούς με περ1-

θώρ10 κέρδους 3-5%. 
Τώρα, με τn ρύθμ1σn των χρεών των νοσοκομείων με μ10 

έκπτωση, εξομο1ώνοντα1 01 δυο αυτές κατηγορίες. «Όσο1 

προμήθευσαν με απευθείας αναθέσε1ς κάνουν πάρτ1 με τn 

ρύθμ1σn, ενώ 01 υnόλο1πο1 κ1νδυνεύουν να κλείσουν» πρό­

σθεσε ο κ. Βγενόnουλος. 
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- Η εκτεταμένη εμπειρία μας στη διαχείριση αποζημιώσεων 

-
-

Η ταχύτατη εξυπηρέτηση των συνεργατών μας 

Η άμεση. εξατομικευμένη και ανθρώπινη εξυπηρέτηση των 

ασφαλισμένων μας 

- Η εμπειρία μας στην ασφάλιση εξειδικευμένων κινδύνων . π.χ. 

αθλητές 

- Η δυνατότητα παροχής προγραμμάτων υγείας χωρίς υποχρεω­

τική ασφάλιση ζωής. 

- Η στήριξή μας από τις υπηρεσίες των Νοσοκομείων του 

'ΌΜΙΛΟΥ ΙΑΤΡΙΚΟΥ ΑΘΗΝΩΝ" 

Ανοίξτε το lap top σας και επιλέξτε το συγκεκριμένο πρόγραμμα 

8 Καταγράψτε τα βασικά στοιχεία των πελατών σας που ζnτούνται από το πρόγραμμα 

8 Επιλέξτε από ένα εύρος πολλών δυνατών καλύψεων και ακόμα περισσότερων δυνατών 

συνδυασμών. το είδος και το ύψος των καλύψεων που εξυπnρετούν καλύτερα τις ασφα­

λιστικές τους ανάγκες 

8 Διαμορφώστε μαζί τους αυτόματα το τελικό αποδεκτό κόστος. βλέποντας τις δαφοροποι­

nσεις ανάλογα με εναλλακτικούς συνδυασμούς 

Αυτό είναι το FLEXI HEALTH 

Γιατί οι ανάγκες σε θέματα Υγείας 

πρέπει να λύνονται με τον ιδανικότερο τρόπο . 

Για περισσότερες πλnροφορίες τnλεφωνnστε στο 210-62 34 330 
n επικοινωνnστε μέσω e-maH στο ιavie@gahoιdings .gr 



Διευκολύνουμε τnν καθnμερι νότnτα των πελατών μαs 
. 

ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ: 
Δημήτρης Κωνσταντiνου, 
δ1ευθύνων σύμβουλος 

τnς lnter Partner Assistance 
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Ανάγκες που δεν συνδέοντα~ μόνο με τnν παροχή επείγουσας 

βοήθε1ας, αλλά αφορούν τnν καθnμερ1νότnτα των πελατών τnς 

καλύπτε1 πλέον n lnter Partner Assistance. Όπως τονίζε1 ο κ. 

Δnμήτρnς Κωνσταντίνου, δ1ευθύνων σύμβουλος τnς lnter Partner 

Assistance, εταφείας του ομίλου ΑΧΑ, n τεχν1κή βοήθε1α, lifestyle 

παροχές, όπως κρατήσε1ς εστ1ατορίων, καλλ~τεχν1κών εκδηλώ­

σεων σε όλο τον κόσμο, κάλυψη καθυστέρnσnς πτήσεων, απώ­

λε1α αποσκευών, δ1αχείρ1σn 1ατρ1κών ζnμ1ών κα1 ζnμ1ών αυτο­

κ1νήτου, υπηρεσίες σε άτομα τρίτης nλ1κίας, είνα1 μερ1κά μόνο 

παραδείγματα. 

Ποια είναι n εμnειρία σας με τον 
Κλάδο Βοήθειας και ποιες είναι οι 

nροτερα16τnτές σας ως νέου διευ­

θύνοντος συμβούλου; 

Μετράω ιiδn 19 χρόνια επαγγελματι­
κιiς εμπειρfας στον κλάδο, εκ των οποfων 

τα 9 στn θέσn του τεχνικού δ/ντιi. Η θn­

τεfα μου στnν εταιρεfα μου επιτρέπει να πω 

ότι το περ1βάλλον εfναι απαιτnτικό και οι 

προκλιiσεις έντονες και συνεχεfς. 

Τρεις εfναι οι άξονες που έχω καθορf-

σει για τον νέο μου ρόλο: 

Ανάπτυξη - Δnμιουργία 

εταιρικιiς κουλτούρας με 

αναπτυγμένn αfσθnσn 

κινδύνου - Άνθρωποι. 

Η ανάπτυξn, πέραν 

από τnν ενfσχυσn 

και τον 

εμπλουτι­

σ μ ό 

των υπαρχόντων προϊόντων μας στους το­

μεfς Αυτοκfνnτο, Ταξfδι, Υγεfα και Κατοι­

κfα, εστιάζεται στnν προώθnσn νέων προϊ­

όντων που λαμβάνουν υπόψn τις κοινω­

νικές αλλαγές, ακολουθούν τις τάσεις τnς 

εποχιiς μας κα1 διαφοροποιούν τnν εται­

ρεfα μας από τις άλλες. 

Στρατnγικιi μας αποτελεf n Ι.Ρ .Α. να κα­

λύπτε1 ανάγκες που δεν συνδέονται μόνο 

με τnν παροχιi επεfγουσας βοιiθειας αλλά 

αφορούν τnν καθnμερινότnτα των πελα­

τών μας. Η τεχνικιi βοιiθεια, lifestyle πα­
ροχές, όπως κρατιiσεις εστιατορfων, καλ­

λιτεχνικών εκδnλώσεων σε όλο τον κό­

σμο, κάλυψn καθυστέρnσnς πτιiσεων, 

απώλεια αποσκευών, διαχεfρισn ιατρικών 

ζnμιών και ζnμ1ών αυτοκινιiτου, υπnρεσfες 

σε άτομα τρfτnς nλικfας, εfναι μερ1κά μό­

νο παραδείγματα. 

Η δnμ1ουργία κουλτούρας αίσθnσnς κ1ν­

δύνου εfνα1 n βάσπ τnς προστασfας τnς 

εταιρείας, σε συνδυασμό με δ1αδ1κασfες 

κα1 ελέγχους. Πρέπε1 να ξέρε1ς πώς κάνε1ς 

κα1 γιατί κάνεις κάτ1. 

01 άνθρωπο, παραμένουν το σnμαντ~­

κότερο κεφάλαιο κα1 παράγοντα επιτυχfας. 

Πρέπε1 να τους δ1ατnρείς, να τους εκπα1-

δεύεις, να τους δίνε1ς όραμα, να τους πα- των εταιρειών βοnθεfας παγκοσμίως . 

ρακ1νεfς. Ενώ, ταυτόχρονα, οφεfλε1ς να Στnν Ελλάδα, πέραν των παραπάνω γε-

δ1ασφαλίσε1ς γ1 ' αυτούς ένα περ1βάλλον γονάτων, πρέπε1 να προστεθούν n ανα-

εργασίας που τους εμπνέε1 κα1 τους δfνει γκαία κα1 επ1βαλλόμενn διαδικασfα εξυ-

τn δυνατότnτα εξέλ1ξnς. γfανσnς τnς ασφαλιστ1κιiς αγοράς που θα 

Πο1α εiνα1 n εniδρασn τnς 01κονο­
μικιiς κρίσnς στον επ1χειρnματικό 

κλάδο τnς βοιiθε1ας ανά τον κόσμο 

κα1 1δ1αiτερα στnν Ελλάδα; 

Η κρίσn επnρέασε το περιβάλλον στο o­

nofo δραστnριοποιούνται οι εταιρεfες βοn­

θεfας. Η μεfωσn τnς αγοραστ1κιiς 1κανό­

τnτας και τnς αγοραστικιiς δ1άθεσnς των 

καταναλωτών, n πτώσn του τουρισμού κα1 

των μετακινιiσεων, n πτώσn των πωλιiσε­

ων αυτοκινιiτου εfναι μερ1κοf παράγοντες 

που έχουν αντfκτυπο στn δραστnρ1ότnτα 

συνεχ1στεί έως τnν εναρμόν1σn των ασφα­

λ1στικών εταιρειών με τ1ς απαιτιiσε1ς του 

Solvency 11, δnμιουργώντας ανακατανο­

μές στο πελατολόγιο των εταιρειών βοn­

θεfας κ01 το νομοθετ1κό πλαfσιο που διέ­

πε1 τnν παροχιi τnς οδικιiς βοιiθειας που 

αυξάνει σnμαντ1κά το επιχειρnσ1ακό κό­

στος αυτιiς. 

Πο1α είνα1 κατά τn γνώμn σας n ε­

ξέλ1ξn του ν. 3651/08; 
Πολλά έχουν γραφεf για τον νόμο μόρ­

φωμα και γ1α τ~ς διορθώσεις και διευκρι-

νfσεις που κατέστησαν το νόμο ακόμn π10 

πολύπλοκο κα1 μn λειτουργ1κό, δnμ1ουρ­

γώντας σύγχυσn και περισσότερες αντ~­

φάσε1ς κατά τnν εφαρμογιi του. 

Η αμφfβολn νομψότnτα των δ1ατάξεων 

του νόμου από πλευράς κο1νοτικnς νομο­

θεσf ας έγινε πλέον διαπfστωσn, αφού n 

Ευρωπαϊκιi Επιτροπιi έχει nδn κινιiσει επ1-

σιiμως κατά τnς Ελλάδας διαδικασfα επf 

παραβάσει . Αναμένουμε οι αρμόδιοι φο­

ρεfς να τnριiσουν το λόγο τους κα1 να απο­

καταστιiσουν αυτιi τnν αδικfα σε βάρος των 

επ1χεφιiσεων οδικιiς βοιiθειας. θα πρό­

κειται για πράξn συνέπειας λόγων, υπο­

σχέσεων και πράξεων. Συνέπεια που τόσο 

χρειάζεται σιiμερα το πολιτικό και οικονο­

μικο-κοινωνικό μας σύστnμα. 

( Προγράμματα Ο 

• ASSISTANCE 



φ INTERAMERICAN 
Μεγάλη και Σίγουρη 

171 εκατ. ευρώ σε αποzημ ιώσειs 
Ε 

π1βεβαιώνει τnν αξ,ιοπιστία τnς,_ παρά 

τnν οικονομικn συγκυρια n 
lnteramerican, με τις αποζnμιώσεις 

που κατέβαλε και κατά το πρώτο εξάμnνο 

του έτου ς. Συνολικά, n εταιρεία πλτΊρωσε 
170,6 εκατ. ευρώ σε 178.949 περ ιπτώ ­

σεις πελατών τnς σε όλους τους κλάδους 

των ασφαλιστικών δραστnριοττΊτων τnς. 

Ειδ1κότερα , κατά το διάστnμα Ιανουαρίου 

- Ιουν ί ου στον κλάδο ΖωτΊς κατέβαλε 

78,46 εκατ . σε 32 .398 περιπτώσεις. Σε 
λτΊ ξεις συμβολαίων, που συμπερ1λαμβά­

νονται και οι συντάξεις , το ποσόν έφθασε 

τα 21,4 εκατ . ευρώ . Στον κλάδο Υγεfας n 
εταιρε i α κάλυψε 75.086 περιπτώσεις 
ασφαλισμένων , nλnρώνοντας 37,92 εκατ. 
Για τα συμβόλαια προγραμμάτων 

Medisystem, συσττΊματος υγείας με ανε­
πτυγμένο πανελλαδικά δίκτυο ιατρών, δια­

γνωστικών κέντρων και νοσnλεfας, το πο­

σόν έφθασε τα 15,3 εκατ. Ειδικότερα , τα 

nολυϊατρεiα που αντΊκουν στον όμιλο , το 

Medifirst και n ΑθnναϊκτΊ, εξυnnρέτnσαν 
με υπnρεσίες πρωτοβάθμιας περίθαλψnς 

22.410 περιστατικά. 

Η επόμενη 
ημέρα της 
lnteramerican 
θεμελιώνεται 
πόvω στη 
φερεγγυότητα , 
στην αξιοπιστία 
της και στην 

εμπιστοσύνη 
των πελατών 
της , τόνισε ο κ. 
Γιώργος 
Κώτσαλος , 
διευθύνων 
σύμβουλος 
του ομίλου . 

Στις γεν1κές ασφάλειες αnοζnμιώθnκαν 

49 .353 περιπτώσε1ς με 41,99 εκατ. Το 

90% των αποζnμιώσεων αφορούσε τον 

κλάδο αυτοκινι'ιτου. 

ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΕΙΣ Α' ΕΙΑΜΗΝΟΥ 2010 

Στον αναπτυσσόμενο κλάδο ομαδικών 

ασφαλi σεων , n lnteramerican πλτΊρωσε 
σε 22. 112 περιπτώσεις ασφαλισμένων μέ­

σω ομαδικών συμβολαiων ΖωτΊς και Ζn­

μιών , Medisystem και Συνταξιοδοτικών 
12,23 εκατ. ευρώ. 

Επισnμαίνεται ότι n εταιρεία , με αιχμτΊ τn 

ΚΛΑΔΟΣ 

ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ ΖΩΗΣ 

ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ ΥΓΕΙΑΣ 

ΓΕΝΙΚΕΣ ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ 

ΟΜΑΔΙΚΕΣ ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

σύγχρονn τεχνολογία, έχει ολοκλnρώσε1 , σnς, για τn βελτiωσn τnς εξυπnρέτnσnς πε-

για τnν nλτΊρn εικόνα των ασφαλισμένων λατών από τους κλάδους, του οποίου n 
τnς και τnν αποτελεσματικότερn εξυnnρέ- εφαρμογτΊ έχει αποφέρει σnμαντικτΊ μείω-

τnστΊ τnς , τnν α ' φάσn του nελατοκεντρι - σn του χρόνου εξυnnρέτnσnς . 

κού project Cosmos, ενώ από το 2009 «Σε αυττΊν τn φάσn τnς δοκιμασίας των 
έχει θέσει σε εφαρμογτΊ ένα σύγχρονο σύ- αγορών και των καταναλωτών , εντεfνου-

στnμα διαχείρισnς παραπόνων και δέσμευ- με -με μια σειρά εφαρμογών- τnν εστfα -
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ΠΛΗΘΟΣ ΠΟΣΟΝ 

32.398 78,46 

75.086 37,92 

49.353 41,99 

22.112 12,23 

178.949 170,6 

στΊ μας στους ασφαλισμένους μας και θέ­

τουμε σε απόλυτn nροτεραιότnτα τnν 1κα ­

νοποίnστΊ τους, που υnερβαlνει σnμαντ1 -

κά τον μέσο όρο ικανοnοinσnς στο σύνο ­

λο τnς ασφαλιστικτΊς αγοράς» τόνισε ο κ . 

Γ. Κώτσαλος , δ1ευθύνων σύμβουλος του 

ομίλου . 

Κάνουμε τέχνη την ασφάλεια ... 
Δραστηριοποιούμαστε στους Κλάδους: 

• Περιουσίας • Διακοπής Εργασιών • Μεταφορών 

• Τεχνικών έργων & Αστικής Ευθύνης Εργων 

• Κατά παντός κινδύνου Η/Υ • Σκαφών 

• Διαφόρων κινδύνων . Προσωπικών Ατυχημάτων • Αυτοκινήτων Συνεχίζοντας Δυναμικά με: 
• Γενικές Αστικές Ευθύνες 
• Εργοδοτικές Αστικές Ευθύνες 

• Επαγγελματικές Αστικές Ευθύνες 

• Αστική Ευθύνη Προϊόντος 

&. Τραπεζικά Δάνεια/Προϊόντα 

Το επίπεδο τεχνογνωσίας των στελεχών μας 
και η ευκολία διείσδυσής μας σε όλες τις αγορές, 

εξασφαλίζει μοναδικές ευκαιρίες ασφαλιστικών προϊόντων 

Tailor Made 

Για τους συνεργάτες μας μεσολαβούμε 

σε όλες τις αγορές 

& 
σε προιόντα Κλάδου Ζωής 

• CROMAR 
INSURANCE BROKERS LTD 



Extra Μισθόs INGAi) 
Η 

ING, έπε1:α από μελέ:ες σχετ1κά 
με τον τροπο αντψετωπ~σπς των 

προκλnσεων που δπμ1ουργεf το 

περ1βάλλον στο χρnματοο1κονο­

μ1κό μέλλον του έλλnνα noλfτn κα1 τn δn­

μ1ουργfα λύσεων που θα τον βοnθnσουν 

να διαχεφιστεf σωστά και να ενισχύσει 

εfτε το άμεσο εfτε το μελλοντ~κό του ε1-

σόδnμα, δnμ1ούργnσε κα1 λανσάρει στnν 

ελλnν1κn αγορά το νέο προϊόν «ΙΝG Extra 

Μ~σθός » . Το προϊόν εντάσσεται στn φι­

λοσοφfα κα1 τnν ομπρέλα του «Πορτοκα­

λf Μ1σθού » , σύμφωνα με τον οποίο δίνε­

τα1 n δυνατότnτα στον πελάτn να έχε1 τον 
απόλυτο έλεγχο τnς δ1αχείρισnς τnς οι­

κονομικών του, αφού δεν επnρεάζετα1 

από παράγοντες του εξωτερικού περι­

βάλλοντος που δεν εfναι ελεγχόμενοι. Α­

πευθύνεται σε όσους nροτψούν τn στα­

θερότnτα , που υπογράφοντα~ από τnν πα­

γκόσμια τεχνογνωσία τnς ING, κα1 εντάσ­

σεται στn νέα στρατnγικn marketing τnς 

ING, n οποία έρχεται να αντψετωπίσει τις 

εν~σχυμένες ανάγκες τnς ελλnνικnς κοι­

νωνfας. 

Όπως υποδnλώνει και n ονομασία του 

προϊόντος ING Extra Μισθός, πρόκειται 

για έναν μnχανισμό, βάσε1 του οποfου ο 

πελάτnς θα λαμβάνει για συγκεκρψένn 

περfοδο τnς ζωnς του ένα επ1πλέον ει­

σόδnμα, έχοντας στn δ1άθεσn του ένα 

προϊόν το οποfο είναι απολύτως ευέλ1κτο 

και προσαρμόζετα1 στις απαηnσεις του 

κάθε ενδ1αφερόμενου. Άλλωστε, n πρό­

τασn του Extra Μ1σθού είνα1 αποτέλεσμα 

σωστού σχεδ1ασμού, ο onofoς προκύπτει 

μέσα από τnν επαγγελματικn συμβουλτΊ 

των ασφαλ1στ1κών συμβούλων τnς ING 

βάσε1 των προσωπ1κών αναγκών κα1 

στόχων του κάθε πελάτn. 
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Ο τρόπος λεηουργίας του εfναι εξα1-

ρετικά απλός: με τnν καταβολτΊ ενός ε­

φάπαξ ποσού στnν αρχn του προγράμ­

ματος , προσφέρεται n δυνατότnτα λτΊ­

ψnς ενός εγγυnμένου Extra Μ~σθού εf­
τε αμέσως μετά τον πρώτο μnνα του 

προγράμματος εfτε μετά από όποιο χρο­

νικό διάστnμα επιλέξει, λειτουργώντας 

ως σύμμαχος γ1α τnν κάλυψn των ανα­

γκών του πελάτn και τn διαχείρ1σn των 

01κονομ1κών του. 

Πορτοκαλί Μισθός 

Ο Πορτοκαλί Μισθός αντιπροσωπεύει 

ένα ευέλικτο σύστnμα, ιδανικό για τις ι­

διαίτερες κα1 απα11nτ1κές οικονομικές 

συνθnκες, καθώς προσαρμόζεται στις α­

παηnσεις του κάθε ενδιαφερόμενου κα1 

καλύπτε1 τ1ς 01κονομ1κές του ανάγκες. 

Με τον Πορτοκαλf Μισθό δίνετα1 n δυ­

νατότnτα στον πελάτn να έχει τον από-

Ο Πορτοκαλf Μισθός εfνα 1 n φιλοσοφfα 

τnν onofa έχει αγκαλιόσει απόλυτα το 

δfκτυο των 1.300 ασφαλι στικών 

συμβούλων τnς ιΝ G, δnλωσε n κ. Σοφfα 

Ρατσιάτου , γενικιΊ δι ευθύντρια Πωλnσεων 

τnς ιΝG Ελλάδος . 

λυτο έλεγχο τnς διαχεfρ1σnς 

των οικονομικών του , αφού 

δεν επnρεάζετα1 από παράγο­

ντες του εξωτερ1κού περιβάλ ­

λοντος που δεν είναι ελεγχό­

μενο~. Απευθύνετα1 σε όσους 

nροτψούν τn σταθερότnτα έ­

χοντας πολλαπλές επ1λογές , 

που υπογράφοντα~ από τnν 

παγκόσμ1α τεχνογνωσlα τnς 

ΙΝG . «Ο Πορτοκαλί Μ~σθός εl ­

να1 n νέα φιλοσοφlα, n οποία 

στόχο έχε1 να επανατοποθετn­

σε1 τnν έννοια τnς ασφάλ1σnς σε θέματα 

προστασίας και αποταμlευσnς, δlνοντας 

μια νέα δ1άστασn στnν αντfλnψn αυτών 

των προϊόντων στnν αγορά κα1 απευθυ­

νόμαστε στο κομμάτ1 τnς ελλnν1κnς κο1-

νωνlας που θέλει να έχει τον έλεγχο του 

χρnματοο1κονομ1κού του μέλλοντος » 

δnλωσε σχετικά ο κ. Μάνος Χειράκnς, 

γεν1κός δ1ευθυντnς Marketing τnς ING 

Ελλάδος. «Tn νέα αυτn φιλοσοφfα έχε1 

αγκαλιάσε1 απόλυτα το δfκτυο των 

1.300 ασφαλ~στικών συμβούλων τnς 
ING, οι οποίο~ με τnν άρτια τεχνογνωσία , 

τnν πολυετn εμπειρία κα1 το σεβασμό 

στον πελάτn παρέχουν επαγγελματ1κn 

συμβουλτΊ γ1α τn διαχεlρισn του 01κογε­

νε1ακού n και προσωπ1κού του οικονο­

μ1κού μέλλοντος » δnλωσε n κ. Σοφία 

Ρατσ1άτου, γεν1κn δ1ευθύντρ1α Πωλnσε­

ων τnς ING Ελλάδος. 

... δεν αυξάνεται, αν δεν επενδύσουμε πρώτα στον 

nΑΣΕΓΕΣ 

άνθρωπο! 
Στη Συνετα ιριστι κή Ασφαλιστι κή , σχεδιάζουμε,εργαζόμαστε και επιχειρούμε, γνωρίζοντας 

καλό ότι ο ι εποχές αλλάζουν. Ότι η επιχειρηματικότητα δεν βασίζετα ι 

στο «Κέρδος» -με οποιοδήποτε κόστος- αλλά στην κερδοφορία. Η 

Εμπιστοσύνη.η κοινωνική ευαισθησία.η εντιμότητα και η επικοινωνία , 

αποτελούν τους βασικούς πυλώνες, στην προσπάθειά μας να δημιουργήσουμε ένα 

νέο Ασφαλιστικό πολιτισμό. Διαφέρουμε, γιατί τον πιστεύουμε αλλά και γιατί 

λε ιτουργούμε μα ζί του. 

c2Jρ σuvε::ταιpιο 
Α Σ ΦΑ Λ I Σ Τ 
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France 

ι 

ι ικη 
Κ Η 

nn UNιPOL '-=="" GRUPPO ~ FιΝΑΝΖιΑRΙΟ 
ltaly 

(Ni} -Belgium Holding 

ΣΥΝΕΤΑιΡιΣΤιΚΕΣ ΟΡΓΑΝΩΣΕ ι Σ ΣΥΝ ΕΤΑιΡιΣΤι Κ ΕΣ ΤΡΑΠΕΖΕΣ ΣΥΝΕΤΑιΡιΣΤιΚΕΣ ΑΣΦΑΛιΣΤιΚΕΣ ΕΤΑιΡιΕ Σ 

:ΕΝΤΡΙΚΑ ΓΡΑΦΕΙΑ :Λεωφ. Συγγρού 367, 175 64 - Π. Φάληρο, Αθήνα, ΤΗΛ.: 210 9491 280 - 299 TELEFAX : 210 9403 148, e-mail: com@syneteristiki.gr 

www.syneteristil<i.gr 



lllι VICTORIA 

«ΑνοικτΟΝ » για επαγγελματίεs 
ο 

λοκλnρωμένn ασφάλισn στον εnαγ­

γελματiα και τnς εnιχείρnσής του σε 

τέσσερα διαφορετ~κά εnίnεδα προ­

στασίας προσφέρει n Victoria με το 
νέο πρόγραμμα «ΑνοικτΟΝ » , το onofo δn­

μιοuργεί το ιδανικό nερ1βάλλον προστασίας, 

σε μia εnοχή nou n σ1γοuρ1ά είνα1 το κυ­
ρίαρχο q~τούμενο .. Το νέο πρόγραμμα ασφά­
λ1σnς καταστήματος «ΑνοικτΟΝ » είνα1 n ζω­

ντανή αnόδε1ξn αυτής τnς φ1λοσοφίας κα1 n 

έμnρακτn εφαρμογή τnς ασφάλισnς μιας εn1-

χείρnσnς σε τέσσερα διαφορετικά εnίnεδα . 

lo επfπεδο προστασfας - Η Ασφάλ1σπ της 

περιουσfας 

Σαράντα ασφαλιστ~κές καλύψεις (36 εν­
σωματωμένες στο πρόγραμμα και 4 προαι­
ρετικές) nροβλέnοuν κάθε πιθανό σενάριο 

nou μπορεί να απειλήσει τα περιουσιακά στοι­
χεία τnς εnιχείρnσnς. 

Όλες οι παροχές όχι μόνο nροσαρμόστn­

καν στnν ελλnνική nραγματ~κότnτα , αλλά και 

σχεδιάστnκαν με βάσn τnν εμπειρία nou αnο­

κτήθnκε αnό τnν καταγραφή επικίνδυνων 

γεγονότων . Ιδ~aίτερn προσοχή δόθnκε στα 

όρια των καλύψεων, έτσι ώστε οι πιθανές 

q~μίες να καλύπτονται πλήρως και όχι μερι­

κώς . Τα «ψιλά γράμματα » των όρων, nou 
ανέκαθεν δnμιοuργούσαν εμπόδιο στnν nλή­

ρn κατανόnσn τnς ασφαλιστικής συμφω­

νίας, αnλοnοιnθnκαν και n δuνατότnτα αnό­
κτnσnς τnς ασφαλ1στικής κάλuψnς αnό το 

nρώτο ευρώ χωρίς καμία αnαλλαγn τn στ~γ­

μή τnς αnοq~μίωσnς , κάνει τnν επιλογή του 

«ΑνοικτΟΝ » ακόμn nιο δελεαστ~κή και συμ­

φέρουσα. Η εγγύnσn και n τεχνογνωσία τnς 

Victoria και του Ομίλου ERGO σφραγίζουν 

τn νέα ασφαλιστική nρότασn με ακόμn με­

γαλύτερn λειτοuργικότnτα. 

2ο επfπεδο προστασfας - Η κάλυψη της 

Γεν~κfις Αστικής Ευθυνnς 

Το δεύτερο nεδίο ασφαλιστικής δράσnς 

του «ΑνοικτΟΝ » αφορά τn γενικn αστ~κή εu­

θύνn του εnιχειρnματiα και των nροστεθέ-
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ντων του (n.x., του nροσωnικού του) έναντ~ 

τρίτων. 

Η κάλuψn αφορά τnν εuθύνn τnς εnιχεί­

ρnσnς γ1α σωματικές βλάβες, ή και υλικές 

q~μίες, nou τυχόν συμβούν σε τρίτους αnό 
τn χρήσn κα1 τn λειτουργία των χώρων και 

εγκαταστάσεων τnς εnιχείρnσnς του ασφα­

λισμένου. 

Τα nέντε διαφορετ~κά προγράμματα ασφά­

λισnς του «ΑνοικτΟΝ » nροβλέnοuν κεφά­

λαια για μικρές, μεσαίες και μεγάλες εnχει­

ρnσεις. Προαιρετ~κά, n Γενική Αστική Εuθύ­

νn μπορεί να επεκταθεί με δύο συμnλnρω­

ματ~κές παροχές: 

• Τ nv Αστική Εuθύνn εργοδότn έναντι των 
εργαζομένων του. 

• Tnv Τροφική Δnλnτnρίασn, nou αφορά κυ­
ρίως εnιχειρnσεις εστiασnς . 

3ο επfπεδο προστασfας - Το Ομαδικό Προ­

σωπικό Ατυχnμα 

Τα ατυχήματα nou τυχόν συμβούν στον 

ιδιοκτήτn ή στο unαλλnλικό nροσωnικό τnς 

εnιχείρnσnς κατά τn διάρκεια τnς εργασίας 

τους είναι το τρίτο nεδίο στο onofo το πρό­
γραμμα «ΑνοικτΟΝ » στοχεύει. Οι καλύψεις 

τnς Απώλειας Ζωής, τnς Μόνιμnς Ολικής και 

Μερικής Ανικανότnτας, του Ημερήσιου Νο-

σοκομει ακού Επιδόματος και των Ι ατρο­

φαρμακεuτ~κών Εξόδων φροντiζοuν για τnν 

οικονομική αnοκατάστασn του ατυχήματος. 

Το πρόγραμμα του ομαδικού nροσωnικού 

ατυχήματος βοnθά στnν ανάnτuξn καλού ερ­

γασιακού κλίματος, λειτουργεί nαράλλnλα με 

το οnοιοδήnοτε σύστnμα κινήτρων και εν­

δuνάμωσnς των σχέσεων του nροσωnικού 

με τnν εnιχείρnσn και προσθέτει στα συν τnς 

κάθε εnιχείρnσnς ένα ακόμn, ώστε να προ­

σελκύσει ικανά στελέχn. 

4ο επfπεδο προστασfας - Η Επαγγελμα­

τική Νομική Προστασία 

Το τέταρτο nεδίο κάλuψnς του «ΑνοικτΟΝ » 
αφορά τn Νομική Προστασία του εnαγ­

γελματiα και τnς εnιχείρnσnς αnό τnν D.A.S. -

He11as, θuγατρικn εnίσnς του ομίλου ERGO. 
Η Νομική Προστασία επαγγελματιών κα1 

εn1χειρnσεων nλnρώνει τα δικαστ~κά έξοδα 

και τ~ς αμοιβές δικnγόρων και προσφέρει: 

• Νομική προστασία αnοζnμιώσεων. 

• Ποινική νομική προστασία. 

Νομ1κή προστασία εnαγγελματ~κής στέγnς 

Η D.A.S. είναι ο nγέτnςτnς Ευρώnnς στον 

κλάδο τnς και το όνομά τnς σε πολλές χώ­

ρες είναι συνώνυμο με τnν έννοια τnς εξει­

δικεuμένnς Νομικής Προστασίας. 

ΑΓΓΕΛΙΑ 

Η εταιρεία SAFETY L TD 
επιθυμεί να προσλάβει χρηματοοικονομικούς συμβούλους, 

φιλόδοξους και ικανούς να στελεχώσουν νευραλγικές θέσεις 

εργασίας επιχειρηματικής μονάδας στην Απική. 

Οι κατάλληλοι υποψήφιοι θα έχουν κατά περίπτωση σημαντικές 

ευκαιρίες σταδιοδρομίας και εξέλιξης στους τομείς 

των πωλήσεων, financial planning, management. 
Η εταιρεία προσφέρει ανταγωνιστικό πακέτο παροχών 

και bonus. 
Αποστολή βιογραφικών στη διεύθυνση e-mail 

info@safety.com.gr 
Fax: 210 7794444 

Ασφάλιση κατα 

Κρατήστε την τ, 

ήματος Victoria " νοικτΟΝ" 

η της επιχείρησης στα χέρια σας! 

Η ολοκληρωμένη ασφάλιση του επαγγελματία σε τέσσερα διαφορετικά επίπεδα είναι γεγονός . 
Το νέο πρόγραμμα της Victoria 'ΆνοικτΟΝ" δημιουργεί το ιδανικό περιβάλλον προστασίας , 
σε μια εποχή που η σιγουριά είναι το κύριο ζητούμενο . 

Σε έναν κόσμο που διαρκώς αλλάζει, η καινοτομία 
αποκτά ολοένα και μ εγαλύτερη σημασία στη 
δημιουργία νέων προϊόντων . Το ασφαλιστικό 
marketing της Victoria έχει πρωταρχικό στόχο να 
προσδώσ ει έ να δυναμικό χαρακτήρα στα 
ασφαλιστικ ά προϊόντα κάθε κλάδου . Το νέο 
πρόγραμμα ασφάλισης καταστήματος 'ΆνοικτΟΝ" 
είναι η έμπρακτη απόδειξη αυτής της φιλοσοφίας που 
φροντίζει για την προστασία μιας επιχείρησης σε 
τέσσερα διαφορετικά επίπεδα : 

Ασφάλιση της περιουσίας. 
Σαράντα ασφαλιστικές καλύψεις προβλέπουν κάθε 
πιθανό σενάριο που μπορεί να απειλήσει τα 
περιουσιακά στοιχεία της επιχείρησης . 

Κάλυψη Γενικής Αστικής Ευθύνης 
Το δεύτερο επίπεδο ασφαλιστικής δράσης του 
'ΆνοικτΟΝ" αφορά τη γενική αστική ευθύνη του 
επιχειρηματία και των προστιθέντων του (π .χ . του 

προσωπικού του) έναντι τρίτων . 

Ομαδικό Προσωπικό Ατύχημα 
Τα ατυχήματα που τυχόν συμβούν στον ιδιοκτήτη ή 
στο υπαλληλικό προσωπικό της επιχείρησης κατά τη 
διάρκεια της εργασίας τους , καλύπτονται στο τρίτο 
επίπεδο του προγράμματος " Α νοικτΟΝ" . 

Επαγγελματική Νομική Προστασία 
Το τέταρτο επίπεδο κάλυψης του "ΑνοικτΟΝ" αφορά 
τη Νομική Προστασία του επαγγελματία και της 
επιχείρησης από την D.A.S.-Hellas , θυγατρική επίσης 
του ομίλου ERGO. 

www.victoria.gr 

.. VICTORIA 
Εταιρία του ασφαλιστικού 

ομίλου ERGO. 

Η Αξιόπιστη Ασφαλιστική Δύναμη! 

Βασ . Σοφίας97 , 11521Αθήνα-Τηλ . κέντρο:2103705300-Faχ:2103705550 



lnter Paήner 
Assistance 
Groupama Φοίνιξ 

Ολοκληρωμένη 
κάλυψη 
Σεφά πολύτιμων 1ατρ1κών 

κα1 ταξ1δ1ωτ1κών 

παροχών, με σκοπό τπν 

ολοκλπρωμένπ κάλυψπ 

των ασφαλ1σμένων τnς με 

τα σχετικά προγράμματα 

(Π31 κα1 Π20) προσφέρε1 

n lnter Partner 

Assistance σε συνεργασiα 

με τnν Groupama Φοiν1ξ 

Ασφαλ1στ1κn. Στο πλαlσ10 

των προγραμμάτων 

αυτών, εξυπnρετnθnκε 

εντός του Ιουνίου 

ασφαλ1σμένος τnς 

Groupama Φοiν1ξ 

Ασφαλ1στ1κ1Ί , με τnν 

napoxfl του υγειονομ1κού 

επαναπατρισμού συνεπεfα 

οξέος στεφαν1αfου 

επε1σοδiου . Συγκεκρψένα, 

ο ασφαλ1σμένος , ο οποfος 

βρ1σκόταν στο vnσf τnς 

Μπλου γι α δ1ακοπές, 

υπέστπ οξύ στεφανιαfο 

επεισόδιο που 

εκδnλώθnκε με πόνο ενώ 

κολυμπούσε. 

Μεταφέρθnκε αρχικά στο 

1ατρ1κό κέντρο Μπλου κ01 

από εκεi, χάρn στις 

άμεσες υπnρεσiες 1ατρικnς 

βο1Ίθε1ας τnς lnter 

Partner Assistance, 

δ1ακομ fστnκε με σύγχρονο 

υγε1ονομ1κό αεροπλάνο 

σε εξε1δικευμένο 

νοσnλευτι κό Ιδρυμα στnν 

Αθnνα. 
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lnteramerican - S&B 
Νέο συνταξιοδοτικό πρόγραμμα 

Σ 
τn δnμ10υργία νέου αμο1βαfου κεφαλαίου 

S&B Συνταξ10δοτ1κό Global Fund of Funds 

Μετοχ1κό, με δ1αχειριστlΊ τnν Alpha Trust 

f.f.ΔAK, προχώρnσε n S&B 81ομnχαν1κά Ορυ­

κτά σε συνεργασfα με τnν lnteramerican, υπεύθυ­

νn γ~α τπν επένδυσn μέρους των ασφαλισ~υκών απο­

θεμάτων τnς S&B. Η δnμ1oupyfa του πρωτοπόρου 

συνταξ1οδοτ1κού προγράμματος έγ1νε στο πλαίσ10 

βέλυστπς δ1αχείρ1σnς του ομαδ1κού συνταξ1οδο11-

κού προγράμματος των εργαζομένων τπς S&B στπν 

Ελλάδα . 

Το S&B Συνταξιοδουκό Global Fund of Funds Με­

τοχικό είναι προσαρμοσμένο στ~ς απαιτnσεις και τα 

ε1δικά χαρακτnριστικά του συνταξιοδοτικού προ­

γράμματος που nροσφέρε1 n S&B στους εργαζομέ-

νους τnς στπν Ελλάδα, έχει παγκόσμιο προσανατο­

λισμό και επενδύει κατά κύριο λόγο σε επιλεγμένα 

μετοχ1κά αμοιβαfα κεφάλαια εξειδικευμένων οfκων 

του εξωτερικού, με τnν αξιοπιστfα, τnν πολυετlΊ εμπει­

ρf α κα1 τnν τεχνογνωσfα που διαθέτει n ALPHA 

TRUST. Η συνολικn λύσn του συνταξιοδουκού προ­

γράμματος που προσφέρει n S&B στους εργαζομέ­

νους τnς, μέρος του οποίου συνιστά το νέο αμοι­

βαίο κεφάλαιο, είναι εναρμονισμένn με τα πλέον 

σύγχρονα εταιρικά συνταξ1οδοτικά προγράμματα 

που λειτουργούν στο εξωτερικό και ενισχύει το Ολο­

κληρωμένο Σύστπμα Ανθρώπινου Δυναμικού, που 

n εταιρεfα έχει αναπτύξει τα τελευταία χρόνια σε όλες 

τ~ς χώρες διεθνώς, όπου κυρfως δραστπρ1οπο1είτα1 

κα1 αναπτύσσεται 

~:~ ΙΝΤΕΙ>Σ:.ΑλΟΝΙΚ.Α 

Ασφάλισε τα αυτοκίνητα των ΕΛΤΑ 
Τnν ασφάλ~σn των υπnρε­

σ1ακών τους αυτοκ1ν1Ίτων ανέ­

θεσαν στnν Ιντερσαλόνικα, με­

τά από διαγων1σμό , τα Ελλnνι­

κά Ταχυδρομεiα. 

Οπως αναφέρει n εταφεiα, n 

σχετικlΊ απόφασn των ΕΛ.Τ Α. 

έχει ιδιαiτερn αξiα και σnμασiα 

για τn λειτουργiα του ελεύθε­

ρου ανταγωνισμού στnν Ελλά­

ρεfες εiναι ... έμμεσες! 

Ασφάλισε κοι το 

Επιμελητήριο Γρεβενών 

Τnν Ιντερσαλόνικα Ζωnς επέ­

λεξε το Εnιμελnτnριο Γρεβενών 

για τnν ασφαλιστικlΊ κάλυψn των 

μελών του. 

δα και τα οικονομικά οφέλn Ο κ . Κώστας Γιαννιώτης. 

Με τnν Κάρτα Υγείας τnς Ιν­

τερσαλόνικα προσφέρονται στα 

μέλn του επιμελnτnρiου και τις 

που προκύπτουν από αυτόν, 

δεδομένου ότι έως σnμερα νοθευόταν με 

αμαρτωλά -τύπου «Σύστnμα Αμέσου Πλnρω­

μnς » - εφευρnματα, που εξυπnρετούν οργα­

νωμένα εμπορικά συμφέροντα συγκεκριμένnς 

ομάδας επιχειρnσεων και σωματεiου τους, 

αφnνοντας να εννοnθεi, προς βλάβn των α­

σφαλιζομένων, ότι οι αποζnμιώσεις που κα­

ταβάλλονται από ανταγωνιστικές τους εται-

οικογένειές τους απερ1όριστες 

ιατρικές επισκέψεις και εξετάσεις στα 70 κέ­

ντρα ιατρικnς βοnθειας του ομiλου, παροχn 

συμβουλών στnν τnλεφωνικlΊ γραμμn σωτn­

ρίας όλο το 24ωρο, 365 nμέρες το χρόνο , 

αλλά και σnμαντικές εκπτώσεις, ακόμn και 

δωρεάν παροχές στα συμβεβλnμένα ιδιωτικά 

διαγνωστικά κέντρα και κλινικές σε όλn τnν 

Ελλάδα. 

Ποσό: 

ING 
www.lng.gr 

' Πορτοkαλl • -_ extra ι,.ιισθός, __ 

Υπο_yρσφ"'-'ή_: _ I_N_ G-=---~~=--------

Πορτοκαλί ® 
Μισθός 



11 ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 
αλλάζουμε/ τα δεδομένα 

Και στιs διακοπέs 
Η 

ΑΧΑ Ασφαλ1στ1κτΊ βρiσκετα1 δiπλα στους ασφαλ~σμένους τnς ακό­

μn κα1 κατά τn δ1άρκε1α των καλοκαφ1νών δ1ακοπών, προσφέρο­

ντάς τους ένα προνομ1ακό πακέτο καλοκαφ1ντΊς προστασiας. Λαμ­

βάνοντας υπόψn τ1ς ανάγκες γ1α προστασiα που προκύπτουν στ1ς 

καλοκαφ1νές σας δ1ακοπές, π ΑΧΑ Ασφαλ10τ1κτΊ εξασφαλiζε1 γ1α όλους εκ­

πτώσε1ς στα προγράμματα κατο1κiας κα1 αυτοκ1ντΊτου. 

Με το πακέτο καλοκαφ1ντΊς προστασiας τnς ΑΧΑ ο ασφαλ1σμένος απο­

λαμβάνε1 με ασφάλε1α κα1 πρεμiα τ1ς δ1ακοπές του, εξασφαλlζοντας το σπi­

τ1 του με 10% έκπτωση , συμπερ1λαμβανομένnς κα1 τnς κάλυψnς από σε1-

σμό . 

Επ1πλέον, κερδiζε1 5% έκπτωσn στπν ασφάλ1σπ του αυτοκ1ντΊτου του στα 
νέα προγράμματα Classic, Extra, Premium, γ1α να ταξ1δέψε1 με σ1γουρ1ά. 

Ο κάτοχος οπο10υδτΊποτε ασφαλ1στ1κού προγράμματος τnς ΑΧΑ έχε1 εξα­

σφαλiσε1 τΊδn τnν έκπτωσn 5% στα παραπάνω νέα προγράμματα ασφάλ1-
σnς αυτοκ1ντΊτου. 

ΕΥΡΩπa ΑΕ.Γ.Α 4 προγρόμμοτο γιο το αυτοκίνητο 
τ 

έσσερα νέα «πακέτα » ασφάλ1σnς 

του κλάδου αυτοκ1ντΊτων προωθεi 

τΊδn στnν αγορά από τnν 1 n Jouvi­

ou n Ευρώnn Α.Ε.Γ.Α., συγγεντΊς 

εταφεiα τnς Εθν1κτΊς Ασφαλ1στ1κτΊς, με στό­

χο τnν ολοκλnρωμένn προστασία κα1 δ10-

σφάλ10n των πελατών τnς . Οπως αναφέ­

ρε1 n εταφεiα, εiνα1 σύγχρονα , ευέλ1κτα , 

εύκολα στnν τψολόγnσn κα1 θα βοnθτΊ­

σουν στn σωσττΊ ενnμέρωσn κα1 ασφάλ1-

σn των οδnγών/1δ1οκτnτών αυτοκ1ντΊτων, 

ενώ από τnν 1 n Ιουλiου θα παρέχετα1 κα1 

n δυνατότnτα nλεκτρον1κτΊς ημολόγnσnς 

των προϊόντων . 

EURO 1 
Το πρόγραμμα «Euro 1 » απευθύνετα1 

στους 1δ10κττΊτες 1.Χ. που επ1θυμούν τ1ς 

minimum υποχρεωτ1κές από το νόμο κα­

λύψε1ς (υλ1κές ζnμ1ές € 500.000 ανά ατύ-

λύψε1ς τ1ς οποiες απαραiτnτα θα πρέπε1 να 

έχε1 ένα ασφαλ~σμένο όχnμα: αστ1κτΊ ευ­

θύνn εντός φυλασσόμενων χώρων, αστ1-

κτΊ ευθύνn μεταφερομένου οχτΊματος, αση­

κτΊ ευθύνη συνεπεiα πυρκαγ1άς , φροντiδα 

ατυχτΊματος, προστασiα Bonus, κάλυψn 
υλ1κών ζnμ1ών από ανασφάλ~στο όχnμα, 

νομ1κτΊ προστασiα. 

EURO 2 PLUS 
Το πρόγραμμα «Euro2», πέραν των κα­

λύψεων του «Euro 1 », παρέχε1 στον ασφα­
λ1σμένο κα1 μ1α σεφά έξτρα παροχών, ό­

πως προσωπ1κό ατύχnμα οδnγού, θραύ­

σn υαλοκρυστάλλων . 

EURO 3 SUPER PLUS 
Το πρόγραμμα «Euro 3» απευθύνετα1 

στους 1δ1οκττΊτες αυτοκ1ντΊτων 01 οποiο1 ε­

π1θυμούν , πέραν τnς ασηκτΊς ευθύνnς ένα­

ντ1 τρiτων, να ασφαλiσουν κα1 τα iδ1α τα 

λlζε1 επ1πλέον τ1ς ζπμ1ές από: 

Πυρκαγ1ά, τρομοκρατ1κές ενέργε1ες συ­

νεπεiα πυρκαγ1άς, ολ1κτΊ - μερ1κτΊ κλοπτΊ, 

φυσ1κά φα1νόμενα, ενώ προαφετ1κά πα­

ρέχε1 στον ασφαλ~σμένο τn δυνατότητα ε­

νο1κiασnς αυτοκ1ντΊτου σε περiπτωσn κλο­

πτΊς τΊ σε περiπτωσπ καταστροφτΊς του οχτΊ­

ματος από πυρκαγ1ά. 

EURO 4 V.I.P. 
Τέλος, το «Euro 4» απευθύνετα1 σε όπο1-

ον επ1θυμεi πλτΊρn κάλυψη, τόσο γ1α το αυ­

τοκiνπτό του όσο κα1 γ1α τον iδ10 προσω­

π1κά. 

Το εν λόγω πρόγραμμα, πέραν όλων των 

προαναφερόμενων παροχών του «Euro 3», 

προσφέρε1 κάλυψη 1δίων ζnμ1ών με απαλ­

λαγτΊ (με1κττΊ ασφάλ~σπ), κάλυψη ζnμ1ών 

από κακόβουλες πράξε1ς κα1 προαφετ1κά 

παρέχε1 στον ασφαλ1ζόμενο τn δυνατότn-

χπμα- σωματ1κές βλάβες€ 500.000 ανά οχτΊματά τους ως περ1ουσ1ακό στο1χεiο. τα ενο1κiασπς αυτοκ1ντΊτου σε περiπτωσn 

άτομο), αλλά κα1 τ1ς κάτωθ1 επ1πλέον κα- Με τ1ς καλύψε1ς του το «Euro 3» ασφα- 1δiων ζπμ1ών του οχτΊματός του. 
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Bsa 
Μεσιτικn εταιρεfα έγινε n Bsa, μέ­

λος του ομfλου lnternational Life, n 
onofa λειτουργούσε έως σnμερα ως 

πρακτορειακn εταιρεiα υπό τnν επω­

νυμiα «ΑΣΦΑ- ΛΙΠΙΚΟΙ ΠΡΑΚΤΟΡΕΣ 

ΜΠΙ Α.Ε. » . Η Bsa λειτουργεf από το 
1938 κα1 με τnν πάροδο του χρόνου 

έχε ι καλύψει όλους τους τομεfς 

ασφαλε1ών στnν Ελλάδα . Στον Όμι­

λο lnterna-tional Life εντάχθnκε το 

2004. 
Πεp~σσότερα στο nextdeal.gr 

ΕΙΑΣ 

Παρουσfα κορυφαfων στελεχών τnς 

ασφαλ1στ1κnς αγοράς πραγματοποι­

nθnκε στο Ε1ΑΣ n απονομn των πτυ­
χfων στους αποφοfτους των ετnσfων 

προγραμμάτων του 2009. 
Περισσότερα στο nextdeal.gr 

Ασφαλιστές 

Στn β ' κατnγορfα βιβλiων ε­

ντάσσονται πλέον από τnν πρώτη 1ou­

λfou 01 ασφαλ10τ1κοi σύμβουλο~ σε 
εφαρμογn του νέου φορολογικού κα­

θεστώτος. 

Πεp~σσότεpα στο nextdeal.gr 

Victoria 
Η Victoria nταν χορnγός στο Δ1ε­

θνές Συμπόσιο , που οργάνωσε n « 
Εταιρεfα γ1α το Κτnριο τnς Όπερας και 

τnς Ακαδnμfας Λυρικnς Τέχνnς "Μα­

ρfα Κάλλας"» , με θέμα «Στn Δfvn τnς 

Τέχνnς: Όπερα - Τάσεις & Ανατρο­
πές ». 

Περισσότερα στο nextdeal.gr 

ΑΙGΑΙΟΝ 

Η κ. 1ωάννα Καρυτ~νού εντάχθnκε 

στο δυναμ1κό τnς εταιρεfας, ενώ τnν 

ευθύνn του κλάδου μεταφορών ανέ­

λαβε n κ. Έλλn Βασιλειάδου. 

Πεp1σσότεpα στο nextdeal.gr 
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φ INTERAMERICAN 
Μεγάλη και Σίγουρη 

Δίνει αξία στον πελάτn 
Σ 

ε εφαρμογn το καινοτόμο για τnν ελ­

λnνικn ασφαλιστικn αγορά έργο 

«Cosmos», που αφορά σn δnμιουρ­

γfα μιας εν1αfας ε1κόνας πελάτη, έθε­

σε n 1nteramerican, με στόχο να αποδώ­
σε1 περ1σσότερn αξfα στους πελάτες τnς 

και να αυξnσε1 τnν 1κανοποfnσ11 τους σε 

κάθε επαφn που έχουν με τnν εταιρεfα. 

Ήδn έχουν εκπαιδευτεf οι άνθρωπο~ τnς 

1nteramerican στn νέα πελατοκεντρ1κ11 
αντfλnψn , στις κοινές ανεξαρτnτως κλά­

δου διαδ1κασfες του «Cosmos» κα1 στ~ς νέ­
ες μnχανογραφ1κές εφαρμογές. 

Στο εν1αfο πελατολόγιο υφfσταται ολο­

κλnρωμένn εικόνα κάθε πελάτn, n onofa 

ενnμερώνεται διαρκώς από τα nnyafa συ­
στnματα 10 επψέρους κλάδων, ενώ εφαρ­
μόζετα1 μfα εν1αfα πολιτικn που αφορά τον 

πελάτn. 

Η συνολικn εφαρμογn εfναι προς τnν κα­

τεύθυνσn των υψnλών απαιτnσεων διαχεi­

ρ1σnς και εξυπnρέτnσnς πελατών που θέ­

τε1 το So1vency 11, ενώ n πο10τικ11 αποτελε­
σματικότnτά τnς επιβεβαιώνεται από έναν 

πρώτο έλεγχο των δεδομένων αλλnλογρα­

φfας, σύμφωνα με τον onofo n πλnρότnτα 
και ακρfβε1α των στοιχεiων δ1ευθύνσεων 

μετά τnν ολοκλnρωσn του έργου αγγfζε1 το 

απόλυτο (98%). 

Στο πλαfσ10 του έργου δnμιουργnθnκε 

μια νέα εφαρμογn, n onofa εfναι διαθέσι­
μn στο διοικnτικό δυναμικό τnς εταιρεfας 

που εξυπnρετεf τους ασφαλισμένους και 

δ1αχειρfζετα111ς εταιρ1κές σχέσεις μai'J τους . 

Το «Cosmos» σε δεύτερn φάσn θα αποτε ­

λέσε1 το «όχnμα » για τnν ανάπτυξn τnς πε­

λατοκεντρικnς στρατnγικnς τnς εταιρεfας 

στον τομέα τnς κάλυψnς των σύγχρονων 

ασφαλιστ1κών αναγκών. 

Από τnν εφαρμογn του συνολ1κού έρ­

γου προσδοκάται n σnμαντ1κ11 βελτfωσn 
τnς εξυπnρέτnσnς κα1 n περαιτέρω αύξn­
σn τnς ικανοποfnσnς του πελάτn, που σn­

μερα βρfσκεται γ1α τnν 1nteramerican αρ­
κετά υψnλότερα (80%) από τον μέσο όρο 
τnς ασφαλιστικnς αγοράς , σύμφωνα με τα 

αποτελέσματα έρευνας που δ1ενnργnσε n 

εταιρεfα. 

Ιnterlife Κύπρου Βράβευσε το δ ίκτυο 

Αφιερωμένn στο 

δfκτυο πωλnσεων 11-
ταν n βραδ1ά βρα­

βεύσεων που πραγ­

ματοποfnσε στα τέλn 

louvfou n ασφαλιστι­

κn εταιρεfα lnter1ife. 
Ένας γαλαξfας όλο 

αστέρια nταν συνυ­

φασμένος με το χα­

ρακτnρα που n εται­

ρεfα nθελε να προσδώσε1 στnν όλn εκδn­

λωσn. Tn φαντασμαγορικn εκδnλωσn τf­

μnσαν με τnν παρουσfα τους ο υπουργός 

Γεωργfας, Φυσ1κών Πόρων και Περ1βάλ-

λοντος, μέλn από τn Βουλn των Αντιπρο­

σώπων, n Έφορος Ασφαλfσεων και οικο­

νομ1κοf παράγοντες από Κύπρο και Ελλά­

δα. 

interasco 
Ασφαλιστική Εταιρε(α 

Κηφισίας 188 & Νlστορος 1, 152 31 Χαλάνδρι, 
Τηλ. : +302106776111 , Fax: + 302106776035, 
www.interasco.gr, e-ιnαi1:info@in1erasco . gr 

Η lnterasco εξ-ασφάλιση .... εγγυάται. 

. .. γιατί είμαστε στον ασφαλιστικό χώρο από το 1 890. 

... γιατί πάνω από 1 1 5 χρόνια εξ-ασφαλίζουμε με συνέπεια, εντιμότητα και 
σιγουριά χιλιάδες πελάτες μας. 

... γιατί σήμερα σαν μέλος του ομίλου Harel που έχει Ι ,Sεκ. πελάτες, Ι, Ι 

δις κύκλο εργασιών, 400.000.000€ ίδια κεφάλαια και 1 1,2€ δις 

επενδυμένα κεφάλαια είμαστε δυνατοί περισσότερο από ποτέ. 

Πάνω από όλα όμως λογαριάζουμε εσάς που μας εμπιστεύεστε την υγεία 

σας, την περιουσία σας, το μέλλον και την ευτυχία σας. 

Αυτή την εμπιστοσύνη μετατρέπουμε σε σίγουρη δύναμη για να 
δημιουργείτε απερίσπαστοι και να προοδεύετε. 

Έτσι, γιατί ασφάλεια σημαίνει σ{γουρα. γρήγορα ... απλά lnterasco! 



CHARTIS(,. 
ο κόσμος σας, με ασφάλεια 

Διατnρεί τουs υψnλούs ρυθμούs 
Υ 

ψnλή αύξnσn παραγωγής κατέ­

γραψαν 01 εταφεfες τnς Chartis 

Greece το nρώτο εξάμnνο του έ­

τους. Η συνολ1κή παραγωγή ξεπέ­

ρασε τα €50 εκατ. σnμε1ώνοντας αύξnσπ 

66, 7% σε σχέσn με τnν αντfστο1χn περfο­

δο του 2009. Όπως σπμε1ώνε1 n εταιρεfα, 

τπν εξαιρετ1κή ε1κόνα των μεγεθών πλαι­

σ1ώνουν κα1 01 επψέρους τεχνικοf δεfκτες, 

όπου χαρακτnριστικά ο Μεικτός Δεfκτnς 

Ζnμιών κα1 Εξόδων προς Ασφάλιστρα δ10-

μορφώθπκε χαμnλότερα του 75%. 

Η βασική σύνθεσπ του χαρτοφυλακfου 

εξελfσσετα1 ισορροπnμένα , σύμφωνα με 

τον αναπτυξιακό σχεδιασμό τnς εταιρεfας, 

με τον τομέα των εμπορικών και β1ομnχα­

νικών ασφαλlσεων να απαρτiζε1 το 35% 

του χαρτοφυλακfου και τον τομέα των προ­

σωπ1κών ασφαλfσεων να αποτελεf το 65%. 

Εfναι χαρακτπρ~στικό ότ1 n δ1ατnρnσιμό­

τnτα ξεπέρασε το 95% για το σύνολο των 

επ1χειρπματικών ασφαλfσεων τπς εταιρεf-

Ο δι ευθύνων σύμβουλος τnς Chartis Greece, 

κ. Giuseppe Zorgno. 

tioπs συνέχ1σαν τnν υψnλή ανάπτυξπ πα­

ραγωγής, εππυγχάνοντας δ1nλασ1ασμό τnς 

παραγωγής ασφαλfστρων σε σύγκρισn με 

το 2009, χωρfς να εππρεαστεf π κερδο­

φορfα στον Κλάδο Αυτοκ1νήτου . Στn δ1άρ­

κεια του πρώτου εξαμήνου 2010, n Chartis 

αποζnμfωσε 9.400 1δ1ώτες και επαειρή­

σεις, με το συνολικό ποσό αποζπμιώσεων 

να ξεπερνά τα €16,1 εκατ. «Τα θετ1κά απο­

τελέσματα στο α' εξάμπνο μας κάνουν ιδ1-

αfτερα αισιόδοξους για τn διατήρnσn των 

υψnλών ρυθμών ανάnτυξnς τnς Chartis 

σε όλο το 2010» τόνισε μεταξύ άλλων ο 

δ1ευθύνων σύμβουλος τπς Chartis Greece, 

κ. Giuseppe Zorgno. 

ας, ενώ πολύ υψπλή ήταν, επfσπς, κα1 π 

αύξnσπ των νέων εργασ1ών. Σnμαντ~κό με­

ρfδιο στπν αναπτυξιακή πορεfα τnς εται­

ρεfας κατέχουν τα Smart Business Solu­

tioπs -οι ασφαλ1στ1κές λύσε1ς τπς Chartis 

για αναπτυσσόμενες επιχειρήσεις- που κι­

νήθπκαν με ποσοστά αύξnσπς παραγωγής 

υψnλότερα του 20%. Στον τομέα των προ­

σωn1κών ασφαλfσεων, τα Personal Solu-

Σπμειώνεται ότι n Chartis αναδεfχθnκε, 

για δεύτερπ συνεχή χρονιά, ως ο κορυφαf­

ος ασφαλιστ1κός φορέας παγκοσμfως -

βάσει τnς ετήσιας έρευνας που διενεργεf 

γ1α τον ασφαλ1στ~κό κλάδο το διεθνώς δ10-

κεκριμένο οικονομικό περιοδικό «Euro­

money». 

Σύνδεσμος Συνεργαζόμενων με Μεσίτες Λλουδ'ς 

Στο πλευρό της ελληνικής ναυτιλίας 
Διαβεβαιώσε1ς ότ~ ο Σύνδεσμος των Συνεργαζόμενων με Μεσfτες 

Λλουδ'ς στnν Ελλάδα θα εlναι πάντα στο πλευρό τπς ελλnνικής ναυ­

τιλiας, ώστε στα Ποσε1δώνια του 2012 να έχουμε όλο1 να μεταδώ­

σουμε ένα ισχυρότερο μήνυμα α1σιοδοξiας nαρεfχε ο πρόεδρος του 

Συνδέσμου κ. Παναγ1ώτnς Μnαρτσιώκας, μ1λώντας σε εκδήλωσn, 

που πραγματοποιήθnκε στο Μουσεfο Μnενάκn στο πλαfσ10 των Πο­

σε1δωνfων. Πρ1ν από τn δεξfωσn προnγήθnκε ξενάγnσπ του μου­

σεlου με σκοπό τnν nολιτιστ~κή προβολή τnς Ελλάδος στους περfnου 

250 nροσκεκλnμένους συνεργάτες του Συνδέσμου που ήρθαν από 

το Λονδiνο και άλλα ναυτιλ1ακά κα1 ασφαλιστ~κά κέντρα του κόσμου. 

Με αυτό τον τρόπο ο Σύνδεσμος έδωσε το στfγμα τnς συμμετοχής 

του στα Ποσειδώνεια, το οποfο πnγάζε1 από τπν εμn1στοσύνn του στον 

ελλnνικό πολ1τισμό κα1 τπ μεγάλn παράδοσn τπς ελλnν1κής ναυτ~λfας. 

108 Α 

Executive lnsurance Brokers 

Αυξήθηκε ο κύκλος εργασιών 

Αύξnσn κατά 41 % παρουσfασε το πρώτο τρfμnνο του έτους 
ο κύκλος εργασιών τnς Executive lnsurance Brokers σε σχέ­

σn με τπν αντfστο1χn περfοδο του 2009. Στnν αύξnσn των 

retail εργασιών 1διαfτερα συνέβαλαν οι πρωτοποριακές υπn­

ρεσfες τnς Executive lnsurance Brokers, όπως το Executive 

Webroker. 

Ιδιαfτερα σnμαντικό εfναι ότι οι συνολικές απαιτήσεις τnς 

εταιρεfας, 01 οποfες τπν 31.03.2010 ανήλθαν σε€ 6.275 χ1λ. 

παρουσίασαν μεfωσn κατά 13% σε σχέσπ με τ1ς € 7 .17 6 χ1λ. 

τnς 31 .03.2009, ως αποτέλεσμα τnς αναδ1άρθρωσπς των ει ­

σπρακτ1κών δ1αδ1κασ1ών που σχεδfασε και εφάρμοσε n εται­

ρεfα στο πλαίσ10 τnς οικονομικής πολιτικής και των στόχων 

που εfχαν τεθεί από τn διοίκnσn του ομίλου γ10 τn μείωσn των 

συνολ1κών απαιτήσεων προς τις εταιρεfες του ομfλου. 

COBA EUROPE ® FRANCHISE 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑ - ΚΤΗΜΑΤΟΜΕΣΙΤΙΚΑ -ΤΡΑΠΕΖΙΚΑ 

ΜΕ ΤΗ Ν ΣΥΝΕΡ ΓΑΣΙΑ & ΤΗΝ ΥΠΟΣΤΗ ΡΙΙ Η: 

CENTURY 21 Shop in a Shop 

BLUE ΒΥΤΕ lnsurance Works 

SMART LOANS Banking Systems 

Η ΛΥΣΗ ΣΤΗΝ ΚΡΙΣΗ 
ΜΕΙΩΣΕ ΚΑΤΑ 50% το ΚΟΣΤΟΣ ΕΠΕΝΔΥΣΗΣ 

ΑΥΙΗΣΕ 100% ΤΙΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ & ΤΑ ΚΕΡΔΗ ΣΟΥ 

Γίνε μέλοs τπs επιχειρηματικήs οικογένειαs του Ομίλου COBA, 
μιαs οικογένειαs που θα σε προστατεύει και θα αναπτύσσεσαι μαl';ί τπs. 

Επένδυσε στο παρόν και στο μέλλον σου! 



Α ::ΑσCDΟλιστικιί 8 
ΙΤΑ Ι ~ Ι Α ΟΜ Ι ΑΟΥ ATf.AHI( 

κlΜ'Δ crdlή '1 ι1 κ, dlY 71?' Υπεραξία σε συνεργάτεs και πελάτεs 
Με ιδιαiτερα επιτuχiα πραγματοποιnθnκε n πμε­

ρiδα πωλnσεων του δικτύου ανεξάρτnτων συνερ­

γατών τπς Α ΤΕ Ασφαλιστικnς στο εκπαιδευτικό κέ­

ντρο τnς ATEBank στο Καστρi, όπου σuμμετεiχαν 

πάνω από 140 συνεργάτες πράκτορες και μεσiτες 

ασφαλίσεων τnς Απικnς. Οι συνεργάτες ενnμερώ­

θnκαν για τn νέα εμπορικn πολιτικn, τους νέους 

τρόπους εiσπραξnς ασφαλίστρων, τις νέες πλε­

κτρονικές uπnρεσiες, το πρόγραμμα ασφάλισnς 

«Πpοστασiα Υγεiας», αλλά και για τα νέα δεδομένα 
Ο διευθύνων σύμβουλος τnς ΑΤΕ 

νεργάτες μας, αναδεικνύοντας τις δuνατότnτες αλ­

λά και τ~ς αρετές μας» τόνισε μεταξύ άλλων ο δι­

ευθύνων σύμβουλος τnς ΑΤΕ Ασφαλιστικnς κ. Ιορ­

δάνnς Χατζnιωσnφ. Από τnν πλευρά του ο διεuθu­

ντnς πωλnσεων του δικτύου ανεξάρτnτων αuνερ­

γατών κ . Τάσος Παπαδόπουλος έδωσε έμφασn 

στnν ποιοτικn ανάπτuξn των πωλnσεων με τn σu­

νεχn βελτiωσn τnς σύνθεσnς παραγωγnς και του 

Δείκτn Ζnμιών ανά κλάδο ασφάλισnς. 

Η Νέα Εμπορικn Πολιτικn 2010 επιβραβεύει -

ανταμείβει τους συνεργάτες με τα παραπάνω χα­

ρακτnριστικά και δiνει ιδιαiτερα κivnτpa για τn δn­

μιοuργία ισχυρών Χαρτοφυλακίων Λοιπών Κλά-

που δnμιοuργεί το 2ο πλαίσιο φερεγγuότnτας Ασφσλιστικnς, κ. Jορδάνnς 

(«Solvency 11»). «Βάσn τnς στρατnγικnς μας είναι Χστζnιωσnφ . 

n napoxn συνεχούς uπεραξiας σε συνεργάτες και 

πελάτες, ενώ n ενίσχuσn τnς φεpεγγuότnτας και τnς αξιοπιστiας δων Ζnμιών. Η καθιέρωσn νέου χρονικού ορίου απόδοσnς των 

του ασφαλιστικού κλάδου με τnν έλεuσn του Solvency 11, απο- ασφαλiστρων (εντός διμnνοu) εiναι n σnμαντικn αλλαγn που πλέ-

τελεί για εμάς ευκαιρία να βρεθούμε ακόμα πιο κοντά στους συ- ον εφαρμόζει n ΑΤΕ Ασφαλιστικn. 

ΑΧΑ Ασφαλιστική 

Tnv Αγiα Πετρούπολn επέλεξε n 

ΑΧΑ Ασφαλιστικn, για να ταξιδέψει 

τους διακεκριμένους ασφαλι στι­

κούς τnς συνεργάτες, 01 οποfοι εf ­

χαν τnν εuκαιρlα να επισκεφθούν 

τα αξιοθέατα και τα μνnμεiα τnς αρ­

χοντικnς πόλnς. Τους ασφαλιστι­

κούς συνεργάτες συνόδευσαν οι 

κ . κ . Eric Kleijnen, CEO ΑΧΑ Ελλά­

δας, Θωμάς Πουφινάς, Offer 

Director, Mapfa Γκιώνn , διευθύ­

ντρια Οικονομικών Υπnρεσιών, Κο­

σμάς Σμπιλnς, διεuθuντnς Πωλn­

σεων Agency System, Ernesto di 

Giorgio, διεuθuντnς ασφαλiσεων 

Ζωnς και n Eιpnvn Νικολοπούλοu 

από τn διεύθuνσn Επικοινωνiας. 

110 m 

Τριπλασίασε τον κύκλο JllicoΘ 
εργασιών την τελευταία δεκαετία 

Σ 
τα 296,246 εκατομμύρια ευρώ έναντι 

294,572 εκατ . ευρώ κατά το προn­

γούμενο έτος ανnλθε ο κύκλος εργα­

σιών τnς Alico Ελλάδος. Το συνολικό ει­

σόδnμα τnς εταιρεiας κατά το ίδιο διάστnμα 

ξεπέρασε τα 425 εκατομμύρια ευρώ, ενώ πα­

ράλλnλα διεuρύνθnκε ακόμn περισσότερο το 

μερiδι ο αγοράς, φθάνοντας στα επiπεδα του 

12,28%, έναντι 11 ,86% κατά το 2008. Τα λει­

τουργικά αποτελέσματα για τn xpnσn 2009 

σnμεiωσαν εντυπωσιακn αύξnσn κατά 59,5%, 

φθάνοντας το ποσό των 12,455 εκατ. ευρώ, 

έναντι 7,890 εκατ. κατά το προnγούμενο έτος. 

Η επiδοσn aum εiναι αποτέλεσμα τόσο τnς 

αύξnσnς κατά 18,5% των τεχνικών αποτελε­

σμάτων του κλάδου Ζωnς, τα οποία ανnλθαν 

σε 19,929 εκατ. το 2009 έναντι 16,796 εκατ. 

το 2008 όσο και τnς δραστικnς μεiωσnς των 

εξόδων διο ικnτικnς λειτοuργiας κατά 12,94% 

από 16,141 σε 14,052 εκατ. ευρώ. 

Τέλος, τα κέρδn προ φόρων ανnλθαν στο 

ύψος των 7,774 εκατ. ευρώ έναντι 17,093 

εκατ. το προnγούμενο έτος, λόγω συναλλαγ­

ματικών διαφορών που προέκυψαν από τnν 

αποτiμnσn των δολαριακών επενδυτικών ερ­

γαλεiων που κατέχει n εταιρεiα στnν ελεύθερn 

περιοuσiα τnς. 

Το Σύνολο Ενεργnτικού και τα Ίδια Κεφά­

λαια ανnλθαν σε 1,45 δισ. ευρώ και 162,27 

εκατ. ευρώ αντiστοιχα, ενώ ο δεiκτnς φερεγ­

γuότnτας διαμορφώθnκε στο 300%. 

«Tnv τελεuταiα δεκαετiα n εταιρεiα, n onoia 

παρουσιάζει κάθε χρόνο κερδοφόρα αποτε­

λέσματα, έχει καταφέρει να τριπλασιάσει τον 

κύκλο εργασιών και το σύνολο του ενεργnτι­

κού τnς, διατnρώντας ταυτόχρονα τnν κopu­

φaia θέσn στnν αγορά σε φερεγγuότnτα , με 

τον σχετικό δεiκτn να είναι διαχρονικά στnν 

περιοχn του 300%» σχολiασε ο κ. Δnμnτρnς 

Μαζαράκnς, Chief Sales & Marketing Officer. 

, 
3000 οχημ, 

•• • •• ••• •• •••• 

AUTOonline 
The νaιue Experts 

τα την ημ 'ρο! 
•• •• • • •• •• • ••• 

Ας περάσουμε κατευθείαν στο γραφείο σας. Σας προσφέρουμε ένα πλήθος οχημάτων που txouv uποστεl τροχαία 
ατυχr'ιματα και μεταχειρισμένων οχημάτων, που πρώτη φορά τίθενται σε εμπορία από μας-για την ακρίβεια 
s.ooo οχr'ιματα ετησίως, αποκλειστικό στην Ελλάδα. Στην AUTOonllne, τn μεγαλύτερη διaδικτuaκr'ι πλατφόρμα 
στην Ευρώπn για οχr'ιματa που έχουν υποστεl τροχαία aτυχr'ιμaτa και μεταχειρισμένα οχr'ιμaτα μπορείτε, με tva 
κλικ από το γραφείο σας, να συμμετάσχετε σε πλειστηριασμό των οχημάτων αυτών r'ι να πουλήσετε τα αυτοκίνητά 
σας. Οι επιτυχείς αγοροπωλησίες οχnμότων δεν r'ιταν ποτέ ευκολότερες! Δεν μας γνωρίζετε ακόμη; Τότε μn χάνετε 
καιρό: Κόντε εγγραφr'ι ως εξουσιοδοτημένος έμπορος για να συμμετέχετε με επιτuχla στους πλειστηριασμούς και 
τις αγοροπωλησίες. θα r'ιταν εuχαρίστnσr'ι μας να σας βοnθr'ισοuμε. Επισκεφθεlτε μας στο διαδ!κτuο. Αρκεί ένα 
τnλεφώνnμα. Επικοινωνία: AUTOontlne Value Expertι Hellιι Ltd. Λιωφ. Συyyρού 137 • Τ.Κ. 17121 • Αθήνα, 2ος 6ροφος 
Τηλ.: (+30) 210 9311804 • www.autoonllne.com.ιr 



Επαγγελματικn 
• CROMAR 

INSURANCE BROKERS LTD 

Αστικn Εuθύνn Λογιστών 
Η 

Επαγγελματ~κιi Acrnκιi Ευθύνη Λο­

γ1στών καλύπτε1: αξ1ώσε1ς τpiτων 

που προκύπτουν από αμελή άσκn­

σn του επαγγέλματός τους, πο1νές 

κα1 πpόστψα, έξοδα υπεpάσπ1σnς κα1 απ1-

στiα υπαλλήλων, αποζnμiωσn γ1α αξ1ώσε1ς 

τpiτων που προκύπτουν από τnν αμελή ά­

σκnσn του επαγγέλματός τους, δαπάνες & 
έξοδα υπεράσn1σnς εn1nροσθέτως του ορi­

ου κάλυψης, απώλε1α εγγράφων & απ1στiα 
υπαλλήλων. 

Πού απευθύνεται: 

Target group, τόσο 011δ1ώτες λογ1στές / 
ελεύθερο~ επαγγελματiες όσο κα1 τα μ1κρά 

λογ1cmκά γpαφεiα. 

Σημεία υπεροχής: 

Δυνατότnτα παροχής υψηλών opiωv ευ­

θύνης μέχρ1 του ποσού των 1.000.000 ευ-

Νέο προϊόν ασφάλισης 
στους Lloyd's μέσω της 
Cromar 

ρώ. 

Δυνατότnτα αναδρομ1κιiς 1σχύος από τnν 

nμεpoμnvia έναρξης τnς επ1χεiρnσnς (με 

τnν προϋπόθεση αδ1άλε1πτnς ασφάλ~σnς). 

Κάλυψη προστiμων κα1 πο1νών των πελα­

τών του ασφαλ1ζομένου, γ1α τα onoia ο α­
σφαλ1ζόμενος εiνα1 υπεύθυνος. 

Απαραίτmα στοιχεία για την υποβολή προ­

σφοράς: 

Συμnλιiρωσn πρότασης ασφάλ1σnς. Πα­

ρακαλούμε επ1σκεφθεiτε τnν 1στοσελiδα μας. 

Τι δεν καλύπτεται: 

Πέραν των συνήθων γεν1κών εξαφέσε-

ων, 1σχύουν επ1προσθέτως 01 κάτωθ1: 
Δεν καλύnτοντα1 υπnρεσiες που παρέχο­

ντα1 προς χρnματοο1κονομ1κούς οργαν1-

σμούς (τράπεζες, ασφ/κές εn1χεφιiσε1ς), 

προς εταφεiες ε1σnγμένες στο Χρnματ~στιi­

ριο κα1 υπnρεσiες ορκωτού ελεγκτή, καθώς 

κα1 υπnρεσiες που αφορούν συγχωνεύσε1ς 

/ εξαγορές κα1 nτωχεύσε1ς. 
Πρόστψα κα1 πο1νές που επ1βάλλοντα1 

απευθεiας στον ασφαλ1ζόμενο. 

Όταν αυτές 01 προδ1αγραφές παροχών 
συνδυάζοντα1 με τnν πρότυπη εξυnnρέτn­

σn κα1 το υψnλό επiπεδο τεχνογνωσiας τnς 

CROMAR, τότε το προϊόν αποκτά πολύ με­
γάλο ενδ1αφέρον! 

Η Cromar ενεργεi ως ανταποκρ1τιiς των 
Lloyd's. Περ1σσότερες nλπροφορiες στο 
www.cromar.gr 

ΕΙΑΣ -LIMRA Νέο σελίδα στην εκπαίδευση των ασφαλιστών 
Δύο καταξ1ωμένο1 μn κερδοσκοπ1κοi οpγαν1σμοi του ασφαλ1στ1-

κού χώρου, το ΕΙΑΣ (Ελλnν1κό Ινστ1τούτο Ασφαλ1στ1κών Σπουδών) 

κα1 ο δ1εθνιiς οργαν1σμός LIMRA lntemational, προχωρούν σε μ1α 
ουσ1αστ~κιi συνεργασiα, φ1λοδοξώντας να ανοiξουν νέα σελiδα στnν 

εκπαlδευσn των δ1κτύων πωλήσεων τnς ελλnν1κιiς ασφαλ1στ1κιiς 

αγοράς. 

Κο1νός στόχος αυτιiςτnς nροσπάθε1ας εiνα1 -σε μ1α δύσκολη πε­

ρiοδο, όπως αυτή- να προσφερθούν ουσ1αcmκά εκπα1δευτ~κά προ­

γράμματα που θα εν1σχύσουν τους ανθρώπους τnς πρώτης γραμ­

μής των πωλήσεων (δ1αμεσολαβnτές κα1 ασφαλ1cmκούς συμβού­

λους) κα1 θα συμβάλουν στnν καλύτερη εξυnnρέτnσn του έλλnνα 

ασφαλ~σμένου. 

Μέσα σε αυτό το πλαiσ10 εντάσσετα1 κα1 n συμφωνiα μεταξύ ΕΙΑΣ 
κα1 LIMRA γ1α δ1εξαγωγιi του δεύτερου επ1nέδοu του σύγχρονου 
προγράμματος PDS (Producer's Development Series), το onoio 
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Ο εντεταλμένος σύμβουλος του ΕΙΑΣ, κ . Σπύρος Λευθεp1ώτπς , κα1 ο 

πεp1φεpε1ακός εκτελεστ1κός σύμβουλος Μεσογείου κα1 Μέσnς Ανατολnς τnς 

LIMRA, κ . Μανώλnς Κυριάκου. 

εn1κεντρώνετα1 στnν παραγωγ1κότnτα, στnν εδραiωσn των υγ1ών 

επαγγελματ~κών πρακτ1κών κα1 στnν εν γένε1 ανάπτυξη των αν­

θρώπων που εiνα1 εντεταλμένο1 να προσφέρουν uπnρεσiες στον 

καταναλωτή. 

ΕΘΝΙΚΗ 
Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

Στο Βερολίνο το δίκτυο πωλΠσεων 
Το Βερολiνο, τnν πρωτεύουσα τnς Γερ­

μανiας, πόλn με 10τορ1κό βάρος, δ1α­

χρον1κά αξ1οθέατα αλλά κ01 έντονο πα­

ρόν, εn1σκέφθnκαν 47 εniλεκτα στελέ­
χη των δ1κτύων πωλήσεων τnς Εθν1κιiς 

Ασφαλ1στ1κιiς.Πρόκε1τα1 γ1α τους εnηu­

χόντες στο δ1αγων10μό του 2009 γ1α 
τραπεζ1κά προϊόντα (στεγαστ1κά κα1 κα­

ταναλωτ1κά δάνε1α) από το εταφ1κό δi­

κτuο (agency) καθώς κα1 το πρακτορε1-
ακό. 

Στο ταξiδ1 σuμμετεiχαν από τnν πλευ­

ρά τnς εταφiας, ο αναπλnρωτιiς γεν1-

κός δ1εuθuντιiς κ. fϊάννnς Βασ1λάτος κα1 

ο προϊστάμενος τnς uποδ1εύθuνσnς τρα­

nεζ1κών προϊόντων κ. Νiκος Γuφτόnοu­

λος. Στο nλαiσ10 τnς εniσκεψnς έγ1νε κα1 

n καθ1ερωμένn σuνάντnσn εργασiας 
στnν οποiα ο κ . Βασ1λάτος αναφέpθnκε 

στ1ς δuσκολiες που υπάρχουν σήμερα 

στπ σuγκεκρψένπ αγορά των τραnεζ1-

κών προϊόντων, τόν1σε, ωστόσο, τn δύ­

ναμη τnς Εθν1κιiς Τράπεζας n οποiα ήταν 
πάντοτε παρούσα. Ο κ. Βασ1λάτος επε­

σήμανε, επiσnς, ότ~ κάτω από τ1ς σn­

μερ1νές συνθήκες, εiνα1 anapaiτnτn n 
σωστή αξ1ολόγnσn των πελατών από τους 

δ1αμεσολαβούντες. Το iδ10 βράδυ πραγ­

ματοnο1ιiθnκε με επηυχiα το gala dinner 
στο Opernpalais. 

Επιθεώρηση Αναστασίου 

Σεμινάριο γιο την οσφόλιση 

Ασφαλ1σ11κές πωλιiσε1ς σε nεpioδo 

κρiσnς ήταν το θέμα του σεμ1ναρiου 

που πραγματοποinσε στn θεσσαλονiκn 

n Επ1θεώρnσn τnς Εθν1κιiς Ασφαλ1σ11-
κιiς του κου Αναστασiου Δnμιiτρn, με 

ε~σnγnτιi τον Παναγ1ώτn Γ. Ρεγκούκο, 

σύμβουλο Οργάνωσης Επ~χεφιiσεων. 

Σuμμετεiχαν 01 συνεργάτες κα1 από τ~ς 7 
πόλε1ς που δραστnρ1οnο1εiτα1 n Εn1θεώ­
ρnσn, τn θεσσαλονiκn, τα Τρiκαλα, τnν 

Καβάλα, τπ Λάρ1σα, τnν Ξάνθn, το Βόλο 

κα1 τn Δράμα. Ο ε1σnγnτιiς, τόν1σε τnν 

σnμασiα αντψετώn1σnς τnς κρiσnς κα1 

εξήγησε εκτενώς τnν ψuχολογiα των u­
ποψnφiων πελατών κα1 uπέδε1ξε τον, 1-
δ1αiτερο πλέον, τρόπο εξunnρέτnσnς 

τους. Έδωσε βαρύτητα στnν σnμασiα 

τnς ασφάλ1σnς σ' αυτούς τους δύσκο­

λους καφούς που δ1ανύουμε κα1 βοή­

θησε τους ασφαλ1011κούς συμβούλους 

με φρέσκ1ες 1δέες γ1α τnν npοσέγγ1σn 

πελατών. 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή 

Εγγυητικό τομείο 
στο κράτη μέλη 

Λευκή Βίβλο γ1α τnν ίδpuσn Εγγunτ1κών 

Ταμείων Ασφάλ1σnς σε κάθε κράτος μέλος, με 

στόχο τnν ενίσχυση τnς nροστασiας των κατα­

ναλωτών κα1 τnς εμπ1στοσύνnς τους στnν α­

σφαλ1στ1κιi αγορά δnμ1ούpγnσε n Κομ1σ1όν. 
Σuγκεκρψένα nροτεiνετα1 n έκδοση οδnγiας 
ελάχ1στnς εναρμόν1σnς γ10 τnν iδpuσn κα1 λε1-

τουpγία εγγunτ1κών ταμεiων ασφάλ1σnς στα 

κράτn- μέλn με στόχο τnν καθ1έρωσn ενός 

νομ1κά δεσμευτ1κού nλα1σiου με ελάχ1στα κο1-

νά χαpακτnρ1cmκά γ1α τnν προστασiα των α­

σφαλ~σμένων. Όπως αναφέρε1 n Λευκή Βi­
βλος, n λε1τοuργlα των Εγγunτ~κών Ταμεiων δε 
θα πρέπε1 να νοθεύε1 τον uγ1ιi ανταγων1σμό 

μεταξύ εγχώρ1ων ασφαλ1cmκών εn1χεφιiσεων 

κα1 ασφαλ1στ1κών εn1χεφιiσεων των άλλων 

κρατών- μελών που δραστnρ1οπο1ούντα1 μέ­

σω uποκαταστnμάτων ή με το καθεστώς ελεύ­

θερης παροχής uπnpεσ1ών. Σnμε1ώνε1, ακόμn, 

ότ~ τα εγγυnτ1κά ταμεία πρέπε1 να αποτελούν 

μnχαν1σμούς έσχατης λύσnς γ1α τnν nροστα­

σiα των καταναλωτών σmν nεpiπτωσn αφε­

ρεγγυότητας ασφαλ1στ1κιiς εn1xεlpnσnς κα1 

πpοτεiνε1 να υπάρχουν όp10 crnς αnοζnμ1ώσε1ς 

κα1 με1ώσε1ς στ1ς παροχές.Επ1πλέον uποστn­

ρiζε1 ότ~ n λεποuργiα των εγγυnτ~κών ταμεiων 
θα πpέπε1 να βασiζετα1 σmν ex-ante χρnματο­
δότnσn από ε1σφορές των ασφαλ1στ1κών εn1-

χεφιiσεων. Η Λευκή Βiβλος npοτεiνε1 ετιiσ1ες 

ε1σφορές 0,12% επi των ακαθάρ1στων εγγε­
γραμμένων ασφαλίστρων προκεψένου σε μια 

δεκαετiα να έχουν φθάσε~ κεφάλα10 που θα α­

ντ1στο1χεi στο 1.2% των ακαθάρ1στων εγγε­
γραμμένων ασφαλiστρων. Όπως σnμε1ώνε1 π 

Ενωσn Ασφαλ1στ1κών Εταφ1ών n Λευκή Βi­
βλος έρχετα1 να δ1κα1ώσε1 κα1 να εν1σχύσε1 τ~ς 

προσπάθε1ες τnς ΕΑΕΕ που έχουν στόχο τnν 

καθ1έpωσn ενός ποσοστού ε1σφοράς υπέρ του 

Εγγunτ1κού Κεφαλαiου σmν Ελλάδα το οποiο 

θα εiνα1 πολύ χαμnλότερο από αυτό που οpi­

ζε1 ως ανώτατο όριο (1,5%) το σχέδ10 νόμου 
του Υnοuργεiου Ο1κονομ1κών. 
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Σύνταξη 
ΟΤΑΝ και ΟΠΩΣ τη θέiιετε 

Το πρόγραμμα «Οδόs Αnοτομίευσns-Σύντοξn» σnμαίνει 

Εγγυnμένn Ισόβιο Σύντοξn, γνωστn από τn στιγμn τns ασφάλισns. 

με το μέγιστο δυνατό βαθμό ελευθερίαs και με το μεγαλύτερο 

τεχνικό επιτόκιο (3.35%). 

Εσείs επιλέγετε το ποσό τns σύντοξήs σοs σύμφωνα με τnν 

οικονομικn σαs δυνατότnτα και τnν επιθυμία σαs για μελλοντικό 

εισόδnμα, καθώs και τnν nλικίο συνταξιοδότnσήs σαs και n 

Groupama Φοίνιξ καλύπτει κάθε ανασφάλειά σαs για το μέλλον. 

Εγγυnμένα! 
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The course was set a long time ago. 
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