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'Οταν ο κόσμος παγώνει 
η Εθνική Ασφαλιστική 

, , 
προχωραει μπροστα 

Στην σημερινή εποχή χρειαζόμαστε κάποιον να στηριχθούμε, κάποιον που 

μπορεί να μας εξασφαλίσει το παρόν και το μέλλον μας . Γι αυτό εμπιστευόμαστε 

την Εθνική Ασφαλιστική . Την εταιρεία με το ισχυρότερο δίκτυο πωλήσεων και την 

1η θέση στην ασφαλιστική αγορά. Τον κορυφαίο ασφαλιστικό οργανισμό της 

χώρας που καλύπτει κάθε μας ανάγκη και προχωράει μπροστά και σταθερά. 

ΕΘΝΙΚΗ 
Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

' ... F-~ 

ΔΕΝ ΕΙΣΑΙ ΜΟΝΟΣ 

((): 210 9462 000 ~ : www.interamerican.gr 

Σε έναν κόσμο γεμάτο ανασφάλε~α vιώθε~ς 01yουρ1ά. 

Γιατi ξέρεις όu κάθε σuyμή έχεις σm διάθεσή σου 

μια μοναδn<ή υποδομή 

• Σύγχρονες ιατρΙΚές μονάδες 

• 171δ1όκτητα ασθενοφόρα 

• 3 ελn<όπτερα και 1 uyε~ονομ~κό αεροπλάνο 
• Συνεργάτες ιατρούς όλων των ε~δ~κοτήτων 

• Εξε~δΙΚεuμένο νοοnλεutΙΚό και δ1οn<ηt1Κό προσωΠΙΚό 

• 24ωρη Γραμμή Υγείας 1010 
• 280 οχήματα οδ!Κής βοήθε~ας 
• 140 σταθμούς οδ!Κής βοήθε~ας πανελλαδΙΚά 
• 24ωρη Γραμμή Οδ!Κής Εξυπηρέτησης 1158 

• Το mo εκτεταμένο δίκτυο ασψαλ~στΙΚών συμβούλων 

Γιατi ξέρεις όu έχεις όλες uς εmλοyές για να είσαι 
πάντα εξασφαλισμένος 

• Ασφάλε~ες Ζωής και Προγράμματα Υγείας 

• Ασφάλε~α Ε~σοδήματος και Προγράμματα Σύνταξης 

• Προγράμματα yεν!Κής αποταμiεuσης και χρηματοδότησης 

σπουδών yia τα παιδ1ά 

• Προγράμματα Επένδυσης και Αμωβαiα Κεφάλαια 

• Ασφάλ~ση Αuτοκ~νήτοu, Κατοικίας, Σκαφών 
• Προγράμματα Ιατρ!Κής και Οδ!Κής ΒοήθΕΙας 

• Ασφάλ~ση Ανθρώmνοu Δuναμ~κού, Risk Management, ασφάλ~ση 
περ10u01ακών στοΙΧείων, αστ~κής ευθύνης, μεταφορών και οΙΚονομ~κών 

απωλε~ών yia uς εmχε~ρήσε~ς 

• ΧρηματοδοΤΙΚές λύσε1ς yia κάθε σας ανάγκη 

't INTERA,MERICAN 
Μεγάλη και Σίγουρη 



40 χρόν1α 

ΓΠΑΤΛΑΝΤΙΚΗ 
ttl .....__ _ __, ENΩΣH 

συνδέουμε την πορεία μας , 
με την επιτυχια σας 

Από το 1970 δίπλα στους συνεργάτες μας. 

Η Ατλανυκn Ένωσn ιδρύθnκε το 1970 από μια ομάδα κορυφαίων οικονομικών παραγόντων και γρnγορα 
ξεχώρισε σrον ασφαλιστικό χώρο για τn φερεγγυότnτά τnς, τn σrαθερn διοfκnσn , τις σταθερές αρχές και τn 

σrαθερn φιλοσοφfα που διατnρεi έως τις μέρες μας. Καλύπτοντας όλο το φάσμα των ασφαλιστικών 

προϊόντων των κλάδων Γενικών Ασφαλfσεων και Ζωής (Υγεfα - Σύνταξn), n Ατλανυκn Ένωσn αποτελεf το 
πρότυπο σrον τομέα του διακανονισμού q~μιών. Γι' αυτό άλλωσrε επιλέχθnκε ως σύμμαχος από ασφαλιστικές 

εταφiες διεθνούς καταξiωσnς, κύρους και αξιοπιστiας. 

Αν λοιπόν και εσεiς θέλετε, όχι ακόμα μία ασφαλιστική εταιρiα, αλλά ένα συνεργάτn που συνδέει τnν πορεiα 

του με τn δική σας επιτυχία, τότε επιλέξτε τnν αξιοπιστiα και τn σοβαρότnτα τnς Ατλανυκnς Ένωσnς. 

Λ. Μεσογε1ων 71, 115 26 Αθήνα 
Τnλ.: 210 7454000, Fax: 210 7794446 
www.atlantiki.gr 

ErAlPlA ΜΕΛΟΣ ΤΟΥ GROUP Deutscher Ring ~ 
~ La Baloise 

Η ασφάλιση σήμερα 

210 93 79 100 
www.ateinsurance.gr 

Η οικογένεια, η υγεία, η περιουσία, η ζωή μας ... 

Για όλα όσα θεωρείτε ξεχωριστά και τελικά ορίζουν τη 

ζωή σας, υπάρχει η ΑΤΕΑσφαλιστική. Για να καλύπτει κάθε 

ανάγκη σας για ασφάλεια, κάθε στιγμή. 

Γιατί όταν έχετε προνοήσει για το αύριο, μπορείτε να 

χαμογελάτε και να απολαμβάνετε ξέγνοιαστοι τη ζωή και 

όλα όσα αγαπάτε. 

Με σιγουριά και αξιοπιστία, με την εμπιστοσύνη της ATEbank 

και 1.600 σημεία εξυπηρέτησης σε όλη την Ελλάδα 

μπορείτε να ... χαίρεστε την κάθε στιγμή, κάθε μέρα! 

Η ασφάλιση σήμερα 

ΑΤΕΑσα,αλιστική 
ΕΤΑΙΡΙΑ ΟΜΙΛΟΥ ΑΤΕΒΑΝΚ 

Κοντά σας, ό,τι κι αν τύχει. 
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Γράφει ο Ευάγγελοs Γ . Σπ ύρου , 

εκδότns του «Ασφα λ ιστι κού ΝΑΙ » 

Ίσωs ο επόμενοs 

πρόεδροs 

τnsΈνωσns 

Ασφαλιστικών 

Εταιρειών Ε λλάδοs 

να είναι ξένοs 

έγχρωμοs 
8 

ο 
πωs γράφουν τα στοιχεία, 

δΕύτερn οικονομικrΊ δύ­

ναμn στον κόσμο πέρασε 

n Κίνα. Οι αλλαγέs και οι ανατρο­

πέs nρθαν ταχύτατα σ' έναν κόσμο 

όπου n ΑμερικrΊ και n Εuρώπn τα 

τελευταία χρόνια δεν ασχολnθn­

καν με το μέλλον αλλά με το πα-

ρόν και παρελθόν. Πολιτικοί nγέ- πολιτικού προγραμματισμού . 

τεs παγκόσμιαs εμβέλειαs δεν Όμωs, «n πολιτικrΊ είναι πολύ σο­

uπάρχοuν και κυριαρχούν κάποιοι βαρrΊ uπόθεσn για να τnν αφrΊ-

χωρίs όραμα και πολιτικrΊ, οπαδοί 

του πολιτικού mar-keting, τns μό­

δαs, τns μαζικns δnμοκρατίαs και 

λαϊκισμού που γρnγορα ανεβαί­

νουν και γρnγορότερα εξαφανίζο­

νται . Ο Σαρκοζί, n Μέρκελ, ο 

Μπερλουσκόνι, ο θαπατέρο, ο 

Αγγλοs (πώs τον λένε;), ο Βέλγοs, 

ο Ολλανδόs, ο Δανόs, ο Αuστρια­

κόs, ο Νορβnγόs ... έπονται άλλοι 

25 (ποιοs τous ξέρει;) δεν είναι πο­

λιτικοί που θα τous θυμούνται με­

τά τn θnτεία τous, όπωs nταν n 

θάτσερ,ο Ντε Γκολ, ο Μιτεράν, ο 

Πάλμε, ο Κολ, ο Μπερλίνγκουερ, 

ο Βίλι Μπραντ, ο Ντ' Εσταίν, ο Ιτα­

λόs Αντρεότι, ο Ντελόρ ... 

Οι σnμερινοί είναι όμnροι των 

δnμοσκοπnσεων και τns τnλεόρα­

σns, που είναι n χειρότερn μορφrΊ 

δnμοκρατίαs ... Η εικόνα έγινε 

ανώτερn uπόθεσn των ιδεών στα 

κοινοβούλια . 

Η πολιτικrΊ είναι σε δεύτφn μοί­

ρα από το «φαίνεσθαι» και n τnλε­

όρασn έκανε « προϊόντα » τnλεθέ­

ασns του «σταρ σύστεμ » καθε­

στώτοs τns. Δεν λένε το είπε στn 

ΒοuλrΊ, λένε το δnλωσε στnν TV. 

Οι πολιτικοί γράφουν βιβλία­

αναμνnσειs, δεν είχαν βιβλία ιδε­

ολογικού προσανατολισμού και 

σοuν στοus πολιτικούs » οι λαοί, 

όπωs έλεγε και ο Ντε Γκολ, επειδrΊ 

« το 90% των πολιτικών ευθύνεται 

για το υπόλοιπο 10%» κατά τnν 

κρίσn του Κίσινγκφ . Αυτοί κάνουν 

ό,τι τous βολεύει και όχι ό,τι συμ­

φέρει τous λαούs και το μέλλον 

τous . « Οι λαοί ρίχνουν ψnφous 

στιs κάλπεs και n γνώσn τous δεν 

"μετράει", αλλά γνώμn έχουν αυ­

τοί που μετράνε ψnφous » κατά μία 

άποψn του Στάλιν . Το θράσοs 

στοus είναι αμέτρnτο και σε συνερ­

γασία με τous τίτλοus του « κίτρι­

νου » Τύπου των ΜΜΕ «χαϊδεύ­

ουν αφτιά » για προσωρινά οφέ­

λn .. . αφnνονταs χώρο γι α να πε­

ράσουν άλλοι μπροστά σ ' έναν 

κόσμο με άγνωστο και αβέβαιο 

μέλλον . 

Η Κίνα έκανε γνωστrΊ τnν ύπαρξrΊ 

τns και στn χώρα μαs και στnν οι­

κονομία μαs. Και είμαστε στnν αρ­

χrΊ . θα πει κάποιοs πωs ίσωs είναι 

καλύτεροι από τous Αγγλο­

Αμφικανούs και Εuρωπαίοus κα­

τακτnτέs μαs. Είναι και αυτό μια 

άποψn. Το μέλλον, όμωs, και n 

Ιστορία δεν γράφονται χωρίs κό­

στοs . Τα πάντα έχουν και μία ακό­

μn άγνωστn σnμασία που έχει επι­

πτώσειs στnν ατομικrΊ ζωrΊ του 
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ανθρώπου, που δεν γράφει τnν 

ιστορία, αλλά πλnρώνει τnν επι­

λογn των nγετώντοu . Τα ίδια συμ­

βαίνουν και στον επαγγελματικό 

μαs ασφαλιστικό χώρο και σε κάθε 

επαγγελματικό χώρο . 

Η έλλειψn nγετών με φαντασία 

και ιδέεs για το μέλλον οδnγnσαν 

το χώρο τns ιδιωτικns ασφάλισns 

σε έναν δεύτερο ρόλο - κομπάρ­

σου στα τεκταινόμενα . Οι προσω­

ρινοί διαχειριστέs nγέτεs, uπάλλn­

λοι του προσωρινού . 

Ιαφνικά διαπιστώνουν ότι στα 

δρώμενα τns ελλnνικns οικονομί­

αs ο ασφαλιστικόs θωμόs δεν έχει 

κύροs και φnμn, δεν είναι πρωτα­

γωνιστns και Έλλnνεs ασφαλιστέs 

με ρόλο μέλλοντοs υπάρχουν 

ελάχιστοι. 

Οι ξένεs πρεσβείεs παρεμβαί­

νουν, n Τράπεζα τns Ελλάδοs, το 

κομματικό κατεστnμένο διορίζει 

επικεφαλns, οι εφnμερίδεs σuντn­

ρούν μιαν « απόστασn » προs τον 

κλάδο, οι παρέεs και μειοψnφίεs 

αποφασίζουν και το 70% σχεδόν 

είναι « ξένο ». Ολόκλnρα Διοικnτι­

κά Συμβούλια γίνονται σε ξένn 
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γλώσσα και στρατοί διαμεσολα­

βούντων αγνοούν τα πραγματικά 

αφεντικά ... 

Η αuταρχικότnτα και n ανικανό­

τnτα κυριαρχούν . 

Auτnv τnν εποχn στnν Ελλάδα 

και στnν ασφαλιστικn αγορά δύ­

σκολα μπορεί κάποιοs να απαντn­

σει στnν ερώτnσn « Ποιοs κυβερ­

νά; ». Οι ξένοι, τα ξένα αφεντικά, n 

τρόικα, το Διεθνέs Νομισματικό 

Ταμείο, n Εuρωπαϊκn Ένωσn, n 

Εuρωπαϊκn Τράπεζα, n Μέρκελ, οι 

Αμερικανοί, οι άλλοι; Εμείs; 

Οι εκλεγμένοι, οι βοuλεuτέs; Ο 

Παπανδρέου, ποιοs; Και στοus 

ασφαλιστέs, ο Προβόποuλοs, n 

Τράπεζα τns Ελλάδοs, οι uπάλλn­

λοι, n Ένωσn Ασφ. Εταιρειών, το 

υπουργείο, n Εuρωπαϊκn Αγορά, 

οι ξένοι, οι πρωβείεs, οι τράπεζεs, 

τα πέντε συναρμόδια υπουργεία, 

ο πρόεδροs τns ΕΑΕΕ; 

Ίσωs αύριο επικεφαλns τns ΑΧΑ 

(n τns ALLIANZ n τns Ergo n τns 

GRUPAMA n τns ING n τns AIG) να 

είναι έναs Αφρικανόs, n έναs Κινέ­

ζοs, n έναs Ινδόs, n Τούρκοs και να 

κερδίσει τnν προεδρία σε κανονι-

κέs εκλογέs, όταν οι Έλλnνεs θα 

μαλώνουν για ανάξια λόγου ζnτn­

ματα, όπωs μάλωναν και αρκετοί 

πολιτικοί για το τίποτα . 

Το ζnτούμενο είναι να φανεί ότι 

ΥΠΑΡΧΟΥΜΕ ωsΈλλnνεs και ότι 

κάνουμε το καθnκον μαs. Εκεί 

φτάσαμε και nρθε n ώρα να κά­

νουμε κάτι για τnν Ελλάδα και για 

το έθνοs μαs . Για εuγνωμοσύνn 

στοus Έλλnνεs του 1821 που 

έφτιαξαν πατρίδα ... 

Εκεί φτάσαμε και πρέπει να κά­

νουμε κάτι για τnν πατρίδα μαs. 

Ο νέοs πρόεδροs κύριοs Γεώρ­

γιοs Κώτσαλοs έχει μία τελευταία 

ευκαιρία να τολμnσει ρnξικέλεu­

θεs λύσειs και προτάσειs που γρά­

φουν ιστορία . As παντρέψει τιs 

εμπειρίεs των ξένων με τnν ελλn­

νικn αγορά . 

As κάνει προτάσειs να γίνουν 

πράξn με όφελοs, όπωs n ιδέα του 

να γίνεται το συνέδριο τnsΎδραs. 

As φέρει σε κοινά τραπέζια τnν 

Πολιτεία, τιs παραγωγικέs τάξειs 

και τous ασφαλιστέs · τουλάχιστον 

έτσι θα καταφέρει να μnν ε ίναι ο 

τελεuταίοsΈλλnναs Πρόεδροs . 

Εlναι σnμαντικό να μnopεfs να σuνδέσειs τnν εnαγγελματικn σοu 
σταδιοδρομfα με μια αnό τιs μεγαλuτερεs διεθνεfs Ασφαλιστικέs 
Εταιρfεs Zωns, nou εξunnρετεf 90 εκατομμύρια Ασφαλισμένοus 
σε nεpισσότεpεs από 60 χώρεs στον κόσμο. 

Η δuναμn nou αnορpέει αnό τnν nγετικn θέσn, τn μακpόχρονn 
εμnειρfα και τn φερεγγuότnτα τns MetLife Alico, τόσο σε παγκόσμιο 
όσο και σε τοπικό εn!nεδο, τns δfνοuν τn δuνατότnτα να παρέχει 
καινοτόμα προγράμματα και unnρεσfεs nou μπορούν να εξασφα­
λlσοuν ολοκλnρωμένn και αξιόnιστn ασφαλιστικn nροστασfα. 

Στn Metlif Alico οι uψnλέs εnαγγελματικέs nροσδοκfεs των άξιων 
και ικανών σuμβαδfζοuν αρμονικό με το εταιρικό μαs όραμα για 
μια δuναμικn nopεfα nou οδnγεl σταθ ρό στnν κορuφn . 

MetLife Alico· 
American Life lnsurance Company 
Λεωφ. Κnφισίαs 119, 151 24 Μαρούσι, Αθnνα, Τnλ .: 210 8787.000, Fax 210 6123.722 
e-mai l: contact@alico.gr • www.metlifealico.gr 

Η American Life lnsurance Company είναι ετα ιρ ία τns MetLife, lnc. 
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Πnyn : «Διαδρομέs στην Ημαθία», Δίκτυο εμnορευματοnοίnσns τοπικών 

προϊόντων και αγροτουρισμού & Αναnτυξιακn Νομού Ημαθίαs Α.Ε. 

Διαδρομέs για ασφαλιστέs! Μια πρόταση του ΝΑΙ για τα επόμενα συνέδριά σαs 

στη Σχολή Αριστοτέλη, όπου έμαθε γράμματα ο Αλέξανδροs 

Μ 
ια γn μαγικn που στα σπΑάχνα τns 

κρύβει ακόμα ποΑΑά από τα μυ­

στικά των αρχοίων Μακεδόνων. 

Έναs τόποs χαρισματικόs που το παρόν του 

στnρίζεται σε σnμαντικέs φυσικέs χάρεs. 

Μια κοινωνία με ένα ανθρώπινο δυναμικό που 

βΑέπει με αισιοδοξία το μέΑΑον γιατί έχει τnν τύχn 

να αισθάνεται ό"π κατοικεί έναν προνομιούχο τόπο. 

Ο αγροτικόs χαρακτnραs τns περιοχns στnρί­

ί,εται σε τρειs σπμαντικούs πρωτογενείs τομείs, 

όπωs είναι n γεωργία, n κτnνοφοφία και n δασι-

12 

κn εκμετάΑΑευσn. Η μεταποίnσn και n βιομnχα­

νία αποτεΑούν δραστnριότnτεs ιδιαίτερα ανεπτυγ­

μένεs, αφού ο νομόs θεωρείται ένα από τα κυρι­

ότερα εξαγωγικά κέντρα τns χώραs, ιδιαίτερα 

στον τομέα των νωπών φρούτων, των μεταποιn­

μένων οπωροκnπευτικών, αΑΑά και τns κΑωστο­

ϋφαντουργίαs. Ο τουρισμόs τns περιοχns έχει ωs 

βάσn τα εκπΑnκτικά μακεδονικά μνnμεία και τον 

πΑούσιο Ααϊκό ποΑιτισμό σε συνδυασμό με το 

πανέμορφο φυσικό περιβάΑΑον που αποτεnούν 

τn βάσn και το πΑαίσιο ανάπτυξns χειμερινού του-

ρισμού και ποΑΑών άΑΑων μορφών εναΑΑακτι­

κού τουρισμού. 

Οι επιχειρnσειs που στnν πΑειονότnτά τουs εί­

ναι μικρομεσαίεs, διακρίνονται σε μονάδεs συ­

σκευασίαs γεωργικών προϊόντων, κτnνοτροφι­

κέs, μεταποιnτικέs (κονσερβοποιεία, εκκοκκιστn­

ρια, οινοποιεία, κΑωστοϋφαντουργίεs, επεξεργα­

σίαs μαρμάρου κ.Απ.). Tέnos υπάρχουν και άΑ­

Αεs μονάδεs, όπωs το εργοστάσιο ζάχαρns τns 

ΕΒΖ στο ΠΑατύ, n βιομnχανία ζωοτροφών τns 

ΕΛΒΙΖ, το εργοστάσιο γάΑακτοs τns ΝΕΠ ΛΕ κ.Απ. 

Γεωγραφικό πλαίσιο 
Ο νομόs Ημαθίαs ανnκει διοικnτικά στnν περιφέρεια Κεντρικns 

Μακεδονίαs, έχει έκτασn 1.701 τ.χ., πλnθυσμό 143.618 κατοί­

κουs (απογραφn 2001) και διαιρείται σε 12 δnμουs. Πρωτεύου­

σα του νομού είναι n πόλn τns Βέροιαs με πΑnθυσμό 43.000 κα­

τοίκουs (απογραφn 2001 ), ενώ άΑΑα αξιόλογα αστικά κέντρα εί­

ναι n Νάουσα και n ΑΑεξάνδρεια. 

Η έκτασn του νομού μοιράζεται σχεδόν εξίσου σε πεδινέs και 

ορεινέs περιοχέs, ενώ στnν ανατολικn του πΑευρά διά μιαs στε­

νns Αωρίδαs yns ανάμεσα στιs εκβοΑέs των ποταμών ΑΑιάκμο­

να και Λουδία, έχει πρόσβασn στn θάλασσα (θερμαϊκόs ΚόΑ­

ποs). 

Κλίμα 
Οι κύριοι παράγοντεs που διαμορφώνουν το κλίμα -μεσογει­

ακό ωs επί το πλείστον, αΑΑά με αρκετέs ιδιαιτερότnτεs κατά τό-

πουs- είναι n θάΑασσα αφ' ενόs και οι μεγάΑοι ορεινοί όγκοι του 

Βερμίου και των Πιερίων αφ' ετέρου. Οι διακυμάνσειs τns θερ­

μοκρασίαs είναι μεγάλεs, ξεκινώνταs από τουs-11 °C κατά τn δι­

άρκεια του χειμώνα στα ορεινά και ξεπερνώνταs του 35°( στnν 

εποχn του καλοκαιριού. 

Φύση - Εισαγωγικό 
Το εντυπωσιακό με το φυσικό περιβάΑΑον του νομού Ημαθί­

αs είναι n πολυμορφία του. Ο νομόs μορφοΑογικά μοιάζει να εί­

ναι χωρισμένοs σε τρειs ζώνεs. Στο βόρειο και ανατοΑικό του τμn­

μα κυριαρχούν οι πυκνοκατοικnμένεs πεδινέs εκτάσειs (με υψό­

μετρο ώs και 200 μέτρα) με κυρίαρχn ανθρώπινn δραστnριότn­

τα τn γεωργία, αΑΑά και τιs βιομnχανικέs μονάδεs που ασχολού-
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Βεργίνα, n είσοδοs του τάφου 

νται κυρίωs με τnν τuποποίnσn των τοπι­

κών αγροτικών προϊόντων (κρασιά Νάου­

σαs , κομπόστα κ . ά . ) . 

Στα νότια και δυτικά κυριαρχούν οι με­

γάλοι ορεινοί όγκοι, το Βέρμιο δυτικά και 

τα Πιέρια προs το νότο, με τα μεγάλα δά­

σn κα ι τnν πλούσια πανίδα, που διαχωρί­

ζονται μεταξύ τουs από τnν κοιλάδα του 

ποταμού Αλιάκμονα . Ανάμεσα στιs δύο 

αυτέs ζώνεs βρίσκεται μία nμιορεινn ζώνn 

(200-600 μέτρα) που διατρέχει ολόκλn­

ρο το νομό και αποτελεί τον πυρnνα τns 

κτnνοτροφικns δραστnριότnταs . 

Βουνά 
Η οροσειρά του Βερμίου απλώνεται 

στουs νομούs Ημαθίαs, Κοζάνns και Πέλ­

λαs . Η υψnλότερn κορυφn του έχει υψό­

μετρο 2.052 μέτρα, ενώ στουs βορειοδυ­

τικούs πρόποδέs του βρίσκεται n πόλn τns 

Βέροιαs . Στο Βέρμιο λειτουργούν δύο από 

τα πιο γνωστά χιονοδρομικά κέντρα τns 

Ελλάδαs, το Σέλι και τα 3-5 Πnγάδια. 

Τα Πιέρια Όρn, που καταλαμβάνουν το 

νοτιοανατολικό τμnμα του νομού και 

απλώνονται στουs γειτονικούs νομούs Πι­

ερίαs και Κοζάνns, ξεχωρίζουν για τα πυ­

κνά τουs δάσn και τnν πλούσια βλάστn­

σn . Συνολικά, οι δασικέs εκτάσειs των δύο 

βουνών καλύπτουν περισσότερο από το 

1/4 τns συνολικns έκτασns του νομού . 

Ποτάμια 
Η Ημαθία είναι εξαιρετικά πλούσια σε 

επιφανειακούs υδάτινουs πόρουs, καθώs 

πολλοί ποταμοί διασχίζουν το νομό προs 

διάφορεs κατευθύνσειs . 

14 !ΗΑΙI 

Με μnκοs μεγαλύτερο από 300 χλμ. ο 

Αλιάκμοναs είναι ο μεγαλύτεροs ελλnνι­

κόs ποταμόs . Στnν Ημαθία εισέρχεται από 

τον νότο και, παρακάμπτονταs τα Πιέρια 

Όρn, καταλnγει στn θάλασσα, σχnματίζο­

νταs στιs εκβολέs του ένα δέλτα με έκτα­

σn 40.000 στρεμμάτων . 

Από τn βόρεια πλευρά ο Λουδίαs, με 

συνολικό μnκοs 35 χλμ., πnγάζει από το 

Βέρμιο και καταλnγει στο μεγάλο δέλτα 

που σχnματίζουν οι εκβολέs του Αλιάκμο­

να και του Αξιού . 

Μικρότερα ποτάμια είναι ο Τριπόταμοs, 

που διασχίζει τn Βέροια και n Αραπίτσα 

που διασχίζει τn Νάουσα. 

Οι παραποτάμιεs περιοχέs παρουσιά­

ζουν εξαιρετικά πλούσια χλωρίδα και πα­

νίδα, ιδιαίτερα μάλιστα στn ζώνn των εκ­

βολών, όπου στο μέλλον πρόκειται να 

λειτουργnσει το μεγάλο Εθνικό Πάρκο 

Αλιάκμονα - Αξιού . 

Το Άλσος του Αγίου Νικολάου 
Λίγα χιλιόμετρα έξω από τn Νάουσα, 

γύρω από τιs όχθεs του ποταμού Αραπί­

τσα, βρίσκεται το πανέμορφο άλσοs με τα 

υπεραιωνόβια πλατάνια, τn μικρn τεχνn­

τn λίμνn και τον ομώνυμο ναό . Το Άλσοs 

λειτουργεί ωs οργανωμένοs χώροs και 

προσφέρει στον επισκέπτn φυσιολατρικέs 

και αθλnτικέs δραστnριότnτεs. 

Η λίμνη Μπάρα 
Σε απόστασn 19 χιλιομέτρων από τn Βέ­

ροια και σε υψόμετρο πάνω από 1.200 μέ­

τρα στο όροs Βέρμιο, σε μια κοιλάδα γε­

μάτn πεύκα, βρίσκεται n μικρn αλλά εντu-

πωσιακn λίμνn Μπάρα και δίπλα τns ο μι­

κρόs οικισμόs Ιnρολίβαδο. 

Χλωρίδα 
Ακολουθώνταs τnν πολυμορφία του 

εδάφουs, n βλάστnσn στnν Ημαθία πα­

ρουσιάζει μεγάλο πλούτο και ποικιλία, ξε­

κινώνταs από τιs παραποτάμιεs περιοχέs 

και φτάνονταs ώs τα μεγάλα υψόμετρα 

των βουνών . 

Στιs κατάφυτεs πλαγιέs των μεγάλων 

ορεινών όγκων, και σε ύψn ώs τα 1.200 

μέτρα, κυριαρχούν τα δάσn των φυλλο­

βόλων δρυών, ενώ ψnλότερα, ώs τα 

1.800 μέτρα, απλώνεται n ζώνn των κω­

νοφόρων . Ειδικότερα, στο Βέρμιο συνα­

ντά κανείs συχνά, εκτόs από το πεύκο, τnν 

καστανιά (Castanea Sativa), τnν οξιά 

(Fagus Sylvatica), τn βελανιδιά, ενώ στο 

τμnμα των Πιερίων που βρίσκεται εντόs 

τns Ημαθ ίαs κυριαρχούν τα δάσn των 

μαύρων και κόκκινων πεύκων . 

Διάφορα είδn θάμνων, μανιτάρια και 

μια τεράστια ποικιλία αγριολούλουδων 

-κυκλάμινα, άγριεs τριανταφυλλιέs, κρί­

να, άγριο τσάι- διαμορφώνουν ένα περι­

βάλλον μοναδικό σε χρώματα και εικόνεs. 

Εξίσου πλούσιο παρουσιάζεται το φυτι­

κό βασίλειο και στιs παραποτάμιεs περιο­

χέs . Εδώ τα δέντρα που κυριαρχούν είναι 

τα πλατάνια, οι ιτιέs, οι λεύκεs, οι φτελιέs, 

ενώ τα αγριοκάλαμα, τα βούρλα και οι ψά­

θεs συμπλnρώνουν τn βλάστnσn . 

Στιs πεδινέs καλλιεργnσιμεs εκτάσειs 

του νομού κυριαρχούν οι αμπελώνεs, ει­

δικά στnν περιοχn τns Νάουσαs, και οι φυ­

τείεs με διάφορα οπωροκnπευτικά, όπωs 

οι ροδακινιέs, οι μnλιέs κ.ά . 

Τόσο οι πλούσιεs δασικέs εκτάσειs όσο 

και τα ποτάμια με τnν πυκνn βλάστnσn 

αποτελούν ιδανικούs χώρουs για τnν ανά­

πτuξn του ζωικού βασιλείου. θnλαστικά, 

πτnνά, αμφίβια, έντομα, ερπετά, παρου­

σιάζονται σε μεγάλn ποικιλία. Βέβαια n 

χρnσn φυτοφαρμάκων και n εκτεταμένn 

λαθροθnρία έχουν δnμιουργnσει και 

Νάουσα, δnμοτικό πάρκο 

εδώ, όπωs άλλωστε και σε όλεs τιs άλλεs 

περιοχέs τns Ελλάδαs σοβαρά προβλn­

ματα, τα οποία όμωs κατά τα τελευταία 

χρόνια καταβάλλονται συστnματικέs προ­

σπάθειεs να αντιμετωπιστούν. 

Στουs ορεινούs όγκουs, Βέρμιο και Πιέ­

ρια, συναντώνται πολλά είδn θnλαστικών, 

όπωs ο αγριόχοιροs, ο λύκοs, το ζαρκάδι, 

το ελάφι, ο λαγόs, ο σκίουροs και το αγρι­

οκούνελο. 

Αντίστοιχn είναι n εικόνα και για τα που­

λιά των βουνών: κοτσύφια, δρυοκολά­

πτεs, αετοί, γύπεs, γεράκια. 

Επιπλέον, στο δέλτα Αλιάκμονα - Αξι­

ού έχουν καταγραφεί περισσότερα από 

170 είδn πουλιών . Στουs ιπτάμενουs κα­

τοίκουs τns περιοχns, μόνιμουs n περιστα­

σιακούs, συγκαταλέγονται πάπιεs, κύκνοι, 

ερωδιοί, καθώs και αρκετά σπάνια είδn, 

όπωs ο μαυροκέφαλοs γλάροs, ο αργυ­

ροπελεκάνοs, n πετροτριλίδα, ο πορφυ­

ροτσικνιάs κ . ά. 

Τουρισμός 
Η Ημαθία αποτελεί έναν ιδανικό τόπο 

ανάπτuξns εναλλακτικών μορφών τουρι­

σμού . 

Το πολύμορφο φυσικό περιβάλλον με 

τιs ιδανικέs κλιματολογικέs συνθnκεs, το 

πολιτιστικό υπόβαθρο και οι πλούσιεs λα­

ϊκέs παραδόσειs τns περιοχns συνθέτουν 

το πλαίσιο μέσα στο οποίο αναπτύσσονται 

διαφορετικέs ενότnτεs τουριστικών δρα­

στnριοτnτων που σε συνδυασμό με τιs 

προσφερόμενεs υποδομέs καθιστούν τnν 

Ημαθία ιδανικό τουριστικό προορισμό τns 

Βόρειαs Ελλάδαs . 

Θρησκευτικός τουρισμός 
Οι βυζαντινέs μνnμεs τns περιοχns με το 

πλnθοs των μοναστnριών και εκκλnσιών 

όπωs είναι n ιερά μονn του Τιμίου Προ­

δρόμου, n Ι . Μ. Παναγίαs Σου μελά, και τα 

παρεκκλnσια στιs καταπράσινεs παρυφέs 

του Βερμίου (Ναόs Τιμίου Προδρόμου, ο 

Άγιοs Γεώργιοs Περιστερεώταs, n Αγία 

Τριάδα, ο Άγιοs θεολόγοs, nΈξω Υπαπα­

ντn κ.ά.) διαμορφώνουν και συνθέτουν 

μια μοναδικn διαδρομn διανθισμένn με τn 

φυσικn ομορφιά που προσφέρει ο ορει­

νόs όγκοs του Βερμίου, που ο κάθε επι­

σκέπτns θα επιθυμούσε να απολαύσει . 

Συνεδριακός τουρισμός 
Η ευρύτερn περιοχn τns Βέροιαs και τns 

Νάουσαs με τιs αρκετά αναπτuγμένεs του­

ριστικέs υποδομέs αλλά και τιs συμπλn­

ρωματικέs δραστnριότnτεs που αναπτύσ­

σονται στn διάρκεια του χρόνου προσφέ­

ρει σnμαντικέs δυνατότnτεs για συνεδρια­

κό τουρισμό. 

ΑθΑητικός τουρισμός 
Ο ορεινόs όγκοs του Βερμίου με τιs πα­

νέμορφεs πλαγιέs και το κατάλλnλο υψό­

μετρο είναι από χρόνια έναs από τουs δn­

μοφιλέστερουs προορισμούs για μεγάλο 

αριθμό αθλnτικών ομάδων που ενδιαφέ­

ρονται να κάνουν τnν προετοιμασία τουs 

σε όσο το δυνατόν καλύτερεs συνθnκεs. 

Έναs άλλοs πόλοs έλξns αθλnτών στnν 

περιοχn είναι και οι σύγχρονεs εγκαταστά­

σειs στα δύο χιονοδρομικά κέντρα του 
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Βερμίου που κατά καιρούs φιλοξενούν 

μεγάλα αθλnτικά γεγονότα, όπωs πανελ­

λrΊνιουs αγώνεs αντοχrΊs και κατάβασns, 

αλλά ακόμn και διεθνείs αγώνεs. 

Φυσιολατρικός, ορεινός -
χειμερινός, περιηγητικός 
Από τιs βασικότερεs μορφέs του εναλ­

λακτικού τουρισμού στnν περιοχrΊ τns 

Ημαθίαs είναι ο φυσιολατρικόs τουρισμόs. 

Ο πολύμορφοs ορεινόs χώροs με τα 

φυσικά μνnμεία και ο υδάτινοs πλούτοs 

τns Ημαθίαs προσφέρονται στουs επισκέ­

πτεs για ανεπανάλnπτεs στιγμέs ξεγνοια­

σιάs και ψυχικrΊs ευφορίαs. 

Η περιοχrΊ γενικά προσφέρεται για υπαί­

θριεs δραστnριότnτεs από ορειβατικέs δι­

αδρομέs στο δίκτυο των ορεινών μονοπα­

τιών που διαπερνούν το διεθνέs ορειβατι­

κό μονοπάτι Ε4, αναβάσειs βουνών, αναρ­

ριχrΊσειs ποδrΊλατο βουνού, πτrΊσειs με 

αλεξίπτωτο πλαγιάs, κωπnλασία, αλλά 

και rΊπιεs πεζοπορικέs εκδρομέs. 

Θεματικός τουρισμός 
Οι πλούσιεs λαϊκέs παραδόσειs τns πε-
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Πάνω, Εγνατία οδόs, Ημαθία. 

Αριστερά, άγαπμα Αριστοτέπn 

(nοπιτιστικό κέντρο Αριστοτέπουs) 

Δεξιά, Βεργίνα, χρυσό στεφάνι Βεπαvιδιάs 

ριοχrΊs προσφέρονται για τnν αναζrΊτnσn 

δρωμένων και χώρων από συγκεκριμέ­

νουs επισκέπτεs οι οποίοι ενδιαφέρονται 

ιδιαίτερα γι' αυτά τα ειδικά θέματα, όπωs 

είναι οι εκδnλώσειs «Οίνοs και Πολιτι­

σμόs», που πραγματοποιούνται από το 

Δr'ψο Νάουσαs κάθε χρόνο και έχουν θέ­

μα το κρασί και τnν αναβίωσn στn Νάου­

σα του εθίμου «Γενίτσαροι και Μπούλεs» 

κατά τιs Απόκριεs. 

Επίσns, n έρευνα τns βιομnχανικrΊs κλn­

ρονομιάs τns περιοχrΊs τns Νάουσαs με τnν 

ανάλυσn των δομών ανάπτυξns τns βιο­

μnχανίαs στnν περιοχrΊ στιs αρχέs του αι­

ώνα, αλλά και τn διερεύνnσn τns μακεδο­

νίτικns αρχιτεκτονικrΊs είναι πόλοι προσέλ­

κυσns στnν περιοχrΊ ειδικών τουριστών -

επισκεπτών (επιστrΊμονεs, φοιτnτέs κ.λπ.), 

οι οποίοι αναζnτούν τn βιωματικrΊ γνώσn 

και τον εμπλουτισμό των εμπειριών τουs 

στα συγκεκριμένα θέματα. 

Χιονοδρομικά κέντρα Ημαθίας 
Η Ημαθία διαθέτει δύο από τα γνωστό­

τερα χιονοδρομικά κέντρα τns Ελλάδαs, 

Τα «Τρία-Πέντε» Πnγάδια και το Σέλι. 

Χιονοδρομικό ((Τρία-Πέντε•) 

Πηγάδια 
Το χιονοδρομικό κέντρο στnν περιοχrΊ 

«Τρία-Πέντε» Πnγάδια έχει χαρακτnριστεί 

ωs ένα από τα τρία χιονοδρομικά κέντρα 

εθνικrΊs σnμασίαs και αποτελεί τον κυρ ιό-

τερο πόλο διάδοσns τns αθλnτικrΊs χιονο­

δρομίαs στnν Ελλάδα (δεν είναι τυχαίο ότι 

n ομάδα τns ΕθνικrΊs Ελλάδαs χιονοδρο­

μίαs απαρτίζεται κυρίωs από Ναουσαίουs 

αθλnτέs). Λειτούργnσε πρώτn φορά το 

1973 και σrΊμερα διαθέτει πλούσια υπο­

δομrΊ σε εγκαταστάσειs χιονιού (καταφύ­

γιο - ξενώνα - αναβατrΊρεs - πίστεs κατα­

βάσεων - πίστεs δρόμων αντοχrΊs - γrΊπε­

δο ποδοσφαίρου - εγκατάστασn παραγω­

γrΊs τεχνnτού χιονιού - μnχανrΊματα διά­

στρωσns χιονοδρομικών πιστών κλπ.). 

Χιονοδρομικό Σ ίου 
Το δεύτερο σε δυνα-

μικότnτα χιονοδρομικό κέντρο τns Ημαθί­

αs διαθέτει αξιόλογο τεχνικό εξοπλισμό 

και σε μικρrΊ απόστασn από τιs πίστεs λει­

τουργούν καφέ - εστιατόρια - χώροι δια­

μονrΊs (ξενοδοχεία, καταφύγια) κέντρα δι­

ασκέδασns - μπαρ, σχολέs σκι και ενοικι­

άσειs για τnν εξυπnρέτnσn των φίλων του 

σκι . Διαθέτει, επίσns, δυο πίστεs δρόμων 

αντοχrΊs (lang-lauf). 

Ορειβατικός τουρισμός 
Στnν ευρύτερn ορεινrΊ Ημαθία αναπτύσ­

σεται ένα εξαιρετικά πλούσιο δίκτυο ορει­

βατικών μονοπατιών και συ­

γκεκριμένα: 

- Ευρωπαϊκό μονοπάτι Ε4 συνολικού 

μrΊκουs 40 χιλιομέτρων που περιλαμβά­

νει τn διαδρομrΊ από Πύργουs Πτολεμαί­

δαs μέχρι το Κάτω Βέρμιο - Εθνικό μονο­

πάτι από Νάουσα μέχρι το Άνω Σέλι μrΊ­

κουs 1 Ο χιλιομέτρων. 

- Εθνικό μονοπάτι από τn θέσn «Χώραs 

Νερό» μέχρι τn θέσn «Μαύρn Πέτρα» μrΊ­

κουs 14 χιλιομέτρων. 

- Εθνικό μονοπάτι από Ροδοχώρι Νάου­

σαs μέχρι τον Αγιο Παύλο μrΊκουs 1 Ο χι­

λιομέτρων. 

Κατά μrΊκοs αυτών των μονοπατιών 

υπάρχουν αρκετέs τεχνικέs υποστnρικτι­

κέs υποδομέs όπωs λιθόκτιστεs βρύσεs, 

καθιστικά πλnροφοριακέs πινακίδεs κ.λπ. 

Ορειβατικά καταφύγια 
Για τιs ανάγκεs των ορειβατών έχουν κα- αφού διασχίσουμε τn γέφυρα του Αλιάκ-

τασκευαστεί δυο σύγχρονα ορειβατικά κα- μονα ακολουθούμε το δρόμο για τn Βερ-

ταφύγια δυναμικότnταs 24 κλινών το κα­

θένα. 

Βρίσκονται στιs τοποθεσίεs «Μπαλκό­

νι» (υψόμετρο 1.800 μέτρων) στα 3-5 Πn­

γάδια Νάουσαs και «Μουντάκι» (υψόμε­

τρο 1.600 μέτρων) στο Μουντάκι Βερμί­

ου. 

Τα καταφύγια περιλαμβάνουν κουζίνα, 

καθιστικό, WC και 6 τετράκλινα δωμάτια. 

Κατασκηνώσεις 
Εκτόs από τιs καθαρά ορειβατικέs υπο­

δομέs στnν ευρύτερn περιοχrΊ τns Ημαθί­

αs, λειτουργούν και οργανωμένεs κατα­

σκnνώσειs στιs περιοχέs Αγία Τριάδα Νά­

ουσαs (160 θέσεων) και Γραμμένn Νάου­

σαs (80 θέσεων). 

Ιππασία 
Στnν περιοχrΊ Δαλαμάρι Νάουσαs λει­

τουργεί ΣχολrΊ Ιππασίαs από τον Ιππικό 

Ομιλο Νάουσαs «ΠrΊγασοs» με στόχο τn 

διάδοσn τns ιππασίαs. 

Αγροτουριστικές διαδρομές 

1. Διαδρομή Βεργίνα - Μελ ίκn 

ΑφrΊνονταs πίσω τnν Εγνατία Οδό και 

γίνα. Στα αριστερά μαs απλώνεται ο έφο­

ροs κάμποs και δεξιά οι απαλοί λόφοι μαs 

προετοιμάζουν για τn γνωριμία με το το­

πίο που συνέδεσε το όνομά του με μια 

από τιs συγκλονιστικέs αρχαιολογικέs 

ανακαλύψειs του 20ού αιώνα. Εδώ στιs 

βόρειεs υπώρειεs των Πιερίων Ορέων n 

αρχαιολογικrΊ σκαπάνn του καθnγnτrΊ Μα­

νώλn Ανδρόνικου έφερε στο φωs τnν πα­

λαιά πρωτεύουσα των Μακεδόνων, τnν 

αρχαία πόλn των Αιγών. Στο πανέμορφο 

χωριό τns Βεργίναs όπου βρίσκονται το 

ανάκτορο και ο υπέροχα διαμορφωμένοs 

τάφοs του Φιλίππου του Β' μπορείτε να 

απολαύσετε τnν παραμονrΊ σαs στα φιλό­

ξενα τουριστικά καταλύματα και τιs παρα­

δοσιακέs ταβέρνεs. 

Συνεχίζονταs ανατολικά διασχίζουμε το 

rΊρεμο τοπίο μέχρι τn Μελίκn, τnν έδρα 

του ομώνυμου δrΊμου, από όπου μπο­

ρούμε να επισκεφθούμε λίγο νοτιότερα 

στnν περιοχrΊ του Νεόκαστρου το μονα­

στrΊρι του ΠροφrΊτn Ηλία το οποίο ανrΊκει 

στο Άγιον Όροs. Η μονrΊ δέχεται χιλιάδεs 

πιστούs που εκτόs από το προσκύνnμα 

στον ιερό χώρο απολαμβάνουν και τnν 

εξαιρετικrΊ φιλοξενία των μοναχών. 
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Γράφει ο ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ ΣΠΥΡΟΥ 

Πάνω, Εργασrfιριο παραδοσιακών φορεσιών. Δε{ιά, « Τρία-Πέντε» Ππγάδια, χιονοδρομικό κέντρο. 

Στn συνέχεια μια επίσκεψn στnν παρα-

δοσιακn ταβέρνα στον Παλιό Πρόδρομο 

δίνει τnv ευκαιρία στον επισκέπτn να απο­

λαύσει τιs τοπικέs παραδοσιακέs γεύσειs 

τns περιοχns με τιs ποντιακέs και μικρασια­

τικέs επιρροέs θαuμάζονταs τn θέα του κά­

μπου. 

Διαδρομή Στενών του Αλιάκμονα 

Από τn γέφυρα του Αλιάκμονα ακολου­

θούμε το δρόμο στnν ανατολικn όχθn του 

ποταμού. Η διάσχισn τns κοιλάδαs του 

Αλιάκμονα είναι μια αξέχαστn εμπειρία με 

τιs εκπλnκτικns ομορφιάs κατάφuτεs ορ­

θοπλαγιέs να μαs συντροφεύουν μέχρι το 

χωριό Σφnκιά. Συνεχίζουμε στον ανnφο-

Κάτω, το θέατρο Μίεζαs 

ρικό δρόμο που ελίσσεται στα πανέμορ- προσφέρουν οι πανέμορφεs παραδοσια-

φα Πιέρια όρn μέχρι τα Ριζώματα ένα από κέs ταβέρνεs που υπάρχουν στnν περιο-

τα ομορφότερα χωριά τns περιοχns. xn, μέσα στο καταπράσινο n χιονισμένο 

Μπορούμε να συνδυάσουμε τnv επί- δάσοs. 

σκεψn και τnv παραμονn μαs στα Ριζώμα- Στο στέκι των ψαράδων στα στενά του 

τα και Σφnκιά με τn διαμονn στα πανέμορ­

φα αγροτουριστικό καταλύματα και να χα­

ρούμε τιs εναλλακτικέs μορφέs τουρισμού 

με τn βοnθεια του γραφείου που υπάρχει 

στnν περιοχn. 

Έvas περίπατοs στο μονοπάτι ΡΙ των Ρι­

ζωμάτων είναι μοναδικn εμπειρία και ταυ­

τόχρονα σοβαρόs λόγοs για να αφεθού­

με μετά στιs γεuστικέs απολαύσειs που 
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Αλιάκμονα ο επισκέπτns μπορεί να νιώσει 

από κοντά τn μαγικn αίσθnσn του ποτα­

μού . 

Στnν επιστροφn από τα Ριζώματα μια μι­

κρn παράκαμψn μαs οδnγεί στn Movn Τι­

μίου Προδρόμου ένα από τα ομορφότε­

ρα μοναστnρια τns περιοχns με το εξαιρε­

τικό ξυλόγλυπτο τέμπλο που χρονολογεί­

ται στον 160 αιώνα και τnv εκπλnκτικn θέα 

στnν κοιλάδα του Αλιάκμονα. 

Διαδρομή Βέροια - Καστανιά - Πα­

ναγία Σουμελά 

Η Βέροια όχ ι άδικα έχει τn φnμn μιαs 

από τιs πιο όμορφεs πόλειs τns Μακεδο­

νίαs. 

Οι παραδοσιακέs σuνοικίεs Κuριώτισσα 

και Μπαρμπούτα μ ε τα γραφικά λιθό­

στρωτα στενά κα ι τα χαρακτnριστικά αρ­

χοντι κά κουβαλάνε τιs μνnμεs μιαs πόλns 

που γνώρισε σnμαντικέs περιόδοus ακ­

μns . 

Τα κτίρ ια που στεγάζουν το Αίθριο Πο­

λιτισμού Oλyavos, το Ινστιτούτο Παραδο-

σιακns Βαλκανικns Αρχιτεκτονικns και το 

Κέντρο Τοuριστικns Προβολns και Λαο­

γραφίαs, είναι λίγα μόνο από τα πολλά 

αναπαλαιωμένα αρχοντικά τα οποία μαs 

δίδουν μια σαφn εικόνα τns πόλns κατά το 

ένδοξο παρελθόν τns. 

Από τn Βέροια ακολουθούμε το δρόμο 

νότια, αφnνοuμε πίσω μαs τous κατάφu­

τοus λόφοus τns Pάxns και διασχίζουμε τιs 

κατάφuτεs πλαγιέs έωs τnv Καστανιά. 

Ακολοuθώνταs το πανέμορφο μονοπά­

τι τns Καστανιάs μπορούμε να γνωρίσου­

με και να θαυμάσουμε τnv πλούσια πανί­

δα και χλωρίδα τns περιοχns και μετά να 

ακολοuθnσοuμε το δρόμο μέχρι τn Mo­

vn Παναγίαs Σοuμελά, το μεγάλο ιερό 

Η Παναγιά ΣουμείΊά 

προσκύνnμα όχι μόνο τns περιοχns αλλά 

και ολόκλnροu του Ποντιακού Ελλnνι­

σμού, στnν οποία βρίσκεται n ομώνuμn 

εικόνα που έφερε από τον Πόντο ο μονα­

χόs Αμβρόσιοs το 1931. 

Στον περίβολο τns μovns μπορείτε να 

βρείτε εξαιρετικά τοπικά προϊόντα και στιs 

ταβέρνεs τns περιοχns να απολαύσετε πα­

ραδοσιακέs γεύσειs. 

Διαδρομή Βέροια - Κουμαριά - Σέλι 

Από τn Βέροια ακολουθούμε το δρόμο 

που ελίσσεται στιs όμορφεs πλαγιέs του 

βορειοανατολικού Βερμίοu, διασχίζουμε 

το χωριό Κουμαριά και συνεχίζουμε έωs 

το Κάτω Βέρμιο από όπου προσεγγίζοu-

τns περιοχns, τn πανέμορφn Νάουσα με 

τnv μεγάλn αρχιτεκτονικn κλnρονομιά βι­

ομnχανικών κτιρίων, μπορούμε να επισκε­

φθούμε τα «3-5» Πnγάδια, ένα από τα σn­

μαντικότερα χιονοδρομικά κέντρα τns 

Ελλάδαs . 

Μπορούμε να κάνουμε σκι n να απο­

λαύσουμε τον καφέ μαs με θέαΊο πανέ­

μορφο φυσικό τοπίο. 

Η περιnγnσn στn γύρω περιοχn είναι 

πάντα μια απολαuστικn εμπειρία που σu­

μπλnρώνεται με μια επίσκεψn στον Άγ. Νι­

κόλαο και καλό φαγnτό στα παραδοσια­

κά ταβερνάκια τns πόλns τns Νάοuσαs . 

Αυτό όμωs που παραμένει μια αξέχα-

με το χιονοδρομικό κέντρο Σελίου, όπου, στn εμπειρία είναι n επίσκεψn στn Σχολn 

εφόσον το επιτρέπουν οι καιρικέs σuvθn- του Αριστοτέλn. 

κεs, οι λάτρειs του σκι μπορούν να απο­

λαύσουν ατελείωτεs ώρεs σκι . 

Για όσοus θέλουν να ξεκουραστούν με­

τά από τnv περιπλάνnσn τous στnν περιο­

χn, τα καφέ και οι ταβέρνεs τns περιοχns 

προσφέρουν uπnρεσίεs uψnλού επιπέ­

δου . 

Κατά τnv επιστροφn στn Βέροια μια στά­

σn στnν Κουμαριά θα μαs ανταμείψει με 

τιs καταπλnκτικέs παραδοσιακέs γεύσειs . 

Υποδειγματικέs είναι και οι uπnρεσίεs 

που προσφέρουν οι αγροτουριστικοί ξε­

νώνεs τns περιοχns. 

Διαδρομή Νάουσα - 3-5 Πηγάδια, 

Άλσοs Αγ. Νικολάου - Σχολή Αριστο­

τέλουs 

Με αφετnρία τn δεύτερn μεγάλn πόλn 

Η ομορφιά του τοπίου στο οποίο ανα­

πτύσσεται ο αρχαιολογικόs χώροs είναι 

ανεπανάλnπτn. Εδώ όπου βρισκόταν το 

Ιερό των Νυμφών, ανάμεσα σε μια οργι­

ώδn βλάστnσn και πnγέs που υπάρχουν 

ακόμα, για δύο χρόνια ο Αριστοτέλns δί­

δαξε το γιο του Φίλιππου μαζί με λίγοus 

ακόμα μαθnτέs, yόvous ευγενών Μακε­

δόνων. Εδώ ο Αλέξανδροs μunθnκε από 

το μεγάλο φιλόσοφο στn φιλοσοφία και 

τnv ποίnσn, τα μαθnματικά και τιs θετικέs 

επιστnμεs και απέκτnσε τιs γνώσειs που θα 

του έδιναν τn δύναμn να γίνει ο μελλοντι­

κόs κοσμοκράτοραs, ο Μέγαs Αλέξαν­

δροs. 

Δρόμοι κρασιού 
Οι αμπελώνεs τns ζώνns ΟΠΑΠ Νάοu­

σαs avnκouv στο Δρόμο του Κρασιού των 

Μακεδόνων Βασιλέων που αποτελούν 

ένα πρωτοπόρο για τnv Ελλάδα τουριστι­

κό πρόγραμμα που αναπτύχθnκε από τnv 

κοινn προσπάθεια των μελών τnsΈvωσns 

Οινοπαραγωγών του Αμπελώνα τns Βο­

ρείου Ελλάδοs. Πρόκειται για μια καινο­

τόμο πρότασn προs τοusΈλλnνεs και ξέ­

vous επισκέπτεs, ώστε να προσεγγίσουν 

τιs πλούσιεs αμπελοuργικέs περιοχέs τns 

βορειοελλαδίτικns yns, να ανακαλύψουν 

τα ιδιαίτερα τοπικά χαρακτnριστικά τous, 
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Πάνω, ο θώρακαs με τα χρυσά πιοντάρια. 

Δεξιά, Φίπιπποs ο Β' 

να γνωρίσουν τον τόπο ζω115 και εργασία5 

των οινοπαραγωγών και να συμμετά­

σχουν σε πλnθο5 πολιτισμικών δραστnρι­

οτnτων. 

Η διαδρομn ξεκινά από τn θεσσαλονί­

κπ με κατεύθuνσn προ5 τnν Αθnνα. Από 

τn διασταύρωσn του Κλειδιού εγκαταλεί­

πουμε τον αuτοκινnτόδρομο προ5 τn Βέ­

ροια. Πριν από τnν είσοδο τn5 πόλn5 πι­

νακίδε5 μά5 δείχνουν το δρόμο για τον αρ­

χαιολογικό χώρο τn5 Βεργίνα5 με τον πε­

ρίφnμο τάφο του βασιλιά τn5 Μακεδονί-

05 Φιλίππου. 

Ακολοuθώντα5 τnν πινακίδα για Νάου­

σα μπαίνουμε στn πιο διάσnμn περιοχn 

παραγωγ115 κρασιού τn5 Μακεδονία5. Δι­

ασχίζοu με με τn σειρά τοu5 αμπελώνε5 

του Τριλόφοu, τn5 Φuτειά5, τn5 Στενnμά­

χοu. Στnν είσοδο τn5 Στενnμάχοu υπάρχει 

το οινοποιείο του Μποuτάρn, ανοιχτό στI5 

επισκέψει5 του κοινού. Λίγο πιο κάτω στn 

διασταύρωσn για τnν πόλn τn5 Νάοuσα5 

βρίσκουμε το οινοποιείο του Τσάνταλn. 

Ανεβαίνοντα5 στn Νάουσα, ακριβώ5 

στnν είσοδό τn5 κάνουμε μια στάσn στο 

παραδοσιακό οικογενειακό οινοποιείο 

Δαλαμάρα. Βγαίνοντα5 από τnν πόλn και 

ακολοuθώντα5 το δρόμο για το Γιαννακο-
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χώρι μπορούμε να επισκεφθούμε το Κτn­

μα του Γιάννn Μποuτάρn, με τον πρότυπο 

αμπελώνα και το πειραματικό οινοποιείο. 

Κατεβαίνοντα5 προ5 το χωριό Μαρίνα, στα 

Καλά Νερά βρίσκουμε τον αμπελώνα και 

το οινοποιείο του Μαρκοβίτn. Στn συνέ­

χεια διασχίζουμε τοu5 αμπελώνε5 και το 

επισκέψιμο οινοποιείο του Κτnματο5 Χρυ­

σοχόου καθώs και το μικρό, οικογενειακό 

οινοποιείο του Κτnματο5 Φοuντn. Τελευ­

ταία στn διαδρομn συναντούμε τα Λευκά-

Ο ποταμόs Αραπίτσα, σrπ Νάουσα 

δια, όπου μπορούμε να επισκε-

φθούμε τοu5 φnμισμένοu5 Μακεδονι­

κού5 Τάφοu5. Το 1987 με πρωτοβουλία 

του ο.ι.ν. (Διεθνέ5 Γραφείο Αμπέλου και 

Οίνου) n Νάουσα ανακnρύχθnκε Διεθνι'l5 

Πόλn Αμπέλου και Οίνου. 

Πολιτισμός και λαϊκή παράδοση 
Χώρο5 με εμφανn τα σnμάδια τn5 αν­

θρώπινn5 παροuσία5 εδώ και χιλιάδε5 

χρόνια, n Ημαθία έχει να παρουσιάσει ένα 

δυναμικό πολιτισμικό παρόν που πnγάζει 

από ένα πλούσιο και πολυσύνθετο πα­

ρελθόν, ένα παρελθόν που ξενικά nδn 

Πάνω, π σχοπfι του Αρισrοτέππ στα ΙσΒόρια Νάουσαs. Δεξιά, το άγαπμα του Αρισrοτέππ σrπ σχοπfι 

από τn Νεολιθικn Εποχn. 

Τόσο στnν αρχαιότnτα, ιδιαίτερα κατά 

τnν περίοδο τn5 ακμn5 του Μακεδονικού 

βασιλείου, όσο και στοu5 βuζαντ1νού5 

χρόνοu5, n yn τn5 Ημαθία5 αποτέλεσε πε­

ριοχn με έντονn πολιτιστικn και καλλιτε­

χνικn δραστnριότnτα. Τα αρχαία μνnμεία, 

με τα εντυπωσιακά αρχαιολογικά εuρnμα­

τα, και οι βυζαντινοί ναοί που απλώνονται 

σε κάθε γωνιά τn5 είναι άλλωστε αδιάψευ­

στοι μάρτuρε5_ 

Οι α1ώνε5 τn5 οθωμαν1κ115 κuριαρχία5 

είναι μία περίοδο5 νέων προκλnσεων. 

Εδώ έχει τI5 ρίζε5 ο σύγχρονο5 λαϊκό5 πο­

λιτισμό5 του τόπου, με χαρακτnριστικό 

παράδειγμα το έθιμο του Γενίτσαροu και 

τn5 Μπούλα5, που αναβιώνει κάθε χρόνο 

πανάρχαια έθιμα που ξεκινούν από τα δι­

ονυσιακά δρώμενα και φτάνουν στα χρό­

νια του αγώνα και τn5 Τοuρκοκρατία5. 

Η ανάπτuξn του εμπορίου και τn5 κλω­

στοϋφαντοuργία5 στοu5 επόμενοu5 α1ώ­

νε5 επέδρασαν καταλυτικά στn διαμόρ­

φωσn τn5 φuσιογνωμία5 των αστικών κέ­

ντρων τn5 περ1οχ115_ Η παραδοσιακn μα­

κεδονικn αρχιτεκτονικn, τα διώροφα αρ­

χοντικά με 115 εσωτερικέ5 αuλέ5 και τοu5 

κλειστού5 εξώστε5 στον όροφο (σαχνισf) 

είναι εμφανn5 στI5 παλιέ5 σuνοικίε5 τn5 Βέ­

ροια5 Μπαρμπούτα και Κuριώτισσα, αλ­

λά και στn Νάουσα. Στα νεότερα χρόνια το 

γεγονό5 που σnματοδότnσε τI5 εξελίξε15 

είναι n εγκατάστασn στnν περιοχn των 

προσφύγων. Οι τοπικέ5 παραδόσειs μπο­

λιάστnκαν και εμπλοuτίστnκαν με nθn και 

έθιμα από τn Μικρά Ασία, τον Πόντο και 

τnν Ανατολικn θράκn, με χαρακτnριστικά 

παραδείγματα τα Κουρμπάνια του Αγίου 

Τρύφωνα, τοu5 Μωμόγεροu5, αλλά και 

τnν αναβίωσn τn5 ιστορικι'l5 μον115 του Πό­

ντου Παναγία Σοuμελά. 

Οι κατά καιρού5 εκδnλώσει5 των πολυ­

άριθμων πολιτιστικών συλλόγων στοu5 

ορεινού5 οικισμού5 τn5 περιοχ115, αλλά 

και του παγκόσμιου φεστιβάλ CHIOF που 

διοργανώνεται από τον σύλλογο τn5 Νά­

οuσα5 «Πuρσό5» κάθε χρόνο, προσδί­

δουν ένα ιδιαίτερο χρώμα και γίνονται πό­

λο5 έλξn5 πολλών επισκεπτών. 

Σύντομο ιστορικό πλαίσιο και 
χρονολογικό 

100000 - 7000 π.Χ. Παλαιολιθικn πε­

ρίοδο5 

7000 - 3000 π.Χ. Νεολιθικn περίοδο5 

3000 - 11000 π.Χ. Εποχn του χαλκού 

1100 - 480 π.Χ. Γεωμετρικn - Αρχαϊκn 

περίοδο5 

9 05 οι. π.Χ. Οι Μακεδόνε5 κυριαρχούν 

στnν περιοχn (εκτοπίζουν τοu5 Αχαιού5) 

650 π.Χ. Η δυναστεία των Τnμενιδών 

εδραιώνεται στnν Κεντρικn Μακεδονία 

400 π.Χ. Η πρωτεύουσα του Μακεδο­

νικού κράτοu5 μεταφέρεται από τI5 Αιγέ5 

στnν Πέλλα 

480 - 359 π.Χ. Κλασικn περίοδο5 

359 - 336 π.Χ. Βασιλ1ά5 τn5 Μακεδονί-

05 ο Φίλιππο5 Β' 

336 - 323 π.Χ. Περίοδο5 βασιλεία5 Με-

γάλου Αλεξάνδρου 

330 - 168 π.Χ. Δυναστεία Αντιγονιδών 

168 π.Χ. - 330 μ.Χ. Ρωμαϊκn περίοδο5 

330 - 1505 οι. Βuζαντινn περίοδο5 

1430 - 1912 Οθωμανικn περίοδο5 

1904- 1908 Μακεδονικό5 Αγώνα5 

1912 - 1913 Βαλκανικοί Πόλεμοι -ένω-

σn με το ελλnνικό κράτο5 

1922 - 1925 Εγκατάστασn προσφύγων 
- Ανταλλαγn πλnθuσμών 

Η Ημαθία είναι ένα5 τόπο5 πλούσ105 σε 

ιστορία. Ήδn από τnν πρώιμn Νεολιθικn 

εποχn έχουν αποδειγμένα οργανωμένοu5 

αγροτικού5 οικισμού5, όπω5 αuτό5 που 

έχει ανακαλυφθεί στn Νέα Νικομnδεια. Εί-

21 



ναι όμωs οι Μακεδόνεs αυτοί που κατά 

τnν ΑρχαϊκrΊ περίοδο θα κυριαρχrΊσουν 

οριστικά και θα οδnγrΊσουν σταδιακά τnν 

περιοχrΊ σε εξαιρετικrΊ ανάπτυξn. Το κρά­

τοs τουs εδραιώνεται κατά τον Ίο αιώνα, 

έχονταs ωs πρωτεύουσά του τιs Αιγέs, τn 

σnμερινrΊ Βεργίνα. Οι αιώνεs που ακοnοu­

θούν είναι για τnν περιοχn περίοδοs ακ­

μrΊs και ανάπτυξns, ειδικά κατά τον 4ο οι., 

όταν ο Φίnιπποs Β' μετατρέπει το μακεδο­

νικό βασίnειο σε υπερδύναμn του εnnα­

δικού χώρου και ο γιοs του Αnέξανδροs 

Γράψει ο ΕΥ ΑΓΓΕΛΟΣ ΣΠΥΡΟΥ 

Γ' σε μια τεράστια αυτοκρατορία. 

Μετά το θάνατο του Μεγάnου Αnεξάν­

δρου το 323 π.Χ., οι σuγκρούσειs μεταξύ 

των επιγόνων του οδnγούν το κράτοs σε 

παρακμn. Το 168 π.Χ. οι Ρωμαίοι νικούν 

τον βασιnιά Περσέα στnν Πύδνα και κατα­

κτούν τn Μακεδονία. Στοus αιώνεs αuτούs 

αναδεικνύεται σε σnμαντικό κέντρο n Βέ­

ροια, που αποτεnεί τnν έδρα του «Κοινού 

των Μακεδόνων», μιαs παμμακεδονικns 

αντιπροσωπίαs για θέματα nατρείαs. 

Ο χριστιανισμόs θα φτάσει νωρίs στnν 

περιοχrΊ. Είναι ο ίδιοs ο Απόστοnοs Παύ­

nοs αυτόs που θα διδάξει τn νέα θρnσκεία 

στουs κατοίκοus τns Βέροιαs κατά τnν πε­

ριοδεία του το 50 μ.Χ. Στn βυζαντινrΊ πε­

ρίοδο περιοχrΊ αποτεnεί συχνά στόχο επι­

δρομών και αργότερα πεδίο συγκρούσε­

ων ανάμεσα σε Βυζαντινούs, Βουnγάρουs 

και Σέρβουs. Στιs πρώτεs δεκαετίεs του 

15ου αιώνα οι Οθωμανοί εδραιώνουν τnν 

κυριαρχία τουs και επιφέρουν σnμαντικέs 

annayέs σε κοινωνικό και ποnιτιστικό επί­

πεδο. ΑuτrΊ τnν περίοδο ιδρύεται n nόnn 

τns Νάουσαs, πιθανόν σε μια προσπάθεια 

των οθωμανικών αρχών να αξιοποιrΊσοuν 

το ανθρώπινο δυναμικό και τnν παραγω­

γικότnτα τns περιοχrΊs . 

Στnν Επανάστασn του 1821 n Ημαθία 

μικά και κοινωνικά ανασυγκροτnμένn. Τον 

Οκτώβριο του 1912, στο πnαίσιο του Α' 

Βαnκανικού Ποnέμοu, ο εnnnνικόs στρα­

τόs καταnαμβάνει τnν περιοχrΊ και τnν ενώ­

νει με το εnnnνικό κράτοs. Το 1946 n Βέ­

ροια ανακnρύσσεται πρωτεύουσα του νο­

μού Ημαθίαs. 

Καθημερινή ζωή 
Ωs περιοχrΊ που διατnρεί τον αγροτικό­

κτnνοτροφικό χαρακτrΊρα με βαθιέs ρίζεs 

στο παρεnθόν, n Ημαθία δεν έχει annώs 

διασώσει τn nαϊκrΊ παράδοσn, annά εξα­

κοnουθεί να τn διατnρεί ζωντανrΊ σε κάθε 

έκφανσn τns σύγχρονns καθnμερινότnταs. 

Έτσι μπορεί κανείs να σuναντrΊσει παραδο­

σιακέs βιοτεχνίεs-οικοτεχνίεs παραγωγrΊs 

παραδοσιακών στοnών-φορεσιών που 

βασικά χρnσιμοποιούνται από τουs κατά 

τόπουs φοnκnορικούs σunnόyous, επίσns 

οικοτεχνίεs παραγωγrΊs γnυκισμάτων και 

σκευασμάτων (τουρσιά κ.nπ.), annά και 

ιδιώτεs που ασχοnούνται με τnν κατα­

σκεurΊ παραδοσιακών οργάνων (κnαρίνο, 

ζουρνά, κ.nπ.), κατασκευrΊ-επιδιόρθωσn 

σεnών αnόγων (σαγματοποιία) κ.nπ'. 

Εκδηlώσεις - έθιμα 
Τα Ημαθιώτικα : εκδnnώσειs που πραγ­

ματοποιούνται από 15 Αυγούστου μέχρι 

15 Σεπτεμβρίου σε οnόκnnρο το νομό. 

Περιnαμβάνουν nonnέs και ποικίnεs δρα­

στnριότnτεs: σuvaunίεs, θέατρο, χορό, 

αθnnτικέs εκδnnώσειs, εικαστικά κ.ά. 

Το έθιμο του Κοnντέ rΊ του Καρτσούνου: 

στn Νάουσα τιs παραμονέs των Χριστου-

γέννων ανάβονται μεγάnεs φωτιέs για να 

ζεστάνουν το νεογέννnτο Χριστό. 

Οι Μωμόγεροι: από τα Χριστούγεννα 

ώs τα Θεοφάνια. Λαϊκά δρώμενα με με­

ταμφιέσειs και μιμrΊσειs, που συνδέονται 

ιδιαίτερα με τουs πρόσφυγεs από τον Πό­

ντο. 

Τα Κουρμπάνια του Αγίου Τρύφωνα : 

τnν 1 n Φεβρουαρίου παραδοσιακrΊ τεnε­

τοuργία προs τιμrΊν του άγιου-προστάτn 

των αμπεnουργών, με προέnευσn τnν 

ΑνατοnικrΊ Ρωμunία και θράκn. 

Οι Γενίτσαροι και οι Μπούnεs : χωρίs αμ­

φιβοnία το διασnμότερο αποκριάτικο (από 

τnν Τσικνοπέμπτn ώs τnν Καθαρά Δευτέ­

ρα) έθιμο τns Νάουσαs που ανάγεται στον 

18001. 

Το πανnγύρι του ΠροφrΊτn Ηnία: στιs 19 

Ιounίou στο Ιnροnίβαδο. Περιnαμβάνει 

το έθιμο του πnειστnριασμού των εικόνων 

και τον περίφnμο Τρανό Χορό. 

Δεκαπενταύγουστοs: στnν Παναγία τn 

Σουμεnά, χώρο συνάντnσns του ποντια­

κού εnnnνισμού. 

Τα Ρακοκάζανα : από Οκτώβριο ώs Δε­

κέμβριο, ειδικά στα χωριά τns περιοχns 

τns Νάουσαs, με άφθονο φρέσκο τσίπου­

ρο και μεζέδεs. 

Αρχαιότητες 
Από τα πανάρχαια χρόνια n yn τns Μα­

κεδονίαs αποτέnεσε κέντρο ανάπτυξns 

nonnώv ποnιτισμών. Τα ευρrΊματα που 

έχουν ανακαnuφθεί σε όnn σχεδόν τnν 

ευρύτερn περιοχrΊ καταμαρτυρούν τnν 

πnούσια ποnιτιστικrΊ κnnρονομιά που 

υπάρχει. Στnν εuρύτερn περιοχrΊ τns Ημα­

θίαs έχουν αποκαnυφθεί σnμαντικά μνn­

μεία τns εποχrΊs των αρχαίων Μακεδόνων 

με ποnύ σnμαντικά ευρrΊματα όπωs, οι 

μακεδονικοί τάφοι, ο αρχαιοnογικόs χώ­

ροs τns Βεργίναs και n σχοnrΊ του Αριστο­

τέnn στn Μίεζα, όπου ο αρχαίοs φιnόσο­

φοs δίδαξε τον Μέγα Αnέξανδρο. 

Στον ίδιο χώρο ανασκάφnκε και το αρ­

χαίο θέατρο, που είναι ένα πραγματικό 

στοnίδι και απόδειξn τns άνθnσns του πο­

nιτισμού τns εποχrΊs. 

Τα ανάκτορα και οι βασιnικοί τάφοι τns 

Βεργίναs 

Η περιοχrΊ τns Βεργίναs αποτεnεί ένα 

αρχαιοnογικό χώρο παγκόσμιαs ακτινο­

βοnίαs, αφού εκεί εντοπίστnκε το nίκνο 

του αρχαίου μακεδονικού ποnιτισμού, n 

παnαιά πρωτεύουσα του Μακεδονικού 

βασιnείοu, οι Αιγέs. Οι ανασκαφέs που 

πραγματοποίnσε τn δεκαετία του 1970 ο 

καθnγnτns Mavώnns Ανδρόνικοs έφεραν, 

επιπnέον, στο φωs τous τάφουs τns βασι­

nικrΊs δυναστείαs . 

Ανάμεσά τουs ξεχωρίζει ασφαnώs ο τά­

φοs του Φιnίππου Β, απ' όπου έχουν προ­

έnθει εξαιρετικns σnμασίαs εuρrΊματα, 

όπωs n χρυσrΊ nάρνακα που περιείχε τnν 

τέφρα του νεκρού βασιnιά, όπnα, στεφά­

νια, κ.nπ. Αρκετά από τα αντικείμενα αυ­

τά εκτίθενται στο χώρο μπροστά από τον 

τάφο. Σnμαντικόs θεωρείται και ο τάφοs 

του Πρίγκιπα, που αποδίδεται στο γιο του 

Μεγάnου Αnεξάνδρου, Αnέξανδρο Δ'. 

Οι ανασκαφέs έχουν επίσns αποκαnύ­

ψει σnμαντικά τμrΊματα τns nόnns των Αι­

γών, που n πρωτεύουσα του Μακεδονι­

κού κράτουs ώs τα τέnn του 5ου οι . π.Χ. 

Μεταξύ των ευρnμάτων συγκαταnέγονται 

τα ερείπια ενόs μεγάnοu ανακτόρου, το 



Πάνω, Τρία-Πέντε Πnγάδια, χιονοδρομικό 

κέντρο. Δεξιά, καταρράκτεsΈδεσσαs 

θέατρο όπου ο Φfλιπποs δολοφονnθπκε 

το 336 π.Χ., καθώs και ενόs νεκροταφεί­

ου που περιλαμβάνει ταφικά σύνολα από 

τnν πρώιμn εποχn του Σιδnρου (11 ο οι.). 

Αρχαία πόλη Μίεζα 

Κοντά στn Νάουσα έχουν εντοπιστεί αξι­

όλογα αρχαιολογικά ευρnματα, βάσει των 

οποίων οι αρχαιολόγοι θεωρούν ότι εκεί 

βρισκόταν n αρχαία μακεδονικn πόλn Μί­

εζα. 

Στn θέσn Ισβόρια τns παραπάνω nεριο­

χns βρίσκεται ο χώροs όπου κατά τον 4ο 

αιώνα λειτούργnσε n Σχολn του Αριστο­

τέλn. Πρόκειται για μία πανέμορφn φυσι­

κn τοποθεσία, με πλούσια βλάστnσn, πο­

τάμι και δύο εντυπωσιακά σπnλαια, ανά­

μεσα στα οποία υπnρχε μια στεγασμένn 

στοά με κfονεs ιωνικού ρυθμού. 

Στnν ευρύτερn έχουν εντοπιστεί ακόμn 

το αρχαίο θέατρο Μίεζαs (του Κοπανού) 

και διάφοροι τάφοι (ο τάφοs τns Κρίσεωs, 

ο τάφοs του Κινχ, ο τάφοs των Ανθεμίων) 

που χρονολογικά κατατάσσονται στnν ελ­

λnνιστικn περίοδο. 

Ο νεολιθικόs οικισμόs τns Νέαs Νικομn­

δειαs Σε αnόστασn περίπου 12 χιλιομέ­

τρων από τn Βέροια, n αρχαιολογικn σκα­

πάνn έχει φέρει στο φωs έναν από τουs 

αρχαιότερουs νεολιθικούs οικισμούs τns 

Ευρώπns. Ο οικισμόs τns Νέαs Νικομnδει­

αs χρονολογείται στnν 7n χιλιετία και είχε 

αγροτικό χαρακτnρα. Ανάμεσα στα ευρn-
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ματα συγκαταλέγονται λίθινα εργαλεία και 

αντικείμενα, υπολείμματα οικιών, οστά 

κ.ά. 

Παλαιοχριστιανικές βασιλικές 
Σφηκιάς 

Στnν τοποθεσία Σφnκιά του δnμου Μα­

κεδονίδοs σώζονται τα ερείπια δυο σnμα­

ντικών παλαιοχριστιανικών μνnμείων. 

Πρόκειται για ναούs του αρχιτεκτονικού 

τύπου τns βασιλικns, εκ των οποίων ο 

πρώτοs nταν μονόκλιτοs και χρονολογεί­

ται στον 4ο οι., ενώ ο δεύτεροs nταν τρί­

κλιτοs και χρονολογείται στον 5ο οι. 

Μοναστήρια και θρησκευτικά 
μνημεία 
Παναγία Σουμελά 

Το διασnμότερο fσωs ιερό προσκύνn­

μα του Νομού Ημαθfαs έχει προέλευσn 

τnν περιοχn τns Τ ραπεζούνταs στον μακρι­

νό Πόντο και παρελθόν αιώνων. Πρόκει­

ται για τnν Ιερά Movn Πavayfas Σουμελά 

που ιδρύθnκε το 1951 στnν Καστανιά 

Ημαθίαs . Tnv πρωτοβουλία είχαν τα σω­

ματεία των Ποντίων προσφύγων, σε μια 

προσπάθειά τουs να αναβιώσουν το ιστο-

ρικό μοναστnρι που έμεινε για πάντα πί­

σω, στιs χαμένεs πατρίδεs . Στn νέα μονn : 

Το ιερό προσκύνnμα, αναβίωσn τns κατε­

στραμμένns Movns Σου μελά στον Πόντο, 

ιδρύθnκε το 1951, με πρωτοβουλία των 

ποντιακών σωματείων. 

Η Ιερά Movn Πavayfas Σου μελά χτίστn­

κε το 1951 χάρn στn ζέσn των Ποντίων να 

αναβιώσουν τnν αντίστοιχn μονn που κα­

ταστράφnκε στο όροs Μελά του Πόντου . 

Έτσι, σnμερα είναι ένα από τα σnμαντικό­

τερα κέντρα του Ποντιακού Ελλnνισμού. 

Εδώ, άλλωστε, φυλάσσεται n θαυμα­

τουργn εικόνα τns Παναγίαs που λέγεται 

ότι έχει φιλοτεχνnθεί διά χειρόs του ευαγ-

Μακέτα τns Βεργίναs 

Αριστοτέnεια 

Σxonn 

γελιστn Λουκά . Μαζί τns υπάρχουν σnμα­

ντικά κειμnλια που μεταφέρθnκαν μαζί με 

τουs Ποντίουs και άλλαξαν πατρίδα. 

Η Movn γιορτάζει τον Δεκαπενταύγουστο 

και συγκεντρώνει πλnθοs πιστών από 

ολόκλnρn τn χώρα. 

Ιερά Μονή Τιμίου Προδρόμου 

Βρίσκεται στn νότια πλαγιά τns κοιλάδαs 

του Αλιάκμονα, στα όρια του Δnμου Μα­

κεδονίδοs . Στn θέσn τns μovns υπnρχε τον 

1 Οο αιώνα σκnτn όπου μόνασε ο Αντώνι­

οs ο Νέοs, ο Γρnγόριοs ο Παλαμάs κ.ά. Το 

μοναστnρι καταστράφnκε το 1822 κατά τn 

διάρκεια τns Επανάστασns και ανοικοδο­

μnθnκε γύρω στο 1830. Έχει φρουριακn 

μορφn και περιβάλλεται από τείχοs . Το 

εξαιρετικό ξυλόγλυπτο τέμπλο χρονολο­

γείται στον 160 οι. 

Το βήμα του Αποστόλου Παύλου 

Ο Απόστολοs ΠαύiΊοs πέρασε από τn 

Βέροια κατά το 50-51 μ.Χ. και κnρυξε τn 

νέα θρnσκεία. Σε κεντρικό σnμείο τns σύγ­

χρονns πόλns, όπου, σύμφωνα με τnν πα­

ράδοσn, ο απόστολοs στάθnκε και δίδα­

ξε στουs κατοίκουs τιs χριστιανικέs αρχέs, 

σnμερα υπάρχει σύγχρονο κτίσμα με ψn­

φιδωτέs επιφάνειεs που αποτυπώνουν το 

γεγονόs . 

Ναοί τηs Βέροιαs 

Είναι χαρακτnριστικό ότι μόνο στο κέ­

ντρο τns Βέροιαs υπάρχουν 48 ναοί, από 

τουs onofous οι 39 διατnρούν τοιχογρα­

φίεs τns Βυζαντινns και Μεταβυζαντινns 

περιόδου, γεγονόs που χάρισε στnν πόλn 

το προσωνύμιο «Μικρn Ιερουσαλnμ». 

Ενδεικτικά μπορούν να αναφερθούν: 

Η εκκiΊnσία Αγίων Πέτρου και Παύλου: 

κτίσμα του 11 ου οι., κατασκευάστnκε από 

τον επίσκοπο Νικnτα και υπnρξε για αιώ­

νεs ο μnτροπολιτικόs ναόs τns πόλns. 

Ο ναόs Ιnσού Σωτnρα: μονόχωροs να-

όs με έξοχεs αγιογραφίεs τns Παλαιολό­

γειαs Avayέvvnσns των αρχών του 14ου 

αιώνα. 

Ο ναόs του Αγίου Ιωάννn του θεολό­

γου: χρονολογείται στον 130 αιώνα και 

ανοικοδομnθnκε ωs τρίκiΊιτn ξυλόστεγn 

βασιλικn τον 170 αιώνα. 

Μουσεία 
Η μακρά πορεία μέσα στο χρόνο, τα 

σπουδαία αρχαιολογικά ευρnματα, n 

πλούσια iΊαϊκn παράδοσn που έχει να επι­

δείξει n Ημαθία αποτελούν πρώτns τάξε­

ωs υλικό για τα μουσεία του νομού. 

Αρχαιολογικό Μουσείο Βέροιαs 

Φιλοξενεί μεγάλο αριθμό ευρnμάτων 

που προέρχονται κυρίωs από τιs ανασκα­

φέs που έχουν πραγματοποιnθεί στο νο­

μό. Μεταξύ άλλων μπορεί κανείs να ανα­

φέρει τα ευρnματα από το Νεολιθικό οικι­

σμό τns Νέαs Νικομnδειαs. Ο μεγάλοs 

όγκοs των εκθεμάτων προέρχεται από τnν 

εποχn τns ακμns του Μακεδονικού κρά­

τουs και των ελiΊnνιστικών χρόνων, ενώ 

μεγάλο ενδιαφέρον παρουσιάζουν και τα 

εκθέματα τns ρωμαϊκns περιόδου. TniΊ. 

233310-24972. 

Βυζαντινό Μουσείο Βέροιαs 

Στεγάζεται στον Μύλο του Μάρκου, 

εντυπωσιακό τετραώροφο κτίσμα στnν 

παλαιά συνοικία τns Κυριώτισσαs στn Βέ­

ροια. Ανάμεσα στα εκθέματα συγκαταλέ­

γονται αξιόλογεs φορnτέs εικόνεs, τοιχο­

γραφίεs, ψnφιδωτά δάπεδα, χειρόγραφα 

κ.ά. TniΊ. 23310-25847. 

Μουσείο Οίνου και Αμπέλου Νάου­

σαs 

Στεγάζεται σε παραδοσιακό κτnριο τns 

οικογένειαs Μπουτάρn, στο κέντρο τns 

πόλns. Καθετί που έχει σχέσn με τnν καλ­

λιέργεια του αμπελιού, τnν παραγωγn του 

κρασιού και το τσίπουρο στnν περιοχn τns 

Ημαθίαs έχει τn θέσn του στο μουσείο αυ­

τό. Δfνονταs έμφασn στον παιδαγωγικό 

ρόλο του, το Μουσείο Οίνου και Αμπέλου 

παρουσιάζει το πρόγραμμα «Οι δρόμοι 

του κρασιού», με στόχο να προβάλει τnν 
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τοπικn παράδοσn στον τομέα τns οινοποί- γεs n σαν εσωτερικοί μετανάστεs. Τα εξαι-

nσns. Tnn. 23320-29800. ρετικά τοπικά προϊόντα του nμαθιώτικου 

Το Λαογραφικό Μουσείο Νάουσαs 

Έχει ωs στόχο να αναδείξει τnν τοπικn 

παράδοσn και το Ααϊκό ποnιτισμό. Εδρά­

ζεται σε παραδοσιακό κτnριο και Αειτουρ­

γεί υπό τnν αιγίδα του τοπικού συΑΑόγου 

ΒΑάχων.ΤnΑ.23320-21713. 

Κουζίνα 
Τα προϊόντα που παράγει n εύφορn yn 

τns Ημαθίαs συνέβαnαν στn διαμόρφωσn 

μια εξαιρετικά ενδιαφέρουσαs και πnού­

σιαs κουζίναs, n οποία επnρεάστnκε σn­

μαντικά από τιs συνnθειεs και τιs επιταγέs 

τns χριστιανικns παράδοσns των κατοίκων 

αΑΑά και εμπnουτίστnκε από τιs συνnθει­

εs και τιs παραδόσειs κοινωνικών ομάδων 

που έφθασαν στnν περιοχn σαν πρόσφυ-

κάμπου, αΑΑά και των βουνοπnαγιών τns 

περιοχns γίνονται n βάσn για υπέροχεs 

γευστικέs αποΑαύσειs. 

Σε κάθε περίπτωσn τοπικά προϊόντα 

όπωs n ντομάτα από τα ριζώματα με Αίγο 

μπάτσιο και φρέσκια ρίγανn, τα νωπά n και 

συντnρnμένα με φυσικέs μεθόδουs Ααχα­

νικά, το αγριογούρουνο, το μοσχαρίσιο n 

χοιρινό κρέαs, n πέστροφα και τόσα άΑΑα 

υnικά γίνονται οι πρώτεs ύnεs για γευστι­

κούs συνδυασμούs που δίδουν σοφά και 

ισορροπnμένα πιάτα. 

Από τα συνnθέστερα τοπικά φαγnτά είναι 

και οι τραχανάδεs, οι νταβάδεs, οι χορτόπι­

τεs, τα άγρια χόρτα και φυσικά το μέnι, τα 

φρούτα και οι ξnροί καρποί, που μαζί με τα 

εξαιρετικά τοπικά γnυκά συμπnnρώνουν 

τιs γευστικέs συνnθειεs των κατοίκων . 

Δύσκοnο να αντισταθεί κανείs στn δοκι­

μn ενόs τοπικού ραβανί, μιαs πατσαβου­

ρόπιταs με τραγανά φύΑΑα n μιαs γεμιστns 

φnογέραs με μέnι και ανθότυρο. 

Τοπικά παραδοσιακά προϊόντα 

Ο νομόs Ημαθίαs μαζί με τουs νομούs 

ΠέΑΑαs και Πιερίαs αποτεnούν το επίκε­

ντρο τns εΑΑnνικns ροδακινοκαΑΑιέργει­

αs, n οποία εξυπnρετεί όχι μόνο τnν εγχώ­

ρια, αΑΑά και τn διεθνn αγορά. 

Η εύφορn yn τns περιοχns παράγει και 

άΑΑα αξιόnογα ποιοτικά προϊόντα όπωs 

μnna, κεράσια (διεθνούs φnμns τα κερά­

σια Ροδοχωρίου, χαρακτnρισμένα ωs 

ΠΟΠ) αχnάδια, βερίκοκα, κnπευτικά κ.Απ. 

Στιs ορεινέs περιοχέs του Ανατοnικού 

Βερμίου και των Πιερίων οι κάτοικοι δρα­

στnριοποιούνται στnν κτnνοτροφία παρά­

γονταs εξαιρετικns ποιότnταs γαnακτοκο­

μικά προϊόντα. 

Η κτnνοτροφία στιs περιοχέs αυτέs διατn­

ρεί όnα εκείνα τα παραδοσιακά χαρακτnρι­

στικά που μαs δίδουν τα φnμισμένα τυρο­

κομικά προϊόντα του νομού Ημαθfαs, όπωs 

ο μπάτσοs (σκnnρό τυρί τοπικό του Δ. Νά-

ουσαs) και το καπνιστό κασέρι Βερμfου. 

ΆΑΑωστε, δεν είναι τυχαίο ότι στο νομό 

Ημαθfαs υπάρχουν χαρακτnρισμένα ωs 

ΠΟΠ γαnακτοκομικά προϊόντα n φέτα, το 

κασέρι, n μυζnθρα και ο ανθότυροs. 

Εξαιρετικά επίσns σnμαντικn και δυνα­

μικn είναι n αμπεΑοκαΑΑιέργεια στιs περι­

οχέs Νάουσαs και Γιαννακοχωρίου, όπου 

παράγεται το φnμισμένο «ξινόμαυρο Νά­

ουσαs». 

Κρασί 

Η οινοπαραγωγn αποτεnεί μια παραδο­

σιακn δραστnριότnτα για το νομό Ημαθί­

αs, οι ρίζεs τns οποίαs χάνονται στα βάθn 

των αιώνων. 

Οι αμπεnώνεs τns πφιοχns είναι εγκατε­

στnμένοι σε nμιορεινn πφιοχn - συγκεκρι­

μένα στιs νοτιοανατοnικέs πΑαγιέs του Βερ­

μίου, σε υψόμετρο από 150 έωs 350, όπου 

έχει πnέον δnμιουργnθεί n ζώνn παραγω­

γns οίνου Ονομασίαs ΠροέΑευσns Ανωτέ­

ραs Ποιότnταs ( Ο ΠΑΠ). Με τον τρόπο αυτόν 

οι καΑΑιέργειεs προφυnάσσονται από τουs 

ψυχρούs βόρειουs ανέμουs και παράΑΑnΑα 

επωφεnούνται από τιs μεσnμφιανέs ακτίνεs 

του nnιou. Σε αυτό το ιδιαίτερο μικροκnίμα 

ευνοείται n καΑΑιέργεια μιαs από τιs ευγενέ­

στερεs εΑΑnνικέs ερυθρέs ποικιnίεs, του ξι­

νόμαυρου σταφυnιού. 

Από τnν οινοποίnσn των σταφυnιών του 

παράγεται ένα κρασί με βαθύ κόκκινο 

χρώμα και χαρακτnριστικό άρωμα φρού­

των που εξεnίσσεται σε ένα πΑούσιο προ­

ϊόν κατά το χρόνο παnαίωσns του σε δρύ­

ινα βαρέΑια. 

Πρέπει να σnμειωθεί ότι από το 1971 το 

ερυθρό ξnρό κρασί Νάουσα, ένα από τα 

πιο κnασικά ερυθρά τns ΕΑΑάδαs, ανnκει 

στnν κατnγορία των κρασιών Ονομασίαs 

Προέnευσns Ανωτέραs Ποιότnταs 

(ΟΠΑΠ) . 



Γράφει ο ΕΥ ΑΓΓΕΛΟΣ: Σ:ΠΥΡΟΥ 

* Κάπου, κάποτε, εiχα διαβάσει και 
ακούσει ένα τραγούδι από τn Μάρnεν 

Ντίτριχ, που γnυκοτραγουδούσε: 

« ... και μειs σφαυώrεs σrn ζωι'ι 

κι ούτε μαs δίνουν παράσnμα 

όταν niΊnγωθούμε σrn μάχn rns ζωι'ιs! » 

Αυτό είναι και το ΚΙΝΗΤΡΟ για να γίνει έναs ΑΣΦΑΛΙΣΤΗΣ. Είναι 

n «στρατιωτικn θnτεiα» στnν υπnρεσiα των συνανθρώπων μαs 

που «σκοτώνονται» στn μάχn τns ζωns και τουs πέφτει ο naxvόs 

να ζnσουν τn ζωn τουs με το σταυρό μιαs aτuxias, μιαs καταστρο­

φns, μιαs avannρias, ενόs καρκίνου, μιαs καρδιοπάθειαs, μιαs 

φωτιάs, ενόs ποnύνεκρου «τροχαίου», μιαs μακρόχρονns voσn­

nεias ... Δεν παίρνει «παράσnμα» κανέναs σ' αυτέs τιs μάχεs και οι 

ασφαnιστέs στέκουν εκεi να αnαφρώσουν τιs nnnyέs ... θα μου 

πείτε, είναι «παράσnμο» n «χαρά»(;) τns αποζnμiωσns, n nθικn 

ικανοποinσn; κ.nπ., κ.nπ. Καnά είναι να τα nεs, όχι και να τα ζειs ... 

Κάποτε όταν έμενα στnν Ayia Παρασκευn, ψnnά δiπnα στnν 

εκκnnσiα, Προφnτn Hnia 13, κι απ' το μπαnκόνι μου έβnεπα τα 
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όμορφα nnιοβασιnέματα τns Αττικns, άκουσα κάπου 200 μέτρα 
κοντά φωνέs και κnάματα για ένα παιδί, γειτονάκι 1 Sχρονο, που 

σκοτώθnκε από nnεκτροπnnξiα σ' ένα ψυγείο ... 'Εκnαψα κι εγώ, 

έναs άγνωστοs και ξένοs, και για το παιδί και για τn μοίρα να πά­

ει από ένα «καnώδιο» με nnεκτροπnnξiα πάνω που ξεκίναγε n 

άνοιξn στn ζωn ... Ούτε παράσnμα, ούτε μουσικέs, ούτε έναs πα­

νnγυρικόs, έναs επικnδειοs .. . Πόσοι και πόσοι « πάνε » έτσι, μου­

γκά, θnιμμένοι, άδικα και γύρω τουs παίρνουν τα « σκάγια » τns 

ατυχίαs συγγενεis και φίnουs, που αντί για παράσnμα τρέχουν να 

πnnρώσουν χρέn, γιατρούs, δικnγόρουs, νοσοκομεία, εφορiεs, 

ακάnυπτεs επιταγέs ... 

Φιnαράκια ασφαnιστέs, κάνετε μεγάnο επάγγεnμα με το να 

«γιατρεύετε» nnnyέs και κάπου κάπου πιο καnά απ' τουs για­

τρούs ... Σαs παρασnμοφορώι 

Είμαστε μ ία εταιρεία παγκόσμιας κλάσης 

• 1 η εταιρεία γενικών ασφαλίσεων στον κόσμο 

• Μία από τις 5 πρώτες εταιρείες ασφαλειών ζωής 
στον κόσμο 

• Μέσα στους 5 πρώτους διαχειριστές κεφαλαίων 
στον κόσμο 

• Μία από τις 3 μεγαλύτερες ασφαλιστικές εταιρείες 
στον κόσμο με βάση την κεφαλαιοποίηση 

• Με ισχυρή πιστοληπτική διαβάθμιση (Μ, σταθερές 

προοπτικές) 

• Η μεγαλύτερη εταιρεία παροχής παγκόσμιας 
βοήθειας 

• Παγκόσμιος ηγέτης στην ασφάλιση πιστώσεων 

Έναs Κρητικόs 

" στη σωτηρια 

μεταλλωρύχων Χιλήs 

* Ο 24χρονοs Ιγκόρ Προεστάκns εργάζεται ωs μnχανικόs 
στnν εταιρεία «Drilling Supply», που διευθύνει ο θεiοs του 

Mιxάnns και έχει ωs αντικείμενο τιs γεωτρnσειs . Η εταιρεία 

εφοδίασε με τον αναγκαiο εξοπnισμό τnν επιχεiρnσn διά­

σωσns των μεταnnωρύχων που στέφθnκε με απόnυτn επι­

τυχία . Η καταγωγn τns οικογένειαs Προεστάκn είναι από τnν 

Κρnτn, τnν οποία μέχρι σnμερα δεν εiχε τnν ευκαιρία να επι­

σκεφθεί ο Ιγκόρ. « θέnω να επισκεφθώ σύντομα τnν Κρnτn 

και το χωριό μαs, το Γαβαnοχώρι Χανίων. Ο παππούs μαs 

έφυγε από το νnσί στιs αρχέs του 20ού αιώνα και αναζnτn­

σε τnν τύχn του στn μακρινn Xιnn, που έγινε n νέα του πα­

τρίδα . Μεγαnώσαμε με ιστορiεs από τον παππού και τον πα­

τέρα μαs για τnν Κρnτn και τnν Εnnάδα. 

(Πnyn: ΚΡΗΤΙΚΑ ΝΕΑ) 

Allianz® Είμαστε μια εταιρεία 

παyκόσμιαs κλάσηs 

1 n εταιρεία γενικών ασφαniσεων στον κόσμο 

Mia από τιs 5 πρώτεs εταιρεiεs ασφαnειών ζωns 

στον κόσμο 

Μέσα στουs 5 πρώτουs διαχειριστέs κεφαnαiων 

στον κόσμο 

Mia από τιs 3 μεγαnύτερεs ασφαnιστικέs εταιρεiεs 

στον κόσμο με βάσn τnν κεφαnαιοποinσn 

Με ισχυρn πιστοnnπτικn διαβάθμισn (ΑΑ, σταθε­

ρέs προοπτικέs) 

Η μεγαnύτερn εταιρεία παροχns παγκόσμιαs βοn­

θειαs 

Παγκόσμιοs nyέτns στnν ασφάnισn πιστώσεων 

* Είναι καιρόs οι ασφαnιστέs ωs κnάδοs να «βγούνε» προs 
τα έξω, προs τουs καταναnωτέs, προs τουs πεnάτεs, προs τnν 

κοινωνία με πράξειs και όχι με nόγια ... Μια μικρn ομάδα στα 

σωματεία, ένωσn, σύnnογοι, θεσμικά όργανα έκατσαν στο 

«σβέρκο» των εταιρειών και διαμεσοnαβούντων φρενάρο­

νταs τnν ανάπτυξn nόγω προσωπικών προβnnμάτων. As αρ­

χίσουν από τn Γενικn Συνομοσπονδία Επαγγεnματιών Βιοτε­

χνών Εμπόρων Ennάδos , ο αντιπρόεδροs τns oπoias, κ. Καβ­

βαθάs Γεώργιοs, έκανε πρόσκnnσn για avτannayn απόψεων 

στnν εκπομπn «Ώρα ασφάnισns» στο κανάnι 9. 

850.000 μέnn είναι τεράστια αγορά για τουs ασφαnιστέs 

και as βάnουν τn φαντασία τουs να αξιοποιnσουν τnν πρό­

τασn που έκανε ο εκδότns του «ΝΑΙ» Ευάγγ. Γ. Σπύρου . Τα 

μπνύματα είναι nonnά από καταναnωτέs και ασφαnιστέs για 

τnν εκπομπn, από τnν οποια προσδοκούν ενnμέρωσn και 

βοnθεια. Οι μόνοι που δεν «χάρnκαν» από τnν εκπομπn εί­

ναι αυτοί που αποκαnούνται «ενnμερωτέs» των ασφαnιστών 

και εσιώπnσαν για το γεγονόs ... Tous καnούμε να συμβά­

nουν όnοι για το καnό τns ιδιωτικns ασφάnισns που θα πά­

ει καnά με εμάs και χωρis εμάs ... 

ΝΑΙ 29 



* Τα αuτοκίνnτα τns Google με τεχνnτn νοnμοσύνn αλλάζουν 
τnν κοινωνία . Τι τύχn θα έχουν το Επικουρικό Κεφάλαιο, το 

anytime, οι πραματογνώμονεs, οι «τσίτσιμιτσικώτσοι», ΟΣΕΜΑ 
παράγοντεs, πράκτορεs, συνεργεία, λογιστέs, INTERNET και κύ­
ριοι Γενικοί; 

Η Google πειραματιζόταν εδώ και καιρό, και με απόλuτn μu­
στικότnτα, πάνω στο αuτοματοποιnμένο αuτοκίνnτο που θα κυ­

κλοφορούσε μόνο του, χρnσιμοποιώνταs λογισμικό τεχνnτns νο­

nμοσύνns . 

Με κάποιον πίσω απ' το τιμόνι, ώστε να μπορεί να πάρει τον 

έλεγχο αν κάτι πάει λάθοs, και μ' έναν τεχνικό να ελέγχει το σύ­

στnμα nλonynσns, εφτά αuτοκίνnτα δοκιμών διένυσαν 1.600 
χλμ . χωρίs ανθρώπινn παρέμβασn και περισσότερα από 225.000 
χλμ. με περιστασιακό ανθρώπινο έλεγχο. 

Οι ρομποτικοί οδnγοί αντιδρούν πιο γρnγορα από τous ανθρώ­

ποus, έχουν πανοραμικn όρασn και δεν κινδυνεύουν από από­

σπασn προσοχns, νύστα n μέθn, να διπλασιάσει τn χωρnτικότn­
τα των δρόμων, καθώs θα επιτρέπε ι στα οχnματα να κινούνται με 

μεγαλύτερn ασφάλεια κοντά το ένα στο άλλο. Επιπλέον, τα ρο­

μποτικά αuτοκίνnτα, καθώs θα έχουν λιγότερεs πιθανότnτεs να 

τρακάρουν, θα μπορούν να είναι ελαφρύτερα, καταναλώνονταs 

έτσι λιγότερn βενζίνn. 

Το όλο σχέδιο αποτελεί πνευματικό τέκνο του Σεμπαστιάν 

Τροuν, διεuθuντn του Εργαστnρίοu Τεχνnτns Νοnμοσύνns του 

30 ,.Ίϊ~ 

Στάνφορντ και εκ των δnμιοuργών του σuστnματοs χαρτογράφn­

σn Street View τns Google. 
Μιλώνταs για τα ρομποτικά αuτοκίνnτα σαν τous Εuαγγελιστέs, 

ο δρ Τροuν οραματίζεται αuτοκίνnτα που δεν θα έχουν κανέναν 

πίσω απ' το τιμόνι και τα οποία θα μπορεί να καλέσει κανείs nλε­

κτρονικά, οπότε θα μπορούσε να είναι κοινns xρnσns. Αυτό θα 

σnμάνει λιγότερα αuτοκίνnτα και λιγότεροus χώροus στάθμεu­

σns. 

Και, φυσικά, τα αuτοματοποιnμένα αuτοκίνnτα θα μπορούν να 

προστατεύσουν τον άνθρωπο απ' τον εαυτό του . 

Βέβαια, όπωs, παραδέχτnκαν και οι άνθρωποι τns Google, n 
εμφάνισn αuτοματοποιnμένων οχnμάτων θα δnμιοuργnσει ακαν­

θώδn νομικά προβλnματα . Με βάσn τn σnμερινn νομοθεσία, ο 

άνθρωποs πρέπει να έχει τον έλεγχο του αuτοκινnτοu . Τι γίνεται, 

όμωs, όταν ο άνθρωποs που βρίσκεται πίσω από το τιμόνι δεν 

προσέχει, θεωρώνταs ότι το σύστnμα οδnγεί ασφαλέστερα από 

εκείνον; Σε περίπτωσn ατuχnματοs, ποιοs θα κατnγορnθεί - αu­

τόs που βρίσκεται πίσω από το τιμόνι n ο κατασκεuαστns του λο­
γισμικού; 

«Η τεχνολογία συχνά προnγείται του νόμου σε πολλούs το­

μείs » , λέει ο Μπ. Λιοu, ανώτερο στέλεχοs του υπουργείου Αu­

τοκίνnσns τns Καλιφόρνιαs. 

(Πnγn « Ελευθεροτυπία » - «The New York Times» 17-10-
2010) 

Μοναστηράκι, n αυλή των θαυμάτων, έναs ολοζώντανοs 
κόσμοs ατέλειωτns συναλλαγns. Η σκαπάνη των εργολάβων 

που ξεθεμελιώνει τα νεοκλασικά σπίτια και n δίψα για κέρ­
δοs των εμπόρων φέρνουν εδώ μερικά αριστουργήματα αι­

σθnτικήs και μαστοριάs: περίτεχνα μαντεμένια κρεβάτια, σκα­

λιστούs καναπέδεs, μπακιρένια μαγκάλια και πορσελάνινεs 

σόμπεs, τεράστια γραφεία και καρυδένιεs βιβλιοθnκεs. Και 

π λάι σ' αυτά n αποθέωση τns ευτέλειαs: άχρηστα μικροαντι­
κείμενα , εργαλεία απροσδιόριστns xρnσns, σωροί από με­

ταχειρισμένα ρούχα και παπούτσια - κάπωs μακάβριοι, είναι 
n αλήθεια, αυτοί οι τελευτα ίοι, αφού αναπόφευκτα φέρνουν 

στο νου του περαστικού το ερώτημα: «Ποιοs άραγε να τα φο­

ρούσε;» 

(Π nγn: Η Ελλάδα του μόχθου - ΣΥΛΛΟΓΗ Ν . ΠΟΛΙΤΗ - ΡΙΖΑΡΕΙΟ 
ΙΔΡΥΜΑ- ΙΔΡΥΜΑ ΛΑΤΣΗ) (Φωτ.: Γιάννns Πατέλλns) 
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Μερικοί 
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εχουν το 

τέλοs του 
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σκορπιου: 
, 

αυτοκτονουν 

με το ίδιο 
τουs το 

, 
κεντρι 

* Λένε πωs ο σκορπιόs κά­

πο ιεs επ ικίνδυνεs στιγμέs, 

όπωs όταν τον απειλεί φω­

τιά, όταν δει τον κίνδυνο, 

χωρ ίs να μπορεί να κάνε ι 

κάτι άλλο, γυρίζει το δnλn­

τnρ ιώδεs κεντρ ί εναντίον 

του και αυτοκτονεί. Στnν 

εγκυκλοπα ίδεια διάβασα 

πωs το θnλυκό του σκορ­

πιού σκοτώνει το αρσενικό 

με το κεντρί αμέσωs μετά 

τnν πράξn διαιώνισns του 

είδουs κα ι το τρώει . Δεν θέ­

λω να κάνω κανένα συ­

νειρμό για όσα συμβαίνουν 

μεταξύ εταιρειών και μεσο­

λαβούντων. Ε ίναι γεγοvόs 

ότι «αρσενικόs σκορπ ιόs» 

εlνα ι το Agency κα ι ότ ι ο ι 

εταιρείεs «καίγονται» α υτrΊ 

τnν εποχrΊ στα χρέn, στιs 

ζnμ ιέs, στnν έλλειψn ρευ­

στότnταs. Δεν μπορώ να 

προβλέψω τίποτα για κανέ­

ναν. As προσέχουν ά πα­

ντεs τιs « παρέεs» τουs κα ι 

τα ζευγαρώματά τουs ... 

ΝΑΙ 

ΤΡΑΥΜΑΤΙΣΑΝ ΤΑ ΧΕΡΙΑ ΤΗΣ ΝΤΑΣ! 

* Κάποτε (και ίσωs και σrΊμερα ) κάποιοι 

απεύχονται να μπλέξουν με δι κnγόρουs κα ι 

γιατρούs . Διαβάζονταs ένα συμφωνnτι κό 

δικnγορικrΊs αμοιβrΊs που μου κοινοποίn­

σε έναs « κατατρεγμένοs» ασφαλιστrΊs που 

τον «τύλιξε σε μια κόλλα χαρτί » n εταιρε ία 

του, σκεφτόμουνα ότι από δω και πέρα θα 

πρέπ ει να είναι πι ο πολύ προσεκτικοί ο ι 

ασφαλ ι στέs στο τι υπογράφουν . ΜΑΚΡΙΑ 

υπό υπογραφέs, φ ι λαράκια ! Κάντε τον τρε­

λό κα ι γλ ιτώστε. Τώρα δε με τnν αστι κrΊ ευ­

θύνn, α λίμονό σαs! Τα πρώτα «παρατρά­

γουδα » των ετα ιρε ι ών άρχ ι σαν με διαφο­

ρά « ψι λά γράμματα » στιs συ μ βάσειs και 

κανον ι σμούs, αν κα ι τα πιο πολλά είναι 

παράνομα . Εδώ ο Ψωμι άδns «κολλrΊ­

θnκε» στον τοίχο από λάθn του και υπο­

γραφέs του, έναs « ασφαλιστά κοs » θα 

γλιτώσε ι ; 

Διαβάστε σαs παρακαλώ και κοιτάξτε 

πού μ π λέκετε ... 

« Για τn δικαστικn αναγνώρισn των 

απαιτnσεών των και για τnν καταδίκn τns 

προαναφερθείσαs ασφαλιστικns εταιρεί­

αs και για τnν καταβολn τns ωs άνω ανα­

φερόμενns απαιτnσεώs του, ωs και κά­

θε άλλns πnγαζούσns από τιs συμβάσειs 

έργου του, καθώs και για τnν εξώδικn 

τακτοποίnσn τns διαφοράs auτns, ο 

πρώτοs των συμβαλλομένων αναθέτει 

ειs τουs Δικnγόρουs και δεύτερουs των 

συμβαλλομένων τnν αμετάκλnτn εντο­

λn και εξουσιοδότπσn όπωs προβούν 

σε όλεs τιs αναγκαίεs δικαστικέs και εξώ­

δικεs ενέργειεs μέχρι και τnν έκδοσn τε­

λεσιδίκου δικαστικns αποφάσεωs, επι­

δικαζούσns το όλο n μέροs των ωs άνω 

απαιτnσεων n μέχρι τns επιτεύξεωs εξω­

δίκου συμβιβασμού επ' αυτών, τnν τοι­

αύτn εvτολn αποδέχονται οι δεύτεροι 

των συμβαλλομένων δικnγόροι υπό 

τουs εξns όρουs και συμφωνίεs : 

1) Άπασα n απαιτnθnσόμενn διά τn δι­

εκπεραίωσn τns παρούσαs υποθέσεωs 

δικαστικn δαπάνn, βαρύνει τουs δεύτε­

ρουs των συμβαλλομένων . 

2) Το ποσό τns δικnγορικns αμοιβns 

τns καταβαλλόμενns υπό του πρώτου 

των συμβαλλομένων στουs δεύτερουs 

των συμβαλλομένων δικnγόρουs, συμ­

φωνείται και ορ ίζεται σε ποσοστό 25% 

ειs έκαστον δικnγόρο και συνολικά σε 

ποσοστό 50% επί παντόs επιδικασθnσό­

μενου n και συμβιβαστικώs λnφθnσό­

μενου παρά του πρώτου των συμβαλ­

λομένων ποσού. 

3) Επίσns οι δεύτεροι των συμβαλλο-

τns παρούσαs εντολns rΊ και αναθέσεωs 

ταύτπs σε άλλο δικnγόρο . 

5) Η συμβιβαστικn επίλυσn τns ωs άνω 

διαφοράs, για να υποχρεώνει τουs δεύ­

τερουs των συμβαλλομένων Δι κnγό­

ρουs, πρέπει να γίνει ενώπιόν τουs και να 

εγκριθεί από αυτούs ωs νομίμων εκπρο­

σώπων του πρώτου συμβαλλομένου , 

άλλωs το ποσοστό τns αμοιβns των θα 

υπολογισθεί και θα καταβλnθεί από τον 

πρώτο συμβαλλόμενο και τns υποχρέου 

ασφαλιστικns εταιρείαs επί τn βάσει του 

διά τns αγωγrΊs αιτουμένου ποσού, υπο­

χρεωμένου προσέτι ειs τnν καταβολn και 

τns ανάλογου δικαστικns δαπάνns. 

6) Η παρούσα σύμβασn αφορά τn δι­

εκπεραίωσn τns δίκns μέχρι τns εκδόσε­

ωs τελεσιδίκου αποφάσεωs . 

7) Το ποσό τns άνω δικnγορι κns αμοι­

βns, ο πρώτοs των συμβαλλομένων εκ­

χωρεί και μεταβιβάζει από σnμερα διά 

του παρόντοs, προs τουs αποδεχόμ ε­

νουs Δικnγόρουs, οι οποίοι δικαιούνται 

όπωs εισπράξουν τούτο απευθείαs π α­

ρά τns ωs άνω υποχρέου ασφαλιστι κns 

εταιρείαs, άνευ ετέραs διαμεσολαβnσε­

ωs του πρώτου των συμβαλλομ ένων, 

υπογράφοντεs οι ίδιοι πάσα σχετικn δι ά 

το εκχωρnθέν ποσό απόδειξn , ωs δι και­

ούχοι τούτου, n δε τοιαύτn εκχώρnσn 

δεν δύναται να ανακλnθεί υπό του πρώ­

του των συμβαλλομένων. 

8) Ο πρώτοs των συμβαλλομένων 

υποχρεούται στnν καταβολn τns συμ­

φωνnθείσαs αμοιβns και σ' αυτn τnν π ε­

ρίπτωσn που nθελε ν' αναθέσει τn θε-

μ ένων πλnν των του ωs άνω ποσοστού ραπεία τns ανωτέρω υποθέσεωs , οι δεύ­

δικαιούνται να λάβουν και τnν επιδικα- τεροι των συμβαλλομένων ουδεμία θα 

σθnσομένn υπό του Δικαστnρίου δικα­

στι κn δαπάνn n τn συμβιβαστικά καθο­

ρισθnσόμενn δικαστικn δαπάνn . 

4) Η ωs άνω συμφωνnθείσα αμοιβn 

θα καταβλnθεί στουs δεύτερουs των 

συμβαλλομένων δικnγόρουs και σε πε­

ρίπτωσπ συμβιβαστικns λύσεωs τns 

υποθέσεωs ωs και άκυρου ανακλnσεωs 

δικαιούνται να ζnτnσουν από τον εντο­

λέα τουs αμοιβn και δικαστικn δαπάνn . 

Στn συνέχεια συνετάγn το παρόν σε 

δύο αντίγραφα και αφού αναγνώστn κε 

και βεβαιώθnκε και από τουs συμβαλ­

λόμενουs υπογράφεται ωs έπεται . 

οι ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ » 
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* Ο ορισμόs τns εργασίαs υπnρξε, και εν πολλοίs παραμένει, χαρακτnριστικά ανδρικόs · είναι μόνιμn n 
τουλάχιστον συνεχns, με πλnρεs ωράριο, ασκείται έξω από το σπίτι . Όμωs οι γυναίκεs, ιδίωs στιs πρώτεs 
δεκαετίεs του 20ού αιώνα, εργάστnκαν προσωρινά, εποχικά , σε συνθnκεs μερικns απασχόλnσns, μέσα 
στο σπίτι . Επιχειρnσειs όπωs μοδιστράδικα και καπελάδικα συγκέντρωναν πολλέs φορέs τι s μικρέs εργά­
τριεs στο σπίτι τns εργοδότριαs . Οι κεντnστρεs, που «έβγαζαν το ψωμί τουs με το βελόνι » , ξnμεροβραδιά­
ζονταν πάνω από τn ραπτομnχανn ετοιμάζονταs προίκεs ολόκλnρεs για τιs ευκατάστατεs εργοδότριέs τουs, 
οι οποίεs δεν αποτιμούσαν καν τn δουλειά τουs « με το κομμάτι » , αλλά στn βάσn των εξόδων, των δωδε­
κάδων και των « ζευγών» μαξιλαροθnκών , σεντονιών και προσοψίων . 
(Πnyn: 1900-1960, Η Ελλάδα του μόχθου, ΡΙΖΑΡΕΙΟ ΙΔΡΥΜΑ - ΙΔΡΥΜΑ ΛΑ ΤΣΗ) . 

Ο ασφαλιστικόs πολιτισμόs τηs Allianz 
στην Ελλάδα 
Ένα Σάββατο, σε στιγμέs χσλόρωσns έβλεnσ στn 

NOVA Ίντον αγώνα ΙΝΤΕΠΕΝΤΙΕΝΤΕ -ΡΙΒΕΡΤ ΠΛΕΙΤ. 
Κόnοισ στιγμn σε κοντινό πλάνο είδα μια δισφnμισn 

τnsALUANZ, τοπικns ετσιρείσsΑWΑΝΖSΕGURΟS, δί­

πλα σε όλλεs διαφnμίσειs τοπικέs και πολυεθνικέs 

όπωs n Coca-Cola, MOTOROLA-MOTOMEL, 
SANGOR SEGUROS. Στιs διαφnμίσειs κυριαρχούσαν 
ελλnνικέs λέξas όπωs MEGAFLEX, ENERGIA, OL VOS, 
PARANOICA, PETROBRAS, MEMBRANAS, 
HIDROESMALTE, PROVINGIA SEGUROS. Η Ρίβερτ 
Πλέιτ νίκnσε ένσ-μnδέν. Ο κόσμοs ξεσnκώθnκε και n 
κερκίδα παλλότανσεενθοuσιασμούs και πανnγύρισ. 

Σκεφτόμουνα πωs δεν είχαν λύσει όλα τα προβλnμα­

τό τουs και πωs n q~μιό και n αναποδιά εύκολα σβn­
νει τα χαμόγελα, τιsιαχέsχαράs, τnνανεμελιά, τnνίκn. 

Πίσω στα σπίτια, τnν πόλn και τn χώρα τns Αργεντινns 

κόπου κοντά είναι και n φτώχεια, n ανεργία, n αρρώ­
στια, το στύχnμσ, το αβέβαιο αύριο, n σκριβn όψn τns 
ζωns ... Πιο πίσω απ' όλα και οι άνθρωποι που επn­

ρεάίρυν τιs τύχεs των ανθρώπων φανερά n στα παρα­
σκnνια, θετικά n σρνnτικά . θετικό ρόλο στnν κοινωνι­

κn ζωn παίζουν και οι σσφαλιστικέs εταιρείεs. Για μένα 

ασφαλίζουν τον πολιτισμό κάθε χώραs και ανθρώ­

που . Όχι στn στενn του έννοια, αλλά στnν ευρεία έν­

νοια όπου πολιτισμόs είναι το πώs περνά ο κάθε άν­

θρωποs, πώs ί,ει, nώs νοσnλεύεται, πώs σποuδάίρυν 

τα παιδιά του, πώs ί,ει στα γεράματα αλλά και σε στιγ­

μέs αναπnρίαs . Η ALLIANZ SEGUROS έχει ένα ρόλο 
στn ζωn και συτns τns χώρσs όπωs και σε 70 χώρεs 
παγκοομίωs, με 170.000 εργαίρμένουs και 76 εκα­
τομμύρια πελάτεs. Το 201 Ο ο σuνολικόs κύκλοs ερ­
γασιών του Ομίλου nταν πάνω από 106 δισεκατομ­
μύρια ευρώ. Στο τέλοs του 2009 διαχειριζότανε κεφά­

λαια τρίτων πάνω από ένα δισεκατομμύριο ευρώ. 

Η ALLIANZ παίί,ει ρόλο και στnν Ελλάδα. Όπωs 
κάθε εταιρεία ασφαλιστικn, ελλnνικn n ξένn και συ­
τιΊ εμπλέκεται με τον ασφαλιστικό πολιτισμό τns στα 

ελλnνικά δρώμενα . Κατά m γνώμn μαs καμία ασφα­
λιστικn εταιρεία δεν κάνει κακό όταν σσφσλίί,ει. Και 

το «χάδι αποq~μίωσns» δεν έχει εθνικn ταυτότnτα. Η 

παγκόσμια σλλnλεγγύn φαίνεται καλύτερα στον 

ασφαλιστικό κόσμο με τιnν σντασφάλισn. Ευτuχώs 

που για το ποια εταιρεία είναι καλύτερn το λόγο έχουν 

οι πελάτεs. Αυτοί επιλέγουν, αυτοί διατιnρούν, αυτοί 

ακυρώνουν. Εμείs μπορούμε να υπογραμμίσουμε 

ότι n ALLIANZ (όπωs και άλλεs ξένεs ετσιρείεs) έφε­
ραν στnν Ελλάδα έναν ασφαλιστικό πολιτισμό δια­

φορετικό απ' τα ελλnνικά πρότυπα . Έφεραν μεθό­

δουs, εμπειρίεs, γνώσειs, πρσκτικέs, προγράμματα 

που εφnρμοσαν και σε άλλεs χώρεs και ανέβασαν 

το μέσο όρο .. . Το 2010 βρnκε τnν ALLIANZ Ελλά­
δοs να εξuπnρετεί πάνω από 317 .000 πελάτεs μέσα 
από 15 υrιlτα, 1260 σuνεργάτεs, 446 πρακτορεία και 
265 εργσίρμένουs στιs κεντρικέs υπnρεσίεs. 

Ο κ. Πέτροs Παπανικολάου, Δ/νων Σύμβουλοs 

τιns ALLIANZ Ελλάδοs, υποστnρίί,ει για τον εαυτό του 
και τous σuνεργάτεs του ότι «με τον ενθουσιασμό μσs 

δnμιοuργούμε κορuφαίεs ιδέεs και με τn δέσμεuσn 

μαs για τnν πρσγμστοποίnσn τουs θέτουμε στέρεεs 

βόσειs προόδου στοχεύονταs στnν προσφορά ολο­

κλnρωμένων υπnρεσιών προs τουs πελάτεs μσs από 

επσγγελμστίεs με νοοτροπία άριστns επίδοσns». Λέ­

νε στnν ALLIANZ ότι «αναq~τό με σuνεχώs "τον κσ­

τάλλnλο άνθρωπο" για τnν "κατόλλnλn θέσn", 

"τιnν κατόλλnλn στιγμn" ». 

Τον ασφαλιστικό πολιτισμό τιns ALLIANZ στnν Ελ­
λάδα τον κρίνουν κσθnμερινό οι πελότεs τns αλλά 

και οι σνταγωνιστέs τns, πολλοί απ' τous onoίous 

έχουν πολλά να ωφελnθούν από τιnν παρουσία τns. 

Και ευτuχώs για τous ανθρώποus τιns ALLIANZ Ελλά­
δοs είναι τόσα τα επιτεύγματα τιns μnτρικns ετσιρείσs 

που το μόνο δύσκολο που έχουν είναι το «βαρύ όνο-

μα » . Είναι το δυνατότερο όπλο τουs και συνάμα n 
αδυναμία τous αν δεν το χρnσιμοποιnσουν σωστό . 

Γενικά, n ALLIANZ διεθνώs αλλά και στnν Ελλάδα 
δείχνει μια αφοσίωσn στο να συμμετέχουν περισσό­

τεροι άνθρωποι στnν κοινωνία που ίρύμε και να μnν 

υπάρχουν άνθρωποι αποκλεισμένοι είτε λόγω δια­

φορετικού πολιτισμού είτε λόγω προοωπικns σδυ­

ναμίαs, προβλnμάτων uγείαs n σuνταξιοδότιnσns. 
Ο Michael Diekmann, επικεφαλns τns ALLIANZ 

στον κόσμο, είναι σίγοuροs ότι «ο τροχόs θα ρολό­

ρει και στο δρόμο» και οι απόψειs του ότι n ALLIANZ 
οφείλει να είναι προετοιμσσμένn με κστόλλnλσ μέ­

τρα για ένα καλύτερο κόσμο στον οποίο θα αποφα­

σίίρuν και οι εταιρείεs με τον κόσμο τουs και όχι μό­

νο οι πολιτικοί, μπορούν να γίνουν πράξn. Οι ετσιρεί­

ΕS μπορούν να δουν κάθε είδουs διαφαρετικότnτα 

στn ζωn και στn δουλειά και να βοnθnσουν στnν 

εφαρμογn θεμελιωδών αξιών που σέβονται τουs σν­

θρώποus και δίνουν ίσεs ευκαιρίεs και ίσεs δυνατό­

τιnτεs. 

Πιστεύω ότι ο νέοs πρόεδροs τιnsΈνωσns Ασφα­

λιστικών Εταιρειών Ελλόδοs κ. Γ. Κώτσαλοs μσ<Ί με 

τον Δ/ντα Σύμβουλο τιns ALLIANZ Ελλάδοs κ. Πέτρο 
Παπανικολάου και μπορούν και οφείλουν να συνερ­

γαστούν πάνω και σε τέτοια θέματα ασφαλιστικού 

πολιτισμού και αντσλλαγns εμπειριών και ιδεών. Από 

συτιΊν τιnν προβολn όλοι θα κερδίσουν και θο σuμ­

φωνnσοuν ότι «είμαστε τυχεροί που είναι n ALLIANZ 
στnν Ελλάδα» ι θέλουμε περισσότερn ALLIANZ κο­
ντά μαs ... 
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* Το διάβασα στnν εφnμερίδα «ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΚΟΣ 
ΤΥΠΟΣ», μέλοs τns ΕΔΙΠΤ, και το αναδnμοσιεύω. Προτείνω 

ακόμα μια φορά οι ασφαλιστικέs εταιρείεs να προτιμούν τον 

Τύπο που διεισδύει πρακτικά και «συναισθnματικά» για τιs δι­

αφnμίσειs τουs. Και φθnνότερα και αποδοτι κότερα θα είναι. 

Επικοινωνnστε με τον σύλλογο τnsΈνωσns Δnμοσιογράφων 

Ιδιοκτnτών Περιοδικού Τύπου. θα βρείτε όλα τα στοιχεία για 

κάθε έντυπο n μπείτε στnν ιστοσελίδα ... Ενισχύετε ταυτόχρο­

να και μια γνnσια πλουραλιστικn δnμοκρατία. Οι αναγνώστεs 

των εντύπων τns ΕΔΙΠΤ φθάνουν τουs 2.500.000. Ο 

«ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΚΟΣ ΤΥΠΟΣ» κυκλοφορεί στουs απα­

νταχού Αιτωλοακαρνάνεs ... 

«ΣΤΑΜΟΥΛΗΣ ΓΕΡΟΜΗΤΣΟΣ (1934-1971) 

Ο Σταμούnns Γερομnτσοs, γνωσrόs ανά το πανεnnnνιο από το τρα­

γούδι του Πυθαγόρα ("Βρnκα στnν Αμφιnοχία το Σταμούnn το nο­

χία ... ") γεννnθnκε σrnv Αμφιnοχία το 1934. Στον στρατό υπnρέτnσε με 

ΠΑΜΟΥΛΗΣ ΓΕΡΟΜΗΤΣΟΣ (1934-1971) 
Ο Σταμούλη; Γι~ήτσ~. γνωστός ανά 

τσ πανελλήνιο από το τραγούδι του 
Π,ιθαγ6ιια (βρήκα στηv Αμφιλοχ(α το 
Σταμούλη το Λοχfα) γεννήθηκε στην λμφι­
lοχuι το 1934. Στον στρατό υπηρέτησε με 
τον βαθμό τοο Λοχ(α όπου εκε( έγινε μάλ­
λον και η γνωριμ(α το,ι με τον Αγρινιώτη την 

καταγωγή συνθέτη 
μεγάλων επιwχιών 
Πtιθα-y6οα. 
Επαγγελματικά 

μετά τον στρατό α-
σχολήθηκε σαν οδη- Ο uoμodιJnf Γepομιfrσος (ο~} μ• ,ο 
γός φορτηγών αλλά Σm,ρ. Σιιιwm rσouνιιplzow ιο po•ondm_~,'to 
και στις καταδύσεις «οφcν,Ιο rcw ΚοnοιιΜ (δlnJιo σιο Δnμο-,,. 

σrο λψάνι. Παράλληλα και λίγο αργότερα άνοιξε και καφενε(ο 
όπου μα!;εύονταν οι φ(λοι του και τα «τσουγκρ(ζανε•. Γιατ( ο 
Σ-cαμο\ίλη; Γ~ιjτσο; ήταν πάνω απ' όλα άνθρωπος της παρέ­
ας και όπως λiνε οι παλιότεροι πο,ι τον θυμούνται «ήταν άνθρω­

ο Εrαμο~ Γepoριfrαof. πος•. Ηταν παντρεμένος και ε(χε δύο (2) παιδάχι.α. 
:!i{ις 15 ή 17 Σιπτεμβρ(ου τοο 1971 οδηγώντας ένα φορτηγό, λίγο πιο tξω απ6 την Αμ­

φιλο)ία ντελαπάρησε και σχοτώθηκε. 
Ητανε μόνο 37 ετών. Νέος γεμάτος tωντάνια και καλή ψ,ιχή, αλλά ο χάρος ε(χε άλλη 

γνώμη και τον πήρε κοντά του. Εμεινε 6μως το τραγούδι τοο φΟ.ο,ι το,ι του Πυβαγ6οα, 
να μας τον θuμ(tει μέσα από το,ις οτίχο,ις και την μουσική τοο. 

παρέαs και όπωs nένε οι παnιότεροι που τον θυμούνται "nrav άνθρωποs". 

Ήταν πανφεμένοs και είχε δύο (2) παιδάκια. 

τον Βαθμό του Λοχία όπου εκεί έγινε μάnnον και n γνωριμία του με τον Στιs 15 n 17 Σεπτεμβρίου του 1971 οδnγώνταs ένα φορτnγό, nίγο πιο έ(ω 

Αγρινιώτn rnv καταγωγn συνθέτπ μεγάnων επιrυχιών Πυθαγόρα. από τnν Αμφιnοχία, ντεnαπάρισε και σκοτώθnκε. 

Επαγγεnμαrικά μετά τον στρατό ασχοnnθπκε σαν οδπγόs φορτnγών Ήτανε μόνο 3 7 ετών. Νέοs γεμάrοs ζωντάνια και κann ψυχn, annά ο χάροs 

annά και σrιs καταδύσειs στο nιμάνι. Πapάnnnna και nίγο αργότερα είχε άnnn γνώμn και τον πnρε κοντά του. Έμεινε όμωs το τραγούδι του φίnου 

άνοι(ε και καφενείο όπου μαζεύονταν οι φίnοι του και τα "τσουγκρίζα- του του Πυθαγόρα, να μαs τον θυμίζει μέσα από rous σrίχουs και τnν μουσι-

νε". Γιατί ο Σταμούnns Γερομnrσοs nrav πάνω απ' όπα άνθρωποs τns κn του». 

* Γιατί διαμαρτύρονται οι διαμε­
σολαβούντεs γύρω από τιs ει­

σπράξειs; Επειδn οι νέεs αποφά­

σειs τns ΕΠΕΙΑ « ξεσκεπάζουν» 

ένα θέμα που είναι και n αιτία τns 

μακράs κρίσεωs στον ιδιωτικό 

ασφαλιστικό χώρο. Μέχρι τώρα 

υπnρχε μια ολόκλnρn «αργο­

ναυτικn εκστρατεία» με τα χρn­

ματα των καταναλωτών, που αντί 

να πάνε « αμελnτί» στnν εταιρεία, ~ 

« άλλαξαν» πολλέs τσέπεs σ' ένα 

περίεργο και εν πολλοίs παράνο­

μο ταξίδι 3, 4, 6, 12 μnνών και 2, 

3 και 4 ετών! Ο πελάτns έδινε τα χρnματά 

του, απλώs αυτά πnγαιναν από μεσίτn n 

πράκτορα σε άλλεs υποχρεώσειs και μετά 

από αρκετέs αναβολέs και συμψnφισμούs, 

έφταναν κάποτε, αλλά nταν αργά να εκπλn­

ρώσουν το σκοπό τns ασφαλιστικns με κα­

νονικό τρόπο . Πολλέs φορέs δεν πnγαιναν 

ποτέ στnν εταιρεία και άλλεs φορέs κατέλn-
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γαν να καλύψουν συμψnφισμούs υποχρε­

ώσεων σε άλλεs εταιρείεs και κάποτε κάπο­

τε εξοφλούσαν «τραπέζια και λουλούδια 

στα μπουζούκια»! 

Άλλοτε nταν και αιτία πτωχεύσεων. Οι 

εταιρείεs συμψnφίζουν τnν καθυστέρnσn 

πλnρωμns ζnμιών, n εποπτεία κάνει στρα­

βά μάτια και «κάτω απ' το χαλί», μαζεύο­

νταs σκουπίδ ια ... Η διαμεσολάβnσn στnρί-

ζεται πιο πολύ στnν «τοκογλυ­

φία » και όχι στιs αμοιβέs προμn­

θειών. Κάποιοι είναι πανικόβλn­

τοι γιατί πnραν «λάθοs» δρόμο. 

Όχι όλοι, αλλά οι περισσότεροι ... 

Πάνω εκεί κάνουν τα παζάρια 

τουs στn στρατολόγnσn και οι 

εταιρείεs. Γιατί να εκπαιδεύσουν 

κόσμο; Γιατί να στρατολογnσουν 

τίμιουs συνεργάτεs; Η ανακύκλω­

σn συνεργατών και χαρτοφυλα­

κίων « βόλευε» ώs τώρα, και άντε 

τώρα να δουλέψειs ... As βρούμε 

κάποιον να φταίει .. . 

Εκείνο που θα δούμε σύντομα είναι ότι 

πολλέs «φίρμεs» θα κατεβάσουν ρολά και 

ταμπέλεs. Το INTERNET που ξεκίνnσε n 

INTERAMERICAN θα ακολουθnσουν και 

άλλοι πιο συστnματικά και οι πρακτορομε­

σίτεs θα «πεταχτούν» έξω από το αυτοκίνn­

το εν συνεχεία με τιs εισπρακτικέs εταιρεί­

εs ... Για τα λεφτά ... Για το ρευστό ... 

Henry De Castries: 
Μια παγκόσμια 

, 
προσωπικοτητα 

ήρθε στην Ελλάδα! 
Στιs 4.3.2011, nρθε στnν Αθnνα ο ντα ΔΙΑθΕΣΙΜΟΙ, ΑΙΙΟΠΙΠΟΙ, ΠΡΟ-

CEO τns ΑΧΑ, Henry De Castries, μια ΣΗΛΩΜΕΝΟΙ στουs nελάτεs. θέnουν 

παγκόσμια προσωπικότnτα τns πα- να ΑΛΛΑΖΟΥΝ ΤΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ. 

γκόσμιαs ασφαλιστικns βιομnχανίαs Στnν Ελnάδα Δ/νων Σύμβουnοs είναι 

που όπωs φαίνεται αναμόρφωσε τnν ο Eric Kleijnen. Στο ψnμα παραπόνων φέρθnκε και στο μεγάnο εύροs των μιουργnθεί σε συνεργασία με τnν 
ΑΧΑ Γ annίas κάνοντάs τnν μια πρωτο- n Αναστασία Χριστοδουnίδn. Στο ψn- ερευνnτικών προγραμμάτων που έχει ΑΧΑ. Η εταιρεία στο nnαίσιο ανάπτυ-
πόρο ευρωπαϊκn και παγκόσμια δύ- μα Κανονιστικns Συμμόρφωσns n δnμιουργnσει πανευρωπαϊκά ο όμιnοs ξns τns, παραμένει ανοικτn σε e-ιδει.ό-
ναμn. Με το κnείσιμο του 2009 ο όμι- Στυnιανn Λεμοντζόγnου. Στn Δ/νσn ΑΧΑ με στόχο τn διαμόρφωσn αποτε- μe-ια εξαγοράs άnnων εταιρειών υπό 

nos ΑΧΑ είχε παρουσία σε 57 χώρεs, προϊόντων ο θωμάs Πουφινάs. Στn Δ/ nεσματικών ασφαnιστικών προγραμ- τnν προϋπόθεσn ότι θα nnnpoύv τιs 
είχε 96 εκατομμύρια πεnάτεs, νσn Λειτουργιών ο Ερρίκοs Μοάτσοs. μάτων που θα ταιριάζουν στα ευρωπα- προϋnοθέσειs κεφολαιακns επάρκει-
216.000 άτομα προσωπικό και συ- Στn Δ/νσn Ανθρωπίνου Δυναμικού n ϊκά δnμογραφικά χαρακτnρισuκά. Ο κ. as και φερεγγυότnταs και βέβαια θα 
νεργάτεs, 26.000 εθεnοντέs που εργά- Άννα Μανιάτn. Στnν Οικονομικn Δ/ De Castries έκανε αναφορά σε προϊό- έχουν το κατάnλnnο τίμnμα . 

ζονται για τnν εταιρικn φιnανθρωπία νσn n Μαρία Γκιώνn. Στn Δ/νσn Πnn- ντα και συνταξιοδοτικά συστnματα που Η παρουσία τέτοιων προσωπικο-

πάνω από 90 δισ. ευρώ έσοδα και πε- ροφορικns ο Δ. Τρανούδns. Στn Δ/ διαθέτει ο όμιnοs σε όnο τον κόσμο, τnτων στnν Εnnάδα υπερβαίνει τn σn-
ρίπου 4 δισ. ευρώ προσαρμοσμένα νσn Δικτύων Διανομns ο Αδ. Χατιr~- e-ιώ απέκnεισε το e-ιδει.όμe-ιο δυναμι- μασία για τnν εnnnvικn ασφαnιστικn 

κέρδn. Εργάί,εται στnν Αφρικn, Αμερι- στύnns. Στn Δ/νσn Εσωτ. Εnέγχου ο κού ανοίγματοs σus πωnnσειs ααραnι- αγορά και πιστεύουμε ότι έπρεπε να 

κn. Ασία και Ειρnνικό, Eupώnn. Μέσn Παναγ. Καύκαs. Στο υn/μα θεσ/νίκns στnρίων συμβοnαίων διά του Διαδι- δοθεί περισαότερn δnμοσιότnτα στnν 
Avaτonn. Είναι 3os ασφαnιστικόs όμι- ο An. Γούναρns και στο Διοικnτικό κτύου, επισnμαίνονταs ότι ο όμιnοs δι- άφιξn του κ. De Castries και το όφε-
nos σε κεφαnαιοποίnσn παγκοσμίωs. Γραφείο Παφών ο Παν. Διαμαντns. εθνώs επενδύει σε ανάnογα project nos των Ennnvωv καταναnωτών. Δε 
Η οικονομικn ευρωστία του ομίnου κι- Η ΑΧΑ συνεργάί,εται με αnοκnει- μόνο σε μεγάnεs αγορέs, έχονταs ωs γνωρίζουμε όnεs τιs παραμέφουs, 
νείται στο Μ. Μέnnμά τns είναι να στικούs συνεργάτεs, με μεσίτεs, πρά- στόχο τn σύναψn συμβοnαίων με του- απλά επιμένουμε ότι τέτοιεs επισκέ-

προστατεύσει απόnυτα τn ζωn και τnν κτορεs, με διάφορα γραφεία ΑΧΑ, με nάχιστον 1 εκατ. Ασφαnισμένουs. ψειs ανεβάζουν το κύροs τns αγοράs. 
περιουσία των ανθρώπων με προϊό- δίκτυα Bancassurance. Η Υπnρεσία Ιδιαίτερn αναφορά έγινε από τον δι- Ένα σnμείο nou πρέπει να προσέ-
ντα που ανταποιφίνονται nnnpωs σus εξυπnρέτnσns πεnατών nειτουργεί 2 4 ευθύνοντα σύμβουnο τns ΑΧΑ Ennά- ξει το αρμόδιο τμnμα τns ΑΧΑ είναι 

ανάγκεs τουs. Το προγράμματά τns εί- ώρεs, 7 nμέρεs τnν εβδομάδα. δοs κ. Eric Kleijnen στnν φαπεζοα- και n «χρnσιμοποίnσn » και n «μετα-

ναι αποταμιευτικά και επενδυτικά, Ο πρόεδροs και Δ/νων Σύμβουnοs σφαnιστικn συνεργασία τns εταιρείαs χείρισn» που κάνουν τα διάφορα 
προστασίαs ζωns και υγείαs, προστα- ΑΧΑ κ. Henry De Castries βλέπει επέ- με τnν Alpha Bank από τnν οποία δn- ΜΜΕ σε τέτοιεs προσωπικότnτεs. 

σίαs περιουσίαs, διαχείρισns κεφαnαί- κτασn των δραστnριοτnτων τns ΑΧΑ nώνουν ιδιαίτερα ικανοποιnμένοι. Δεν γνωρίζουμε ακόμα και αν n 
ων και φαπε~κέs εργασίεs .. στnν Ελnάδα και διεύρυνσn των συ- Δe-ι θεωρούν ότι υπάρχει ανταγωνι- Ένωσn Ασφαnιστικών Εταιρειών En-

Η INTERBRAND κατατάσσει το σn- νεργασιών τns με τnν Άnφα Bank. Εί- σμόs μεταξύ των προϊόντων που προ- λάδοs ξεπέρασε τα στενά όρια του 

μα τns ΑΧΑ για το 2008 στnν 53n θέ- ναι ευχαριστnμένn με τnν πορεία τns σφέρει n φαπε~κn θυγαφικn Alpha δnθe-ι ανταγωνισμού και τον «καnω-

σn ανάμεσα στα 100 παγκοσμίωs με- στnν Εnnάδα (αυτό είναι ένα μπράβο Life καθώs αυτά είναι απnά αποταμι- σόρισε» στnν Ελnάδα με κάποιο μn-
γαnύτερα εμπορικά σnματα. Το 2007 στον κ. Eric Kleijnen) και δe-ι πρόκειται ευτικά προϊόντα e-ιώ τα προϊόντα τns νυμά τns επίσnμο n ανεπίσnμο, μια 
n ΑΧΑ αποκτά τnν ALPHA Ασφαnιστ- να φύγει απότn χώρα ό,τι και αν γίνει ΑΧΑ είναι πιο σύνθετα συνταξιοδοτι- επιστοnn, μια ανθοδέσμn, ένα βιβλίο 
κn. Το μέγεθόs τns το 2009 nταν στnν στnν οικονομία τns. κά που καnύπτουν όnεs τιs ανάγκεs δώρο .. 
Ελnάδα 250.000 πεnάτεs, παρουσία Ο εκδότns του Next Deal Κωστns συνταξιοδότnσns. Ευχαριστούμε για τnν επίσκεψn, 

σε 17 νομούs, 11 εκατ. κέρδn, 1.300 Σπύρου nταν παρών στnν συνέντευξn Μάnιστα, τελευταία παρουσιάστn- κύριε Henry De Castries! 
άνθρωποι προσωπικό κα ι συνεργό- Τύπου που παραχώρnσε σε επ ιnεγμέ- κε και το προϊόν Υγεία για όnous που Και oιΈnnnvεs μπορούν να κάνουν 

τεs και 227 εκατ. ευρώ έσοδα. Οι άν- να μέσα ενnμέρωσns ο κ. Henry De είναι συνδεδεμένο με τα τραπεζικά πολnά . 

θρωποι τns ΑΧΑ θέnουν να είναι nά- Castries και ανάμεσα στα άnna ανα- προϊόντα τns Alpha Bank και έχει δn-
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Ό,τι λάμπει 

δεν είναι χρυσόs 

* Αυτό ισχύει και στα βραβεία και στιs πρωτιέs και τα Όσκαρ στον κινnμα­
τογράφο, αλλά και στα πιο απλά βραβεία τns καθnμερινότnταs στα σχολεία 

και τιs ετnσιεs βραβεύσειs στιs εργασίεs των εταιρειών και γnπέδων. Όπωs 

και να το κάνειs, όμωs, n λάμψn τns βράβευσns είναι «χρυσόs» γι' αυτούs 

που βραβεύονται. Ένα απ' τα μεγαλύτερα κίνnτρα απόδοσns είναι αυτό το 

« κύπελλο» , το «αγαλ ματάκι », n «κορνίζα», n μεμβράνn μετιs υπογραφέs 

και σφραγίδεs, n ανακοίνωσn του ονόματοs μπροστά σε κόσμο και τα χειροκροτnματά τουs . Πολλέs εταιρείεs δεν ΕΧΟΥΝ ΚΑΤΑΛΑ­

ΒΕΙ τnν αξία αυτών των κινnτρων και δεν τα καταφέρνουν να διαχειριστούν σωστά το θέμα, με φώτα, μεγαλοπρέπεια, αλnθινn συ­

μπεριφορά και με διάθεσn ανάλογου του γεγονότοs χρόνου ... Άλλοι δεν ξέρουν να μnν ισοπεδώνουν τουs πρώτουs και «αμβλύνουν» 

με πολλά σε αριθμό και κατnγορίεs βραβεία ... Άλλοι «ακύρωναν» τn σnμασία τουs με κακn επιλογn προσώπων που καλούνται να 

δώσουν το βραβείο ... Πάντα το μnδαμινns αξίαs χαρτί rΊ αγαλματίδιο «εξαργυρώνεται» με λεφτά και αίγλn. Βέβαια να πούμε ακόμn 

ότι πολλοί «ατύχnσαν» να πάρουν βραβείο rΊ αδικnθnκαν, αλλά n αξία τουs τουs δικαίωσε, όπωs, π .χ, n Γκρέτα Γκάρμπο που δεν 

αξιώθnκε κάποιου Όσκαρ, όπωs και ο Τσάρλι Τσάπλιν, ο Άλφρεντ Χίτσκοκ, ο Όρσον Ουέλεs, n Μάρλεν Ντίτριχ, ο Κάρι Γκραντ, ο 

Κερκ Ντάγκλαs, ο Ρίτσαρντ Μπάρτον κ.ά. Δεν προτάθnκε ποτέ n Μέριλιν Μονρόε για κάποιο βραβείο. Όσκαρ πnραν οι 'Ελλnνεs 

Κατίνα Παξινού , Μάνοs Χατζιδάκιs, Βαγγέλns Παπαθανασίου, θεώνn Βαχλιώτn, Βασίλns Φωτόπουλοs ... Ο Μπεν Χουρ, ο Τιτανικόs, 

ο Χάρρυ Πότερ πnραν 11 Όσκαρ. 

* Το αφιερώνω στουs συλλόγουs διαμε­
σολαβούντων που εκφράζουν ένα μικρο­

ποσοστό (1-2%) και κρατάνε τουs εnαγ­

γελματίεs σε χαμπλά επίπεδα σχέσεων με 

τουs καταναλωτέs : 

« Καλnσπέρα σαs, 

θα μπορούσατε σαs παρακαλώ να μου 

δώσετε τα φώτα σαs σχετικά με το πώs 

πρέπει να αντιμετωπίσω το παρακάτω θέ­

μα; 

Ήμουν ασφαλισμένοs στnν ασφαλιστι­

κn εταιρεία Commercial Value από το 

2003 με ατομικό συμβόλαιο ζωns το 

οποίο προέβλεπε κάλυψπ νοσοκομειακns 

περίθαλψns. Λόγω σοβαρών προβλnμά­

των υγείαs χρειάστnκε να εισαχθώ τέσσε­

ρειs φορέs στο Νοσοκομείο τα έτn 2006, 

2007, 2008, με τελευταία εισαγωγn τον 

Ιούνιο του 2009. Οι νοσnλείεs έγιναν σε 

Νοσοκομείο συμβεβλnμένο με τnν ασφα­

λ ιστι κn εταιρεία, με αποτέλεσμα, έτσι 

όπωs προέβλεπαν και οι όροι του συμβο-

Τον Φλεβάρn του 201 Ο ανακλnθnκε n 

άδεια λειτουργίαs τns ασφαλιστικns εται­

ρείαs με το συμβόλαιό μου να βρισκόταν 

τότε, και να εξακολουθεί να βρίσκεται, σε 

ισχύ . 

Πριν από λίγο καιρό επικοινώνnσαν από 

το Νοσοκομείο μαζί μου και μου ζnτnσαν 

λαίου, να αποζnμιώνεται το Νοσοκομείο να υπογράψω με το Νοσοκομείο σύμβα­
από τnν ασφαλιστικn εταιρεία . σn εκχώρnσns απαίτnσns (ασφαλίσματοs), 
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όπου ουσιαστικά μέσω τns σύμβασns au­

τns μου ζnτούν να εκχωρnσω στο Νοσο­

κομείο χρnματικn απαίτnσn κεφαλαίου 

που έχω εναντίον τns ασφαλιστικns εται­

ρείαs και n οποία αφορά στnν κάλυψn των 

εξόδων τns τελευταίαs νοσnλείαs, auτns 

του Ιουνίου του 2009. Στn σύμβασn αυτn 

που μου ζnτά να υπογράψω το Νοσοκο­

μείο, εκτόs των άλλων υπάρχει όροs που 

αναφέρει ότι σε περίπτωσn που δεν κατα­

βλnθεί στο Νοσοκομείο από τnν ασφαλι­

στικn εταιρεία το απαιτούμενο χρnματικό 

ποσό, τότε το Νοσοκομείο διατnρεί εναντί­

ον μου κάθε νόμιμο δικαίωμα που πnγά­

ζει από τn μεταξύ μαs σχέσn . 

Είμαι υπόχρεοs εγώ rΊ n ασφαλιστικn 

εταιρεία απέναντι στnν απαίτnσn του Νο­

σοκομείου; Πρέπει να υπογράψω αυτn τn 

σύμβασn που μου ζπτά το Νοσοκομείο n 

αν τnν υπογράψω δίνω τn δυνατότnτα στο 

Νοσοκομείο να διεκδικnσει τn σχετικn 

αποζnμίωσn από εμένα; 

Ευχαριστώ, 

Πέτροs Τσάσns» 

* Δραματικn μάλλον προβλέπεται n πορεία των ασφ . εταιρειών και 

στιs επιπτώσειs τns πάνω στουs διοικnτικούs υπαλλnλουs που ονει­

ρεύτnκαν μια καριέρα στιs ασφαλιστικέs εργασίεs. Κοιτάζω τιs εξελί­

ξειs και n έκφρασn στα πρόσωπα των υπαλλnλων έχει μια περίεργn 

όψn, ένα μείγμα αβεβαιότnταs, θλίψns, ανnσυχίαs για το αύριο. Αρκε­

τοί ένωσαν τιs ζωέs με συναδέλφουs τουs, άλλοι μεγαλώνουν παιδιά, 

άλλοι άσπρισαν nεριμένονταs καλύτερεs μέρεs, άλλοι περίμεναν προ­

αγωγέs που δεν nρθαν ... Και όμωs, αυτο ί πίστεψαν όσα τουs έλεγαν 

για συντροφιά, για σιγουριά, για σίγουρο μέλλον, για φερεγγυότnτα, 

για μεγαλοσύνεs, για πρωτιέs .. . Οι nγέτεs τns διπλns σιγουριάs έσκυ­

ψαν τα κεφάλια και ψάχνουν κι αυτοί τnν επόμενn μέρα και τπ θέσn 

τουs ... Ποιοs θα πιστέψει τώρα τι λέει ο μέτοχοs, ο άγνωστοs, ο ξένοs ... 

Καλnμέρα, θλίψn ... 
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* Αυτοκτόνnσε μια ασφαλίστρια στον Βόλο . Μεγάλεs οι 

επιπτώσειs τns οικονομικns κρίσns. Ο θεόs να τn συγχωρέ­

σει . 

* Οικονομικά « πεθαμένεs » είναι αρκετέs εταιρείεs πρακτο­

ρείων και τα « φέσια » ξεκίνnσαν ... Οι πρώnν φίλοι γίνανε 

πολύ σκλnροί στιs απαντnσειs . Οι εταιρείεs ζnτάνε, οι πελά­

τεs δεν πλnρώνουν, οι επιταγέs « σκάνε» ακάλυπτεs .. . Και το 

nθικό, κουρελιασμένο! Άντε να περάσει αυτn n νύχτα ... 

Κρυώνουμε και φοβόμαστε . 

* Ανnσυχία προκαλεί n ταχύτnτα μεταφοράs χαρτοφυλακίων 

από εταιρεία σε εταιρεία και n αυξnμένn συχνότnτα αναφοράs 

δnμόσιων σχέσεων μεταξύ συλλόγων και εταιρειών, παρά n 

αναφορά στουs καταναλωτέs.Έντονπ είναι και n παρουσία και 

φωνn ασφαλιστικών εταιρειών και χορπγών στα συνέδρια, 

παρά n φωνn των διαμεσολαβούντων και πελατών. 

Η απουσία αναφορών στο φορολογικό, στο κόστοs ασφα­

λίστρων στιs εκπτώσειs, στnν ανασφάλισn, στnν τραπε~κn 

παρουσία στο επικουρικό, στον εσωτερικό έλεγχο εταιρειών, 

στιs εταιρείεs ελεύθερns naρoxns υπnρεσιών, στιs καταναλω­

τικέs ενώσειs, στιs ακυρώσειs κ.λπ. Οι συναντnσειs και τα συ­

νέδρια έγιναν φωνn συμφερόντων διαφnμιστικών πανό και 

χορnγών, με παρουσίεs κατά μεγάλο ποσοστό «αγορασμέ­

νων εισιτnρίων» , παρά «βnμα» των επαγγελματιών διαμεσο­

λαβούντων . Πρόεδροι και μέλn Δ.Σ. κινδυνεύουν να χαρα­

κτnρισθούν « δnμοσιοσχετίστεs» , παρά υπερασπιστέs του 

κλάδου . «Τρίτα » πρόσωπα, επικοινωνιολόγοι και διαφnμιστέs 

ανέλαβαν το « βάψιμο» του Τιτανικού που « βουλιάζει ». Μα­

θαίνουμε ότι ο ΣΕΜΑ από τώρα συζnτά τι συνέδριο θα κάνει 

τον Οκτώβριο και κά ποιοι υπερβαίνουν τα εσκαμμένα ... Οι 

προτάσειs αμοιβών και προμnθειών που θα επιβαρύνουν τον 

κλάδο σε δύσκολεs εποχέs είναι προκλnτικέs . Περιμένω να 

δω ποιοι έχουν λεφτά για ανούσιεs συζnτnσειs χωρίs κανένα 

όφελοs των καταναλωτών. Η εικόνα των διαμεσολαβnτών 

είναι όχι n πρέπουσα για τον μεγάλο ρόλο τουs στnν ιδιωτικn 
ασφάλισn . Τάχιστα πρέπει να ξεκαθαρίσει το τοπίο και ευθύνn 

γι' αυτό έχουν και οι ίδιοι και n Εποπτεία. Το νερό τns nnyns 

μπορεί να είναι καλό, αλλά χρειάζονται και καθαροί, υγιεινοί 

σωλnνεs μεταφοράs ... Υγιείs φορείs . 



* Δυναστεία Κένεντι: μια δυναστεία με ίντριγκεs, δράματα, 
τραγωδίεs, σκάνδαλα, σεξ υποκρισία και ωμότnτα σε βά­

ροs ανθρώπων και λαών. Όσο περνάει ο καιρόs και n ιστο­

ρία ερευνά τι να κρατnσε1 κα1 τ1 να πετάξει n να αλλάξει τό­

σο κα1 π10 πολλά βγαίνουν στn φόρα που εκπλnσσουν τουs 

αφελείs που τουs πίστεψαν και τουs έκαναν θεούs. Άπειρα 

τα βιβλία που γράφnκαν. Μόνο γ1α τn δολοφονία του Τζον 

Κένεντι είνα1 πάνω από 200 τίτλο~! Τόμοι και αρκετά βιβλία 

γ1α τιs γυναίκεs των Κένεντι, για το Βιετνάμ, για τnν Κούβα, 

γ1α τn Μέριλιν Μονρόε, γ1α τn CΙΑ, για μύθουs, για τιs αρ­

ρώστ1εs τουs κ.λπ., για τ1s δουλε1έs του μπαμπά πρέσβn στο 

Λονδίνο, γ1α τn σχέσn με τn Μαφία, για σχέσειs με όχι θε­

μιτά μέσα, για τ1s μπίζνεs στο real estate κα1 το Χρnματιστn­

ριο, τιs φούσκεs και κερδοσκοπίεs που χρnματοδότnσαν 

τnν πολιτικn καριέρα των παιδιών, οι αποκλειστικότnτεs του 

τζ1ν Gordon's και ουίσκι Dewar's στιs ΗΠΑ από τον Κένεντι 

πριν nnξει n ποτοαπαγόρευσn κα1 άλλα ... αμαρτωλά με συ-

ζύγουs και ερωμένεs, με τιs επιχειρnσειs στο Δ1άστnμα και 

τον Κόλπο των Χοίρων ... 

01 λαοί σαν «πρόβατα» πάνε από δω και από εκεί, φτιά­

χνουν μύθουs, φτιάχνουν είδωλα, πιστεύουν άρχοντεs και 

σωτnρεs. Κάποιοι «πάνε» να ξεφύγουν και τουs λένε τρε­

λούs, γραφικούs, «εκτόs», αφελείs ... 

Τα ίδ1α γίνονται και με τιs επ1χειρnσειs, με τα κόμματα, με 

τn «φανατίλα» των «κλειστών κο1νων1ών» ... Αγνέs, αθώεs 

ψυχέs συντρίφτπκαν σε «ενοχέs» και στο «τι θα πουν οι άλ­

λοι», «n κοινωνία», «n άρχουσα τάξn», n «μόδα» ... Βλέ­

πω καθnμερινά «ανθρωπάκια» να τα υμνούν, να τα « γλεί­

φουν» για λίγα ψίχουλα κέρδουs, να υπερτιμούν ... Όμωs 

είναι «τάφοι» γεμάτο~ σκουλnκια και βρομιά, απ' έξω όμωs 

ασβεστωμένοι ... 

Κα1 «άνθρωποs ωσεί χόρτοs αι nμέραι αυτού ωσεί άν­

θοs του αγρού ούτωs εξανθnσε1 ». As μn στnριζόμεθα σε 

ανθρώπουs, δίπλα τουs είναι κα1 ο θεόs ... 
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Μαύρη προπαγάνδα με 

έγχρωμο «χαρτοπόλεμο» 

και απατηλά όνειρα ... 
* Με αυτό το άρθρο το www.nextdeal.gr nθεnε να επ1σnμαί­

νει ότι πρέπει να σταματnσει ο ανταγων1σμόs «χαρτοπόnεμου » 

των ετα1ρε1ών. Στιs 17 Μαρτίου 2011 είχε προγραμματιστn μια 

δίκn κατά του επαγγελματικού σωματείου με τnν επωνυμία 

«Ένωσn Ασφαλιστικών Εταιρειών Ελnάδοs» και των Ενώσεων 

Δ. Κοντομnνά, Κ. Μπερτσιά, Ν . Σταματόπουλου, Δούκα Πα­

λαιολόγου, Γ. Καπουράνn, Παναγιώτn Καραλn, Γερ. Δελένδα, 

Γ. Τζανn, Ν. Κώτσαλου, Γ. Σκούρτn, Τρ . Λυσίμαχου, Ιων. Λινού, 

Ν. Μακρόπουλου, Χρ. θεοδωρίδn κα1 Κων/νου Φιλίππου, τns 

ανώνυμns εταιρείαs ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ κα1 Μελά Γ1ανν1ώτn, 

ενώπιον του Πολυμελούs Πρωτοδικείου Αθnνών. Αίτnμα τns 

αγωγns από τnν ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ είναι n ικανοποίnσn τns για 

αποκατάστασn τns επαγγελματικns τns φnμns που επιχείρnσαν 

να κατασπιλώσουν κα1 συντρίψουνο1 εναγόμενοι τns Ενώσεωs ... 

Ζnτεί επίσns αποκατάστασn με δnμοσ1εύματα που να δείχνουν 

τον σεβασμό στnν ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ κα1 χρn ματικn 1κανοποίnσn 

γ1α nθικn βλάβn 15.000.000 ευρώ. 01 ορκωτοί λογιστέs (PKF 

ΕΥΡΩΕΛΕΓΚΤΙΚΗ Α.Ε.) που έλεγξαν τιs οικονομικέs καταστάσειs 

τnsΈνωσns Ασφ. Εταιρειών Ελnάδοs διαχειριστικns χρnσεωs 

που έλnξε τnν 31.12.201 Ο, αναφέρουν ότι δεν έχει γίνει πρό­

βnεψn 15 εκατ. ευρώ σε σχέσn με τιs αγωγέs αυτέs κα1 n νομ1κn 

υπnρεσία απαντά ότ1 δεν έχει πιθανότnτεs να ευδοκιμnσει n 

αξίωσn τns ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ, γι' αυτό και δεν έκαναν πρόβλεψn 

(24.1.2011). ΗΈνωσn Α.Ε.Ε. είχε ζnτnσει τnν ανάκλnσn τns 

άδειαs λειτουργίαs τns ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ κλάδου αστ. ευθύνns 

αυτοκινnτων. Εκεί άρχισε έναs αγώναs-πόλεμοs γύρω από νο­

μικά ζnτnματα που συνεχίί,εται στιs αίθουσεs δικαστnρίων. Ο 

πόλεμοs τns αγοράs είχε κα1 θέμα το «φθnνό ασφάλιστρο». 
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Πότε αρχίζει ο έλεγχοs 

διαμεσολαβούντων; 

* Η Τράπεζα τns Ελλάδαs με τον . 3867/201 Ο ανέλαβε τnν εποπτεία 

των ασφαnιστικών επιχειρnσεων. Στιs αρμοδιότnτέs τns είναι n επο­

πτεία ασφ. επιχειρnσεων και n εποπτεία επί των διαμεσοnαβούντων 

στ1s ασφαλίσε1s κα1 αντιασφαλίσειs. 

Στόχοs τns εποπτείαs n διασφάλ1σn συμφερόντων των ασφαλισμέ­

νων, n εμπέδωσn κλίματοs εμπιστοσύνns του καταναλωτn, ο έλεγ­

χοs τnρnσns διατάξεων νομοθεσίαs για τεχνικά αποθέματα και περι ­

θώρια φερεγγυότnταs, ο έλεγχοs 01κονομικns κατάστασns, τα συστn­

ματα εσωτερικού ελέγχου κ.λπ. 

Αρκετοί είνα1 αυτοί που ενδ1αφέροντα1 να μάθουν πότε n νέα επο­

πτικn αρχn θα αρχίσει τον έnεγχο διαμεσολαβούντων και συγκεκρι­

μένα πόσοι είναι, με ποιεs εταιρείεs συνεργάζονται, αν ασκούν νομί­

μωs το επάγγελμα, τι είδουs συμφωνnτικά και συμβάσε1s έχουν και 

αν τnρούν τn νομοθεσία αναλόγωs ιδ1ότnτάs τουs. 

Τέτο1οs έλεγχοs δεν έχει γίνει ώs τώρα ποτέ. Ιδ1αίτερn σnμασία έχει 

ο έλεγχοs μεσιτικών εταιρειών και εταιρειών πρακτόρευσns, που τε­

λευταία υπερβάλλουν σε δnμόσιεs σχέσειs και συνέδρια, παρά σε 

θεσμικέs παρεμβάσειs. 

* Η φρίκn: Η Ισπανία αποκτά τn δικn τns αποφράδα «ενδεκάτn» -
αυτnν του Μάρτn 2004- και μετράει νεκρούs κα1 τραυματίεs. Κάθε 

σάκοs κι ένα άψυχο κορμί, κάθε ετικέτα κι έναs λακωνικόs επίλογοs 

μιαs ζωns αδόκnτα τερματισμένns. Στο περασμένο «ΝΑΙ» γράφαμε 

για τnν υπερτρομοκρατία και το ρόλο των ασφαλιστών. Το περιοδικό 

μαs «Ταχυδρομείο Ιδεών» (κατοχυρωμένοs τίτλοs), προτείνει οι ασφ. 

εταιρείεs να εκπαιδεύσουν τουs ασφαλιστέs τουs και σε τέτοια θέμα­

τα τρομοκρατίαs και ασφαλιζόμενων κινδύνων, όπωs και για τον «πό­

λεμο » στο διαδίκτυο και τιs τεράστιεs οικονομικέs συνέπειεs δ1αδ1-

κτυακού πολέμου (« ΝΑΙ », τεύχοs 128, σελ. 124). 



Είναι έναs από τουs σnμαντικότερουs 

οργανισμούs παγκοσμίωs και αποτελεί μια 

οικονομικn δύναμn που στnρίζεται σε ένα 

δίκτυο αποτελούμενο από 61.500 uπan­

nnnous και από 297 εταιρείεs, από τιs 

οποίεs οι 107 είναι ασφαnιστικέs και οι 119 

Holding, οικονομικέs και Real Estate εται­

ρείεs. Ιδρύθnκε στιs 26 Δεκεμβρίου 1831 

στnν Τεργέστn Ιταnίαs. Πριν από 180 χρό­

νια! Είναι πρώτn στnν ιταnικn αγορά και 

δεύτερn πανευρωπαϊκά. Έχει πάνω από 30 

εκατομμύρια πεnάτεs σε πάνω από 50 χώ­

ρεs, στιs πέντε nπείρουs. Είναι δίπλα στουs 

πεnάτεs τns 24 ώρεs το 24ωρο 7 nμέρεs 

τnν εβδομάδα! 

Είναι n παnιότερn ασφαnιστικn εταιρία 

στnv Ελλάδα. Από το 1886 ! Επιλέγει με 

προσοχn τουs συνεργάτεs τns και καλλι­

εργεί μαζί τουs σχέσειs εμπιστοσύvns. Σέ­

βεται και τιμά ένα κώδικα δεοντοnογίαs και 

ένα κοινωνικό χάρτn ευρωπαϊκό, δnnaδn 

δεσμεύεται με μια γραπτn επιβεβαίωσn τns 

βαρύτnταs που δίνει ο όμιnοs Generali στο 

ανθρώπινο δυναμικό και τον εποικοδομn­

τικό διάλογο με τουs εκπροσώπουs των 

εργαζομένων (δικαιώματα εργαζομένων, 

κοινωνικά δικαιώματα εταιρικόs διάnογοs 

κ.nπ.) . 

Αποστοnn τns είναι n παροχn ασφαnι-

στικών λύσεων σε ιδιώτεs και επιχειρnσειs 

αξιοποιώνταs τnν μακρόχρονn εμπειρία 

και τιs διεθνείs γνώσειs τns. Δείχνονταs τον 

σεβασμό του σε πεnάτεs κα ι ασφαn ι στέs, 

ο διευθύνων σύμβουnοs τns Generali 

Hellas ο κ. Πάνοs Δnμnτρίου (που έχε ι τnν 

ευθύνn τns δnμ ιουργι κns και χρnσιμns au­

τns εταιρείαs) δίνει μέσα από 86 απαντn­

σειs σε ερωτnματα και απορίεs συχνών 

ερωτnσεων μια «γεύσn» του πωs αντιλαμ­

βάνονται στnν Generali τnν εξυπnρέτnσn 

πελατών. (Μακάρι να το αντιγράψουν αυ­

τό το κείμενο και άπλα έντυπα.) 

Ταυτόχρονα με τnν αναφορά στον ασφα­

nιστn σε κάθε σελίδα απαντnσεων ο κ. Δn­

μnτρίου υπενθυμίζει και τον βασικό ρόλο 

των ασφαλιστι κών διαμεσοnαβnτών που 

είναι n αναnυτικn προσέγγισn και ενnμέ­

ρωσn του πεnάτn. Η Generali στn θέσn 

«θα nθεnα να έρθω σε επαφn με έναν 

ασφαλιστικό σύμβουλο τns εταιρείαs» πα­

ραπέμπει μέσω των μέσων επικοινωνίαs 

τns με το κοινό όπα τα γραφεία του Δικτύ­

ου πωnnσεων τns στnν Ελλάδα, με τοπο­

θεσία , πόnn, διεύθυνσn , τnnέφωνα, faχ 

και e-mail. 

Οι πιο πonnέs εταιρείεs κρύβουν το 

e-mail των γραφείων τουs, δείχνονταs και 

τnν εμπιστοσύνn στουs συνεργάτεs τουs. 

(Φοβούνται τάχα μnν τουs βρουν ανταγω­

νιστέs!) 

Το GENERALI CALL CENTER βρίσκεται 

διαρκώs δίπλα σε όnous τουs πεnάτεs 24 

ώρεs το 24ωρο, όnεs τιs μέρεs, για άμεσn 

π nnροφόρnσn κυρίωs θεμάτων σχετικών 

με ιατρούs και νοσοκομεία , εξετάσειs και 

ραντεβού ιατρικά και τροχαίων ατυχnμά­

των. Η GENERALI ζnτά και τnν γνώμn των 

πελατών τns και τιs προτάσειs τουs για κα­

nυτέρευσn υπnρεσιών. Δείχνει ότι ξέρει να 

σέβεται τnν εμπειρία και γνώμn πελατών 

για καnύτερεs σχέσειs μαζί τουs. 

Δεν ακούσαμε παράπονα στnν αγορά 

για τn λειτουργία auτns τns εταιρείαs που 

γνωρίζει καλά να εφαρμόζει στnν πράξn 

τον ασφαλιστικό πολιτισμό που κουβαλά 

απ' τα βάθn των χρόνων. 

Μια ιστορία 180 ετών είναι ΠΕΡΙΟΥΣΙΑ 

για τον Εnnnνικό Ασφαλιστικό κόσμο. 

Αν και οι εταιρείεs λένε πωs δεν έχουν 

αισθnματα, εν τούτοιs μπορούμε να πού­

με άφοβα ότι n GENERALI nταν πολύ ευ­

γενικn στον ανταγωνισμό τns, αρκετά ευ­

αίσθnτn στnν κάnυψn των αναγκών των 

πελατών τns, υπομονετικn και απnόχερn 

σε επιμόρφωσn και κυρίωs «κυρία» και 

πολύ «σικ» ωs Ιταnιάνα στnν εnnnvικn 

περπατnσιά τns. 
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που ταιριάζει να το δώσουμε στουs γονείs, στ 

λουs, στουs ευεργέτεs που μαs ... έμαθαν μια τέχνπ, μια δου 
ή μαs συμπαραστάθηκαν κάπου, κάποτε. Συνηθίζουν οι σύγχρονοι 

μιλάνε με ευγνωμοσύνη για τουs γιατρούs που τουs θεράπευσαν και 

αυτούs που τουs έβαλαν σε μια δουλειά:Ομωs, καθημερινά είναι πολλ6 

τά για τα οποία πρέπει να είμαστε ευγνώμονεs σε θεό και ανθρώπουs, επει 

«αχαριστίαs αίσχιον αμάρτημα ουκ έστΙV)), Βέβαια, «μετά την δόσιν τάχιστα 

σκει χάριS)) και είναι γραμμένο ότι «Εν εσχάταιs ημέραιs ενστήσονται καιροί χολ 

νται γαρ οι άνθρωποι ... αχάριστοι)) (Β' Τιμ. 3). Η ιστορία που μάθαμε για τουs δ · 
απ' τουs οποίουs μόνο έναs γύρισε να ευχαριστήσει τον Χριστό που τουs γιάτρεψε, 

υπενθύμιση ευγνωμοσύνηs-ευχαριστίαs. As είμαστε ευγνώμονεs και στουs συν 
συναδέλφουs μαs στιs δουλειέs. Ιδιαίτερα κάποιοι που πριν από λίγα χρόνια δ 

έγιναν «αστέρια)) αs θυμηθούν και τουs ((γεννήτορεs)), όπωs π.χ. οι νέοι διευθυντέs π 

ποιουs παλιούs, που ενθαρρύνθηκαν, εκπαιδεύτηκαν και «ανδρώθηκαν)) κάτω από «δύσκο χολοyικ(ι 

Σε μια γιορτή του Δημητρόπουλου, ομάδαs Γλεντή στην ΕΘΝΙΚΗ, σκεφτόμουν και αυτό ανάμεσο σr.α 

επιβραβεύει, να ενθαρρύνει, να επαινεί δικούs του «νέουS)) στο επάγγελμα, όπωs έκανε πολοιότέρδy( 

νεχίζει πιο ώριμα και τώρα). Μεγάλη αρετή η ευγνωμοσύνη και αξίζει να τη θυμόμαστε. Στην ΙΝΤΕRΑ 

στην ING έχω ακούσει πολλά γύρω από αυτό το θέμα. Είναι σκληρή μαχαιριά να είσαι αγνώμων σε κ 
που γλέντησεs μαζί, που έκλαψε μαζί, που βραβεύτηκεs μαζί, που φοβήθηκεs μαζί, που έκανεs6νειρα μcift: 

μοσύνηs γιατρεύονται με τη ΣΥΓΓΝΩΜΗ ... αν και αφήνουν σημάδια ... 
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Έξοδα μεταφοράs ασθενών 

και «κάποιεs λεπτομέρειεs» 
για «ατσαλάκωτουs» 

διευθυντέs πωλήσεων 

* Καθnμερινά οι καταναλωτέs αντιμετωπίζουν ένα σω­
ρό προβλr'ψατα σχετικά με θέματα Υγείαs-Περίθαλψns. 

Δυστυχώs, οι σύγχρονοι δ/ντέs πωλnσεων ασχολούνται 

με μεγάλα και τρανά, με τιs απολύσειs, με το διώξιμο 

ασφαλιστών, με εναντίον τουs κανονισμούs και κάπου 

κάπου και με τnν αγορά ... Παραθέτω ένα δείγμα ταλαι­

πωρίαs ανθρώπων, που «διαφεύγει» σε πολλούs: 

«ΘΕΜΑ: 'Ή με αρ. πρωτ. αίτnσn του ασφ/νου για αύ­

ξnσn εξόδων μεταφοράs τns νεφροnαθούs συζύγου 

του, βάσει Κανονισμού ασφάλισns του Ειδικού Λογα­

ριασμού Υγιεινns και Περίθαλψns". 

Ο ασφαλισμένοs, με τnν υπ' αριθμ. ΧΧΧ αίτnσn του, 

ζnτάει τnν αύξnσn των εξόδων μεταφοράs τns συζύγου 

του από το Νεφρολογικό Ινστιτούτο και τανάπαλιν 

Ασφάλισns Παροχών, n οποία αναφέρει ότι:Έξοδα με­

ταφοράs μέσα στnν πόλn, που διαμένουν οι ασφαλι­

σμένοι, χορnγούνται μόνο σε νεφροπαθείs. Για κάθε αι­

μοκάθαρσn καθορίζεται ένα ποσό με απόφασn του Δ.Σ. 

του Ταμείου. 

Με τnν απόφασn τns ΑΥΕ του Ταμείου είχε κριθεί ότι 

n σύζυγοs του ανωτέρω ασφ/νου, Μαρία, έχει ανάγκn 

εξόδων μεταφοράs 3-4 φορέs τnν εβδομάδα. Ο ανωτέ­

ρω ασφ/νοs έχει τn μόνιμn κατοικία του, όπωs προκύ­

πτει από τn βεβαίωσn που προσκόμισε από το Δnμο. 

Έτσι, τα έξοδα μεταφοράs τns από στο Νεφρολογικό 

Ινστιτούτο και τανάπαλιν έχουν φέτοs αυξnθεί, σύμφω­

να με τιs αποδείξειs που φέρνει κάθε μnνα κι ανέρχεται 

στο ποσό των 1.139,26 , από 1.040,00 , που είχαν 

εγκριθεί με τnν απόφασn του Δ.Σ. του Ταμείου. 

Παρακαλούμε να λάβετε τn δέουσα απόφασn για το 

ύψοs του ποσού». 
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* Σε άμεσn αύξnσn του μετοχικού τns κεφαλαίου για τnν περαιτέρω ισχυροποί­
nσn τns κεφαλαιακns τns βάσπs και τπν υπερκάλυψn των εποπτικών προβλέψε­

ων προχώρnσε n ασφαλιστικn εταιρεία «ΕυρωπαϊκnΈνωσπ Ασφάλειαι Μινέτ­

τα». 

Η εταιρεία κατόπιν σχετικns συμφωνίαs των μετόχων auτns κ.κ. Γ. Μινέτα και Β. 

θεοχαράκn προχώρnσεσεαύξπσn μετοχικού κεφαλαίου κατά 15,4εκατ. ευρώ. 

Με τnν ολοκλnρωσn τns διαδικασίαs, n πλευρά θεοχαράκn απέκτnσε ισχυρn 

πλειοψnφικn παρουσία στnν εταιρεία. Κατόπιν αυτού, n εταιρεία διαθέτονταs 

ισχυρn κεφαλαιακn βάσn, εμπειρία και βαθιά γνώσn τns αγοράs προχωρεί στnν 

υλοποίnσn όλων των επιχειρnματικών τns σχεδίων εδραιώνονταs τn δυναμικn 

τns παρουσία και τnν ανάπτυξn τns στnν Ελλnνικn ασφαλιστικn αγορά. Η επίσn­

μn ανακοίνωσn τns «Μινέττα» διέλυσε τιs φnμεs των καλοθελnτών που έσπευ­

σαν να προχωρnσουν σε αθέμιτο ανταγωνισμό, χτυπώνταs « κάτω από τn μέσn» 

μία παραδοσιακn ελλnνικών συμφερόντων ασφαλιστικn εταιρεία, n οποία κατά 

γενικn ομολογία ... αποq~μιώνει αμέσωs. θα πρέπει πάντωs να σnμειωθεί ότι το 

τελευταίο διάστnμα κυκλοφορούν στnν αγορά διάφορεs «λίστεs» με ονόματα 

επιχειρnσεων και διάφορα σχόλια τα οποία υποτίθεται ότι είναι από τnν εποπτικn 

αρχn, δnλαδn τnν Τράπεζα τns Ελλάδοs. Οι πράκτορεs και μεσίτεs θα πρέπει να 

είναι ιδιαίτερα προσεκτικοί, όταν αναδιανέμουν αυτέs τιs λίστεs, ενώ κρίνεται 

σκόπιμο και n Εποπτικn Αρχn τns Τ ράπεζαs τns Ελλάδοs να ενισχύσει τον ρόλο 

τns προκειμένου να μπει ένα τέρμα σε διάφορεs κακοnθειεs. 

* «Οδnγόs επιβίωσns» είναι ο τίτλοs του νέου βιβλίου του Άκn Αγγελάκn για 
πωλnτέs και επαγγελματίεs σε περιόδουs οικονομικns κρίσns. Μέσα από τnν 

καρδιά μου εύχομαι να επιτύχει και αυτό, όπωs και τόσα άλλα που εξέθεσε για 

αυτοπεποίθnσn και για καλύτερn ζωn. 

Εκδόσειs « ΠΛΗ ΡΟΤΗΤ Α». 

* Η nμερίδα τns ΕΑΕΕ για τιs συντά­
ξειs έδειξε και ένα άλλο θέμα, τnν 

προχειρότnτα τns Επιτροπns Επικοι­

νωνίαs (25-1) στnν επιλογn παρα­

γόντων για προβολn του θέματοs. 

Άνθρωποι που το παρελθόν τουs 

δεν nταν και ό,τι το καλύτερο, βιο­

γραφικό με διαπλεκόμενεs θέσειs, 

αρνnτικέs στον ιδιωτικό ασφαλ ι στι­

κό θεσμό, άνθρωποι που είχαν σχέ­

σειs με τnν ΑΣΠΙΔΑ, έρευνεs ανα­

ποτελεσματικέs και μn σύγχρονεs 

κ.λπ. Εκτόs και το κάνουν επίτnδεs, 

αλλά δεν παύουν οι ευθύνεs τns 

για έναν πολύπαθο θεσμό ... Λάθn, 

λάθn, λάθn ... 

Ο ΝότnsΛαnατάs 

* Η Ατλαντικn 
Ένωσn έχει «γερά 

πόδια», πατά σί­

γουρα στnν επο­

χn τns με τιs διε­

θνείs συνεργασί­

εs τns. Ο μεγάλοs 

οραματιστns, 

ιδρυτns τns Νό­

τns Λαπατάs είχε 

προβλέψει 40 

χρόνια πριν (αυτό 

λέγεται nγεσία) 

τιs εξελίξειs και στο ταξίδι τns Ατλα­

ντικns Ενώσεωs είχε διαλέξει συ­

ντρόφουs τουs Ελβετούs και Γερμα­

νούs, τnν Deutscher Ring και τn La 

Baloise, κάτι που άλλοι κάνουν σn­

μερα, πολλά χρόνια μετά ... Φερεγ­

γυότnτα, σταθερn διοίκnσn, σταθε­

ρέs αρχέs και σταθερn φιλοσοφία 

σ' έναν κόσμο συνεχούs αλλαγns ... 

Είναι σε πολύ υψnλά επίπεδα n 

σχέσn τns με τous διαμεσολαβού­

ντεs. Η Ατλαντικn ενδιαφέρεται πο­

λύ για τn δεύτερn λέξn του τίτλου 

τns, ΕΝΩΣΗ, και τnν έχει πρώτn στιs 

δοσολnψίεs τns με τουs πελάτεs­

καταναλωτέs. Είναι μαζί συνδεδε­

μένοι για το μέλλον. 

Ποιοι φάγανε τα λεφτά; 
* Η εποπτεία είναι καλό να ψάχνει και μέλn του Δ.Σ. και τουs μετόχουs και τιs υπογραφέs τουs 
και τn σχέσn έργου - αμοιβns τουs. Να ένα δείγμα συνεργασίαs του «αέρα» ... για μελλοντικn 

εξυπnρέτnσn «πρώnν» γνωριμιών. Νόμιμο μεν ... nθικό δεν νομίζω. 

«Κύριε, 

Στα πλαίσια του χχχχ Ιδ ιωτι κού Σuμφωνnτικού συνεργασίαs μαs, αναλαμβάνω τnν υπο­

χρέωσn να σαs μεταβιβάσω ποσοστό τρία επί τοιs εκατό (3%) των μετοχών τns ασφαλιστικns 

εταιρείαs, nτοι κοινέs ονομαστι κέs μετά ψnφου μετοχέs, ονομαστικns αξίαs δρχ. 1.000 εκά­

στn, οι οποίεs αντιστοιχούν σε εκατομμύρια του εκ δραχμών μετοχικού κεφαλαίου τns ωs άνω 

εταιρείαs. Η ωs άνω μεταβίβασn θα διενεργnθεί χωρίs τnν καταβολn τιμnματοs εκ μέρουs σαs 

ωs πριμ πρόσλnψns, σύμφωνα με τnν από Σύμβασn Παροχns ανεξάρτnτων Υπnρεσιών με 

τnν προαναφερόμενn Ανώνυμn Ασφαλιστι κn Εταιρεία. 

Η μεταβίβασn θα γίνει σε διάστnμα τριών (3) ετών με παραχώρnσn στο τέλοs κάθε έτοus 

συνεργασίαs ποσοστού ένα επί τοιs εκατό (1 %). 

Σε περίπτωσn αυξnσεωs του μετοχικού κεφαλαίου τns εταιρείαs για το επιπλέον ποσό που 

θα αντιστοιχεί στο 3% του μετοχικού κεφαλαίου θα δικαιούται να συμμετάσχει εξ ιδίων του 

χρnμάτων. 

Επισnμαίνεται ρnτά ότι δεν σαs επιτρέπεται n μεταβίβασn καθ' οιονδnποτε τρόπο των μετα­

βιβασθnσομένων μετοχών σε τρίτουs προ τns εισαγωγns των μετοχών τns εταιρείαs χωρίs τnν 

έγγραφn συναίνεσn του υ πογράφοντοs, ο οποίοs σε κάθε περίπτωσn έχει δικαίωμα προτιμn­

σεωs έναντι οιουδnποτε άλλου υποψnφίου αγοραστού. 

Μετά τnν παρέλευσn τns τριετίαs και εφ' όσον ο αντισυμβαλλόμενοs δεν δύναται ν' αναq~­

τnσει αγοραστn, του υπογράφοντοs διατnρούντοs το δικαίωμα προτίμnσns αγοράs των με­

τοχών». 
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ΙΔΙΩΤΗΣ ΑΣθΕΝΗΣ 

Ημερομηνία Εισόδου 20-10-
2008, Εξόδου 21-10-2008 
1 ημέρα - Τελικό Υπόλοιπο 
2.647 ,48 ευρώ 
Υπάρχουν, πιθανόν, ασφαλ1στέs που δεν γνωρίζουν τn μεγά­

λn ευθύνn με τnν 1δ1ότnτά τουs και το όφελοs που προσφέρουν 

στουs πελάτεs τουs. Για να προβάλω το έργο τουs, αλλά και να 

παρακ1νnσω κάπο 1ουs να είναι προσεκτικοί και 

να μnν ΑΥΘΑΔΙΑΖΟΥΝ όταν είναι υγ1είs και να 

κάνουν ΙΣΟΤΙΜΑ συζnτnσειs με ασφαλιστέs, πα­

ραθέτω μια περίπτωσn κόστουs μιαs nμέραs σ' 

ένα καλό θεραπευτnριο, σε περιστατικό καρδιο­

λογικns εξέτασns, σε επείγον περιστατικό μετά 

από συμπτώματα ταχυπαλμίαs , ζάλns , αδιαθε­

σίαs, κατά τn γνώμn του παθόντοs. Οι γιατροί 

έκαναν αυτά που ΕΠΡΕΠΕ για τn ΣΩΣΤΗ 

ΓΝΩΜΑΤΕΥΣΗ . Κόστοs : Παθολογικό πακέτο 

595,71 ευρώ, υγειονομικό υλικό 32,50 ευρώ, 

τεστ τροπονίνns 112 ευρώ, φάρμακα 44,28 ευ­

ρώ, έγχρωμο TRIPLEX καρδιάs 208 ευρώ, σπιν­

θnρογράφnμα μυοκαρδίου - Γ' κάμερα 440 

ευρώ, D-Dimertest 70 ευρώ, αμοιβέs γιατρών 

354,99 ευρώ, δωμάτιο smallsuite 790 ευρώ. 

Τελικό : 2.647,48 ευρώ. 

Ο ασθενns εξnλθε πλnρώνονταs αυθnμερόν 

και εν συνεχεία κατέφυγε στο Ταμείο και τι s ασφάλειέs του ... Το 

θέμα που προτείνουμε είναι να ψάξετε λίγο ΠΟΥ ΒΟΗΘΑΕΙ το έρ­

γο του ασφαλιστn. Mn μείνετε σε λεπτομέρειεs του τύπου αν nταν 

ακριβά n φθnνά n πόσο κόστισε το κρεβάτι και γιατί και δnθεν το 

ένα n το άλλο, κομμουνιστικά, σοσιαλιστικά n καπιταλιστικά . Ένα 

είναι το θέμα : n προστασία τns υγείαs έχει ΚΟΣΤΟΣ . Η ζωn είναι 

ανεκτίμnτn . Οι φορείs υγείαs πλnρώνονται . Η κοινωνία έφτιαξε 

θεσμούs, όπωs n ασφάλισn, ΔΗΜΟΣΙΑ n ΙΔΙΩΤΙΚΗ, για προστα­

σία του αγαθού ΖΩΗ. Ασχολnθείτε για το καλό σαs και μnν τα 

αφnνετε στnν τύχn n (το χειρότερο) στουs άλλουs και ιδίωs στουs 

πολιτικούs . Ε . Σ . 

* Στιs 1 Ο πρώτεs ελλnνικέs ασφαλ1στ1κέs 
εταιρείεs ζωns του 1982 nταν n INTER­

AMERICAN, n ΕΘΝΙΚΗ, ο Φοίνιξ, n ΑΣΠΙΣ­

ΠΡΟΝΟΙΑ, n Λαϊκn, ο ΑΣΤΗΡ, n Ελλnνο­

βρετανικn, n Μεσόγειοs, n ΙΟΝΙΚΗ, n Ευ­

ρωπαϊκn Πίστn . Το διαφnμιστικό φυλλά­

διο έγραφε «INTERAMERICAN, σαs προ­

σέχει» και σε σnμείωσn ότι το 1982 πέτυχε 

υπερδιπλάσια αύξnσn σε ασφάλιστρα από 

όσα πέτυχαν οι 9 εταιρείεs μαίj ... . Πέτυχε το 

65% τns συνολικns αύξnσns στιs ασφάλει­

εs ζωns .. . Έναs στουs τρειsΈλλnνεs τότε 

έκανε ασφάλεια ζωns στnν INTERAME­

RICAN. Είχε 140 υπ/τα και 3.000 συνεργά­

τεs ... Σnμερα αυτά τα νούμερα είναι στn φα­

ντασία και από τιs δέκα εταιρείεs τα ονόμα-

τα των εφτά από αυτέs είναι στον ... τάφο! 

Και από τουs τρειs χιλ1άδεs συνεργάτεs τns 

INTERAMERICAN είναι άγνωστο πόσοι 

έμειναν, πόσοι «ζουν» κυριολεκτικά και με­

ταφορικά και πόσοι λέγονται INTERAMERI­

CAN n ξενιτεύθnκαν σε άλλεs εταιρείεs ... 

Η ζωn και οι άνθρωποι και 01 φιλοσοφίεs 

αλλάζουν! 

Mitcham 
a----- Lauren Bacall 

ollywood, 1948) 
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* 01 αναγνώστεs του « ΝΑΙ » και του «Next 

Deal» γύρω από το θέμα «ΑΣΠΙΣ » ενδ1α­

φέρθnκαν να μάθουν nεπτομέρε1εs για τα 

εξns θέματα στο τελευταίο δίμnνο: Πώs θα 

υλοποιείτο n πρόθεσn ασφαλιστικών και 

πελατών τns ΑΣΠΙΔΟΣ να κά­

νουν αγωγέs κατά πολιτικών 

προσώπων και τ1s ευθύνεs 

τουs (Παπαθανασίου, Σκορ­

δάs, Πέτσαs, Παλα1οnόγοs, 

Σαχ1νίδns, Παπακωνσταντί­

νου). 

Γ1όνns και ΑΣΠΙΔΑ. 0 Γ1ό­

νns ωs άνθρωποs και το έργο 

του υπέρ των nσφαλ1σμένων 

και υπέρ τns εξυγίανσns πριν 

κλείσει n ΑΣΠΙΣ, και το τελευ­

ταίο αντίο. Ενδιαφέρον υπnρ­

ξε για το έργο των συλλόγων 

ζnμ1ωθέντων από τnν ΑΣΠΙΔΑ καταναλω­

τών-Ασφαn1στών. Πnnροφορίεs ζnτnθnκαν 

και για το ρόλο των διαμεσολαβούντων 

στολn Παντελίδn προs τον υπουργό Σαχ1-

νίδn μονοπώλnσε για μέρεs το ενδιαφέρον, 

όπωs και 01 επίμονεs α1τnσε1s για ενnμέρω­

σn πάνω στ1s τελευταίεs εξελίξε1s . Ποnnά 

«Next Deal » (τnν εφnμερίδα) είχαμε ανα­

φέρει τα θέματα, και 01 απαντnσε1s των αρ­

μοδίων (και του Ψωμ1άδn) nταν ότι δεν 

υπάρχει νόμοs να απαγορεύει τιs δραστn-

Μεσιτών του ΣΕΜΑ. Πο101 συνεργάζονταν, nταν τα « ψαξίματα » και για τιs δ1αδ1κασίεs ρ1ότnτέs του. Όσοι θέλετε να μάθετε λεπτο-

τι ρόλο έπαιξε ο σύλλογοs, ο πρόεδροs και 

πο101 άφnσαν χρεωστικά υπόλοιπα n φα­

κέλουs ζnμ1ών. Πλnροφορίεs ζnτnθnκαν 

και για τn στάσn του επόπτn Γ1άννn Παπε­

λίδn, το παρελθόν του και τουs τωρ1νούs 

συνεργάτεs του. Ερωτnματικά έθεσαν και 

για το ρόλο του « Πράσινου μπλου», του 

πο1οs κρύβεται (n πο101) πίσω από τnν αμ­

φ1nεγόμενn και σκοτε1νn παρουσία του, 

πο1ουs εξυπnρετεί n άν1σn επ1λογn θεμά­

των n n απόκρυψn άλλων που σχετίζονται 

με τnν ΑΣΠΙΔΑ. Σύνδεσn υπnρξε του θέμα­

τοs κανόνια και πτωχεύσε1s πρακτορείων με 

τnν εξέλ1ξn του χειρισμού στο πρόβλnμα 

«ΑΣΠΙΣ ». Πάνω από 2.500 αναγνώστεs 

ενδ1αφέρθnκαν να δουν λεπτομέρε1εs για 

τn σύλnnψn Π . Ψωμ1άδn. Λεπτομέρε1εs 

ζnτnθnκαν για το Εγγυnτ1κό Κεφάnα10 και 

τ1s ε1σφορέs του. Πάμποnnεs αναζnτnσε1s 

έγιναν και για το πο1οs αναλογ1στns υπέγρα­

ψε εκ μέρουs τns ΑΣΠΙΔΟΣ σχετικά έγγραφα 

και αν nταν ο κ. Αναγνωστόπουλοs n ο 

προκάτοχόs του n ο επόμενόs του. Η επ1-

48 ,ΝΑΙ 

αποζnμίωσns των νοσοκομείων από τnν 

ΑΣΠΙΔΑ ... Για μέρεs ανάγνωσμα nταν και 

ένα άρθρο για τnν ΑΣΠΙΔΑ και τα νέα θέμα­

τα που «ξεφύτρωσαν» πίσω από κάποιο 

άλλο σαν ρωσ1κέs «μ παμπούσκεs » ... Η 

έντασn στnν προσέλευσn Π . Ψωμ1άδn στα 

δ1καστnρ1α έγινε και αυτn «πρώτο θέμα» .. 

Το κάλεσμα του Βλαχογ1άννn προs τουs 

ασφαn1σμένουs τns ΑΣΠΙΔΟΣ προκάλεσε 

και αυτό υψnλό ενδιαφέρον, όπωs και n 

παρέμβασn Ε . Αυγενάκn να λυθεί το θέμα 

ασφαλισμένων ΑΣΠΙΣ, καθώs και 01 παρεμ­

βάσε1s Barnie. Το τι είπε ο Ψωμ1άδns και αυ­

τό σχολ1άστnκε ευρέωs όπωs και n αθώω­

σn του σε πρώτο βαθμό για τουs Κάπ1ταλ 

και εν συνεχεία προφυλάκ1σn ... 

Μεγάλο το κουβάρι ΑΣΠΙΣ - ΠΑΥΛΟΣ 

μέρε1εs τι γράφαμε τότε, « στnν ουσία ενα­

ντίον του Π . Ψωμ1άδn » ψάξτε να βρείτε 

αυτό το φύλλο. Εκεί γράφαμε για τα 

warrant για τον εκδότn αυτόν - μέτοχο, τιs 

προμnθε1έs του και αν nταν παράνομο αυ­

τό n όχι. Εμείs ενnμερώσαμε . 01 αρμόδ1εs 

εποπτικέs αρχέs έβγαζαν π1στοπο1nτ1κά φε­

ρεγγυότnταs τα οποία πίστεψε όλn n ελλn­

ν1κn αγορά, και εμείs. 

Η ΑΣΠΙΣ nταν έναs μεγάλοs όμ1λοs- τό­

σο μεγάλοs, που έστειλε εσπευσμένωs 

στον τάφο τον 1δρυτn τns και ίσωs και ανώ­

τερο στέλεχόs τns από στενοχώρια με το 

κnείσψό τns. Η εμφάν1σn Πέτσα, επιτάχυνε 

καταστάσε1s ανερμnνευτns β1ασύνns . 

Τα δίκτυα, 01 τραπεζ1κέs εργασίεs, 01 συ­

νεργασίεs, τα βαρύγδουπα ονόματα των 

ΨΩΜΙΑΔΗΣ και αρκετοί 01 εμπnεκόμενο1 Δ101κnτικών Συμβουλίων κ.nπ . έδειχναν μια 

και ενδ1αφερόμενο1. Τον Μάιο 2006 ο Πού- πορεία που σταμάτnσε με ποn1τ1κn απόφα-

λοs Ψωμ1άδns είχε συνέντευξn στο «Ασφα- σn του ενόs, του άλλου n και των δύο κομ-

λ1στ1κό ΝΑΙ », στnν οποία τον αποκαλούσα μάτων εξουσίαs, σε συνεργασία με τραπε-

« πο1nτn χρnματοs » και έξι χρόνια πριν, στ1s ζ1κούs κύκλουs .. . έτσι λένε . Η συνέχεια στο 

14 Ιουνίου του 2000, στο τεύχοs 11 του επόμενο ... 

Η δύναμn μας στnν υπnρεσία 
των πελατών σας. 

Ιδιαίτερα υψnλn 

κεφαλαιακn επάρκεια 

Ολοκλnρωμένες 

ασφαλιστικές λύσεις 

Υψnλού επιπέδου 

εξυπnρέτnσn 

Προnγμένn 

τεχνογνωσία 

Μέλος του ομίλου 

Eurobank EFG 

www.eurolife.gr I β 210(19555600 

Εξασφαλίστε τn δύναμn 

τnς EFG Euroιϊfe 
Ασφαλιστικnς για τους 

δικούς σας πελάτες. 

Μαζί μπορούμε να 

κοιτάμε το μέλλον με 
, 

σιγουρια. 

EFG 4 Eurolife 
Ασφαλιστική 

Η δύναμn μας δική σας. 



Έχετε λαμπρό μέλλον 
Τ

ο μέλλον γ1α τnν ασφαλ1στ1κn αγορά 

στnν Ελλάδα είνα1 «λαμπρό» τόν1σε ο 

κ. θεόδωροs Πάγκαλοs, Ανuπρόεδροs 

τns Κuβέρνnσns, στnν ομ1λία του στnν ανο1κτn 

-μετά τnν γεν1κn σuνέλεuσn- εκδnλωσn τns 

Ένωσns Ασφαλ1στ1κών Εταιρειών Ελλάδοs. Ο 

κ. Πάγκαλοs κάλεσε τιs εταιρίεs να συμβάλουν 

σuμπλnρωματικά στο σuνταξ1οδοτικό μέσω 

τns ενθάρρuνσns τns σuνταξ1οδοτικns αποτα-

μίεuσns από ιδ1ωτικn πρωτοβουλία . Απαραί­

τnτεs προϋποθέσειs για να αναλάβει n Ιδιωτι­

κn Ασφάλ1σn το σuμπλnρωματικό αυτό ρόλο 

είναι n αuστnρn πειθαρχία, n δnμιοuργία αι­

σθnματοs ασφάλειαs αλλά κα1 n προσφορά 

σύγχρονων προϊόντων που να ανταποκρίνο­

ντα1 στιs σύγχρονεs ανάγκεs των πολιτών. 

Στnν εκδnλωσn μίλnσαν ακόμn ο θεοφιλέ­

στατοs Αρχιεπίσκοποs Ναqανζού κ. θεοδόρ-

ρnτοs, ο οποίοs εκπροσώπnσε τον Μακαρ1ώ­

τατο Αρχιεπίσκοπο Αθnνών, κ.κ. Ιερώνuμο, ο 

κ. Γιώργοs Καμίνns, Δnμαρχοs Αθnνών , ο κ. 

Χαράλαμποs Βογιατζns, Αναπλ . Διεuθuντns 

τns Δ1εύθuνσns Εποπτείαs Ιδιωτικns Ασφάλι­

σns, τns Τ ράπεζαs τns Ελλάδοs, ο Πρόεδροs 

τns ΕΑΕΕ, κ . Γιώργοs Κώτσαλοs ενώγ τον συ­

ντονισμό τns εκδnλωσns έκανε n Γ εν1κn Δ1εu­

θύντρια τns ΕΑΕΕ, κ. Μαργαρίτα Αντωνάκn . 

Το νέο Διοικητικό Συμβούλιο τηsΈνωσηs 

Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδοs 

Το νέο Διοικnτικό Συμβούλιο τnsΈνωσns Ασφαλιστικών Εταιριών 

Ελλάδοs, το οποίο εξελέγn κατά τιs αρχαιρεσίεs τns 22as Φεβρου­

αρίου έχει ωs εξns: 

Πρόεδροs: Γεώργιοs Κώτσαλοs, Αντιπρόεδροs: θεόδωροs Κοκ­

κάλαs, Γ ενικόs γραμματέαs : Ιωάννns Κατσουρίδns, Τ αμίαs: Αλέξαν­

δροs Σαρρnγεωργίου 

Μέλη: Δπμnφιοs Μαζαράκns, Πέφοs Παπανικολάου, Δnμnφι­

οs Ζορμπάs, Ιωάννns Λαπατάs, Ιορδανns Χατζnιωσnφ, bertrand 

woirhaye, Κωνσταντίνοs Παπαμιχαλόπουλοs, Φωκίων Μπράβοs, 

Παναγιώτns Δnμnτρίοu, Bram Boon, Giuseppe Zorgno, Eric 

Kleijnen, Μιλτιάδns Νεκτάριοs, Νικόλαοs Μακρόποuλοs, Πανα­

γιώτns Βαγιακάκοs 

Διευρυμένη Εκτελεστική Επιτροπή 

Γεώργιοs Κώτσαλοs, θεόδωροs Κοκκάλαs, Ιωάννns Κατσοuρίδns, 

Αλέξανδροs Σαρρnγεωργίοu, Δnμnφns Μαζαράκns, Πέφοs Πα­

πανικολάου, Φωκίων Μπράβοs 

οι Επιτροπών 
Ζωήs και συντάξεων: Αλέξανδροs Σαρρnγεωργίοu 

Υyείαs: Δnμnφιοs Μαζαράκns 

Solvency ίί, οικονομικών και φορολογικών: Πέφοs Πα­

πανικολάου 

Διεθνών σχέσεων: Eric Kleijnen 

Αυτοκινήτων: Δnμnφios ζορμπαs 
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Ελενα Παναρίτη: 

Αναδείξτε τnν κρuμμένn 
υπεραξία τns 
ιδιωτικfιs ασφάλισns 
Η Έλενα Παναρίτn είναι μία 

νέα γυναίκα, βοuλεuτns 

Επικρατείαs του ΠΑΣΟΚ. Ήρθε 

από το εξωτερικό, με σκοπό 

να βοnθnσει όσο περνά από 

το χέρι τns, με τιs γνώσειs, τιs 

σποuδέs τns, τnν πατρίδα. 

Σuναντnθnκαμε ενώ 

ετοιμαζόταν πuρετωδώs ... 

Ε 
λενα Παναρίτn, βουλευτ11s Επικρα­

τείαs του ΠΑΣΟΚ. Συναντnθ11καμε 

ενώ ετοιμαζόταν πυρετωδώs για το 

φορολογικό νομοσχέδιο αφού ορίσθnκε 

γενικ11 εισnγ11τρια από πλευράs του κυ­

βερνώντοs κόμματοs. Όμωs εμείs ένα 

απόγευμα Κυριακ11s αποφασίσαμε να συ­

ζnτ11σουμε για άλλα πράγματα, γα ορι­

σμένουs nιο θεωρnτικά, ίσωs όμωs πιο 

ουσιαστικά, και τα οποία θα κρίνουν τελι­

κά τnν φορά των πραγμάτων. Η κ. Πανα­

ρίτn πρεσβεύει ότι για να αναλύσουμε ένα 

συγκεκριμένο οικονομικό πρόβλnμα πρέ­

πει να ξεκιν11σουμε απ' τnν αρχ11 και να 

πάμε στο βάθοs του, όμωs δυστυχώs 

πολλέs φορέs οι πολιτικοί μαs ταγοί νομί­

ζουν ότι δεν υπάρχει ο απαραίτnτοs πολι-
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Συνέντευξn στον 

ΛΑΜΠΡΟ ΚΑΡΑΓΕΩΡΓΟ 

τικόs χρόνοs, με αποτέλεσμα να αρκού­

νται σε "μερεμέτια" τα οποία πλnρώνο­

νται τελικά δυο και τρειs φορέs. 

Άλλωστε και n ίδια για να φθάσει να 

γίνει παγκοσμίωs γνωστ11 θυσίασε πολλά 

χρόνια ασχολούμενn με τnν πραγματικό­

τnτα στουs δρόμουs και στιs γειτονιέs δια­

φόρων χωρών, για τnν επιτυχ11 αντιμετώ­

πισn τns αδnλωτns και άτυπns οικονομί­

αs (εκ των οποίων χώρεs τns Κεντρικ11s και 

Νοτίου Αμερικ11s, τns Μέσns Ανατολ11s, 

τns Ασίαs κ.λn.). Αφιέρωσε πολύ χρόνο 

στο Περού, που αποτελεί ένα καλό παρά­

δειγμα, γιατί εκεί είχαμε έναν ολοκλnρω­

μένο κύκλο μεταρρυθμίσεων. Η κ. Πανα­

ρίτn συγκεντρώθnκε στον τομέα τns ανα­

διάρθρωσns τns οικονομίαs μέσα από τnν 

εξάλειψn των άτυπων συναλλαγών και 

συμπεριφορών. Το αποτέλεσμα; Η ρα­

γδαία αύξnσn του πλούτου και τns ευnμε­

ρίαs (στn συγκεκριμένn χώρα, σε τρία 

χρόνια επωφελ11θnκαν έξι εκατομμύρια 

άνθρωποι και το κράτοs κέρδισε 1, 7 δισ.) 

Η ίδια εισέπραξε διεθν11 αναγνώρισn (βέλ­

τιστεs πρακτικέs και καινοτομία). Η προ­

σπάθεια αυτ11 αποτυπώθnκε στο βιβλίο 

με τίτλο "Ευnμερία δίχωs όρια: Δnμιουρ­

γώνταs αγορέs ακιν11των με εμπιστοσύ­

νn". 

Η "Ευnμερία δίχωs όρια" παρουσιάζει 

μια νέα ματιά στα ζnτ11ματα τns άτυπns οι­

κονομίαs. Η βασικ11 συνεισφορά του βι­

βλίου είναι n εκτίμnσ11 του σχετικά με τιs 

νομικέs, ρυθμιστικέs και θεσμικέs μεταρ­

ρυθμίσειs που χρειάζονται για να μετατρα­

πεί n άτυπn περιουσία και οι συναλλαγέs 

σε τυπικά διαχειριζόμενn περιουσία. Πλέ­

ον των παραδειγμάτων των επιτυχnμένων 

προσεγγίσεων σχετικά με τn μεταρρύθμι­

σn, n συγγραφέαs παρέχει ένα διαγνωστι­

κό εργαλείο που δεν θεμελιώνεται μόνο 

στn θεωρία, αλλά είναι σχεδιασμένο για 

να χρnσιμοποιείται και από επαγγελματίεs 

στον τομέα αυτό, λέει ο Φράνι Λεοτιέ, 

αντιπρόεδροs τns Παγκόσμιαs Τράπεζαs 

για το βιβλίο. 

• Κυρία Παναρίτn 11ρθατε πίσω στnν Ελ­

λάδα για να πέσετε στα νερά τns πολιτικ11s. 

Τι σnμαίνει "ευnμερία χωρίs όρια". Δεν 

ακούγεται λίγο παράταιρο στιs σnμερινέs 

συνθ11κεs . 

- θα έλεγα δεν είναι ακριβώs "χωρίs 

όρια". Το πιο σωστό είναι "χωρίs δεσμεύ­

σειs" . 

• As πούμε λοιπόν για αυτέs τιs δεσμεύ­

σειs ... 

- Κοιτάξτε, είμαι οικονομολόγοs με εξει-

δίκευσn σε θεσμικά οικονομικά. θεσμικά 

οικονομικά σnμαίνει κάτι διαφορετικό από 

τα παραδοσιακά οικονομικά. Οι θεσμικοί 

οικονομολόγοι, υπολογίζουμε τιs επιπτώ­

σειs τns κάθε πράξns και το πώs μπορούν 

να επιτευχθούν οι στόχοι. Π.χ., όλοι οι 

οικονομολόγοι θέλουμε να μειώσουμε το 

έλλειμμα. Πώs όμωs αυτό θα γίνει στnν 

πράξn; Τα θεσμικά οικονομικά απαντούν 

κυρίωs στο πώs. Τι σnμαίνει για τnν οικο­

νομία εάν ο στόχοs αυτόs επιτευχθεί με 

τον ένα 11 άλλο τρόπο. Ποιεs οι επιπτώσειs 

του ενόs, ποιεs του άλλου; Υποστnρίζου­

με ότι όλοs ο κόσμοs δεν είναι ίδιοs. Γι' 

αυτό δεν μπορούμε να χαράξουμε οριζό­

ντιεs πολιτικέs. Επίσns υπάρχουν ενδεχο­

μένωs κάποιεs γενικέs οδnγίεs, κάποιεs 

κατευθύνσειs αλλά και πάλι πρέπει να 

δειs τιs ιδιαιτερότnτεs κάθε χώραs κάθε 

τμ11ματοs τns οικονομίαs. Γιατί σ11μερα 

μπορεί n αγορά να φαίνεται μία ενιαία κοι­

ν11, όμωs μεταξύ των διαφόρων τμnμάτων 

«Μπορεί η αγορά να 
, , , , 

φαινεται μια ενιαια κοινη, 

όμωs μεταξύ των διαφόρων 

τμημάτων τηs αγοράs 

υπάρχουν "τριβέs", χάνεται 

πλούτοs,χάνονταιχρήματα 

σε μη παραγωγικούs 

σκοπούs». 

τns αγοράs υπάρχουν "τριβέs", χάνεται 

πλούτοs, χάνονται χρ11ματα σε μn παρα­

γωγικούs σκοπούs. Δnμιουργούνται ελ­

λείμματα, υπάρχει μία διαρρο11 κεφαλαί­

ων τα οποία δεν καρπούται κανείs 11, σε 

κάθε περίπτωσn, είναι χρ11ματα που χάνο­

νται σε μn παραγωγικούs σκοπούs. Αυτέs 

είναι οι δεσμεύσειs που πρέπει να υπερ­

βούμε ... Αυτό επιδιώκει ο θεσμικόs οικο­

νομολόγοs. Να εντοπίσει πού χάνονται 

χρ11ματα στn λειτουργία των αγορών. 

• Να δούμε τι σnμαίνει πρακτικά αυτό; 

- Στn χώρα μαs n πιο εκχυδαϊσμένn έκ­

φρασ11 του είναι as πούμε το "γρnγορό­

σnμο" που χρειάζεται για να κάνειs τn 

δουλειά σου. Όμωs αυτό είναι το παρά­

νομο. Δεν μιλάμε μόνο γι' αυτό. Μιλάμε 

και για τn "νόμιμn" διαρρο11, τn γραφειο­

κρατία. Π .χ. , πόσοs χρόνοs και χρ11μα 

χάνεται για να τελειώσειs τιs απαραίτnτεs 

εργασίεs. Να ξεκιν11σειs μία εταιρεία, να 

μεταβιβάσειs ένα ακίνnτο κ.λπ. 

Εγώ ενώνω τn θεωρία με τnν πρακτικ11. 

Προσπαθεί να διαπιστώσει πού έχουμε 

κάνει λάθn, πού εργαζόμαστε σωστά, τι 

πρέπει να κάνουμε για να βελτιώ­

σουμε τn λειτουργία τns αγο­

ράs, τns οικονομίαs. Προ­

ϋποθέτει κυρίωs 

να 

"ακούs". Να "ακούs" τι συμβαίνει στον 

κάθε τόπο. Κωδικοποιείs αυτά που ακούs 

και διαμορφώνειs πολιτικέs παρέμβασns 

στn βάσn. Συν11θωs ο θεσμικόs οικονομο­

λόγοs πnγαίνει από κάτω προs τα επάνω. 

• Τ n θεωρία αυτ11 πολλοί τnν συνδέουν 

με τnν παρουσία σαs σε χώρεs τns Λατινι­

κ11s Αμερικ11s που είναι μία άλλn κατάστα­

σn σε σύγκρισn με τnν Ελλάδα. Πώs δού­

λεψε εκεί; 

- Άρχισα να δουλεύω το 1991 με χώρεs 

τns λατινικ11s Αμερικ11s που 11ταν χρεοκο­

πnμένεs . Τι σnμαίνει αυτό; Είχαν υποχρε­

ώσειs στιs τράπεζεs και δεν μπορούσαν να 

τιs αποπλnρώσουν. Όταν αποφάσισαν να 

επανέλθουν στnν αγορά επέλεξαν τα 

"κλασικά", όπωs είναι οι ιδιωτικοποι11-

σειs. Να αξιοποι11σουν τnν δnμόσια περι­

ουσία. Tnv οποία όμωs δεν τnν γνώριζαν, 

δεν τnν έλεγχαν. Π.χ. δεν υπ11ρχε μnτρώο 

περιουσιολογίου, υποθnκοφυλακεία, 

κτnματολόγιο, κ.λπ. Πολλοί οικονομολό­

γοι δεν μπορούσαν να το κατανο11σουν 

αυτό, θεωρούσαν δεδομένο ότι υπ11ρχαν 

οι θεσμοί, δεν κατανοούσαν το πρόβλn­

μα. Να το πω αλλιώs . Ο νόμοs λέει ότι 

όποιοs σκοτώνει πάει φυλακ11. Δεν γίνεται 

όμωs πάντα έτσι. 

Δnμιουργ11σαμε λοιπόν ιδιοκτnσιακά 

δικαιώματα, τα οποία δεν υπ11ρχαν. Ανα­

ρωτ11θnκα, είναι δυνατόν να ιδιωτικοποι-

11σειs μία σειρά από ορυχεία χωρίs όμωs 

να ξέρειs εάν n yn τουs αν11κει; Μία ανά­

λογn τακτικ11 αξιοπο111σαμε στn συνέχεια 

και στnν Ανατολικ11 Γερμανία όταν έγινε n 

συνένωσn με τnν Δυτικ11. 

• Δnμιουργ11σατε, δnλαδn, ένα σύστn­

μα καταγραφ11s τns ακίνnτns περιουσίαs; 

- Δόθnκαν ιδιοκτnσιακά δικαι­

ώματα με απλό, 

γρ11γορο και 

ασφαλ11 τρό­

πο και στn 

συνέχεια οι άν­

θρωποι 11ταν ελεύθε-

ΗΈπενα Παναρίrn, 

Bounεurιis Εnικραrείαs του 
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ροι να αξιοποιΓΙσουν τα δικαιώματα αυτά. 

Tnv περιουσία τουs. 

Για να φθάσω μέχρι εκεί ξεκίνnσα μία 

καινούργια μέθοδο n οποία ονομάζεται 

"Reality Check Analysis", δnλαδι'ι ανά­

λυσn τns πραγματικότnταs. Μπορεί να 

ζούμε σε συνθΓΙκεs παγκοσμιοποίnσns, 

ωστόσο δεν είναι όλεs οι χώρεs ίδιεs, όλοι 

οι λαοί ίδιοι, όπωs ανέφερα ΓΙδn. Προκει­

μένου να προχωρΓΙσειs σε μεταρρυθμίσειs 

πρέπει να γνωρίζειs ακριβώs τnν κατάστα­

σn κάθε οικονομίαs, κάθε χώραs . 

Π.χ., στnν Αίγυπτο έχουμε υπολογίσει 

ότι χρειάζονται 21 χρόνια προκειμένου να 

εξασφαλίσειs τον τίτλο ιδιοκτnσίαs εάν 

ακολουθΓΙσειs το γράμμα το νόμου. Ή να 

σαs πω άλλο παράδειγμα. Δεν μπορείs να 

nas σε μία χώρα μουσουλμανικΓΙ να 

εφαρμόσειs άμεσα τιs οικονομικέs θεωρί­

εs εάν δεν λάβειs υπόψn σου ότι οι μου­

σουλμάνοι έχουν τουs δικούs τρόπουs 

συναλλαγΓΙs, σύμφωνα με το νόμο τns 

Sharia . 

Μέσα από αυτΓΙ τn μεθοδολογία μπο­

ρείs λοιπόν να προσεγγίσειs τnν κάθε οι­

κονομία και να δώσειs λύσειs συγκεκριμέ­

νεs . θα έλεγα να απλοποιΓΙσειs το θεσμικό 

πλαίσιο εμπεδώνονταs παράλλnλα το 

αίσθnμα ασφαλείαs, προκειμένου να απε­

γκλωβίσειs κεφάλαια σε πιο παραγωγι­

κούs σκοπούs . Και εμπέδωσn αισθΓΙματοs 

ασφάλειαs είναι να καταργΓΙσειs τnν "μn 

τυπικότnτα" να μειώσειs το κόστοs τns, να 

δnμιουργΓΙσειs δομέs και θεσμούs που θα 

ενισχύουν τnν εμπιστοσύνn. 

Αν ο πολίτns αισθανθεί ασφαλΓΙs θα 

προχωρΓΙσει σε κάποιεs παραγωγικέs 

επενδύσειs . Όταν στnν Ελλάδα, κάθεΈλ­

λnναs χάνει 21 % του ετΓΙσιου μισθού στιs 

άτυπεs συναλλαγέs, πάει σε "γρnγορόσn­

μα" και άλλα "ΠΓΙγαιν' έλα" για να εξα­

σφαλίσειs τnν υλοποίnσn μιαs αδειοδό­

τnσns, λόγου χάρn, τι ποσά να περισσέ­

ψουν για επενδύσειs; Εγώ αυτό το μετράω 

ωs φόρο. Ο κάθεΈλλnναs φορολογείται 

με 21 % παραπάνω από κάθε πολίτn άλ-
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«Οι ασφαλιστέs θα πρέπει να ζητάνε τη δημιουργία 

δομικών αλλαγών, γιατί έτσι η ιδιωτική ασφάλιση θα έχει 

μεγαλύτερη υπεραξία για τουs ίδιουs και την κοινωνία>>. 

λns χώραs που λειτουργεί πιο σωστά. 

Αυτό αναφέρει n ανάλυσn τns πραγμα­

τικότnταs στnν Ελλάδα . Αν δεν ξεκινΓΙσειs 

από αυτό, να σκάψειs βαθιά γιατί συμβαί­

νει να βρειs και τιs λύσειs, θα κάνειs "μπα­

λώματα". Είναι αυτό που είπα παραπάνω: 

να ακούs. Να ψάχνειs δnλαδι'ι να κάνειs τιs 

σωστέs ερωτΓΙσειs γα να βρειs και τιs σω­

στέs απαντΓΙσειs. θα nas βαθιά, θα κατα­

λάβειs από πού ξεκίνnσε το πρόβλnμα και 

θα αλλάξειs τιs δομέs. Και μαζί σου τότε 

θα είναι ο λαόs. 

• Σε μία παλιότερn συνέντευξΓΙ σαs ανα­

φερόμενn στn χώρα μαs χρnσιμοποιΓΙσα­

τε τιs φράσειs: "Να πιάσουμε τον ταύρο 

από τα κέρατα", "να βρούμε το ζουμί του 

πλούτου μαs". Τι ακριβώs εννοούσατε: 

- Να βρούμε ακριβώs πού χάνεται κάθε 

ενέργειά μαs. Και βέβαια να δούμε επα­

κριβώs σε ποιουs τομείs είναι το μέλλον 

τns Ελλάδοs σε ένα συνεχώs μεταβαλλό­

μενο και παγκοσμιοποιnμένο περιβάλ­

λον. Ποια είναι n προίκα τns Ελλάδοs στον 

κόσμο αυτό, n αξία τns και να τnν αναδεί­

ξουμε 

• ΜΓΙnωs όμωs το ΔΝΤ λειτουργεί σαν 

αποχυμωτΓΙs, όπωs λέει και έναs κοινόs 

μαs φίλοs; 

-Το ΔΝΤ δεν είναι το σnμαντικότερο . Το 

ΔΝΤ είναι σαν τον παθολόγο. Δεν θα δει 

τα πάντα, δεν θα ξέρει τα πάντα . Εμείs πρέ­

πει να μάθουμε να ξέρουμε με τι ταύρο 

έχουμε να παλέψουμε. Τι σόι ταύροs είναι 

αυτόs . Είναι το ΔΝΤ αλλά είναι ανάγκn να 

ξέρουμε και εμείs με τι ταύρο έχουμε να 

κάνουμε τι σόι ταύροs είναι ο δικόs μαs . 

Εμείs πρέπει να δούμε πώs θα μειώσουμε 

αυτό το 21 %. Το ζουμί του πλούτου μαs, 

τώρα, δεν βγαίνει στnν επιφάνεια με πα­

ραδοσιακούs τρόπουs . Πρέπει να υλοποι­

nθεί ένα μίγμα πολιτικών . Εγώ θα έλεγα 

το πρώτο που πρέπει να κάνουμε είναι n 

απλοποίnσn κανόνων . Απλοποίnσn θε­

σμών έτσι ώστε ο πολίτns να αισθανθεί 

ασφαλΓΙs, να γεννnθεί n εμπιστοσύνn . Και 

αν ο πολίτns αισθανθεί ασφάλεια, θα αρ­

χίσει να παίρνει και ρίσκα να δανείζεται, να 

επενδύει, να τρέξει n αγορά . 

• Στnν ΑμερικΓΙ όμωs έχουν ΓΙδn ένα 

απλοποιnμένο σύστnμα, ωστόσο n αμε­

ρικάνικn οικονομία αντιμετωπίζει προβλΓΙ­

ματα; 

- Συμφωνώ, και αυτό συμβαίνει γιατί και 

n αμερικάνικn οικονομία έχει άτυπn οικο­

νομία αλλά επειδι'ι είναι μεγάλn n οικονο­

μία τns δεν φαίνεται τόσο πολύ. Το πρό­

βλnμα φάνnκε όταν άρχισε να λυγίζει n 

οικονομία τns λόγω των δανείων υποθn­

κών . Η ΑμερικΓΙ δεν έχει ένα ενιαίο μn­

τρώο ακινΓΙτων, n κάθε περιοχΓΙ έχει το 

δικό τουs. Έτσι δεν υπάρχει ενιαία εικόνα 

για τnν αξία των assets και αυτόs ΓΙταν έναs 

λόγοs που δnμιουργΓΙθnκε n φούσκα των 

ακινΓΙτων . Για παράδειγμα, δε σnμειώθnκε 

το ίδιο πρόβλnμα στον Καναδά ΓΙ τnν Αυ­
στραλία, χώρεs με ισχυρό ιδιοκτnσιακό 

καθεστώs . 

• Όλn αυτΓΙ n συζΓΙτnσn περί δικαιωμά­

των και ακινΓΙτων μαs φέρνει και στο πρό­

γραμμα αξιοποίnσns τns ακίνnτns περιου­

σίαs που εξάγγειλε n κυβέρνnσn . Πόσο 

εφικτό είναι και γενικά πόσο προετοιμα­

σμένο είναι το πλαίσιο για μία κίνnσn τόσο 

μεγάλns εμβέλειαs; 

-Είναι ακριβώs αυτό που λέγαμε νωρί­

τερα . Για να γίνει μία τέτοια αξιοποίnσn 

σωστά, πρέπει να υπάρχει το θεσμικό αυ­

τό πλαίσιο, ώστε να μαs βοnθΓΙσει να πά-

«Στην Ελλάδα, κάθε 

Έλληναs χάνει 21 % του 
ετήσιου μισθού στιs άτυπεs 

συναλλαγέs, σε 

"γρηγορόσημα" και άλλα 

•πήγαινε έλα 11 » 

ρουμε τn μεγαλύτερn δυνατΓΙ τιμΓΙ, σε 

οτιδι'ιποτε επιλέξουμε να κάνουμε. Γιατί 

ένα καθαρό ιδιοκτnσιακό δικαίωμα δίνει 

τn δυνατότnτα καλύτερns διαπραγμάτευ­

σns . Να το πούμε αλλιώs . Όταν κάτι δεν 

είναι ξεκάθαρο, δεν είναι καλά διατυπω­

μένο, δεν είναι συγκεκριμένο και είναι 

προs προσφορά έχειs εκ των πραγμάτων 

μειώσει τnν αξία του. Να έρθουμε πάλι 

στον Ομπάμα . Εκεί τώρα κοιτάνε μόνο τnν 

πλευρά τn ζΓΙτnσns. Δεν κοιτάνε τnν πλευ­

ρά τns προσφοράs. Λένε οι τράπεζεs δεν 

δανείζουν . Το θέμα είναι τι κάνειs εσύ από 

τnν πλευρά τns προσφοράs, όπου το κό­

στοs παραγωγΓΙs είναι υπερβολικό. Σε 

αυτό το πεδίο πρέπει να γίνουν οι δομικέs 

αλλαγέs . 

• Ποιεs δομικέs αλλαγέs πρέπει να κά­

νουμε ακόμn . Ανοίξαμε τα κλειστά επαγ­

γέλματα, απελευθερώσαμε αγορέs, τι 

άλλο πρέπει να γίνει; 

-Δεν έχουμε ακόμn διαμορφώσει σω­

στά δομnμένα το "ενεργnτικό" μαs, έτσι 

ώστε να τιμολογnθεί και σωστά. Π.χ . θέ­

λειs να ανοίξειs μία εταιρεία. Τρέχειs σε 

Νομαρχία, σε δικnγόρο, συμβολαιογρά­

φο. Δεν έχειs ένα μnτρώο καταχώρnσns 

το οποίο θα σου εξασφαλίζει το δικαίωμα 

ιδιοκτnσίαs. Ασχολείσαι πολύ με τέτοιεs 

λεπτομέρειεs, κοιτάs κάθε nμέρα τα έσο­

δα και έξοδα και χάνειs το πιο ουσιαστικό 

που είναι το Branding. Αυτό που ανεβάζει 

τnν αξία τns εταιρείαs σου. 

• ΜΓΙnωs όμωs τα εναποθέτουμε όλα 

στnν αγορά, τnν θεοποιούμε; 

- Η αγορά είναι αυτό που λέει το μυαλό 

σου και το στομάχι σου . Τι ακριβώs λέει n 

αγορά; Αφού το σύστnμα μου δnμιουργεί 

εδώ αυτό το πρόβλnμα, τι θα κάνω εγώ 

για να το αποφύγω . Είναι μεγάλο λάθοs 

να θεοποιούμε τnν αγορά . Δεν μπορεί να 

τα λύσει όλα, κυρίωs όταν είναι τόσο στρε­

βλωμένn . Αν πούμε να ανοίξουμε ένα 

κομμάτι τns αγοράs, αλλά έρθουμε μετά 

και βάλουμε φόρο εδώ, μέτρα εκεί, τι θα 

έχουμε; Τριβέs. Ασχολείσαι με ένα μικρό 

τμΓΙμα τns αγοράs, τns οικονομίαs, αλλά 

αφΓΙνειs το άλλο το μεγαλύτερο εκτόs παι­

χνιδιού. Δεν είναι πουθενά δnλωμένο . 

Ειδικά στnν Ελλάδα τι παρατnρούμε; Δεν 

υπάρχουν μόνο "αδι'ιλωτοι". Όλοι "δn­

λώνουν" ένα μέροs των εισοδnμάτων 

τουs, των φόρων, των εισφορών . Ένα μέ­

ροs του πλούτου είναι δnλωμένο . Ο κάθε 

έναs όμωs κρατά ένα τμΓΙμα εκτόs. Προ­

σπαθώ εδώ και καιρό να μετρΓΙσω αυτό 

το κομμάτι. Κάνω μια μελέτn πάνω σε 

αυτό . Π.χ. παρατnρείται μία ατυπικότnτα 

στnν αγορά εργασίαs και ο λόγοs είναι n 

υπερβολικΓΙ n εισφορά που καταβάλλεται 

στο ΙΚΑ. Είναι περίπου στο 50% του συ­

νολικού κόστουs, ενώ από τnν άλλn 

πλευρά n προσφορά υπnρεσιών από το 

ΙΚΑ και n αποδοχΓΙ του από τnν κοινωνία 

δεν είναι ανάλογn. Έτσι πολλοί επιλέγουν 

να απευθυνθούν σε μία ιδιωτικΓΙ ασφαλι­

στικΓΙ εταιρεία ΓΙ "να κρατούν κάτι στnν 

άκρn" για να αντεπεξέλθουν σε μία ανά­

γκn, π.χ . στο φακελάκι αύριο. Αυτό πρέπει 

να σταματΓΙσει μέσα από δομικέs αλλαγέs 

και διαδικασίεs . 

• Η ιδιωτικΓΙ ασφάλισn όμωs δεν είναι 

μέροs τns άτυπns οικονομίαs . 

- Όχι βέβαια, το ανέφερα σε σύγκρισn 

με το πώs δουλεύει το σύστnμα κοινωνι­

κΓΙs ασφάλισns . Αντιθέτωs πιστεύω ότι n 

ιδιωτικΓΙ ασφάλισn είναι θετικΓΙ και παίζει 

ένα καλό ρόλο . Και οι ίδιοι οι ασφαλιστέs 

θα πρέπει να ζnτάνε τn δnμιουργία δομι­

κών αλλαγών γιατί έτσι n ιδιωτικΓΙ ασφά­

λισn θα έχει μεγαλύτερn υπεραξία για 

τουs ίδιουs και τnν κοινωνία. 
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και στιs ασφαλιστικέs , 
Tns 
ΣόφηsΛούκα εταιρειεs 
Σ 

ε δεύτερn, πανευρωπ,αϊκrΊ άσκnσ~ 

προσομοιωσns καταστασns κρι­

σns,θα υποβλnθεί το 50% των 

ασφαλιστικών εταιρειών κάθε χώραs σύμ­

φωνα με τnν ΕυρωπαϊκrΊ ΕπιτροπrΊ Ασφα­

λίσεων και Επαγγελματικών Συντάξεων 

(European lnsurance and Occupational 

Pensions Authority, ενώ τα αποτελέσμα­

τα είναι προγραμματισμένο να ανακοινω­

θούν τον Ιούνιο του τρέχοντοs έτουs. Το 

stress test θα διεξαχθεί σε συνεργασία με 

το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο Συστnμικού 

Κινδύνου (ESRB) και τιs αντίστοιχεs εθν ι κέs 

εποπτικέs αρχέs, συμπεριλαμβανομένων 

τns ελβετικrΊs FINMA και αναμένεται να ξε­

κινrΊσει στιs αρχέs Απριλίου. Ο στόχοs του 

stress test είναι να αναγνωρίσει και να με­

τρrΊσει τον αντίκτυπο διαφόρων σεναρίων 

που προσομοιάζουν καταστάσειs κρίσns 

στο οικονομικό πλαίσιο μιαs ασφαλιστι­

κrΊs εταιρείαs εντόs ενόs δυσμενούs και 

πολύ αυστnρού οικονομικού περιβάλλο­

ντοs. Οι ασφαλιστικέs εταιρείεs διαδραμα­

τίζουν σnμαντικό ρόλο στον κοινωνικό και 

τον οικονομικό κύκλο. Η διαχείρισn των 

οικονομικών πόρων και n δnμιουργία μιαs 
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Στόχοs είναι να αναγνωρίσει και να μετρήσει τον 

αντίκτυπο διαφόρων σεναρίων που προσομοιάζουν 

καταστάσειs κρίσηs στο οικονομικό πλαίσιο μιαs 

ασφαλιστικήs εταιρείαs εντόs ενόs δυσμενούs και πολύ 

αυστηρού οικονομικού περιβάλλοντοs 

υγιούs ο ι κονομικrΊs εταιρείαs είναι ζωτικrΊs 

σnμασίαs για τουs ασφαλισμένουs προ­

κειμένου να διαχειριστούν το δικό τουs 

προσωπικό ρίσκο. 

Το stress test είναι το ένα μιαs σειράs 

εποπτικών εργαλείων που χρnσιμοποιού­

νται για τnν εκτίμnσn τns αντοχrΊs των επι­

μέρουs εταιρε ιών και τnν αξιολόγnσn γύ­

ρω από το εάν n τρέχουσα δομrΊ τουs στn­

ρίζει τn σταθερότnτα των χρnματοπιστω­

τ ι κών αγορών. Το stress test αυτό βοnθά 

τnν Ε Ι ΟΡΑ να κατανοrΊσει τιs κεφαλαιακέs 

θέσειs των ασφαλ ι στών και των ασφαλι­

στικών ομίλων σε αντίξοεs συνθrΊκεs. Για 

τn διεξαγωγrΊ του stress test n Ε Ι ΟΡΑ ανα­

ζnτά τn συνεργασία τns ευρωπαϊκrΊs 

ασφαλιστικrΊs β ιομnχανίαs. Το τεστ είναι 

σχεδιασμένο για τον ευρωπαϊκό ασφαλι­

στικό τομέα και θα συμπεριλαμβάνει το λι­

γότερο το 50% των ασφαλιστικών εταιρει­

ών ανά χώρα σε σχέσn με τα μεικτά έσο­

δα των ασφαλίστρων. Επί του παρόντοs, 

n ΕΙΟΡΑ, ετοιμάζει μια πρότασn για το 

stress test που θα περιλαμβάνει το πεδίο 

εφαρμογrΊs τns άσκnσns, το πλαίσιο και τα 

οικονομικά σενάρια βάσει των οποίων θα 

δοκιμαστούν οι οικονομικέs θέσειs. Πριν 

τnν ολοκλrΊρωσn του πλαισίου του stress 

test n ΕΙΟΡΑ θα συμβουλευτεί τιs εθνικέs 

εποπτικέs αρχέs και τιs ασφαλιστικέs ενώ­

σειs. Η πρωτοβουλία αυτrΊ βασίζεται στnν 

αίτnσn τns ΟικονομικrΊs και Δnμοσιονομι­

κrΊs ΕπιτροπrΊs τns ΕυρωπαϊκrΊs Ένωσns 

(EFC) και είναι συντονισμένο με το stress 

test που έχει αναλnφθεί από τnν Ευρωπα­

ϊκrΊ ΤραπεζικrΊ ΑρχrΊ (ΕΒΑ) εντόs του πλαι­

σίου του Ευρωπαϊκού ΣυστrΊματοs Χρn­

ματοπιστωτικrΊs Εποπτείαs (ESFS). Πρέπει 

να σnμειωθεί ότι σε ανάλογο stress test 

που είχε διεξαχθεί πέρυσι τα αποτελέσμα­

τα έδειξαν ότι οι 28 μεγάλεs ασφαλιστικέs 

εταιρείεs τns Ευρώπns που συμμετείχαν 

σε αυτό rΊταν ισχυρέs και άντεξαν με επι­

τυχία τnν κρίσn. 

Ποια είναι η ΕΙΟΡΑ 

Η ΕυρωπαϊκrΊ ΕπιτροπrΊ Ασφαλίσεων 

και Επαγγελματικών Συντάξεων (ΕΙΟΡΑ) 

εδραιώθnκε ωs αποτέλεσμα των μεταρ­

ρυθμίσεων στn δομrΊ εποπτείαs του χρn­

ματοπιστωτικού τομέα τns ΕυρωπαϊκrΊs 

Ένωσns. Η μεταρρύθμισn ξεκίνnσε από 

τnν ΕυρωπαϊκrΊ ΕπιτροπrΊ, στον απόnχο 

των συστάσεων τns ΕπιτροπrΊs Σοφών, 

υπό τnν προεδρία του κ. de Larosiere, και 

στnρίχθnκε από το Ευρωπαϊκό Συμβού­

λιο και το Κοινοβούλιο. Πριν και κατά τn 

διάρκεια τns οικονομικrΊs κρίσns, το 2007 

και το 2008, το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο 

αξίωσε περισσότερα βrΊματα προs μια πε­

ρισσότερο ενοποιnμένn ευρωπαϊκrΊ επο­

πτεία ώστε να εξασφαλιστεί ένα πραγμα­

τικό πεδίο δράσns για όλουs τουs φορείs 

στο επίπεδο τns ΕυρωπαϊκrΊsΈνωσns και 

να αντανακλάται n αυξανόμενn ενοποίn­

σn των χρnματοπιστωτικών αγορών τns 

Ένωσns. Σαν αποτέλεσμα αυτού ενισχύ­

θnκε το εποπτικό πλαίσιο για να μειωθεί 

ο κίνδυνοs και n σοβαρότnτα μελλοντικών 

χρnματοπιστωτικών κρίσεων. 

Η ΕΙΟΡΑ είναι τμrΊμα ενόs Ευρωπαϊκού 

ΣυστrΊματοs ΧρnματοπιστωτικrΊs Εποπτεί­

αs το οποίο απαρτίζεται από τρειs Ευρω­

παϊκέs Εποπτικέs Αρχέs, μία για τον τραπε­

ζικό τομέα, μία για τον τομέα των κινnτών 

αξιών και μία για τον τομέα ασφάλισns και 

επαγγελματικών συντάξεων, καθώs επί­

σns και το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο Συστn­

μικού Κινδύνου. 

Οι βασικέs αρμοδιότnτεs τns ΕΙΟΡΑ εί-

ναι να στnρίζει τn σταθερότnτα του χρnμα­

τοπιστωτικού συστrΊματοs, τn διαφάνεια 

των αγορών και των χρnματοπιστωτικών 

προϊόντων, καθώs επίσns και τnν προστα­

σία των ασφαλισμένων, των μελών του 

συνταξιοδοτικού συστrΊματοs και των δι­

καιούχων. Η ΕΙΟΡΑ συστάθnκε για τον συ­

ντονισμό και τον προσδιορισμό των τάσε­

ων, των πιθανών κινδύνων και των τρω­

τών σnμείων που απορρέουν από το επί­

πεδο μικρο-προλnπτικrΊs εποπτείαs κατά 

μrΊκοs των συνόρων και των τομέων. 

Οι κύριοι στόχοι τηs ΕΙΟΡΑ 
Η καλύτερn προστασία των καταναλωτών, n αποκατάστασn τns εμπιστοσύνns στο χρnματοπιστωτικό σύστnμα . 

Η διασφάλισn ενόs υψnλού, αποτελεσματικού και συνεχούs επιπέδου ρύθμισns και εποπτείαs που θα λαμβάνει υπόψn 

τα ποικίλα συμφέροντα όλων των κρατών μελών και τn διαφορετικrΊ φύσn των χρnματοπιστωτικών οργάνων 

Η μεγαλύτερn εναρμόνισn και n συνεπrΊs εφαρμογrΊ των κανόνων για τουs χρnματοπιστωτικούs οργανισμούs και τιs αγο­

ρέs σε ολόκλnρn τnν ΕυρωπαϊκrΊΈνωσn . 

Η ενδυνάμωσn τns εποπτείαs των διασυνοριακών ομίλων . 

Η προώθnσn τns συντονισμένns εποπτικrΊs ανταπόκρισns τns ΕυρωπαϊκrΊsΈνωσns. 
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Η ΕΙΟΡΑ είναι ένα ανεξάρτnτο συμβου­

λευτικό όργανο npos το Ευρωπαϊκό Κοι­

νοβούλιο, το Συμβούλιο τns Ευρωπαϊκns 

Ένωσns και τnν Ευρωπαϊκn Επιτροπn. Για 

να είναι σε θέσn να απαντά για τιs ξεχωρι-

το Ευρωπαϊκό Σύστnμα Χρnματοπιστωτι­

κns Εποπτείαs είναι ένα ενοποιnμένο δί­

κτυο εθνικών και ευρωπαϊκών εποπτικών 

αρχών, που παρέχει τιs απαραίτnτεs συν­

δέσειs μεταξύ των μακρο-και μικρο προ-

πεδο . Η ΕΙΟΡΑ διαφεντεύεται από το Συμ­

βούλιο Εποπτών, το οποίο ενσωματώνει 

τιs αρμόδιεs εθνικέs αρχέs στον τομέα 

ασφάλισns και επαγγελματικών συντάξε­

ων από κάθε κράτοs μέλοs. 

στέs συνθnκεs στιs εθνικέs αγορέs και τn λnπτικών επίπεδων, αφnνονταs τnν επο-

φύσn των χρnματοπιστωτικών οργάνων, πτεία σε καθnμερινn βάσn στο εθνικό επί-

Νέοs πρόεδροs για την ΕΙΟΡΑ 

ο 
Gabriel Bernardino θα είναι ο πρώτοs 

πρόεδροs τns Ευρωπαϊκns Επιτροπns 

Ασφαλίσεων και Επαγγελματικών Συ­

ντάξεων (ΕΙΟΡΑ). Ο 46χρονοs άνδραs εξελέγn 

από το εποπτικό συμβούλιο τns ΕΙΟΡΑ στιs 1 Ο 

Ιανουαρίου 2011. Ο διορισμόs του ακολούθn­

σε μια προ-επιλογn τns Ευρωπαϊκns Επιτροπns 

και εγκρίθnκε από το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο 

στιs 3 Φεβρουαρίου μετά τnν πραγματοποίnσn 

μιαs δnμόσιαs ακρόασns τnν 1 n nμέρα του ίδιου 

μnνα. Ο Gabriel Bernardino αναμένεται να ανα-

λάβει τα καθnκοντά του τnν 1 n Μαρτίου του 2011. 

« Συγχαίρω το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, τnν Ευρωπαϊκn Επι­

τροπn και το Συμβούλιο τns ΕυρωπαϊκnsΈνωσns για το όραμά 

τουs και τnν υποστnριξn τουs στnν εδραίωσn των Ευρωπαϊκών 

Εποπτικών Αρχών. Η θεμελιώδns αυτn αλλαγn στο ευρωπαϊκό 

θεσμικό πλαίσιο παρέχει μια τεράστια ευκαιρία στnν Ευρωπαϊκn 

Ένωσn και τα κράτn μέλn τns να εξασφαλίσουν μια συγκλίνου­

σα προσέγγισn επί τns εποπτείαs. Υπάρχουν μεγάλεs προκλnσειs 

μπροστά μαs και θα nθελα να ευχαριστnσω τα ευρωπαϊκά θεσμι­

κά όργανα μαζί με το διοικnτικό συμβούλιο τns ΕΙΟΡΑ για τnν σι­

γουριά και τnν εμπιστοσύνn τουs», δnλωσε χαρακτnριστικά ο 

Gabriel Bernardino, πρόεδροs τns ΕΙΟΡΑ. Ο ίδιοs πρόσθεσε μά­

λιστα ότι «n ανεξαρτnσία, n αντικειμενικότnτα, n διαφάνεια και n 

υποχρέωσn θα διαδραματίσουν καίριο ρόλο στο να κάνουμε τnν 

ΕΙΟΡΑ επιτυχnμένn». «Οι αρχέs αυτέs θα εφαρμόζονται στιs κα­

θnμερινέs μαs δραστnριότnτεs και στιs σχέσειs μαs με όλουs τουs 

ενδιαφερόμενουs φορείs» συμπλnρωσε επίσns ο Gabriel 

Bernardino. Επιβεβαιώνονταs τnν ξεκάθαρn δέσμευσn του προs 

τουs φιλόδοξουs στόχουs τns ΕΙΟΡΑ, ο Gabriel Bernardino υπο­

γράμμισε ότι «δεσμεύομαι να χρnσιμοποιnσω τιs νέεs εξουσίεs 

με ενεργnτικό τρόπο με απώτερο σκοπό τn διαφύλαξn τns οικο­

νομικns σταθερότnταs και τnν καλύτερn προστασία των κατανα­

λωτών τns ΕΕ». Τέλοs, αναφερόμενοs στn σnμασία του νέου Ευ­

ρωπαϊκού Συστnματοs Χρnματοπιστωτικns Εποπτείαs, ο Gabriel 

Bernardino ανέφερε ότι «ανυπομονώ να συνεργαστώ με τουs συ-
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ναδέλφουs μου στnν ΕΒΑ και τnν ESMA εξα­

σφαλίζονταs τn δια-τομεακn συνοχn στο πλαί­

σιο τns μεικτns επιτροπns και είμαι πανευτυχns 

που θα έχω τnν ευκαιρία να συνεργαστώ στενά 

και σε τακτικn βάσn με το Ευρωπαϊκό Συμβού­

λιο Συστnμικού Κινδύνου (ESRB)». 

Πριν τον διορισμό του αυτόν, ο Gabriel 

Bernardino nταν ο Γενικόs Διευθυντns τns Διεύ­

θυνσns Ανάπτυξns και θεσμικών Σχέσεων στο 

lnstituto de Seguros de Portugal (ΙSΡ) . Εκπρο-

σώπ nσε ωs πρόεδροs τον προκάτοχό τns 

ΕΙΟΡΑ, τnν CEIOPS, το χρονικό διάστnμα από τον Οκτώβριο του 

2009 μέχρι τον Δεκεμβρίου του 201 Ο . Ο πρόεδροs είναι έναs 

ανεξάρτnτοs αντιπρόσωποs και προεδρεύει των συνεδριάσεων 

του Εποπτικού Συμβουλίου τns ΕΙΟΡΑ, καθώs επίσns και του δι­

οικnτικού τns συμβουλίου. Εκπροσωπεί τnν ΕΙΟΡΑ στο Συμβού­

λιο τns ΕυρωπαϊκnsΈνωσns, τnν Ευρωπαϊκn Επιτροπn και το Ευ­

ρωπαϊκό Κοινοβούλιο και εκλέγεται για πέντε συναπτά έτn. Η θn­

τεία του μπορεί να ανανεωθεί μόνο για μία φορά. 

Ο Gabriel Bernardino πnρε δίπλωμα (BSc Hons) στα Εφαρμο­

σμένα Μαθnματικά και έκανε μεταπτυχιακό MSc στn Στατιστικn 

και τn Βελτιστοποιnσn, και τα δύο από το πανεπιστnμιο Uni­

versidade Nova de Lisboa στnν Λισαβόνα. Έχει μακρόχρονn κα­

ριέρα στον τομέα ρύθμισns και εποπτείαs των ασφαλιστικών και 

συνταξιοδοτικών ταμείων στnν πορτογαλικn εποπτικn αρχn 

ασφάλισns και συνταξιοδοτικών ταμείων (ΙSΡ) όπου διετέλεσε Γε­

νικόs Διευθυντns τns Διεύθυνσns Ανάπτυξns και θεσμικών Σχέ­

σεων . Ήταν πρόεδροs τns CEIOPS στnν ομάδα εμπειρογνωμό­

νων «lnternal Governance, Supervisory Review and Reporting 

Expert Group» που καταπιάστnκε με τουs πυλώνεs 11 και 111 του 

Solvency 11 και πολλά άλλα σχετικά ζnτnματα . Στn διάρκεια τns 

πορτογαλικns προεδρίαs τns Ευρωπαϊκns Ένωσns κατά το δεύ­

τερο εξάμnνο του 2007 προnδρευσε ομάδαs εργασίαs του Συμ­

βουλίου που υπnρξε επικεφαλns τns συζnτnσns για τnν πρότα­

σn τns ευρωπαϊκns οδnγίαs Solvency 11 . Από τα τέλn Οκτωβρίου 

του 2009 είναι Πρόεδροs τns CEIOPS. 

ξέρει .., 
ομως PAt 
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θα πάρεις. 
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Οι ασφαλιστικέs 
, 

στον αστερισμο 

του Solvency 11 
κ 

αταλυτικέs αναμένεται να είνα ι οι 

αλλαγέs και οι επιπτώσειs στnν 

ασφαλιστικn αγορά από τnν εφαρ­

μογn του «Solvency 11 » τns κοινοτ ι κns 

οδnγίαs που αλλάζει τn νομοθεσία σχετι ­

κά με τn φερεγγυότnτα και τnν κεφαλα ι α­

κn επάρκεια των ευρωπαϊκών ασφαλιστι-

κών εταιρειών και αναμένετα ι να εφαρμο­

στεί μετά το 2013. Είνα ι όμωs έτοιμεs οι 

ασφαλ ι στικέs για τnν εφαρμογn του 

Solvency 11 ; Σίγουρο ότι θα προλάβουν να 

ολοκλnρώσουν τα έργα τουs εμφανίζεται 

το 74% των ασφαλιστικών εταιρειών, 

σύμφωνα μ ε π ρόσφατn έρευνα τns 

Pricewaterhouse Coopers (PwC), ωστό­

σο, n πλειοψnφία βρίσκεται ακόμα σε 

στάδιο προετοιμασίαs και το 11 % των 

ασφαλιστικών δεν έχουν ξεκινnσει τα έργα 

αυτά, ενώ από αυτέs που τα έχουν ξεκινn­

σει, οι nερισσότερεs βρίσκονται στnν αρχn 

τns εκπλnρωσns τουs. Το Ασφαλιστικό 

ΝΑΙ έκανε τn δικn του πανευρωπαικn 

έρευνα, n Ελενα Ερμείδου απευθύνθnκε 

στιs ασφαλιστικέs ενώσειs μελών 

τns CEA και παρουσιά­

ζονται τα αποτε­

λέσμα­

τα . 

Τι φέρνει 

το Solvency 11 
v Ακριβότερα ασφάλιστρα 
v Υπονόμευση συνταξιοδοτικών 
προyραμμ 

Κε 

v Εταιρική διακυβέρ 

έs 

v Οφέλη στιs κεφαλαιοαyορέs 

Οι ερωτήσεις 
είναι κοινές για 
όλες τις ενώσεις 

1 Τ ~ Solvency ~Ι εισάγει 

VEOUS KOVOVES ΟΕ 

ό,τι αφορά τnν κεφαλαι­

ακn επάρκεια και τn δια­

φάνεια των ασφαλιστι­

κών εταιρειών. Π ιστεύε­

τε ότι n εφαρμογn των 

κανόνων αυτών θα λει­

τουργnσει προs όφελοs 

τns αγοράs ιδιωτικns 

ασφάλισns n όχι; 

2 Από στελέχn του 
κλάδου ακούγεται 

ότι n εφαρμογn των κα­

νόνων αυτών θα βλάψει 

ανεπανόρθωτα τον κλά­

δο. Οι κάτοχοι συμβο­

λαίων, επίσns, θα έχουν 

να αντιμετωπίσουν πολύ 

σοβαρά προβλnματα, 

κυρίωs λόγω τns αύξn­

σns του κόστουs των 

ασφαλιστικών συμβο­

λαίων και κυρίωs αυτών 

τns ζωns . Τι θα είχατε να 

πείτε για το θέμα αυτό; 

3 Τα αποτελέσματα τns 
Sns ποσοτικns μελέ­

τns επιπτώσεων (QIS 5) 

έδειξαν ότι το νέο προ­

τεινόμενο καθεστώs που 

αφορά το Solvency 11 δn­

μιουργούν κάποια προ­

βλnματα. Μια μείωσn 

τns πολυπλοκότnταs 

του σχεδίου και μια 

εφαρμογn των μέτρων 

βάσει τns αναλογ ι κότn­

ταs θα βοnθούσε ενδε­

χομένωs τnν αγορά ιδι­

ωτικns ασφάλισns; 

Λιτέs , σαφε ίs και 

απόλυτα στοχευμέ-

νν • Ένωση Αυστριακών 
Versιcherungsνerband Ασφαλιστικών Εταιρειών 

Osterreιch 

• 11θα οδηγήσει 

στην απόσυρση ασφαλιστικών 
•• .ι, .ι, .ι, ,, 

προιοντων απο την αγορα 

νεs είναι οι απαντnσειs που έδωσε στο 

Ασφαλιστικό ΝΑΙ ο Rudolf Diewald, 

υπεύθυνοs χρnματοοικονομικών υπο­

θέσεων τns Ένωσns Αυστριακών 

Ασφαλιστικών Εταιρειών. Γνώστns τns 

τns Οδnγίαs Solvency 11, εκφράζει τον 

προβλnματισμό του καθώs και τnν 

ανnσυχία όλων ανεξαιρέτωs των με­

λών τns CEA. Ο Rudolf Diewald ρnτά 

και κατnγορnματικά λέει ότι οι αλλα­

γέs που φέρνει το Solvency 11 είναι 

npos όφελοs των κεφαλαιαγορών και 

των αναλυτών τουs, όχι npos όφελοs 

των ασφαλιστών και των ασφαλισμέ­

νων, γι' αυτό και πρέπει να προσαρμο­

στεί στιs αρχέs των ασφαλειών. 

1 Το Solvency 11 θα φέρει αλλαγέs στον τρό­

πο λειτουργίαs τns ασφαλιστι κns αγοράs. 

Οι αλλαγέs αυτέs, ωστόσο, δεν είναι προs 

όφελοs τns αγοράs n των ασφαλισμένων, 

καθώs n εφαρμογn τουs οδnγεί σε ένα ναι 

μεν δίκαιο λογιστικό σύστnμα υπολογισμού 

αξιών, που όμωs δεν συνάδει με τα μοντέλα 

παραγωγns. 

Η παραγωγn των ασφαλ ι στι κών εταιρε ι ών 

n το επιχειρnματικό μοντέλο εξ ι σώνετα ι με 

το κίνδυνο του χαρτοφυλακίου μέσα στο 

χρόνο. Η εφαρμογn του Solvency 11 κατα­

στρέφει το επιχειρnματ ι κό αυτό μοντέλο, το 

κατακερματίζει μπορούμε να πούμ ε. 

Το νέο αυτό καθεστώs είνα ι σχεδιασμένο 

έτσι, ώστε να ευνοεί τn λειτουργία των αγο­

ρών κεφαλαίων και τουs αναλυτέs τουs. Σα­

φέστατα και δεν είναι σχεδ ι ασμένο για να ευ -

νοnσει τουs ασφαλισμένουs n τnν ασφαλι­

στικn αγορά. 

2 Η εφαρμογn των κανόνων του Solvency 

11 θα οδnγnσει στnν απόσυρσn κάποιων 

ασφαλιστ ι κών προϊόντων από τnν αγορά . 

Τώρα, το αν αυτό είναι καλό n κακό, θα φα­

νεί όταν μαs δοθεί n δυνατότnτα να έχουμε 

στα χέρια τnν ανάλυσn των προϊόντων που 

αποσύρθnκαν. Τα σωστά ασφαλιστικά προ­

ϊόντα φέρνουν στnν αγορά τnν λεγόμενn οι­

κονομικn αποδοτικότnτα, υπό τnν έννοια ότι 

είναι πιο αποτελεσματικό να υπάρχει n κάλυ­

ψn ορισμένων κινδύνων αντί το άτομο να φέ­

ρει το κίνδυνο. 

Η μέθοδοs αυτn εφαρμόζει τnν εξίσωσn 

των κινδύνων που κάποιεs φορέs καλείται δι­

αφοροποίnσn. Για να το εκφράσουμε με άλ­

λο τρόπο, όλοι οι κάτοχοι συμβολαίων που 

διαμορφώνουν και το χαρτοφυλάκιο, κατα­

βάλλουν κάποιο ασφάλιστρο για τιs ζnμιέs 

που ενδεχομένωs συμβούν στα μέλn του 

χαρτοφυλακίου αυτού. Το μοντέλο αυτό δυ­

νnτικά θα καταστραφεί και θα αντικαταστα­

θεί από το μοντέλο των κινδύνων προερχό­

μενων από τιs αγορέs κεφαλαίων. 

3Το μοντέλο QIS 5 χρειά,ζεται να π~οσα~­

μοστεί στnν πραγματικοτnτα. Πρεπει κα­

ποια θέματα να αντιμετωπιστούν στnν πρά­

ξn και με αποφασιστικότnτα. Ο έναs τρόποs 

για τnν βιώσιμn εφαρμογn του Solvency 11 εί­

ναι n μείωσn τns πολυπλοκότnταs και n 

εφαρμογn τns aρxns τns αναλογικότnταs. Ο 

καλύτεροs όμωs τρόποs μιαs βιώσιμns 

εφαρμογns του Solvency 11 είναι n προσαρ­

μογn του Solvency 11 στιs οικονομικέs αρχέs 

των ασφαλειών. 
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Προβλέπει 

Τ nv πλrΊρn στrΊριξn τns ασφαλιστι­

κrΊs αγοράs είχε n ψrΊφισn τns Οδn­

γίαs Solvency 11 το 2009, τα πράγματα 

όμωs σrΊμερα φαίνεται να είναι διαφο­

ρετικά για τnν ίδια τnν αγορά . Ανnσu­

χία και μεταβλnτότnτα φέρνει το νέο 

καθεστώs υπολογισμού φερεγγuότn­

ταs σύμφωνα με τnν ΓαλλικrΊΈνωσn 

Ασφαλιστικών Εταιρειών. Η Ένωσn 

προβλέπει ότι όλο και περισσότερεs 

ασφαλιστικέs θα αλλάζουν τnν δομrΊ 

τous στnν πρόθεσrΊ τous να αντιμετω­

πίσουν τous vέous κινδύνοus για τnν 

ασφαλιστικrΊ αγορά που εγκυμονεί το 

Solvency 11 . Βλέπει αuξrΊσειs στιs τιμέs 

των προϊόντων αλλά και ανασφάλεια 

σε ασφαλισμένοus που έχουν συντα­

ξιοδοτικά προγράμματα κάτι που ακυ­

ρώνει τιs προσπάθειεs των κuβερνrΊ­

σεων για προώθnσn τns ιδιωτικrΊs σu­

νταξιοδότnσns . 

1 Η αγορά ιδιωτικns ασφάλισns στnριξε 
πλnρωs τnν ψnφισn τns Οδnγίαs 

Solvency 11 τον Απρίλιο του 2009. Από τnν 

αγορά το Solvency 11 θεωρείται ωs ένα θε­

τικό βnμα για το κλάδο, είναι μια οδnγία 

που ενισχύει τnν προστασία των κατόχων 

συμβολαίων μέσω μιαs πιο σύνθετns 

προσέγγισns n οποία συνδυάζει ποιοτικά 

και ποσοτικά στοιχεία εποπτείαs. 

Ωστόσο, το σnμερα μαs βρίσκει ανnσυ­

χουs σε ό,τι αφορά το διακανονισμό και 
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, 
συγκεντρωση τηs 

ασφαλιστικήs αγοράs 
τnν εφαρμογn τns οδnγίαs, n οποία ανα­

μένεται να πάρει έγκρισn από τnν Ευρω­

παϊκn Επιτροπn. Η εφαρμογn των μέτρων 

έχουν ιδιαίτερα σnμαντικό ρόλο σε ό,τι 

αφορά το καθεστώs Solvency 11, καθώs θέ­

ματα βαθμονόμnσns, τεχνικέs προδιαγρα­

φέs και n καταλλnλότnτα ιδίων κεφαλαί­

ων θα αξιολογείται από αυτούs. 

Ευχόμαστε, τα μέτρα που θα αποφασί­

σει n Ευρωπαϊκn Επιτροπn να εξισορρο­

πούν τιs ανάγκεs, από τnν μία για χρn­

ματοοικονομικn σταθερότnτα και προ­

στασίαs των Ευρωπαίων αντισυμ­

βαλλόμενων και, από τnν άλλn 

τnν σταθερότnτα των χρnμα­

τοοικονομικών αγορών και 

τnν ευρεία επιλογn για αντα­

γωνιστικά και καινοτόμα 

προϊόντα. 

κοινωνία 

θα είναι αναπό­

φευκτεs στnν πε­

ρί πτωσn που το 

σnμερινό ακατάλλnλο πλαίσιο 

μέτρων επίπεδο 2 εφαρμοστεί . 

Προβλέπεται ότι θα υπάρξει συγκέ­

ντρωσn τns ασφαλιστικns αγοράs, λόγω 

των υψnλών κεφαλαιακών απαιτnσεων 

και των υπερβολικά πολύπλοκων πλαισί­

ων που είναι ασυνnθιστο για τιs μικρέs και 

μεσαίεs επιχειρnσειs. Εκτιμάται δε, ότι οι 

μεγάλοι όμιλοι προσαρμόζουν όλο και 

περισσότερο τnν δομn τουs, κάνονταs μει­

ώσειs και μετατρέπονταs στιs αγορέs τιs 

μονάδεs τουs σε υποκαταστnματα 

Οι τιμέs των προϊόντων λόγω τιs έλλει­

ψns επαρκών κεφαλαι- ακών απαιτnσε­

ων ενδεχόμενα να 

αυξnθούν. Τα προ-

προϊόντων, 

προσφέρουν 

μακροπρόθεσμεs 

εγγυnσειs n κάποια 

πολύ εξειδικευμένα 

προϊόντα που κυ­

κλοφορούν σnμερα 

στnν αγορά θα απο­

συρθούν. Εκτιμάται, 

ότι θα υπάρξει και-

νοτομία στnν αγορά 

και προσαρμογέs 

προϊόντων, ανάλο-

γα με τιs μεταβολέs 

των συνθnκών . 

Ιδιαίτερα θα 

υπάρξουν μει-

προκειμένου να 

μπουν σε εφαρμογn οι 

υπερβολικέs αυτέs απαιτnσειs 

Η οικονομία και οι παίκτεs τns θα έρ­

θουν αντιμέτωποι με νέα προβλnματα 

που προκύπτουν από τnν μείωσn μακρο­

πρόθεσμων επενδυτών και επενδύσεων 

καθώs δεν θα μπορούν να αντλnσουν κε­

φάλαια, λόγω τnν ποινικοποίnσns των 

εταιρικών επενδύσεων, όπωs οι μετοχέs 

και τα ομόλογα . Επιπρόσθετα, n εφαρμο­

γn των μέτρων μπορεί να εξαναγκάσει 

τουs ασφαλιστέs να προβούν στnν πώλn­

σn των περιουσιακών τουs στοιχείων 

όπωs μετοχέs και εταιρικά ομόλογα, από 

τnν στιγμn που οι κεφαλαιαγορέs θα αρ­

χίσουν να μειώνουν ταχύτnτα και πέφτουν. 

Η κοινωνία και ειδικά οι ιδιώτεs θα έρ­

θουν αντιμέτωποι με προκλnσειs σε ό,τι 

αφορά τnν ασφάλεια των εισοδnμάτων 

τουs. Τα κίνnτρα για επενδύσειs σε προϊό­

ντα που δεν εποπτεύονται και δεν έχουν 

έγκρισn εκτόs από τα ασφαλιστικά προϊό­

ντα ζωns λόγω του ανταγωνισμού στιs τι-

GDV 

Τα προϊόντα που προσφέρουν μακροπρόθεσμεs εyyυήσειs 

ή κάποια πολύ εξειδικευμένα προϊόντα που κυκλοφορούν 

σήμερα στην αγορά θα αποσυρθούν 

μέs θα φέρουν αναταράξειs στα νοικοκυ- υψnλών κεφαλαιακών απαιτnσεων και 

ριά δnμιουργώνταs κρίσn στnν αγορά. από τnν άλλn λόγω πολυπλοκότnταs του 

Και οι δύο τρόποι, τόσο το επί τόπου μέ­

σω υψnλότερων τιμών όσο και σε μακρο­

πρόθεσμο επίπεδο δεν μπορούν να εξα­

σφαλίσουν τnν εγγυnμένn μακροπρόθε­

σμn σύνταξn, με αποτέλεσμα να υπάρχει 

ρίσκο στιs επενδύσειs, υπονομεύονταs τιs 

πολιτικέs προσπάθειεs των κυβερνnσεων 

που έχουν σκοπό να τονώσουν τnν ιδιω­

τικn συνταξιοδότnσn. 

3Αναμένουμε συγκέντρωσn τns ασφα­

λιστικns αγοράs, από τnν μία λόγω των 

μοντέλου στnν εφαρμογn του από μικρέs 

και μεσαίεs επιχειρnσειs . Για αυτό το λόγο 

πιστεύουμε ότι το τυποποιnμένο αυτό μο­

ντέλο οφείλει να απλοποιnθεί και ότι n 

Αρχn τns Αναλογικότnταs πρέπει να εφαρ­

μοστεί και τουs τρειs πυλώνεs : Ποσοτικά, 

ποιοτικά και στιs Απαιτnσειs υποβολns εκ­

θέσεων. Με σκοπό τnν αντιμετώπισn του 

ζnτnματοs αυτού n FFSA συμμετείχε ενερ­

γά, προτείνονταs απλοποιnσειs πάνω σε 

διάφορα πεδία στnν Ευρ . Επιτροπn. 

ΓερμαvικήΈvωση ΑσφαΑιστικών Εταιρειών CDV 

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER 

Η μεθοδολογία 

οδηγεί σε αναξιόπιστα 

αποτελέσματα 
π αρά το ότι n ασφαλιστικn αγορά 

τns Γ ερμανίαs uποστnριξε τnν πρω­

τοβοu λία εφαρμογns του Solvency 11 

που ξεκίνnσε το 2000, σnμερα n ίδια n 

αγορά είναι έντονα προβλnματισμένn 

καθώs n μεθοδολογία του Solvency 11 

οδnγεί σε αναξιόπιστα αποτελέσματα, 

ενώ δίνεται περισσότερο βάροs στnν 

πολuπλοκότnτα παρά στα οφέλn. Οι 

κανόνεs του Solvency 11 δεν έχουν κα­

μία σχέσn με τnν λειτουργία των εται­

ρειών ενώ, οι ΜΜΕ αντιμετωπίζονται 

άνισα 

Τα παραπάνω δnλωσε n ΓερμανικrΊ 
Ένωσn Ασφαλιστικών Εταιρειών, 

Gesamtverband der Deutschen 

Versicherungswirtschaft (GDV). 

Ο σκοπόs του Solvency 11 αρχικά nταν 

να ενδυναμώσει τnν ασφαλιστικn αγο­

ρά μακροπρόθεσμα και να τnν καταστnσει 

περισσότερο ανταγωνιστικn. Η Γερμανικn 

ασφαλιστικn αγορά στnριξε το σκοπό αυ­

τό. Ωστόσο, n μελέτn ποσοτικών επιπτώ­

σεων (QΙS 5) πρόσφατα έδειξε ότι οι κανο­

νισμοί δεν μπορούν και δεν είναι σε θέσn 

ακόμα να εφαρμοστούν. Αυτό που n με­

λέτn έδειξε, αντίθετα, είναι ότι υπάρχουν 

πολύ μεγάλα περιθώρια για βελτιώσειs. 

Όπωs σnμερα παρουσιάζεται ο κανονι­

σμόs, ξεκάθαρα και σίγουρα θα αποτύχει 

στnν εφαρμογn του στο να δnμιουργnσει, 

δnλαδn ένα ενιαίο ισχυρό εποπτικό καθε­

στώs για όλn τnν Ευρώπn, και για αυτό το 

λόγο έχουμε nδn προτείνει τρόπουs βελ­

τίωσns του κανονιστικού πλαισίου . 

2 Η σnμερινn μέθοδοs αξιολόγnσns των 

μακροπρόθεσμων υποχρεώσεων των 

ασφαλιστικών εταιρειών στnν πραγματικό­

τnτα αυξάνει τιs δυσκολίεs στο να παρέ­

χουν οι Γερμανοί ασφαλιστέs μακροπρό­

θεσμεs εγγυnσειs . Η μέθοδοs που χρnσι­

μοποιnθnκε στnν μελέτn ποσοτικών επι­

πτώσεων, QIS 5 αφnνει μεγάλα περιθώρια 

διακυμάνσεων στα αποτελέσματα, καθι­

στώνταs τα αναξιόπιστα . Αν οι δοκιμαστι­

κοί έλεγχοι επαναλαμβάνονταν μέσα σε 

διάστnμα κάποιων εβδομάδων n κάποιων 

nμερών, οι ασφαλιστικέs εταιρείεs ζωns θα 

έρχονταν αντιμέτωπεs με σnμαντικέs δια­

κυμάνσειs, σχετικά με τιs κεφαλαιακέs τουs 

απαιτnσειs - παρά το ότι δεν θα υπnρχε 
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καμία μεταβολn στnν χρnματοοικονομ ι κn 

τουs θέσn στο ίδιο διάστnμα. Είναι ξεκά­

θαρο ότι καμπύλn αποδόσεων που χρn ­

σιμοποιείται για 1 Οετίεs για τ ι s κεφαλαια­

κέs απαιτnσειs των εγγυnμένων μακρο­

πρόθεσμων, είναι ακατάλλnλn με τnν 

μορφn που εφαρμόστnκε κατά τnν μελέ­

τn QΙS 5. 

3Η εφαρμογn των κανόνων του 

Solvency 11 έχει καταστεί υπερπολύ-

πλοκn και δεν έχει καμία σχέσn με τιs λει­

τουργία των εταιρειών και τnν πραγματικn 

εικόνα των επιχειρnσεων. Στο πλαίσιο του 

Solvency 11 , ο ι κεφαλα ιακέs απαιτnσειs των 

εταιρε ιών θα πρέπει να ευθυγραμμιστούν 

με τουs κινδύνουs που έχουν αναλάβει . 

Αυτό ειδικά σnμαίνει ότι οι ασφαλιστικέs 

εταιρείεs που αναλαμβάνουν χαμnλότε­

ρουs κινδύνουs δεν θα nταν υποχρεωμέ­

νεs να εφαρμόσουν το Solvency 11 με το 

ίδιο τρόπο που υποχρεώνονται οι ασφα-

λιστικέs που αναλαμβάνουν υψnλότερουs 

κινδύνουs . Αυτόs είναι και ο λόγοs του ότι 

στα πλαίσια του Solvency II θα πρέπει να 

καθιερωθεί ένα πρότυπο που θα είναι κα­

τάλλnλο και θα εφαρμόζεται από τιs μι­

κρομεσαίεs επιχειρnσειs, ΜΜΕ, που θα 

καθορίζει τιs κεφαλαιακέs τουs υποχρεώ­

σειs. Η παρούσα φόρμουλα, ωστόσο έχει 

γίνει υπερβολικά σύνθετn και δεν βελτιώ­

νει τον υπολογισμό κινδύνου . Είναι μια 

φόρμουλα καθ' όλα αντιπαραγωγικn . 

ΕλβετικήΈνωση Ασφαλιστικών ASA SVV Schweizerischer Versicherungsverband Εταιρειών 

Association Suisse d'Assurances 

Associazione Svizzera d'Assicurazioni 

Swiss lnsurance Association 

Το μέλλον 
θα δείξει 

Tns Seιma Frasa-Odok, υ nεύθυνns 

Εnικοινωνίαs στο γραφείο τύ που τns Ενωσns 

Ελβετικών Ασφαλ ιστικών εταιρε ιών 

" Κα λ ύτερα - χειρότερα για τnν 

ασφαλ ιστικn αγορά, αυτό θα δείξει 

στnν πορεία . Πάντωs , n Ελβετικn 
Ένωσn Ασφαλιστικών Εταιρειών βά­

σει νομοθεσίαs δεν ε ίνα ι υποχρεω­

μένn να ενταχθεί στο καθεστώs του 

Solvency 11 μετά το 2012. Ωστόσο οι 

ασφαλιστι κέs από τιs αρχέs του 2011 

είνα ι υποχρ εωμένεs να συμμετά­

σχουν στα τεστ φερεγγυότnταs τα 

λεγόμενα Swiss Solvency Test (SST). 

Όσο για το καθεστώs του Solvency 
11, α υτό θα εφαρμοστεί α πό τιs ελβε­

τι κέs ασφαλιστικέs , όμωs στο μ έλ­

λον". 

Οι ασφαλιστικέs εταιρείεs στnν Ελβετία 

λειτουργούν ωs φορείs, σύμφωνα με τον 

Ελβετικό νόμο, υπόκεινται στnν Ελβετικn 

ρυθμιστικn και εποπτικn αρχn, n οποία 

υποχρεώνει τιs Ασφαλιστικέs να υπαχθούν 
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στnν διαδικασία Ελέγχου Φερεγγυότnταs, 

Swiss Solvency Test (SST)nou έχει τεθεί σε 

ισχύ από τn 1 n Ι ανουαρίου 2011. Οι ελβε­

τικέs ασφαλιστικέs δεν υπόκεινται στnν 

οδnγία Solvency 11 τnν οποία όμωs θα 

εφαρμόσουν οι ασφαλιστικέs τns Ελβετί­

αs, βάσει τns Ευρωπαϊκns Νομοθεσίαs στο 

μέλλον. Οι αρχέs τns Οδnγίαs Solvency 11 

δεν έχουν ακόμα τεθεί σε εφαρμογn, έτσι 

και δεν υπάρχουν λεπτομέρειεs που αφο­

ρούν στnν λειτουργία του και τιs επιπτώ­

σειs που μπορεί να προκαλέσει. Κατά συ­

νέπεια και n Ελβετικn Ενωσn Ασφαλιστι­
κών Εταιρειών δεν είναι σε θέσn να σχολι-

Οι κεφαλαιακέs απαιτήσειs 

των ασφαλιστικών 

εταιρειών θα πρέπει να 

εναρμονιστούν με τουs 

πραγματικούs κινδύνουs 

που έχουν συναφθεί 

άσει τιs επιπτώσειs από τnν εφαρμογn του 

Solvency 11. Παρά ταύτα, n ΕλβετικrΊΈνω­

σn Ασφαλιστικών Εταιρειών παρακολου­

θεί τιs εξελίξειs σε ό,τι αφορά το Solvency 
11, ειδικά, το θέμα το τρίτων χωρών, των 

χωρών, αυτών που δεν είναι μέλn. ΗΈνω­

σn τάσσεται υπέρ τns ισοδυναμίαs και ανα­

γνώρισns τns Ελβετικns Εποπτικns Apxns, 

Swiss Supervisory Authority (FINMA) και 

του Ελβετικού καθεστώτοs υπολογισμού 

Φερεγγυότnταs, Swiss solvency regime 
(SST). Και, όπωs έχει επισnμανθεί μέσω 

nλεκτρονικns αλλnλογραφίαs n Ένωσn 
Ασφαλιστικών πιστεύει και προσδοκά ότι 

σε μέσο - μακροπρόθεσμο διάστnμα τα 

δύο πρότυπα που αφορούν στnν Solvency 

θα προσαρμοστούν σε μεγάλο βαθμό 

Irish Insurance Federation 

Σ τόχοs τns Ιρλανδικns Ένωσns 
Ασφαλιστικών Εταιρειών είναι μn 

χρυσώσει το χάπι απέναντι στnν αγο­

ρά ιδιωτικn ασφάλισns σε ό,τι αφο­

ρά τnν Οδnγία Solvency II διαμnνύει 
ο Mike Kemp, διευθύνων σύμβου­
λοs τnsΈνωσns. Η εφαρμογn τns νέ­

αs Οδnγίαs αυξάνει μαs επισnμαίνει 

τnν ανταγωνιστικότnτα στnν αγορά 

όμωs κρύβονται κίνδυνοι αύξnσns 

κόστουs λειτουργίαs και κεφαλαίου. 

Βάσιμεs, λοιπόν, κρίνει τnν ανnσυχία 

τns αγοράs και κρίνει ότι n αρχn τns 
αναλογικότnταs, λόγω των λεπτομε­

ρειών, σε κάποιεs περιπτώσειs δεν 

μπορεί να εφαρμοστεί, 

1 Οι νέοι υποχρεωτικοί κανόνεs υπολογι ­

σμού κεφαλαιακns επάρκειαs όπωs 

απορρέουν από το νέο καθεστώs Solvency 

11 θα πρέπει να δουλέψουν προs όφελοs τns 

ασφαλιστικns αγοράs και, αυτό γιατί έχουν 

σκοπό να ευθυγραμμίσουν τιs κεφαλα ια­

κέs απαιτnσειs που επ ιτάσσει το Solvency 

με τον πραγματικό οικονομικό κίνδυνο. Εάν 

ο μnχανισμόs επιτύχει, τότε θα αυξnθεί n 
ανταγωνιστικότnτα στnν αγορά και οι πελά­

τεs θα επωφελnθούν με καλύτερεs συναλ­

λαγέs, ενώ θα είναι προστατευμένοι έναντι 

μιαs αποτυχίαs. 

2Υπάρχουν αρκετέs και βάσιμεs ανnσυ­

χίεs ότι n εφαρμογn τns δ ιαδικασίαs που 

βρίσκεται στα χέρια των αξιωματούχων των 

κρατώ μελών ( δnμόσιοι υπάλλnλοι, ρυθ­

μιστικέs αρχέs) θα δnμιουργnσει σε μεγά­

λο βαθμό περιττά κόστn στnν αγορά, οι 

ΙρλανδικήΈvωση Ασφαλιστικών 
Εταιρειών 

Δεν 

χρυσώνει 
, 

το χαπι 

Solvency 11 
η IIF 
δρασn στnν παγκόσμια οικονομικn κρίσn. 

Αν, ωστόσο, αυτό επιτραπεί να συμβεί, 

οι αυξnσειs που θα πραγματοποιnθούν στο 

κόστοs του κεφαλαίου στιs ασφαλιστικέs 

και στnν λε ιτουργία των ρυθμιστικών αρ­

χών, θα οδnγnσουν σε αυξnσειs τιμολογί­

ων, επιβαρύνονταs κατ' αυτόν το τρόπο 

τουs πελάτεs των ασφαλιστικών 

Ο στόχοs τns ΙρλανδικnsΈνωσns Ασφα­

λιστικών Εταιρειών IIF και τns CEA είναι να 
μn χρυσώσουν το χάπι και να κινnθούν 

ενάντια σε μία τέτοια απειλn που βρίσκεται 

πίσω από τnν ίδια τnν οδnγία. 

3 Σε σύγκρισn με τουs σnμερινούs ισχύο­
ντεs κανόνεs φερεγγυότnτα, το Solvency 

11 αναμφίβολα είναι πολύ περισσότερο πο­

λύπλοκο. Η εισαγωγn του και n εφαρμογn 

του σε καθnμερινn βάσn πρόκειται να είναι 

δύσκολn και να κοστίσει τόσο στουs ασφα­

λιστέs όσο και στιs ρυθμιστικέs αρχέs. Η 

αποδοχn τns aρxns τns αναλογικότnτα έχει 

nδn γίνει αποδεκτn από τnν νομοθεσία τns 

Ε.Ε., υπάρχει όμωs μπροστά μαs αρκετόs 

φόρτοs εργασίαs προκειμένου να μπορέ­

σουν αυτά να εφαρμοστούν στnν πράξn. 

Σαφώs και υπάρχουν κάποιεs λεπτομέ­

ρειεs σε κανόνεs που δεν είναι και τόσο 

κατάλλnλοι rΊ δεν μπορούν να εφαρμο­

στούν σε μικρέs rΊ εξειδικευμένεs εταιρείεs 

όπου n αρχn τns αναλογικότnταs θα πρέπει 

να εφαρμοστεί με σκοπό να μειωθεί το βά­

ροs τns συμμόρφωσns σε αυτέs τιs ασφα-

ανnσυχίεs αυτέs υπαγορεύονται ωs αντί- λιστικέs. 
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Δεν αντικατοπτρίζει ορθά τnν αρχn τns 

αναλογικότnταs n τρέχουσα έκδοσn των 

μέτρων, αναφέρει μεταξύ των άλλων στο 

περιοδικό Ασφαλιστικό ΝΑΙ n Ενωσn 

Ασφαλιστικών Εταιρειών του Λουξεμ­

βούργου, ενώ κρούει τον κώδωνα του 

κινδύνου για συνθnκεs μείωσns του 

ανταγωνισμού με επακόλουθο τnν αύξn­

σn των τιμολογίων Αντίθετn n Ενωσn και 

με τιs επαναλnψειs τns QΙS 

1 Η Οδnγία Solvency 11 θα αναγκάσει τιs 

ασφαλιστικέs να ενισχύσουν τnν κε­

φαλαιακn τουs βάσn, παράλλnλα θα 

υποχρεώσει κάποιουs άλλουs να αξιο-

λο- nσουν σωστά τουs κινδύ-

ουs. Οι εταιρείεs που 

ΠΟΛΩΝΙΑ 

Το περιοδικό Ασφαλιστικό ΝΑΙ, απευ­

θύνονταs τιs ίδιεs ερωτnσειs στnνΈνωσn 

ACA: ASSOCIATION DES 
COMPANIES D' ASSURANCES 
DU GRAND DUCHE DE 
LUXEMBOURG, (ACA) 

διαθέτουν επαρκn κεφάλαια και έχουν 

καλn γνώσn τns έκθεσns τουs σε κίνδυνο 

θα επωμιστούν τεράστιεs πρόσθετεs δα­

πάνεs τιs οποίεs με τnν σειρά τουs θα 

μετακυλnσουν, τουλάχιστον έναν κομμά­

τι τουs, στον καταναλωτn. Είμεθα ισχυρά 

πεπεισμένοι ότι n τρέχουσα έκδοσn των 

μέτρων δεν αντικατοπτρίζει ορθά τnν αρ­

χn τns αναλογικότnταs δεδομένου ότι 

"φορτώνει" πολύ τιs μικρότερεs εται­

ρείεs. Αυτό θα μπορούσε να οδn­

γnσει σε περαιτέρω συγκέντρω­

σn τns αγοράs, κάτι που με τnν 

σειρά του θα οδnγnσει σε 

μείωσn του ανταγωνι­

σμού και τελικά σε υψn­

λότερεs τιμέs. 

2Η εφαρμογn τns 

Οδnγίαs Solvency 

11 στοχεύει στnν αποτίμn­

σn του κινδύνου . Μια 

Ασφαλιστικών Εταιρειών τns Πολωνίαs, 

έλαβε τnv απάντnσn ότι nΈνωσn δεν μπο­

ρεί να εκτιμnσει τα οφέλn, τα προβλnμα-

λcλ 
7i / i 

ASSOCIAΏON DES COMPAGNIES D'ASSURANCES 

DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG 

υπερβολικn συντnρnτικn προσέγγισn 

στnν αξιολόγnσn του κινδύνου θα έχει ωs 

αποτέλεσμα τnν απόσυρσn ορισμένων 

προϊόντων από τnν αγορά . θα πρέπει να 

δοθεί ιδιαίτερn προσοχn για παράδειγμα 

σε ό,τι αφορά τnν επαρκn αξιολόγnσn 

των μακροπρόθεσμων συμβολαίων ζω­

ns, όπωs για παράδειγμα τιs συντάξειs 

που δεν υπόκεινται στο Solvency 11. 

3Φυσικά και συμφωνούμε. Η τάσn που 

παρατnρούμε είναι εντελώs αντίθετn . 

Η κάθε επανάλnψn τns QIS προσέθεσε 

ένα επί πλέον στρώμα από τnν πολυπλο­

κότnτα και οι περισσότερεs παρατnρnσειs 

που διατυπώθnκαν από τnν αγορά ιδιω­

τικns ασφάλισns οδnγnσαν σε επιπρό­

σθετουs υπολογισμούs και βάρn αναφο­

ράs. Είμαστε μόλιs στnν αρχn των μέτρων 

επιπέδου 2 και 3 και ΦΟΒΟΥΜΑΣΤΕ ότι 

n τάσn αυτn επιταχύνεται ολοένα και πε­

ρισσότερο . 

τα και τιs επιπτώσειs από τnv εφαρμογn 

τns Οδnγίαs Solvency 11, καθώs n Οδnγία 

ακόμα δεν έχει τεθεί σε εφαρμογn . 

ASSOCIATION OF ΤΗΕ 
INSURANCE AND REINSURANCE 
COMPANIES OF TURKEY Ένωση Ασφαλιστικών 

Εταιρειών Τουρκίας 

Η πολυπλοκότητα δημιουργεί 

καχυποψίεs για τα οφέλη τηs 

Ο Onur Acar, υπεύθυνοs Δnμοσι­

ονομικών και Οικονομικών Υποθέ­

σεων τns Ένωσns Ασφαλιστικών 

Εταιρειών Τουρκίαs, χαιρέτισε θερμά 

τnν πρωτοβουλία του περιοδικού 

Ασφαλιστικό ΝΑΙ για τn διεξαγωγn 

κοινού μοντέλου συνεντεύξεων σε 

ό,τι αφορά το Solvency 11. Σε ό,τι 

αφορά τα προβλnματα που θα δn­

μιου ργnθούν στnν ασφαλιστικn 

αγορά τns Τουρκίαs με τnν εφαρμο­

γn τns Οδnγίαs, γνωστοποιεί ότι μέ­

χρι τώρα 17 εκ των 60 ασφαλιστικών 

εταιρειών στnν Τουρκία έχουν υπο­

βλnθεί στο QIS 4, ενώ n Ρυθμιστικn 

Αρχn τns χώραs έχει ζnτnσει να υπο­

βλnθούν στο QIS 5 όλεs οι ασφαλι-

στικέs τns Τουρκίαs, μια διαδικασία 

που, όπωs μαs αναφέρει, θα ολο­

κλnρωθεί τον Ιούνιο του 2011, γι' 

αυτό και οι απαντnσειs, θα πρέπει να 

σnμειωθεί, βασίζονται στα μέχρι τώ­

ρα σnμερινά αποτελέσματα . 

1 Βασικά θα πρέπει να δεχτούμε ότι n 

εφαρμογn των κανόνων τns Οδnγίαs 

Solvency 11 δnμιουργεί οφέλn στον κλάδο 

ιδιωτικns ασφάλισns και αυτό, παρά το ότι 

μπορεί να οδnγnσει τον κλάδο σε συσσώ­

ρευσn, μια και οι απαιτnσειs για υψnλn κε­

φαλαιακn επάρκεια θα βγάλουν εκτόs 

αγοράs τουs μικρούs παίκτεs. 

2Av λάβουμε υπόψn μαs ότι στnν αγορά 

μαs υπάρχει περιορισμένn διαφορο­

ποίnσn προϊόντων, δεν μπορούμε να πού-

με ότι περιμένου με υψnλότερα κόστn. 

Παρά ταύτα αυτό αλnθεύει . Και, αλnθεύ­

ει, αλλά και είναι γεγονόs ότι ο κλάδοs ζω­

ns θα επnρεαστεί περισσότερο από τιs νέ­

εs κεφαλαιακέs απαιτnσειs . Οι κεφαλαια­

κέs απαιτnσειs θα αυξnθούν για τον κλάδο 

ζωns. 

3Ένα από πιο σnμαντικά θέματα που μαs 

απασχολούν είναι και n πολυπλοκότn­

τα του πλαισίου. Η βασικn προσέγγισn των 

θεμάτων γίνεται με υπερβολικά πολύπλο­

κεs διαδικασίεs που είναι δύσκολο να κα­

τανοnθούν και να εφαρμοστού, αν δούμε 

το μέγεθοs των ασφαλιστικών εταιρειών . 

Αν δεν υπάρξει μείωσn τns πολυπλοκότn­

τα με βάσn τnv αρχn τns αναλογικότnταs, 

οι ασφαλιστέs δύσκολα θα πειστούν για τα 

οφέλn του νέου κανονιστικού πλαισίου 

Η Κομισιόν αφήνει παράθυρο yιαπαράταση εφαρμοyήs διατάξεων 

Τ 
nv ίδια ώρα νέα δεδομένα σε ό,τι αφορά τnν εφαρμογn 

τns Solvency 11 δnμιουργεί n πρότασn οδnγίαs «του Ευ­

ρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου σχετικά με 

τnv τροποποίnσn των οδnγιών 2003/71/ΕΚ και 2009/138/ΕΚ, 

όσον αφορά τιs εξουσίεs τns Ευρωπαϊκns Aρxns Ασφαλίσεων 

και Επαγγελματικών Συντάξεων και τns Ευρωπαϊκns Aρxns Κι­

νnτών Αξιών και Αγορών» που τέθnκε σε δnμόσια διαβούλευ­

σn από τnν Ε . Ε . 

Ήδn n Ευρωπαϊκn Κοινότnτα δnμοσίευσε κείμενο προs δια­

βούλευσn σχετικό με το μέγιστο διάστnμα για «ομαλn μετάβα­

σn» των ασφαλιστικών στο νέο θεσμικό πλαίσιο - Solvency 11, 

από το οποίο προκύπτει ότι n Ευρωπαϊκn Επιτροπn μπορεί στο 
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βαθμό που το εκτιμnσει να δώσει παράτασn εφαρμογns σε ορι­

σμένεs επιμέρουs διατάξειs τns οδnγίαs Solvency 11 . 

Σε κάθε περίπτωσn n Ε.Ε . με το κείμενο αυτό φαίνεται να κά­

νει ένα βnμα πίσω προκειμένου να αντιμετωπισθεί το μεγάλο 

πρόβλnμα προσαρμογns που αντιμετωπίζει στο σύνολό τns n 

ευρωπαϊκn ασφαλιστικn αγορά . 

Πολλά, όμωs, θα εξαρτnθούν από τα αποτελέσματα τns 

άσκnσns QISS, τα οποία αναμένεται να δnμοσιευθούν τον Απρί­

λιο . 

Όπωs εκτιμούν και στnνΈνωσn Ασφαλιστικών Εταιρειών Ελ­

λάδοs στελέχn που ασχολούνται επισταμένωs με τnν εφαρμο­

γn του Solvency 11, θα ξεκαθαρίσει πλnρωs το τοπίο . 

Επίσns, με το κείμενο αυτό (Omnibus 11 όπωs ονομάζεται) επ ι ­

σnμοποιείται n έναρξn εφαρμογns των διατάξεων τns οδnγίαs 

από τιs 31/10/2012 που όριζε αρχικώs σε 1/1/2013. 

Σnμειώνεται ότι μεγάλοι ασφαλιστικοί όμιλοι τns Ευρώπns, 

n ΕυρωπαϊκnΈνωσn Ασφαλιστικών Εταιρειών (CEA), οι ασφα­

λιστικέs εταιρείεs τns κοινωνικns οικονομίαs (συνεταιρ ιστικέs 

ασφαλιστικέs"), συνολικά όλn n ευρωπαϊκn ασφαλιστικn αγο­

ρά, χωρίs να είναι αντίθετn στnν Solvency 11, επιζnτεί τροποποι­

nσειs σε διάφορα θέματα προκειμένου να αποφευχθούν αφε­

νόs n μονοπώλnσn τns αγοράs, αφετέρου n υπερβολικn αύξn­

σn του κόστοus των ασφαλιστικών προϊόντων. 

Με απλά λόγια, υπάρχει ο κίνδυνοs το «σφιχταγκάλιασμα 

προστασίαs » να πνίξει τον κλάδο. 

Πού μπορεί να εφαρμοστούν μεταβατικέs διατάξειs: 

• Υπολογισμόs Ιδίων Κεφαλαίων και Απαιτούμενου Περι­

θωρίου Φερεγγυότηταs (SCR) Own - μέχρι 10 έτη. 

• Υπολογισμόs Τεχνικών Αποθεμάτων - μέχρι 3 έτη . 

•Έκθεση Κεφαλαιακήs και Χρηματοοικονομικήs Κατάστα­

σηs (SFCR) - η ετήσια έκθεση που απαιτείται να δημοσιεύ­

εται ετησίωs - μέχρι 3 έτη . 

• Διακυβέρνηση - μέχρι 3 έτη. 

Σnμείωσn: Ολόκλnρn τnv οδnγία μπορείτε να τn διαβάσετε στο 

www.nextdeal.gr 
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·εκ:L Κίνδυνοs για επιστ οφή στο Solvency Ι 
EUtl ΚIIIIIWIT\18Snt4110ι φ " . : vωση Ασ ιστικών Ετaιρει · ν Εσθονίας n Οδnγία στnν πράξn . 

θετική, θεωρnτικά, n Οδnγία 

Solvency 11 για τnν αγορά ιδιωτικήs 
ασφάλισns, ωστόσο ελλοχεύουν 

κίνδυνοι ακύρωσήs τns και επιστρο­

φήs του κλάδου στο καθεστώs 

Solvency 1, αναφέρει n Andres 

Piirsalu, τnsΈνωσns Ασφαλιστικών 

Εταιρειών τns Εσθονίαs . Υnοστnρίζει 

τnν ανάγκn για μείωσn τns πολυ­

πλοκότnταs του σχεδίου για να απο­

κλειστούν όσο το δυνατόν οι πιθα­

νότnτεs λάθουs. 

68 -. 

1 Η Ο~nγί~ για το ~olven~y 11 είναι κατ' 
ο υσια παρα πολ υ θετικn, ωστόσο το 

αν είναι ε πιτυχns, αυτό θα φανεί στnν πρά­

ξn. Εάν, μετά τnν εφαρμογn τns, χρειαστεί 

να αυξnθεί ο αρ ι θ μ όs του προσωπ ικού 

που εργάζεται στnν αγορά ιδ ι ωτικns ασφά­

λισns λόγω των αυξn μένων υποχρεώσε­

ων που δn μιου ργεί n οδnγία, χωρίs όμωs 

αυτό να συνεισφέρε ι στnν καλύτερn κατα­

νόnσn των κινδύνων, τότε επανερχόμαστε 

στnν εποχn του Solvency 1, έχονταs οι πε­

λάτεs μαs σπαταλnσε ι τεράστια χρnματι­

κά ποσά. Επ ί τn s παρούσns, ωστόσο κρί­

νω ότι είναι δύσκολο να διατυπώσω εκτι­

μnσει s σχετ ι κά με το πόσο θα έχει επιτυχία 

2 Βασικά, ανοι αρχέs που περιγράφονται 

στnν οδnγία εφαρμοστούν σωστά στnν 

πράξn, τότε να πούμε ότι στnν αγορά δεν 

θα υπάρξουν αρνnτικέs επιπτώσε ι s. Όμωs, 

εδώ πρέπει να πούμε ότι ο κίνδυνοs να γί­

νουν λάθn είναι ιδιαίτερα μεγάλοs, λόγω 

τns πολυπλοκότnταs τns Οδnγίαs , n οποία 

σε κάποια σnμεία δεν είναι και απαραίτn­

τn . 

Οπωσδnποτε . Αν, μ ε λ ετnσουμε τι s 

αρχέs που βασίζεται το Solvency 11, φυ­

σικά και μια μείωσn τns πολυπλοκότnταs, 

μειώνει και το κίνδυνο του να διαπρα­

χθούν λάθn, συμπεριλαμβανομένων και 

των λαθών που οδnγούν σε πολύπλοκεs 

διαδικασίεs . 

ασ rtis 

Η αίσθηση της ελευθερίας, 

η γοητεία του απέραντου γαλάζιου, 

ένας ακόμη μαγευτικός ορμίσκος 

που ανακαλύψατε .. . 
Εικόνες και συναισθήμαrα που μόνο ένα ταξίδι με σκάφος 

αναψυχής μπορεί να προσφέρει σε εσάς, την οικογένεια 

και τους φίλους σας. Προστατέψτε αυτές τις πολύτιμες 

σnγμές με μια σωστή ασφάλιση. Με κόστα; από €132 το 
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και το σκάφος σας από μια σειρά πιθανών κινδύνων ώστε να 

μπορείτε να απολαμβάνετε χωρίς σα.α; κάθε σnγμή του ταξιδιού. 

Εnικοινωνήστε με τον ασφαλιστικό σαc; σύμβουλο 

ή την Chartls σήμερα. 
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Άρθρο τns Μυρτώs Χαμnόκn* 

Η 
πέμπτn Μεnέτn Ποσοτικών Επι­

πτώσεων (QISS) για το Solvency 11 

οnοκnnρώθnκε τον Νοέμβριο του 

201 ο με μεγάnn συμμετοχn των ασφαnι­

στικών και αντασφαnιστικών επιχειρnσεων 

που εμπίπτουν στον σκοπό τns Οδnγίαs εκ­

προσωπώνταs ποσοστό 70% σε ευρωπα­

ϊκό επίπεδο. Τα αποτεnέσματα τns μεnέτns 

αναμένονται να δnμοσιευτούν στιs αρχέs 

Απριnίου του 2011. 

Οι βασικοί στόχοι των μεnετών ποσοτι­

κών επιπτώσεων είναι: n παροχn πnnρο­

φοριών από τιs εταιρείεs ανά τnν Ευρώπn, 

προκειμένου n Ευρωπαϊκn Επιτροπn και n 

70 rw 

ΕΙΟΡΑ (European lnsuran.ce and 

Occupational Pensions Authority) να είναι 

σε θέσn να αξιοnογnσουν με πραγματικά 

δεδομένα τιs επιπτώσειs τns νέαs οδnγίαs 

στο ύψοs των απαιτούμενων κεφαnαίων 

φερεγγυότnταs, ο έnεγχοs τns κaτannnnό­

τnτas των τεχνικών προδιαγραφών και n 

προετοιμασία τόσο των ασφαnιστικών επι­

χειριiσεων όσο των εποπτικών αρχών. 

Στnν πέμπτn Μεnέτn Ποσοτικών Επιπτώ­

σεων δοκιμάστnκαν, μεταξύ άnnων, οι τε­

χνικέs προδιαγραφέs που αφορούν στον 

υποnογισμό των τεχνικών προβnέψεων, 

στον υποnογισμό του κινδύνου τns αγο­

ράs, του κινδύνου του underwriting και 

του nειτοuργικού κινδύνου, ενώ naράn­

nnna με τnν ταξινόμnσn των ιδίων κεφα­

nαίων εnέγχθnκε n ποιότnτά τουs από τnν 

ίδια τnν εταιρεία, σύμφωνα με τιs προβnε-

πόμενεs απαιτnσειs ταξινόμnσns. 

Σύμφωνα με τιs πρώτεs ενδείξειs και τα 

σχόnια των εταιρειών που συμμετείχαν 

στnν μεnέτn, n γενικn εντύπωσn που δια­

μορφώθnκε είναι ότι οι παρούσεs προτά­

σειs για τnν εφαρμογn του νέου νομοθετι­

κού πnαισίου είναι αρκετά ποnύπnοκεs, 

απαιτούν εκτενn χριiσn ανθρωπίνων πό­

ρων, annά και κυρίωs επιφέρουν μεγάnο 

κόστοs προσαρμογns για τιs ασφαnιστικέs 

εταιρείεs. 

Με πρόσφατn έρευνα τns PwC, στnν 

οποία συμμετείχαν 115 ασφαnιστικέs επι­

χειρnσειs σε 22 χώρεs τns Ευρώπns, συ­

μπεριnαμβανομένων και των χωρών εκτόs 

του ΕΟΧ και ευρnματα τns οποίαs δnμοσι­

εύτnκαν στον Τύπο, το 74% των ασφαnι­

στικών εταιρειών δnnώνουν σίγοuρεs ότι 

θα προnάβουν να οnοκnnρώσουν τα έρ­

γα τουs για τnν εφαρμογιi του Solvency 11 

μέχρι τnν προθεσμία τεnικns εφαρμογιis. 

Ωστόσο, όπωs σnμειώνεται στn σχετικιi 

έρευνα, n πnειοψnφία βρίσκεται ακόμα σε 

στάδιο προετοιμασίαs ενώ το 11 % των 

ασφαnιστικών επιχειρnσεων δεν έχουν 

προχωρnσει σε σχετικέs ενέργειεs. Οι 

ασφαnιστικέs επιχειριiσειs που έχουν nδn 

ξεκινιiσει τnν προετοιμασία, στnν πnειονό­

τnτά τουs βρίσκονται στα αρχικά στάδια εκ­

πnιiρωσns τns . 

Η ευρωπαϊκn ασφαnιστικιi αγορά έχει 

τονίσει επανειnnμμένα ότι τα μέτρα εφαρ­

μογns του δευτέρου επιπέδου (Level 2) δι­

αμόρφωσns τns Οδnγίαs, καθώs και οι κα­

τευθυντιiριεs γραμμέs που θα προκύψουν 

από το τρίτο επίπεδο (Level 3) διαμόρφω­

σns τns Οδnγίαs, που αφορούν και τουs 

τρειs πυnώνεs, θα πρέπει να καταρτιστούν 

έτσι ώστε να μειώσουν τnν ποnυπnοκότn­

τα annά και το κόστοs προσαρμογns , δι­

ατnρώνταs όμωs naράnnnna όnεs τιs απα­

ραίτnτεs διαδικασίεs για τnν αποτεnεσμα­

τικιi διαχείρισn κινδύνων. 

Η CEA εκτιμά στnν παρούσα φάσn ότι 

n Ευρωπαϊκιi Επιτροπιi σε συνεργασία με 

τnν ΕΙΟΡΑ θα πρέπει να ασχοnnθούν με τn 

Οι παρούσεs προτάσειs για την εφαρμογή του νέου 

νομοθετικού πλαισίου είναι αρκετά πολύπλοκεs, απαιτούν 

εκτενή χρήση ανθρωπίνων πόρων, αλλά κυρίωs 

επιφέρουν μεγάλο κόστοs προσαρμογήs για τιs 

ασφαλιστικέs εταιρείεs 

μείωσn τns ποnυπnοκότnταs τns Τυποποι- Στιs αρχέs Ιανουαρίου, n CEA, σε μια 

nμέvns Προσέγγισns (Standard Formula) οργανωμένn προσπάθειά τns να επιτύχει 

για τον υποnογισμό των κεφαnαίων φε­

ρεγγυότnταs και με τnν αποτεnεσματικιi 

εφαρμογn τns Aρxns τns Αναnογικότnταs 

(proportionality) που αναφέρεται στο κεί­

μενο τns Οδnγίαs. 

Η Αρχn τns Αναnογικότnταs ενσωματώ­

θn κε στn nογικιi του σχεδιασμού του 

Solvency 11, με στόχο να διαμορφώσει τιs 

απαιτιiσειs τns οδnγίαs αναnόγωs του με­

γέθουs των ασφαnιστικών εταιρειών. Οι μι­

κρομεσαίεs επιχειριiσειs, βάσει τns αρχιis 

auτns έχουν τn δυνατότnτα να χρnσιμοποι­

ιiσουν απnοποιnμένεs προσεγγίσειs τόσο 

στον υποnογισμό του κεφαnαίου φερεγ­

γυότnταs (SCR) όσο και στιs διαδικασίεs 

που αφορούν στn διαχείρισn κινδύνων, 

στnν εταιρικιi διακυβέρνnσn annά και στιs 

απαιτnσειs διαφάνειαs. Συγκεκριμένα, στο 

ΣυμβουnευτικόΈγγραφο 24 (Consultation 

Paper 24) αναφέρεται ότι n αρχn τns ανα­

nογικότnταs έχει διττό περιεχόμενο - αφε­

νόs μεν δικαιοnογεί τn χρnσn απnοποιn­

μένων υποnογισμών και διαδικασιών για 

χαρτοφunάκια χαμnnού ρίσκου, αφετέ­

ρου όμωs αυξάνει και τnν απαίτnσn για τnν 

χριiσn των απαραίτnτων και ιδιαίτερα εξει­

δικευμένων μεθόδων και τεχνικών για πο­

nύπnοκα χαρτοφυnάκια από άποψn δια­

χείρισns κινδύνου. Το συμπέρασμα που 

προκύπτει από τα προαναφερόμενα είναι 

ότι n Αρχιi τns Αναnογικότnταs είναι ένα 

εργαnείο για τιs μικρομεσαίεs επιχειρnσειs, 

χωρίs αυτό να υπονοεί ότι n χριiσn τns θα 

μειώσει το βαθμό προστασία του τεnικού 

αποδέκτn των ασφαnιστικών προϊόντων 

- του καταναnωτn. 

τουs προαναφερόμενουs στόχουs και να 

καταστnσει έτσι τnν εφαρμογιi του 

Solvency 11 εφικτιi από όnεs τιs εταιρείεs, 

εξέδωσε σχετικό έντυπο με τίτnο «Solvency 

11 - Making it workable for all». Στο έγγρα­

φο αυτό τονίζει τnν ανάγκn μείωσns τns 

ποnυπnοκότnταs τns Τυποποιnμένns Προ­

σέγγισns, επισnμαίνονταs σnμεία στα 

οποία n ποnυπnοκότnτα των υποnογι­

σμών χρnζει ιδιαίτερns προσοχιis. 

Ειδικότερα, όσον αφορά στουs Υποnο­

γισμούs των Τεχνικών Προβnέψεων προ­

τείνεται μεταξύ άnnων, n απnοποίnσn των 

υποnογισμών για το περιθώριο κινδύνου 

(risk margin). Κατά τnν CEA, θεωρείται ότι 

ο τριμnνιαίοs υποnογισμόs του Εnαχίστου 

Κεφαnαίου Φερεγγυότnταs (MCR) σε συν­

δυασμό με άnnεs βασικέs πnnροφορίεs 

που αφορούν στnν φερεγγυότnτα τns εται­

ρείαs αυξάνει το βαθμό δuσκοnίαs στnν 

ανταπόκρισn των εταιρειών. Τονίζεται επί­

σns n δυσκοnία στον προσδιορισμό τns 

εξάρτnσns των διαφόρων παραγόντων 

αβεβαιότnταs στον υποnογισμό για τn Βέn­

τιστn Εκτίμnσn (Best Estimate), ενώ γίνο­

νται αναφορέs για τον καθορισμό τns αξί­

αs ανακτιiσεων από αντασφαnιστέs, τns 

απαίτnσn τns xρnσns των IFRS ωs βάσns 

για τnν αποτίμnσn των στοιχείων του Ενερ­

γnτικού και των Διαφόρων απαιτnσεων 

κ.nπ. Πaράnnnna προτείνονται απnοποι­

nσειs που αφορούν σταΊδια Κεφάnαια και 

τnν έγκρισn τουs, στον Υποnογισμό του 

Κεφαnαίου Φερεγγυότnταs (SCR) και ειδι­

κότερα στnν ποσοτικοποίnσn των διαφό­

ρων τεχνικών απομείωσns κινδύνου (risk 
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mitigating techniques) ανά είδοs τεχν ι κns 

στnν υποκατnγορία του Κινδύνου Αθέτπ­

σns Αντισυμβαλλομένου (Counter Party 

Default Risk), καθώs και στnν αντιμετώπι­

σn των συμμετοχών, των καταστροφικών 

σεναρίων (cat risk) κ.λπ. 

Σχεδόν όλεs οι ασφαλιστικέs δραστηριότητεs θα πρέπει να 

αναθεωρηθούν και να προσαρμοστούν σύμφωνα με τιs 

απαιτήσειs του νέου πλαισίου 

Όσον αφορά στnν αρχn τns αναλογικό- λων που θα χρnσιμοποιnθούν) εισnγείται Ο βαθμόs ετοιμότnταs των εταιρειών, 

τnταs, n CEA τονίζει ότι n επιλογn τns χρn- ότι θα πρέπει να υπάρξει περαιτέρω καθο- καθώs και το απαιτούμενο κόστοs εφαρ-

σns απλοποιnμένων προσεγγίσεων στον δnynσn με συγκεκριμένεs παραμέτρουs μoyns ανά εταιρεία διαφέρουν σnμαντικά, 

υπολογισμό του Κεφαλαίου Φερεγγυότn- γι α το π ότε μια εταιρεία μπορεί να χρnσι- σύμφωνα με τα πρόσφατα δεδομένα . Σχε-

ταs θα πρέπει να είναι διαθέσιμn για όλεs μοποιnσει τιs α π λοποιnμένεs προσεγγίσειs δόν όλεs οι ασφαλιστικέs δραστnριότnτεs 

τιs ασφαλιστικέs επιχειρnσειs, μετά από και όχι να περιορίζεται στο είδοs των απλο- θα πρέπει να αναθεωρnθούν και να προ-

συνεννόnσn με τnν εποπτικn αρχn. Επίσns, ποιnμένων προσεγγίσεων. σαρμοστούν σύμφωνα με τιs απαιτnσειs 

συστnνει να γίνει εκπαίδευσn και μελέτn Δίδεται, τέλοs, ιδιαίτερn βαρύτnτα από του νέου πλαισίου, έτσι ώστε είναι συμβα-

προσομοίωσns περιπτώσεων από τουs τn CEA στα προβλnματα των μικρομεσαί- τέs και αποδεκτέs εντόs του περιβάλλοντοs 

επόπτεs προs τιs εταιρείεs. Η CEA, προκει- ων επ ιχειρnσεων κατά τnν εφαρμογn των του Solvency 11, επιφέρονταs εν τέλει το 

μένου να διασφαλιστεί n προστασία του απαιτnσεων του δεύτερου και του τρίτου 

καταναnωτn από τιs εταιρείεs που θα προ- πυnώνα τns Οδnγίαs, με έμφασn στnν 

χωρnσουν στn χρnσn του proportionality εφαρμογn τns 0RSA (Own Risk Solvency 

(με τnν nογικn ενδεχόμενου αυξnμένου Assessment) και τns καταλλnλότnταs των 

κινδύνου των «απλοποιnμένων» μοντέ- στελεχών (fit and proper clause) . 
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επιθυμnτό αποτέλεσμα. 

* Η Μυρτώ Χαμπάκn είναι uπεύθuνn οι­
κονομικών θεμάτων και κnάδοu ζωι'ιs rns 

Ε.Α.Ε.Ε. 

INSTITUTE 
Η Ε ι ι Α S: 

BEST 
workplaces 

Δεν είναι τα γραφεία, ούτε τα μnχανnματα. 

Δεν είναι οι ώρεs εργασίαs, ούτε 

συστήματα nλnροφορικns. Δεν είναι το 

τnλεφωνικό κέντρο, ούτε τα συμβόλαια . 

Είναι οι άνθρωποι. 

Εδώ n λέξn ομάδα βρίσκει το νόnμά 
τns και οδηγεί στην 4n διάκριση σαν 
Great Place to Work. 

Αισθανόμαστε περnφανο ι γ ι α τn δουλειά και τnν εταιρε ία μα s. 

Γι ατ ί με τι s πράξειs μαs προσφέρουμε στον Άνθρωπο . στnν Οι κογένεια, στnν 

Επ ιχε ίρnσn. 

Όσο ι μαs εμπιστεύοντα ι γνωρίζουν τιs αξίεs τns Φ ιλ ι κότnταs. τns Ευελιξίαs. τns 

Ταχύτnταs κα ι τns Πρωτοπορ ίαs με τ ι s οπο ίεs εργαζόμαστε. 

Η Π ιστοπο ίnσn Διασφάλισns Πο ι ότnταs κατά IS09001 :2008. για το σύνολο των 

υπnρεσιών μαs αναγνωρ ίζε ι τnν οργάνωσn και το έργο τns Ομάδαs μαs. 

Εδώ δnμ ι ουργούμε! 

lnternational 
Life Για καλύτερη zωή 

Ασφάλειεs Ζωήs και Περιουσίαs 

Κnφισίας 7 και Νεαπόλεως 2. Μαρούσι. 
Τ 21 Ο 8119000. e-mail: 1nlife@1nlife.gr.www.inlife.gr 
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Ε 
ίναι ανάγκn επείγουσα οι «Πωλnσειs» των Ασφαλιστικών Εται­

ρειών Ελλάδοs να οργανωθούν καλύτερα και πέρα από το 

«μπράβο» και τον χαιρετισμό στα συνέδρια με τn «βιοτεχνία 

κοπns πλακετών και κορνιζών βραβείων» να προχωρnσουν σε προ­

σφορά συγκεκριμένns ενnμέρωσns και πέραν των προσωπικών πω­

λnσεων του ασφαλ ιστn. Υπάρχουν αγορέs σε κρίσn, υπάρχουν όμωs 

και νέεs αγορέs σε άνθnσn. 

Οι Δ/σειs Πωλnσεων και Marketing οφείλουν να συνεργαστούν 
πάνω σ' αυτό το θέμα και να δώσουν «δουλειά» στουs ασφαλιστέs 

τουs, οργανωμένα ανά περιοχn γεωγραφικn, n «καθ' ύλnν περιοχn, 
ανά υπ/μα - γραφείο, ανά ασφαλιστn με υποστnριξn εκπαίδευσns, 
προώθnσns, διαφnμισns. Χρειάζεται να εφαρμοστεί n μέθοδοs PESOS 
και n επιλογn των μεθόδων Διείσδuσns σε σuγκεκριμένn αγορά. 
Υπάρχουν «νέεs αγορέs» με συνεχn άνοδο, όπωs π.χ. n αγορά ιδιω­
τικών υπnρεσιών κλάδου Υγείαs περίπου με αύξnσn 500% στn 

1 Οετία! 

Υπάρχουν αγορέs βιολογικών προϊόντων. Υπάρχουν αγορέs που 

πρέπει να «ανακαλύψει» το Marketing. 

Το «Ασφαλιστικό ΝΑΙ», γνωρίζονταs τα ουσιαστικά προβλnματα 

του κλάδου πάνω από 20 χρόνια, τροφοδοτεί τnν ασφαλιστικn αγο­

ρά με ιδέεs και λύσειs, με αισιοδοξία και φιλοσοφία πωλnσεων. 

Το «ΝΑΙ» ανεβάζει το ΗθΙΚΟ των ασφαλιστών όταν γύρω του οι 

φωνέs είναι μαύρεs και «γκρινιάρικεs» ... 

Καλn n οργάνωσn και τα PC και τα κινnτά 

νέαs γενιάs, αλλά οι ασφαλιστέs θέλουν 

ιδέεs παραγωγικέs και συναισθnματα. 

Παρουσιάζουμε σ' αυτό το άρθρο μία 

τέτοια πρότασn με τnν αγορά «Αρωματι­

κών και Φαρμακευτικών Ειδών». ΔΕΙΧΝΕΙ 

ΜΕΜΟΝ ΚΑΙ ΕΙΣΟΔΗΜΑ! Οι ασφαλιστέs 

έχουν να προτείνουν πολλά «είδn» και 

κλάδουs Ασφάλισns: ΖΩΗ - ΠΥΡΟΣ -

ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ- ΥΓΕΙΑ- ΣΥΝΤΑΙΕΙΣ. 

Δίκτυο συνεργασίας «Αρωμa 
Ποιότητας•• 
Ο κλάδοs των Αρωματικών και Φαρμα­

κευτικών Φυτών (ΑΦΦ) περιλαμβάνει και με­

γάλn κατnγορία αυτοφυών κuρίωs φυτών 

αλλά και καλλιεργούμενων. Στn χώρα μαs 

υπάρχουν 6.000 είδn ΑΦΦ εκ των οποίων 
τα 400 είναι ενδnμικά, δnλαδn δεν υπάρ­
χουν πουθενά αλλού στον κόσμο. Σε περιο­

χέs ορεινέs και nμιορεινέs, n ανταγωνιστικό­

τnτα των αρωματικών φυτών έναντι άλλων 

καλλιεργειών είναι δεδομένn . Αποτελούν 

άριστα μελισσοτροφικά φυτά και συμβάλ­

λουν αποφασιστικά στnν καλύτερn δυνατn 

προστασία του φυσ~κού περιβάλλοντοs απο­

καθιστώνταs τnν nδn διαταραγμένn ισορρο­

πία (αποψίλωσn, διάβρωσn). 

Στον ελλαδικό χώρο n καλλιέργεια των 

ΑΦΦ φυτών εντοπίζεται στn Μακεδονία και 

στn θράκn (ρίγανn, τσάι του βουνού, γλυκά­

νισο, μάραθοs, κρόκοs), στn Θεσσαλία (ρί­

γανn, τσάι του βουνού, γλυκάνισο), στn 

Βοιωτία, στnν Εύβοια (μάραθοs), στn Λέσβο 

(γλυκάνισο) και στnν Κρnτn (δίκταμο). Το 

65% των καλλιεργούμενων εκτάσεων με 
ΑΦΦ εντοπίζονται κuρίωs σε μειονεκτικέs πε­

ριοχέs. 

Λόγω των ευνοϊκών εδαφοκλιματικών 

συνθnκών τα περισσότερα ΑΦΦ συναντώ­

νται σαν αυτοφυn σε όλn τnν επικράτεια, για 

το λόγο αυτό n χώρα μαs θα μπορούσε να 

αποτελεί τnν μnτρόπολn τns καλλιέργειαs, 

δεδομένου ότι n αγορά των ΑΦΦ είναι παρ­

θένα, με μεγάλα περιθώρια ανάπτυξns. 

Τα αρωματικά φυτά, σύμφωνα με τουs ει­

δικούs, δεν είναι απαιτnτικά σε νερό, λίπαν­

σn και ποιοτικά εδάφn και επομένωs μπο­

ρούν να καλλιεργnθούν σε αγροτεμάχια, 

που nδn καλλιεργούνται φυτά xaμnλns προ­

σόδου n που μένουν ακαλλιέργnτα. Σnμα­

ντικό, επίσns, είναι το γεγονόs ότι δεν απαι­

τούν εξειδικευμένο μnχανικό εξοπλισμό για 

τn σπορά και τn συλλογn, ούτε ειδικά αρδευ­

τικά συστnματα και μεγάλουs αποθnκευτι­

κούs χώρουs, 

Στοιχεία αγοράς 
Κυρίαρχn παραγωγόs ΑΦΦ είναι n Ασία 

ενώ οι μεγαλύτερεs αγορέs σε παγκόσμιο 

επίπεδο είναι n Κίνα, n Ευρώπn (Γαλλία, Γερ-

μανία, Ιταλία, Ισπανία, Αγγλία), n Ιαπωνία και 

οι ΗΠΑ. Στnν παγκόσμια αγορά n Ευρώπn εί­
ναι πρώτn σε εισαγωγέs χώρα με ποσοστό 

35%, ακολουθεί n Ασία με 26%, n Β . Αμε­

ρικn με 21 %, n Ιαπωνία με 11 %, ενώ οι υπό­

λοιπεs χώρεs καλύπτουν το 7%. Η Βουλγα­

ρία αποτελεί έναν από τουs κύριουs προμn­

θευτέs τns Ευρώπns με ΑΦΦ αφού εξάγει το 

75% των προϊόντων τns κuρίωs σε χονδρέ­

μπορουs τns Γερμανίαs . Στιs ΗΠΑ και τnν Ευ­

ρώπn, σύμφωνα με το Παγκόσμιο Συμβού­

λιο για ΑΦΦ, το εμπόριο αυξάνει με ετnσιο 

ρυθμό τns τάξns του 10%, τόσο εξαιτίαs τns 

στροφns του π λnθυσμού προs τn uγιεινn δι­

ατροφn και τιs εναλλακτικέs θεραπείεs, όσο 

και γιατί έχει αρχίσει να γίνεται αντιλnπτό το 

οικονομικό όφελοs από τnν εμπορία των 

ΑΦΦ. 

Η φαινομενικn κατανάλωσn στn χώρα μαs 

ΑΦΦ τnν περίοδο 2000-2003 καταγράφει 

άνοδο με ετnσιο ρυθμό μεταβολns 1,28%. 

Τnν ίδια περίοδο ένα μεγάλο μέροs τns πα-
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ραγωγns προορίζονταν για εξαγωγέs, ενώ n 

εγχώρια κατανάλωσn καλύπτονταναπόεισα­

γωγέs. Πρέπει να τονιστεί ότι n αξία των εξα­

γόμενων A<D<D είναι κατά πολύ uψnλότερn 

των αντίστοιχων εισαγωγών, γεγονόs που επι­

βεβαιώνει τnν ποιοτικn ανωτερότnτα των εγ­

χώριων προϊόντων. 

Το 2005 το ποσοστό των καλλιεργούμε­

νων εκτάσεων A<D<D στnν Ελλάδα ανnλθε στο 

2,26% των συνολικά καλλιεργούμενων εκτά­

σεων τns ΕυρωπαϊκnsΈνωσns, καταλαμβά­

νονταs έτσι τnν 11 n θέσn στο σύνολο των 16 

χωρών. Η συνολικά καλλιεργούμενn έκτασn 

με A<D<D κυμαίνεται από 16.000 έωs 20.000 

στρέμματα και n ετnσια παραγωγn από 1.500 

έωs 1 .800 τόνουs. 

Χρήσεις 
Οι κuριότερεs χρnσειs των αρωματικών φυ­

τών είναι είτε σε φυτικό υλικό, ξερό n χλωρό, 

είτε σε αιθέριο έλαιο. 'Εναs από τous πλέον δι­

αδεδομένοus φόποus xρnσns είναι σε ξnρά 
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φύλλα (δρόγεs), που χρnσιμοποιούνται για 

τnν παρασκεun ροφnμάτων, στnν βιομnχα­

νία φοφίμων και ποτών, στnν κονσερβοποι­

ία , στn ζαχαροπλαστικn, καθώs και για τn λn­

ψn ορισμένων φαρμακευτικών ουσιών. Τα 

αρωματικά φυτά στn μαγειρικn (μπαχαρικά) 

χρnσιμοποιούντα ι είτε φρεσκοκομμένα, είτε 

ξερά n αλεσμένα. Γενικά, τα ξερά αρωματικά 

φυτά έχουν περισσότερο συμπυκνωμένο 

άρωμα από τα φρέσκα. Παραδείγματα αρω­

ματικών φυτών που δίνουν δρόγn: μαϊντανόs, 

άνnθοs, δυόσμοs, βασιλικόs, δενδρολίβανο, 

θυμάρι, μάραθο, θρούμπι, μελισσόχορτο, 

μαντζουράνα, κρεμμύδι, κορίανδροs, γλυκά­

νισο, ρίγανn, λοuίζα, αρχαγγελικn, σκόρδο, 

φασκόμnλο, χρένο. 

Σnμαντικέs δυνατότnτεs αξιοποίnσns υπάρ­

χουν επίσns στnν λnψn φυτικών χρωστικών 

ουσιών που παίρνονται από αρωματικά φυ­

τά και έχουν ωs κυριότερn χρnσn auτnv που 

αφορά στn χρώσn φοφίμων σε αντικατάστα­

σn συνθετικών χρωστικών. 

Ωστόσο ιδιαίτερα διαδεδομένn είναι n χρn­

σn των αιθέριων ελαίων, ουσιών δnλαδn 

που παράγονται με διάφορεs μεθόδουs από 

τα αρωματικά φυτά. Τα αιθέρια έλαια έχουν 

χρnσιμοποιnθεί από τnν αρχαιότnτα τόσο στα 

καλλυντικά όσο και στn θεραπευτικn. Σnμε­

ρα n χρnσn τous βασίζεται σε επιστnμονικά 

δεδομένα και σuστnματικn εφαρμογn τουs γί-

νεται στιs βιομnχανίεs φοφίμων και ποτών, 

αρωμάτων καλλυντικών και φαρμάκων. Επί­

σns, αποτελούν αποκλειστικό προϊόν για χρn­

σn στnν αρωματοθεραπεία 

Προϊόντα από Αρωματικά 
Φαρμακευτικά Φυτά {ΑΦΦ) 
Σnμερα κατnγορίεs διαφόρων καταναλω­

τικών προϊόντων βασισμένων σε φυσικά προ­

ϊόντα, κυκλοφορούν εuρέωs και ανάλογα με 

τous περιορισμούs n τιs ανοχέs των εθνικών 

νομοθεσιών μπορεί να εμφανίζονται με διά­

φορεs ονομασίεs, οι οποίεs είναι (Common­

wealtb Secretariat 2001 ): 
• Διατροφικά φαρμακευτικά που καλύπτουν 

ευρύ φάσμα προϊόντων διατροφns και χρn­

σιμοποιούν φαρμακευτικά εκχυλίσματα φυ­

τικns και ζωικns προέλεuσns. 

• Διαιτnτικά σuμπλnρώματα nτοι μn εγκεκρι­

μένα φάρμακα κuρίωs φυτικns προέλεuσns 

που συνnθωs συμπεριλαμβάνονται στιs υγι­

εινέs φοφέs και είναι από τα πλέον προσοδο­

φόρα τμnματα τn sμn σuνταγογραφούμενns 

φαρμακευτικns αγοράs. 

• Λειτουργικά φόφιμα nτοι τρόφιμοι και πο­

τά που, όπωs ισχυρίζονται οι ειδικοί, μπορεί 

να βελτιώσουν τn φuσικn και ψυχικn υγεία . 

• Βοτανικά φάρμακα, που αναφέρονται σε 

βασικούs τύποus σκευασμάτων παραγόμε­

νοus από παραδοσιακούs φuτο-θεραπευτέs, 

όπωs και πολύπλοκα σκευάσματα, που δια-

τίθενται σε φαρμακεία των οικονομικά ανα­

πτυγμένων χωρών. 

• Βοτανικά τσάγια και ροφnματα, που είναι n 

πιο δnμοφιλns κατnγορία xρnσns αρωματι­

κών και φαρμακευτικών φυτών στιs οικονομι­

κά αναπτυγμένεs χώρεs. 

• Φυτικά φάρμακα, δnλαδn φuτικns βάσns 

φαρμακευτικά προϊόντα με προσδιορισμένn 

χnμικn σύστασn και αποδεδειγμένεs φαρμα­

κεuτικέs ιδιότnτεs. Εκτιμάται ότι το 18% των 

150 περισσότερο σuνταγογραφούμενων 

φαρμάκων έχει φυτικn προέλευσn. 

• Ομοιοπαθnτικά φάρμακα τα οποία έχουν 

φuτικn, ορυκτn και ζωικn προέλευσn και χρn­

σιμοποιούνται σε απόλυτα διαλuτέs ακριβείs 

ποσότnτεs . 

• Αρωματοθεραπευτικά έλαια που είναι αιθέ­

ρια έλαια τα οποία χρnσιμοποιούνται περισ­

σότερο για θεραπευτικούs λόγουs αλλά και 

στn βιομnχανία τns αρωματοποιίαs. 

Λόγοι ανάπτυξης του τομέα των 
ΑΦΦ 

Σnμερα οι νέεs τάσειs (περιορισμόs τns xρn­

σns χnμικών πρόσθετων στα τρόφιμα, μείω­

σn τns κατανάλωσns συνθετικών φαρμάκων, 

έμφασn στιs θεραπευτικέs και αντιμικροβια­

κέs ιδιότnτεs των διαφόρων αιθέριων ελαίων, 

ευαισθnτοποίnσn κοινn γνώμns στnν ορθο­

λογικn εκμετάλλευσn φυσ. πόρων) σε συν­

δυασμό με τιs εφαρμοζόμενεs πολιτικέs, δεί­

χνουν ότι τα αρωματικά - φαρμακευτικά φυ­

τά μπορούν να παίξουν σnμαντικό ρόλο ωs 

εναλλακτικέs καλλιέργειεs στnν αναπλnρω­

σn των αγροτικών εισοδnμάτων, που προ­

βλέπεται να μειωθούν λόγω αναμόρφωσns 

τns Κ.Α.Π. και τns εφαρμογns τns GATT 

(Π.Ο.Ε.). Οι βασικότεροι, λοιπόν, λόγοι που 

προσδιορίζουν τιs δuνατότnτεs ανάπτυξns του 

τομέα των A<D<D είναι οι εξns : 

- έχουν μεγάλn ζnτnσn στn διεθνn αγορά 

(συνεχώs αuξανόμενn), 

- προσδίδουν συγκριτικά πλεονεκτnματα 

στα ελλnνικά προϊόντα στnν εγχώρια και διε­

θνn αγορά, λόγω των πλεονεκτnμάτων που 

διαθέτουν στα ποσοτικά και ποιοτικά χαρα­

κτnριστικά τous, 

- χαρακτnρίζονται από ευκολία καθετοποι­

nμένns παραγωγικns διαδικασίαs χωρίs με­

γάλεs επενδύσειs από μικρά εταιρικά σχnμα­

τα, συνεταιρισμούs και οικογενειακέs εκμε­

ταλλεύσειs, 

- συνιστούν σnμαντικn πρόσοδο σε περι­

οχέs μικρns n και μnδενικns απόδοσns (ορει­

νέs, νnσιωτικέs και μειονεκτικέs περιοχέs), 

- αποτελούν υψnλn προτεραιότnτα τns 

Ε.Ε. με συνέπεια μεγάλεs δυνατότnτεs χρnμα­

τοδότnσns επενδύσεων, 

- συμβάλλουν στnν απασχόλnσn και τn 

σuγκράτnσn του αγροτικού πλnθυσμού, 

- συμβάλλουν στnν προστασία του περι­

βάλλοντοs (μείωσn διάβρωσns εδαφών, 

εξοικονόμnσn υδατικού δυναμικού, μnδενι­

κέs n μικρέs εισροέs χnμικών κατά τnν καλλι­

έργεια κ.ά . ), 

- συμβάλλουν στnν ανάπλασn περιοχών 

με ταυτόχρονn n αυτόνομn ανάπτυξn του 

αρωμα-τοuρισμού, στα πλαίσια του οποίου 

οργανώνονται επισκέψειs σε περιοχέs με με­

γάλn παραγωγn αρωματικών φυτών και μο­

νάδεs επεξεργασίαs τous. 

Δίκτυο Αναπτυξιακών Εταιρειών 
ccΆρωμα Ποιότητας)) 

Το Δίκτυο Αναπτυξιακών Εταιρειών «Άρω­

μα Ποιότnταs» συστnθnκε στα πλαίσια τns 

υλοποίnσns του ομώνυμου σχεδίου διατοπι­

κns συνεργασίαs στα πλαίσια του Ε . Π.Κ.Π. 

Leader + (Αξοναs 2) από τιs Αναπτuξιακέs Εται­

ρείεs: Κιλκίs, Ημαθίαs, Σερρών, Ιάνθns και 

Χαλκιδικns. 

Κοινό όραμα όλων των εταίρων είναι n 

ανάπτυξn του τομέα των αρωματικών και 

φαρμακευτικών φυτών στιs περιοχέs εφαρ­

μογns μέσα από τnν υλοποίnσn ενόs άρτιου 

και ολοκλnρωμένου επιχειρnσιακού σχεδίου 

δράσεων που καλύπτει πολλαπλούs τομείs 

(γνώσn, εκπαίδευσn, παραγωγn, μάρκετινγκ, 

κατανάλωσn). Οι κυριότεροι επιχειρnσιακοί 

στόχοι του σχεδίου συνεργασίαs είναι: 

■ n δnμιουργία δικτύου συνεργασίαs αναπτυ­

ξιακών, επιστnμονικών, παραγωγικών και επι­

χειρnματικών φορέων 

■ n άμεσn ενεργοποίnσn επιχειρnματικών 

δραστnριοτnτων σε πολλαπλά επίπεδα με 

όρουs ποιότnταs και καινοτομίαs 

■ ο επ ιμερισμόs του κόστοus εισαγωγns νέων 

καλλιεργειών και τεχνολογιών στnν παραγω­

γn και προώθnσn στnν αγορά των προϊόντων 

του τομέα σε περισσότερουs ενδιαφερομένοus 

■ n συγκέντρωσn υφιστάμενns αλλά και n 

ανάπτυξn και αξιοποίnσn νέαs τεχνογνωσίαs 

και n παραγωγn νέων εργαλείων και μεθό­

δων 
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■ n τεχνικn υποστnριξn των εμπλεκομένων 

ιδιωτών και φορέων 

• n προβολn και προώθnσn ειδικών προϊό­

ντων των τομέα Α+Φ 

■ n ανάλnψn συμπλnρωματικών δράσεων 

με μεφnσιμα αποτελέσματα και πολλαπλα­

σιαστικά οφέλn 

• n με κάθε τεχνολογικό n άλλο μέσο αποτε­

λεσματικn, δnμοκρατικn και με όρουs από­

λυτns διαφάνειαs διάδοσns και διάχυσn των 

αποτεnεσμάτων τns συνεργασίαs σε όλουs 

τουs ενδιαφερόμενουs. 

Ενέργειες και δράσεις του 
σχεδίου διατοπικής σuνεργασiας 

Ενέργεια 1n: Οργάνωσn και συντονισμόs 

δράσεων δικτύου 

Δράσn 1 .1 . : Συναντnσειs εργασίαs μελών του 

δικτύου 

Δράσn 1.2.: Επ ι σκέψειs μελών δικτύου με με­

ταποιnτικέs επιχειρnσειs- φορείs 

Δράσn 1.3.: Συντονισμόs του δικτύου κα ι των 

ενεργειών του σχεδίου 

Ενέργεια 2η: Έρευνα, καταγραφn και επε­

ξεργασία δεδομένων αγοράs και διαδικασι­

ών παραγωγns 

Δράσn 2. 1 . : Έρευνα αγοράs 

Δράσn 2.2.: Καταγραφn τεχνολογιών και δι-
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αδικασιών παραγωγns 

Ενέργεια 3n: Δnμιουργία λογισμικού δια­

χείρισns δεδομένων και διαδικτυακns προβο­

λns 

Δράσn 3.1.: Ανάπτυξn nλεκφονικns βάσns 

δεδομένων 

Δράσn 3.2.: Σχεδιασμόs και δnμιουργία δι­

κτυακns πύλns στο internet 

Ενέργεια 4n: Υλοποίnσn σχεδίου προβο­

λns προώθnσns του δικτύου 

Δράσn 4.1.: Πραγματοποίnσn nμερίδων 

Δράσn 4.2.: Πραγματοποίnσn Paternariat 

Δράσn 4.3.: Συμμετοχn δικτύου σε εκθέσειs 

Δράσn 4.4.: Συμμετοχn μελών δικτύου στιs 

ενέργειεs προβολns προώθnσns του δικτύ­

ου 

Ενέργεια Sn: Έκδοσn επιχειρnματικού 

Οδnγού 

Δράσn 5.1.: Σύνταξn και έκδοσn επιχειρnμα­

τικού Οδnγού 

Ενέργεια 6n: Δnμιουργία υλικού πλnρο­

φόρnσns, προβολns και προώθnσns Διαφn­

μισn δικτύου 

Δράσn 6.1.: Δnμιουργία DVD 

Δράσn 6.2.: Δnμιουργία πλnροφοριακού 

φυλλαδίου δικτύου 

Δράσn 6.3.: Δnμιουργία αφίσαs δικτύου 

Δράσn 6.4.: Δnμιουργία ραδιοφωνικού μn-

νύματοs 

Δράσn 6.5.: Διαφnμισn προώθnσn του δι­

κτύου και των δράσεών του στα τοπικά και 

εθνικά ΜΜΕ και το διαδίκτυο 

Επιδιωκόμενα αποτελέσματα 
Με τnν υλοποίnσn του διατοπικού σχεδί­

ου «Αρωμα Ποιότnταs» οι εταίροι του επιδι­

ώκουν και προσδοκούν τnν δnμιουργία άμε­

σων και έμμεσων μεφnσιμων κυρίωs αποτε­

λεσμάτων με πολλαπλασιαστικό χαρακτnρα. 

Τα σnμαντικότερα από αυτά, που αφορούν 

το σύνολο των εταίρων, είναι: 

■ n ανάπτυξn μόνιμων δεσμών συνεργασίαs 

με τn δnμιουργία, λειτουργία απλά και τnν δι­

εύρυνσn του δικτύου συνεργασίαs, 

■ n αντιμετώπισn των κοινών προβλnμάτων 

των περιοχών, 

■ n ενίσχυσn τns οικονομικns, περιβαλλοντι­

κns και κοινωνικns ανταγωνιστικότnτάs τουs, 

■ n αποτεnεσματικn ανταλnαγn και μεταφο­

ρά εμπειριών, τεχνικών και γνώσεων και n δn­

μιουργία uψnλns προστιθέμενεs αξίαs, 

■ n άμεσn ενεργοποίnσn βιώσιμων επιχειρn­

ματικών δραστnριοτnτων σε πολλαπλά επί­

πεδα με όρουs ανταγωνιστικότnταs, ποιότn­

ταs και καινοτομίαs, 

■ n αποτεnεσματικn κινnτοποίnσn και αξιο­

ποίnσn του ενδογενούs δυναμικού, 

■ ο επιμερισμόs του κόστουs εισαγωγns εναλ­

λακτικών ειδών παραγωγns (καnλιέργειεs) και 

νέων τεχνολογιών στnν παραγωγn και τnν 

εμπορία, 

■ n οργανωμένn προώθnσn στnν αγορά των 

προϊόντων του τομέα με εξωσφεφn προσα­

νατολισμό, 

■ n αξιοποίnσn νέαs τεχνογνωσίαs και n πα­

ραγωγn νέων εργαnείων και μεθόδων, 

■ n έγκαιρn προετοιμασία και προσαρμογn 

στα νέα δεδομένα τns Κ.Α.Π. και τns Δ Προ­

γραμματικns Περιόδου, 

■ n πολυδιάστατn ανάπτυξn τns επιχειρnμα­

τικότnταs, του τουρισμού, του περιβάλλο­

ντοs, του αγροτικού τομέα, 

■ n βελτίωσn τns ποιότnταs τns ζωns και του 

βιοτικού επιπέδου των κατοίκων παράλnnλα 

με τnν αειφόρο ανάπτυξn των περιοχών. 
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Πάρε πέντε κιλά 
,. , 

κρεαs και κοψε μου 

απόδειξη για τnν 

ασφάλεια ζωfιs 
Δ 

ιαβάζονταs σnμερα όσα λέει n Ένωσn 

Επαγγελματιών Ασφαλιστών Ελλάδοs 

θυμrΊθnκα τιs nρώτεs μέρεs μου στο 

επάγγελμα. Πριν 37 χρόνια στιs 29.10.1973 

υπέγραψα «συμφωνnτικό παραγωγικrΊs συνερ­

γασίαs» με τnν INTERAMERICAN τότε που για 

λογότυπό τns είχε ένα πορτοκαλί τετραφύλλι. 

«Η ισχύs τns παρούσns άρχεται από τns 

29.10.1973» έγραφε n σύμβασn και αριστερά 

στο τέλοs υπέγραψα εγώ, στn μέσn ο Διευθυ­

ντns ο 1. Δουρδουνάs και δεξιά για τnν 

INTERAMERICAN ο Παύλοs Ψωμιάδns. 

Μεταξύ των άλλων, στα καθnκοντα, ευθύ­

νεs και αρμοδιότnτεs μου έγραφε ότι «Ο ασφα­

λειομεσίτns ... οφείλει και εξουσιοδοτείται 

όπωs εισπράττn ΜΕΤΡΗΤΟΙΣ προκαταβολrΊ 

έναντι του πρώτου ασφαλίστρου ... ». « Παρά­

δοσn ασφαλιστnρίου άνευ ολοσχερούs εξο­

φλnσεωs τοιs μετρnτοίs του πρώτου ασφαλί­

στρου ρnτώs απαγορεύεται». «Εξαιρέσει αυ­

τών των περιπτώσεων ΑΠΑΓΟΡΕΥΕΤ ΑΙ ειs τον 

Ασφαλειομεσίτnννα εισπράττει ασφάλιστρα rΊ 

άλλωs οφειλόμενα ειs τnν εταιρείαν χρι'ψα­

τα ... ». «Εν παραβάσει τούτων ... εκπίπτει πα­

ντόs δικαιώματοs εκ τns παρούσn5_ .. ». «Διά 

τα5 πρόσθετουs καλύψειs ... n προμrΊθεια κα­

θορίζεται ει5 ποσοστόν 22 % επί των καθαρών 

ασφαλίστρων ... καθ' όλnν τnν διάρκειαν ισχύ-
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05 των ... ». 

Βέβαια, όλα αυτά στnν πράξn είχαν διαφο­

ρετικέs εφαρμογέs και σε όλα τα υπ/τα γινόταν 

«εθιμικά» διάφορεs παραβάσει5 και παρεκκλί­

σει5 πάνω στο «ΕΙΣΠΡΑΚΤΙΚΟ» που ουδεί5 

«τολμούσε» να αμφισβnτnσει ... Σε όλα τα 

γραφεία AGENCY όλων των εταιρειών ακο­

λουθrΊθnκαν σχεδόν ίδιεs πρακτικέs. Οι ασφα­

λειομεσίτεs εισέπρατταν κατά κύριο λόγο πα­

λαιά και νέα ασφάλιστρα παρανόμωs και χω­

ρί5 αμοιβrΊ προ5 όφελο5 των εταιρειών. «Βό­

λευε» τότε αυτrΊ n συνnθεια. Εκείνο όμω5 που 

γινότανε και ποτέ ΔΕΝ ΕΚΤΙΜΗθΗΚΕ είναι το 

γεγονόs ότι n παλαιά γενιά ασφαλιστών και δι­

ευθυντών, nou έφτιαξε τI5 όποιε5 εταιρείε5 

υπάρχουν σnμερα, ΕΚΒΙΑΣΤΗΚΕ με έξυπνο 

τρόπο για τnν είσπραξn ασφαλίστρων μέσω 

κανονισμών, bonu5, συνεδρίων, ταξιδιών. Για 

να πάει κάποιο5 ένα ταξίδι rΊ νσπάρει ένα bonu5 

αντιμετώπιζε προβλrΊματα στnν είσπραξn 

ασφαλίστρων κάτω από πιεστικέs nμερομnνί­

Ε5 και όρου5 και κατέφευγε στο να βάλει τα 

ασφάλιστρα από τnν τσέπn του (που συνrΊθω5 

δεν είχε) rΊ με το να πάρει δάνειο από τοκογλύ­

φου5 rΊ τnν εταιρεία rΊ τον δ/ντι'Ί ι'Ί να κάνει χρέ­

ωσn έναντι προμnθειώντου ΠΡΟΚΑΤΑΒΟΛΙ­

ΚΑ, πριν παραδώσει το συμβόλαιο, κάτι που 

πολλέs φορέs δεν είχε αίσιο τέλοs σε άρνnσn 

του πελάτn, και έτσι n εταιρεία εισέπραττε συμ­

βόλαια στα σίγουρα ... ενώ ο ασφαλιστι'Ί5 έχα­

νε και απ' αυτά που έβγαζε ... 

Τ ραγικέs περιπτώσε15 αντιμετώπισα αργότε­

ρα ω5 δ/ντι'Ί5 υπ/το5, που έκανα κι εγώ τα ίδια 

ω5 δ/ντrΊ5 . Άγχn, πίκρα, απογοι'Ίτευσn, αρρώ­

στιεs, γκρίνιεs, θυμοί ... φορτωνόμασταν σε κά­

θε «κλείσιμο» του μι'Ίνα . Έβγαζα συχνά 

«άφτρεs» στο στόμα και μου έλεγε n οδοντία­

τροs ότι ι'Ίταν στρεs. Πάχυνα, φούσκωσα, έγινα 

σαν «γκαστρωμένοs» κι έβλεπα ότι τα ίδια εί­

χαν κι άλλοι συνάδελφοί μου.Έβλεπα στον κα­

θρέπτn και στα πρόσωπα συναδέλφων «κοκ­

κινάδια» και πιτυρίδα στα μαλλιά ... Έπαιρναν 

οι συνάδελφοί μου κι εγώ «κοντέs» μισέs ανά­

σεs. Στρε5 για παραγωγι'Ί, στρε5 για το συνέ­

δριο, στρεs για τα ταξίδια, στρεs για το δελτίο 

παραγωγι'Ί5_ Όλα ι'Ίταν έτσι φτιαγμένα σε μια 

«ψεύτικn» επιτυχία. Οι πιο πολλοί μού ζnτού­

σαν δάνεια και προκαταβολέs το Πάσχα και τα 

Χριστούγεννα ... Όλοι σ' ένα μαγκανοπι'Ίγαδο 

«νοθευμένns καταξίωσn5» με τnν Ενάτn του 

Μπετόβεν μουσικι'Ί υπόκρουσn για κάποιεs πα­

ραγωγέs που ι'Ίταν σ' ένα ποσοστό διάτρnτεs ... 

Δεν nταν γνι'Ίσιεs όλεs οι παραγωγέs στnν αγο­

ρά ... Παίζονταν παιγνίδια σ' ένα κλίμα που n 

εφευρετικότnτα κάποιων ι'Ίταν για συγχαρnτι'Ί­

ρια και για γέλια, αλλά και για κλάματα ... 

Τώρα που το ΕΙΣΠΡΑΚΤΙΚΟ μπαίνει σε κά­

ποιου5 κανόνεs, όπω5 λένε οι ειδικοί, θυμι'Ίθn­

κα έναν ασφαλιστι'Ί εκεί στα μέσα του 1970 που 

μπι'Ίκε στο υπ/μα τns οδού ΣΤ ΑΔΙΟΥ 1 Ο με δυο 

σακούλεs κρέατα.Τα αφrΊνει πάνω στο γραφείο 

τn5 γραμματείαs και ζnτά από τον δ/ντι'Ί που μι­

λούσε σε συγκέντρωσn υπ/το5 να μοιράσει το 

κρέαs από ένα κιλό σε μερικού5 οικογενειάρ­

χεs-ασφολιστέs, να πάρει χρrΊμοτα γιο να εξο­

φλnθεί το τρίμnνο ασφάλιστρο ζωrΊ5 ... «Κύ­

ριε Τσαμπούκο, οικογένειε5 έχετε, κρέο5 θα 

αγοράσετε. Άι, πάρτε αυτά τα κιλά, γιατί πι'Ίγο 

δέκα φορέs να εισπράξω και ο χοσάπns δεν εί­

χε ... του λέω κι εγώ δώστε τα σε κρέα5! ! ! » 

Αυτοί οι παλαίμαχοι ασφαλιστέs και δ/ντέs, 

nou βαθιέs ρυτίδεs αυλάκωσαν τα πρόσωπά 

του5, που άσπρα χιόνια σκέπασαν το μαλλιά 

του5 και εμφράγματα - σεισμοί αλλαγών ράγι­

σαν τι5 κορδιέs του5, πέρασαν δύσκολα χρόνια 

για να φτιαχτούν οι εταιρείεs. Έφαγαν ποδαρό­

δρομο που οι λεκάνεs με χλιαρό νερό τα βρά­

δια δεν μαλάκωσαν ποτέ. .. 

Ένιωσαν στα μούτρα του5 κλειστέs πόρτεs και 

πόρτεs μέχρι να εισπράξουν. Δέκα «όχι» κι ένα 

«ναι» τnν nμέρο nλrΊγωνον τnν αξιοπρέπειά 

του5. Το έδωσαν «όλο» και τουs είπαν «γροφι­

κού5», και «θύματα», και «ψώνια»Ι Και κάπου 

εκεί, καθώ5 χαμι'Ίλωνε ο ι'Ίλιο5 τπ5 ζωι'Ί5, προ­

σέφεραν τα παιδιά του5 στι5 εταιρείεs να συνε­

χίσουν ... 

Αρκετοί πι'Ίγαν στον άλλο κόσμο αδικαίω­

τοι ... Περισσότεροι πορομερίστnκαν οπό του5 

νέου5 διοχειριστέs του ιδρώτα του5 στον Φοίνι­

κα (πού είναι n METROLIFE;), στnν ΕθΝΙΚΗ, 

στnν ING, στnν INTERAMERICAN, στnν ΑΣΠΙ­

ΔΑ, στον ΑΣΤΕΡΑ, στον ΚΟΣΜΟ, στnν ΙΟΝΙΚΗ 

κ.λπ., κ.λπ. 

Νέα «σοίνια» μπι'Ίκονστο πόστο και, αντί να 

δουλέψουν να μεγαλώσουν τα δίκτυο, ανέλα­

βαν εργολαβία τn «σμίκρυνσι'Ί» του5 ... Άν­

θρωποι-επενδυτέs, άνθρωποι χορτογιακάδεs, 

άνθρωποι οσυγκίνnτοι με τι5 οσφάλειεs μετέ­

τρεψαν τον ασφαλιστικό θεσμό σε επενδυτικά 

πορομάγαζα ... Κάποιοι «νεόκοποι» έπεσαν με 

τα μούτρα στο Bancas5urance, στο δάνειο, στι5 

συντάξει5 ... Ρώτnσο μια υπεύθυνn μεγάλου 

οργανισμού που πουλάει «συντοξιοδοuκά» το 

εξι'Ί5 απλό: «Πουλάτε σύνταξn, δnλαδι'Ί εξα­

σφάλισn, για μετά τα 60-65. Και δάνειο γιο τιs 

τράπεζεs. Τι θα γίνει n οικογένεια αν αύριο πε­

θάνει; Πώ5 θα σπουδάσουν τα παιδιά; Τι θα 

φάει n οικογένεια; Ποιο5 θα πλnρώνει ενοίκια, 

ΔΕΗ, έξοδα; θα περιμένουν τn σύνταξn;» 

ΜπrΊκον τα σοίνιο να πάρουν τα λεφτά του κο­

σμά κn για δάνεια, για αμοιβαία, για συντά­

ξει5 ... Ρι'Ίμοξον τnν έννοια τn5 οσφάλισn5 και ... 

του5 φταίνε δι'Ίθεν και τα δίκτυο και πρέπει να 

τα «εκκαθαρίσουν». Ποιου5; αυτού5 που τα 

χαρτοφυλάκιά τουs τα κρατάνε με προσωπικrΊ 

ευθύνn και άγχο5. θα τα πάνε στα κεντρικά, 

στου5 φίλου5, στου5 υπολλι'Ίλου5 του5 (;), 

όπωs και παλιότερο ... 

Οι εποχέ5 δυσκόλεψαν και όσοι δεν είχαν 

οσφολειοκεντρικι'Ί πολιτικι'Ί είναι επιζι'Ίμιοι. 

Μαύρεs πωλι'Ίσε15 θα έχουν και ανεμοσκορπί­

σμοτα χαρτοφυλακίων εδώ κι εκεί με τI5 αδο­

κίμαστε5 επενδυτικού κεντρικού χαρακτι'Ίρα 

εnιλογέs του5. Η αγορά θα επανέλθει, αλλά n 

ζnμιά θα στοιχίσει στου5Έλλnνεs καταναλω­

τέs. Οι νέεs οξιόλογεs πολιτικέs με τιs πιστωτι­

κέs κάρτεs και τα νέο μέτρο είναι άριστεs, αλλά 

δεν φέρνουν λεφτά .. . Χρειάζεται να παντρευ­

τεί το νέο μετο παλιό και σ' αυτόν το γάμο είναι 

χρnσιμοι όλοι ... Δεν χρειάζεται να γυρίσουμε 

πίσω, όταν τα ασφάλιστρα nλnρώνονταν σε εί­

δο5 ... Οι εποχέs είναι δύσκολεs για πρίγκιπεs 

και για αυτοσχεδιοσμούs. ΤιμrΊστε τουs ανθρώ­

που5 που σο5 έφτιαξαν ... 
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Xpuσrl 
εuκαιρια για 

ενδuνάμωσn 
, 

τns nγετι κns 

θέσns 
Δ 

ύσκολn χρονιά αλλά και χρονιά 

στnν οποία n Εθνικn Ασφαλιστικn 

θα θέσει τα θεμέλια προκειμένου 

να αντιμετωπίσει, με ιδιαίτερεs αξιώσειs , 

τι s προκλnσει s τn s Οδnγίαs Solvency 11, 

που θα αλλάξε ι το τοπίο στnν ασφαλιστι­

κn αγορά , χαρακτnρισε το 2011 ο πρόε­

δροs τns Εθνικn s Ασφαλιστικns και ανα­

πλnρωτns δι ε υθύνων σύμβοuλοs τns 

Εθνι κns Τ ράπεζαs Λεωνίδαs θεόκλnτοs . Σε 

ειδι κn εκδnλωσn που οργανώθnκε για το 

εταιρικό δίκτυο τns Εθνικns Ασφαλιστικns 

και που πραγματοποιnθnκε n κοπn τns 

πρωτοχρονιάτικn s πίταs, ο πρόεδροs τns 

εταιρείαs σnμείωσε ότι n κρίσn αξιοπιστί­

αs που πλnττε ι τnν ασφαλιστικn αγορά και 

n ο ποία αναμ ένεται να αντιμετωπιστεί 

αποτελεσματικότερα με τn μετάβασn τns 

εποπτεία s στnν ΤτΕ, σε συνδυασμό με τι s 

α π α ιτnσε ι s τn s οδnγία s Solvency 11, θα 

οδnγnσει μ έσα στnν τρέχουσα κακn οικο­

νομι κn συγκυρία, σε περιορισμό του αριθ­

μού των ασφαλιστι κών εταιρειών στn χώ­

ρα μ αs. «Κάποιεs μοιραία θα προχωρn­

σοuν σε εκκαθάρισn, άλλεs θα σuνενώ-
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σοuν τιs δuνάμειs τous» , είπε ο κ. θεόκλn­

τοs σnμειώνονταs ότι μέσα σε αυτό το το­

πίο n Εθνικn Ασφαλιστικn, μ έλοs του με­

γαλύτερου χρnματοοικονομικού ομίλου 

τns χώραs, με τnν απόλuτn στnριξn τn s 

Εθνικns Τράπεζαs, έχει τnν χρuσn ευ καιρία 

να ενδυναμώσει περαιτέρω τnν nγετικn τns 

θέσn στnν ασφαλιστικn αγορά . Η εταιρεία 

θα έχει τnν ευκαιρία με τnν τεχνογνωσία 

και οικονομικn ευρωστία που διαθέτε ι να 

συμμετάσχει στnν αγορά που θα αναπτυ­

χθεί μετά τnν uιοθέτnσn του κατάλλnλοu 

νομοθετικού πλαισίου για το δεύτερο και 

τρίτο πυλώνα ασφάλισns, όπου πλέον α ρ­

χίζουν να διαμορφώνονται οι κατάλλnλεs 

σuνθnκεs για τnν ανάπτuξn τous στnν ελ­

λnνικn αγορά, πρόσθεσε ο πρόεδροs. Στι s 

μεταβολέs που θα επέλθουν στο 2011 λό­

γω του θεσμικού πλαισίου , αναφέρθn κε 

εκτενώs ο Διευθύνων Σύμβοuλοs τns εται ­

ρείαs κ . Γιάννns Κατσοuρ ίδns. 

Η άσκnσn τns εποπτείαs τns ασφαλιστι­

κns αγοράs από τnν Τράπεζα τns Ε λ λάδοs 

ε πιχειρ ε ί να αλλάξει τα δ εδομένα στnν 

αγορά μαs , πρόσθεσε ο κ. Κατσοuρίδns, 

ΕΘΝΙΚΗ 
Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

r 

Ο Λεωνίδαs θεόκiΊnτοs 

Ο Γιάννns Κατσουρίδns 

Ο Σταύροs Κωνσrαντάs 

σnμειώνονταs ότι το κύροs τns ΤτΕ συνά­

δει π ροs auτnv τnν κατεύθuνσn ενώ θεσπί­

ζονται νέοι κανόνεs για τn διαμεσολάβn­

σn. Η ενισχuμένn εποπτεία, στα πλαίσια 

και των απαιτnσεων που ανακύπτουν από 

τnν οδnγία Solvency 11, είναι βέβαιο ότι θα 

δnμιοuργnσοuν ανάγκεs για κεφαλαιακn 

ενίσχuσn σε όλεs τιs ασφαλιστικέs εταιρεί­

εs, σnμείωσε. Σuγχρόνωs, n Εθνικn Ασφα­

λιστικn θα πρέπει να επιτύχει μέσα στο 

2011 και λειτοuργικn κερδοφορία και αu­

τόs είναι ο στόχοs, είπε ο διευθύνων σύμ­

βοuλοs τns εταιρείαs . Από τnν πλευρά του 

ο γενικόs διεuθuντns τns εταιρείαs κ. Σταύ­

ροs Κωνσταντάs αναφέρθnκε εκτενώs στιs 

ενέργειεs που πραγματοποιεί n Εθνικn 
Ασφαλιστικn στα πλαίσια uποδοχns του 

νέου θεσμικού πλαισίου και των υποχρε­

ώσεων που προκύπτουν από τn σuγκεκρι-

μένn κοινοτικn οδnγία. Η nγεrικn ομάδα rns Εθνικns 

« Στnν παρούσα φάσn υλοποιούμε τιs 

δράσειs μαs για τιs άμεσεs και έμμεσεs σεάμεσεsβελτιώσειs ποuαφορούντnνει- Μεγάλεs αλλαγέs συντελούνται σε θέμα­

τα διαχεfρισns κινδύνου αλλά και στον 

τρόπο που ελέγχονται οι ζnμιέs όλων των 

κλάδων. Σuγχρόνωs σχεδιάζουμε νέα ευ­

έλικτα προϊόντα, επανεξετάζουμ ε τα nδn 

βελτιώσειs που πρέπει να επιτύχουμε έωs σπραξιμότnτα των ασφαλίστρων . Πολύ 

το 2012 ώστε να είμαστε έτοιμοι προκει- σύντομα οι ασφαλ ι σμένοι τns Εθν ι κns 

μένοu να uιοθετnσοuμε τα όσα προβλέ- Ασφαλιστικns θα έχουν περισσότερεs επι-

πει το νέο θεσμικό πλαίσιο . Προχωρούμε λογέs στnν καταβολn των ασφαλίστρων. 

Δ ιαψεύδει εν τω μεταξύ n εταιρεία δnμοσίεuμα ότι είναι οφει ­

λέτns του Δnμοσίοu. Σε ανακοίνωσn τns αναφέρει ότι όχι μό­

νον δεν είναι οφειλέτns του Δnμοσίοu -όπωs αναφέρεται σε άρ­

θρο μεγάλns κυριακάτικns εφnμερfδαs στιs 13.2.2011 υπό τον τίτ­

λο «Στο κuνnγι 950 επιχειρnσεων που χρωστούν 3,5 δισ. ευρώ 

στο Δnμόσιο» -, αλλά έχει λαμβάνειν από το Ελλnνικό Δnμόσιο 
ποσό 100.400 ευρώ για προσφuγn τnν οποία κατέθεσε και κέρδ ι­

σε για σuγκεκριμένn uπόθεσn. Η εταιρεία εμφανίζεται στο συγκε­

κριμένο δnμοσίεuμα να οφείλει το ποσό των 13.563.494, 72 ευ­
ρώ στο Δnμόσιο. 

Προs αποκατάστασn τns αλnθειαs στnν ανακοfνωσn αναφέρο­

νται τα ακόλουθα : 

Η Επιτροπn Ανταγωνισμού, με τnν υπ' αριθ. 460Ν/2009, είχε 

επιβάλει πρόστιμο, ύψοus 13.563.494, 72 ευρώ, στnν Εθνικn 

Ασφαλιστικn για παραβfασn του Ν. 703/1977 περί ελεύθερου 

ανταγωνισμού . 

Συγκεκριμένα, το πρόστιμο είχε επιβλnθεί διότι σύμφωνα με το 

σκεπτικό τns Επιτροπns, n εταιρεία σε συνεργασία με άλλεs τρε ιs 

ασφαλιστικέs εταιρfεs επέβαλε στα συνεργεία επισκεuns αuτοκινn­

των ενιαία τιμn εργατοώραs μέσω τns εταιρείαs Audateχ Hellas τnν 

οποία από κοινού είχαν ιδρύσει. 

Η Εθνι κn Ασφαλιστικn με τnν από 29/11/2009 προσφuγn τns 

ζnτnσε τnν ακύρωσn τns παραπάνω απόφασns και κατέθεσε αίτn­

σn αναστολns εκτελέσεωs τns αποφάσεωs τns Επιτροπns με τnν 

οποία επ ι βλnθnκε το πρόστιμο. 

Με τnν απόφασn 28/201 Ο το Διοικnτικό Εφετείο Αθnνών (σε 

Συ μ βούλ ι ο) δέχθnκε τnν αίτnσn τns εταιρεfαs και ανέστειλε τnν 

εκτέλεσn τns Απόφασns τns Επιτροπns Ανταγωνισμού μέχρι τnν 

έκδοσn οριστικns απόφασns επί τns προσφuγns. 

Στn συνέχεια με τnν 2134/201 Ο απόφασn του Διοικnτικού Εφε­

τείου Αθnνών έγινε δεκτn n προσφuγn τns Εθνικns Ασφαλιστικns 

κα ι ακuρώθnκε n απόφασn τns Επιτροπns Ανταγωνισμού και κατ' 

επέκτασn και n επ ι βολn του προστίμου . Διατάχθnκε δε, n επιστρο­

φn στnν εταιρεία ποσού 100.400 ευρώ που είχε καταβλnθεί στn 

ΦΑΕΕ ΑθΗΝΩΝ ωs παράβολο για τnν κατάθεσn τns προσφuγns . 

Η παραπάνω απόφασn είναι τελεσfδικn και ωs εκ τούτου προ­

καλεί τουλάχιστον εντύπωσn πωs n Εθνικn Ασφαλιστικn, n μεγα­

λύτερn εταιρεία του κλάδου, περιλαμβάνεται στn λίστα οφειλετών 

του Δn μοσfοu κα ι μάλιστα με μία τέτοια οφειλn. 

Σnμειώνετα ι πωs ουδέποτε n εταιρεία, στn μακρόχρονn ιστορία 

τns, uπnρξε κατά ουδένα τρόπον uπερnμεροs οφειλέτns του Δn­

μοσίου. 
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υφιστάμενα, ενώ προχωρούμε σε σnμα­

ντ1κά βnματα εnέγχου των δαπανών τns 

Εταιρείαs. Επ1πΑέον, ενοποιούμε τιs δ1αδ1-

κασίεs με τnν Εθν1κn Τράπεζα, σε ποΑΑέs 

Αε1τουργίεs, στα πΑαίσ1α τns εξο1κονόμ n­

σns κόστουs και μείωσns του Αειτουργ1-

κού κινδύνου. Ο ίδ10s τέΑοs προέτρεψε το 

Agency, ωs κυρίαρχο κανάΑ1 διανομns, να 

συνεχίσει να διατnρεί ισχυρό το πεΑατο­

Αόγιο τns Εταιρείαs, με ισχυρέs επαγγεΑ­

ματικέs συμβουΑέs σε μια εποχn που είναι 

ιδιαίτερα αναγκαίεs και να δώσει έμφασn 

στn διατnρnσιμότnτα των συμβοΑαίων. 

Χαιρετισμό στnν εκδnΑωσn απnύθυνε 

ο Γεν1κόs Διευθυντns τns Εταιρείαs κ. θα­

νάσns ΚαΑογεράs. 

Να φέρουν και νέουs επαγγεΑματίεs στο 

χώρο προέτρεψε τουs ανθρώπουs του 

εταιρικού δικτύου τns Εθνικns ΑσφαΑιστ1-

κns ο ΑναπΑnρωτns Γενικόs Διευθυντns 

τns Εταιρείαs κ. Γιάννns ΒασιΑάτοs, σnμε1-

ώνονταs τnν αναβάθμισn των διαδικασι­

ών Αειτουργίαs του agency όσον αφορά 

τιs διαδικασίεs έκδοσns αποζnμιώσεων 

και τιs αναΑnψειs κινδύνων σε όnous τουs 

κΑάδουs. Ιδ1αίτερn αναφορά έκανε ο κ. 

ΒασιΑάτοs στnν βεΑτίωσn των υπnρεσιών 

στον κΑάδο αυτοκινnτου με τnν επέκτασn 

των συνεργασιών τns Εταιρείαs με δίκτυο 

εξουσιοδοτnμένων συνεργείων. ΠαράΑ­

ΑnΑα μίΑnσε για το νέο σχεδιασμό όσον 

αφορά τα ε1δοποιnτnρια των πεΑατών τns 

Εταιρείαs. «ΔουΑεύουμε προs όφεΑοs 

των ασφαΑισμένων μαs» τόνισε ο κ. Βασι­

Αάτοs αναφερόμενοs στnν πρόσφατn έκ­

δοσn τns εφετειακns αποφάσεωs για τα 

συμβόΑαια με ρnτρα Ecu, n οποία όπωs 

τόνισε παρά τ1s όποιεs ερμnνείεs δόθnκαν 

επιβεβαίωσε τιs αποφάσειs τns εταιρείαs. 

Η εν Αόγω απόφασn έκρινε τ1s αυξnσειs 

που αποφάσισε n Εθνικn ΑσφαΑ1στικn 

αναγκαίεs και επιβεβΑnμένεs ωστόσο ζn­

τnσε τn συναίνεσn των πεΑατών τns για 

τον σκοπό αυτόν. Η πΑειοψnφία των πε­

Αατών τns εταιρείαs με τέτοιου είδουs 

συμβόΑα1α, έδωσαν τn συναίνεσn τουs, 
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ενώ απέμειναν περίπου 400 άτομα στα 

οποία θα απευθυνθούμε ξανά, δnΑωσε ο 

κ. ΒασιΑάτοs. Χαιρετισμό στnν εκδnΑω­

σn απnύθυνε n ΑναπΑnρώτρια Γενικn Δ1-

ευθύντρ1α κ. Εύn Κοντοπάνου, ενώ για το 

δυναμισμό των ανθρώπων τns εταιρείαs 

μίΑnσε τέnοs ο Πρόεδροs του ΣυΑΑόγου 

των Εργαζομένων τns Εθνικns Ασφαnιστι­

κns κ. Πέτροs Τόγιαs. 

Στην Εθνική Τράπεζα τέσσερεις 
λειτουργίες 

Tnv ίδια ώρα σnμαντικέs οικονομίεs κΑί­

μακαs θα επ ι τευχθούν για τnν Εθνικn 

ΑσφαΑ 1 στ 1 κn στο πnαίσ10 ενοποιnσεων 

Αειτουργι κών δ ιαδικασιών που πραγματο­

πο ιούντα ι στον όμ ι Αο τns Εθνικns Τράπεζαs 

και αφορά σε 4 τομείs δραστnριότnταs. 

- Ο πρώτοs είναι οι προμnθειεs οι οποί­

εs εκτείνονται σε επίπεδο προϊόντων και 

υπnρεσ ιών όπωs για παράδειγμα πάγιο 

μnχανι κό εξοπΑισμό, αναΑώσιμα παντόs 

είδουs, Αειτουργικά συστnματα συμβου­

Αευτικέs υπnρεσίεs κ.Απ. 

-Ο δεύτεροs τομέαs αφορά τnν αξιοποί­

n σn τns περ1ουσίαs τns εταιρείαs. Πέρα 

από τα ίδια ακίνnτα και τnν αξιοποίnσn 

τουs επ' ωφεΑεία τns εταιρείαs και του ομί­

Αου, ο τομέαs αυτόs ασχοnείται και με 
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τουs χώρουs που ενοικιάζει n Εταιρεία για 

να εξυπnρετnσει πάγιεs και διαρκείs τns 

ανάγκεs και γενικότερα σε οτιδnποτε έχει 

να κάνει με δ1αχείρισn ακινnτων για τn Αει­

τουργία τns και τnν επαύξnσn τns περιου­

σίαs τns. Τρίτοs τομέαs είναι τα τεχνικά έρ­

γα που αφορούν εσωτερικέs εξωτερ1κέs 

διαμορφώσε1s συντnρnσειs κτιρίων, ενώ 

ο τέταρτοs τομέαs είναι οι υπnρεσίεs 

ασφαnείαs τns επιχείρnσns. Όπωs σnμει­

ώνει n εταιρεία, σε κάθε τομέα δραστnρι­

ότnταs n ενοποίnσn των Αειτουργ1ών μπο­

ρεί να αποδώσει σnμαντικά οφέΑn για τnν 

εταιρεία και τον όμιΑο συνοΑικότερα αφού 

μπορούν να επιτευχθούν καΑύτερεs τιμέs, 

μπορούν να επιδιωχθούν καΑύτερεs συμ­

φωνίεs και φυσικά να αξ1οποιnθούν στο 

έπακρο 01 δυνατότnτεs τεχνογνωσίαs του 

μεγαΑύτερου χρnματοοικονομικού ομί­

Αου τns χώραs. Σnμειώνεται ότι ο όμιΑοs 

έχε, καταρτίσει πρότυπα που οι θυγατρι­

κέs του εταιρείεs θα πρέπει να παρακο­

Αουθnσουν κω να προσαρμόσουν τn Αει­

τουργία τουs πάνω στα πρότυπα αυτά, 

ενώ n Εθνικn ΑσφαΑ1στ1κn προκειμένου 

να εξυπnρετnσει τιs δ1αδ1κασίεs συνέστn­

σε τn δ1εύθυνσn υποστnρ1ξns και ενοποί­

nσns ομιΑ1κών Αειτουργ1ών. 
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Πήγε καλά , 
n πα αγωγn , 
του ικτυου 
Σ 

nμαντικn χρονιά nταν το 201 Ο για 

τnν ανάnτυξn των εργασιών τns 

lnteramerican, μέσω του πρακτο­

ρειακού δικτύου, στο πλαίσιο τns ενίσχυ­

σns τns στρατnγικns τns εταιρείαs για τnν 

ανάπτυξn τns πολυκαναλικns διανομns. 

Τα συνεργαζόμενα πρακτορεία αύξnσαν 

τn νέα παραγωγn τουs συνολικά στουs 

κλάδουs ζωns, υγείαs, ομαδικών και γενι­

κών ασφαnίσεων κατά 53% σε σχέσn με 

το 2009, ενώ ειδικότερα στιs γενικέs ασφα­

λίσειs π έτυχαν αύξnσn των μεικτών εγγε­

γραμμένων ασφαλίστρων κατά 13%. Συ­

νολικά, n παραγωγn του πρακτορειακού 
δικτύου το 201 Ο κλείνει πάνω από τα 100 

εκατ. ευρώ. 

Σε ειδικn εκδnnωσn για τnν βράβευσn 

των καλύτερων συνεργαζομένων πρακτό­

ρων και μεσιτών, καθώs και τns τράπεζαs 

Millennium που αποτελεί τον βασικό τρα­

πεζικό διανομέα προϊόντων τns lntera­

merican ο Γεν. Διευθυντns Πωλnσεων και 

Μάρκετινγκ τns εταιρείαs Γ. Μαυρέλns 

υπογράμμισε τn σταδιακn στροφn σε ένα 

πιο ισορροπnμένο μοντέnο διανομns . 

Στο σύνολο τns εταιρικns παραγωγns, το 

201 Ο οι πράκτορεs συνεισέφεραν το 36% 

στιs γενικέs ασφαλίσειs, το 8% στον κλάδο 

ζωns και το 12% στον κnάδο υγείαs, ενώ 

το bancassurance σnμείωσε αισθnτn ανά­

πτυξn κυρίωs στnν προώθnσn προγραμ­

μάτων ζωns . 

Η επιτυχία αυτn αντανακλά τn δυναμικn 

του δικτύου, του οποίου τn διοικnτικn ευ-

φ INTERAMERICAN 
Μεγάλη και Σίγουρη 

Μαζί, , Δύναμη 

(Ι} ΙNTERAMf- RICAN 

θύνn εκ μέρουs τns εταιρείαs έχει ο Κ. Βα­

κίδns. 

Όπωs τόνισε ο Γ . Μαυρέλns, στόχοs του 

2011 για το πρακτορειακό δίκτυο είναι n 

περαιτέρω ανάπτυξn εργασιών στιs γενικέs 

ασφαnίσειs με βεnτίωσn του προΊΌντικού 

μείγματοs (αυτοκίνnτο - nοιποί κnάδοι) και 

n εφαρμογn ενόs πιnοτικού σχεδίου προ­

ώθnσns προγραμμάτων υγείαs . 

Πaράnnnna, θα δοθεί έμφασn στnν πα­

ροχn εκπαίδευσns, ειδικών προνομίων και 

υποστnριξns κυρίωs με εφαρμογn τn s 

σύγχρονns τεχνοnογίαs και των αυτοματι­

σμών που έχει εισαγάγει στιs nειτουργίεs 

τns n lnteramerican. 

Από τnν πnευρά του ο διευθύνων σύμ­

βουnοs Γ. Κώτσαnοs τόνισε τn διαφορο­

ποίnσn τns lnteramerican στα επίπεδα τns 

φερεγγυότnταs, τns αξιοπιστίαs , τn s καινο­

τομίαs και του επαγγελματισμού και παρα­

τnρnσε πωs στο σnμερινό περιβάnnον τns 

έντονns αβεβαιότnταs n εταιρεία παρουσι­

άζεται με ισχυρn κεφαnαιακn βάσn και 

διακυβέρνnσn, ευθυγραμμισμένn με τιs 

Ο πρώτοs σε συνοπικά εγγεγραμμένα ασφάπιστρα Γενικών Ασφαπίσεων Χ. Ποπύζοs (lπfotrust), με ΕΠ ιταγέs του Solvency 11 . 
Γ. Κώτσαπο και Γ. Μαυρέππ Κατά τnν εκδnλωσn, που είχε τον χαρα-
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κτnριστικό τίτnο « Μαζί, μια Δύναμn», 

βραβεύθnκαν για τιs επιδόσειs τουs το 

201 Ο οι διακριθέντεs πράκτορεs και μεσί­

τεs και τιμnθnκε για τnν επιτυχnμένn, πο­

nυετn συνεργασία με τnν εταιρεία n τρά­

πεζα Millennium. 

Οι βραβιυθιrσις ιταιρεrες 
πρακτόρων και μεσιτών: 
• Νέα παραγωγn ομαδικών ασφαλίσεων: 

ΑΙΙ Risk lnsurance Brokers, 2. Marsh ΕΠΕ, 
3. ΑΟΝ Hellas ΕΠΕ . 

• Μεικτά εγγεγραμμένα ασφάλιστρα γενι­
κών ασφαλίσεων εκτόs αυτοκινnτου: 

ΑΟΝ Hellas ΕΠΕ, 2. ΠΕΝΚΟ ΑΕ, 3. Άμυνα 

ΕΠΕ, 4. Ωμέγα ΑΕ, 5. Παπαδάκns ΑΕ. 

• Νέα παραγωγn υγείαs: 

ING Ελλnνικn ΑΕ Μεσιτείαs, 2. 1. Ρούσσns 

ΕΠΕ, 3. lnfotrust ΑΕ . 

• Μεικτά εγγεγραμμένα ασφάnιστρα γενι­
κών ασφαnίσεων συνοnικά: 

lnfotrust ΑΕ, 2. Σχnμα ΑΕ, 3. ΑΟΝ Hellas 

ΕΠΕ, 4. EFG ΑΕΜΑ, 5. ΜΑΡΤΕΝ ΑΕ . 

Έντονη η δραστηριότητα στις 
υπηρεσίες Βοήθειας 

Tnv ίδια ώρα n lnteramerican ανταποκρί­

θnκε τnν περασμένn χρονι ά σε 204.637 

περιστατικά. Συγκριτικά με το 2009 n κίνn­

σn εξυπnρέτnσns κατέγραψε αύξnσn περι­

στατικών κατά 11 % στnν Άμεσn Ιατρικn 

Βοnθεια και κατά 14% στnν οδικn βοnθεια . 

Κατά μέσον όρο, οι σχετικέs υπnρεσίεs 

τns εταιρείαs nμερnσίωs ανταποκρίνονταν 

το 201 Ο σε 562 κnnσει s .Ειδικότερα, στον 

τομέα τns άμεσns ιατρικns βοnθειαs παρέ­

σχε τιs υπnρεσίεs τns σε 29.824 περιστατι­

κά. Οι διακομιδέs ατόμων έφθασαν τιs 

3.604 με ασθενοφόρο και τιs 101 (αύξnσn 

κατά 38% έναντι του 2009) με εnικόπτερο 

n αεροπλάνο λόγω τns κρισιμότnταs των 

περιστατικών και του δυσπρόσιτου των πε­

ριοχών από τιs οποίεs ζnτnθnκε n βοnθεια. 
Ακόμn, παρασχέθnκαν υπnρεσίεs σε 

213 περιστατικά στο εξωτερικό και ιατρικέs 
συμβουnέs σε 25.906 ασφαnισμένουs τns 

εταιρείαs . Στnν οδικn βοnθεια, όπου n 

lnterame- rican είναι αδειοδοτnμένn για 

όλεs τιs κατnγορίεs οχnμάτων, n εταιρεία 

ανταποκρίθnκε σε 174.813 κλnσειs, από 

τιs οποίεs οι 67. i 56 αφορούσαν σε επιτό­

που επισκευn, οι 64.830 σε ρυμούλκnσn 

και μεταφορά, οι 7.400 σε επαναπατρισμό 
οχnματοs και 35.427 σε φροντίδα με τnν 

υπnρεσία Autohelp. 

Αναφερόμενοs στnν αυξnμένn δραστn­

ριότnτα τns εταιρείαs ο κ. Γιώργοs Banans, 

γενικόs διευθυντns των τομέων Βοnθειαs, 

υπογραμμίζει ωs εγγυnσειs τιs μοναδικέs 

υποδομέs τns εταιρείαs σε ιδιόκτnτα μέσα, 

καθώs και σε εξειδι κευμένο προσωπικό 

και συνεργάτεs . 

«Λειτουργούμε με αμεσότnτα ανταπό­

κρισns και υψnλέs αποδόσειs αποτελε­

σματικότnταs, που καταγράφονται και στιs 

έρευνεs ικανοποίnσns των εξυπnρετουμέ­

νων ατόμων» σnμειώνει ο κύριοs Γιώργοs 

Banans. 

Τι προσφέρει η Άμεση Ιατρική Βοήθεια 
• Υγειονομικn μεταφορά παθόντοs 

• Επιστροφn των μελών τns οικογένειαs που συνταξιδεύουν με τον 
παθόντα 

• Νοσοκομειακn περίθαnψn στο εξωτερικό 
• Φροντίδα των ανnnίκων παιδιών του παθόντοs επιβάτn 

• Εισιτnριο σε στενό συγγενn για να βρεθεί άμεσα κοντά στον 
παθόντα επιβάτn, αν αυτόs νοσnλεύεται 

• Κάλυψn εξόδων διαμονns σε ξενοδοχείο για στενό συγ­
γενn. 

Έμπειροι ιατροί διαφόρων ειδικο­

τnτων τns INTERAMERICAN απα­

ντούν στn γραμμn υγείαs 1 Ο 10 σε 

κλnσειs από σταθερό n κινnτό τn­

λέφωνο και βρίσκονται στn διάθε­

σn του ασφαλισμένου οποιαδnπο­

τε nμέρα και ώρα, για να του δώ­

σουν υπεύθυνεs ιατρικέs συμβου-

Ο Γ. ΒαπαιΊs, γενικόs διευθυντιΊs 

lnteramerican Βοnθείαs, και ο στόποs 

τns lnteramerican Βοnθείαs 

λέs και οδnγίεs. 

Εξειδικευμένο προσωπικό αναλαμβάνει, εφόσον κριθεί αναγκαίο, 

τnν οργάνωσn κα ι τον συντονισμό τns υγειονομικns μεταφοράs n αε­
ρομεταφοράs του παθόντοs με το κaτάnnnno μέσο σε νοσοκομείο, 

ώστε να εξασφαnιστεί γρnγορα n απαραίτnτn ιατρικn φροντίδα. 
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Ιίιιιιιιιι Allianz @ 

Υπερκάλυψε όλουs 
τουs στόχουs το 2010 
Ρ 

uθμό ανάπτuξπs 6,2%, όπωs και 

αύξnσn μεριδίων, πέτυχε n Allianz 

Ελλάδοs το 201 Ο έναντι τοu 2009 

,κινούμενn ανοδικά σε ένα κλάδο ο οποί­

οs λόγω των δυσμενών οικονομικών συ­

γκυριών uπέστn πιέσειs στα μεγέθn τοu. 

Ειδικότερα, ο τζίροs τns Allianz Ελλάδοs 

από τn δραστnριότnτά τns σε Ελλάδα και 

Κύπρο διαμορφώθnκε το 201 Ο στα 232 

εκατ. ευρώ, αuξnμένοs κατά 15 εκατ. ευ­

ρώ έναντι τοu 2009, προερχόμενοs από 

όλα τα κανάλια διανομns, το agency, τous 

πράκτορεs, τα γραφεία παραγωγns, τous 

μεσίτεs ασφαλίσεων και τα τραπεζικά δί­

κτυα. 

Στιs σχετικέs ανακοινώσειs προέβn ο δι­

ευθύνων σύμβοuλοs και CEO τns Allianz 

Ελλάδοs, κ. Πέτροs Παπανικολάου, μιλώ­

νταs στnν καθιερωμένn ετnσια εκδnλωσn 

πωλnσεων για τnν έναρξn τns νέαs χρο­

νιάs, όπου προέβλεψε ότι τα καθαρά απο­

τελέσματα τns εταιρείαs θα είναι για μια 

ακόμn χρονιά θετικά, αποτuπώνονταs 

πλnρωs τous σχεδιασμού s τοu 201 Ο. 

Αναφερόμενοs στnν περuσινn χρnσn 

και κuρίωs στο δuσμενέs κλίμα ποu επι­

κράτnσε γενικότερα στnν οικονομία, ο κ. 

Παπανικολάου επεσnμανε ότι n Allianz 

Ελλάδοs αντιμετώπισε επιτuχώs τιs αρνn­

τικέs επιπτώσειs από τnν κρίσn χρέοus τns 

χώραs, θέλονταs να δώσει το μnνuμα σε 

ασφαλισμένοus, σuνεργάτεs, αλλά και 

στον ανταγωνισμό, ότι είναι αποφασισμέ­

νn να συνεχίσει τnν πορεία τns αξιοποιώ­

νταs τιs εuκαιρίεs ποu διαμορφώνουν οι 

νέεs σuνθnκεs τns αγοράs. Στο πλαίσιο αυ­

τό, εξάλλου, έχουμε nδn προετοιμαστεί 

επαρκώs ώστε να ενισχύσουμε περαιτέρω 

τn θέσn μαs στον κλάδο των συντάξεων, 
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όπωs και στιs Ασφαλίσειs Αuτοκινnτων, 

δύο τομείs δραστnριότnταs στοus οποίοus 

τα επόμενα χρόνια θα βασίσουμε τnν ανά­

πτuξn μαs, δίνονταs έμφασn στnν παρα­

γωγικότnτα κάθε σuνεργάτn όπωs και στnν 

επιλεκτικn διεύρuνσn τοu δικτύου πωλn­

σεων μέσω νέων συνεργασιών, δnλωσε 

ο κ. Παπανικολάου, σnμειώνονταs ότι θα 

επιμείνουμε στnν κερδοφόρα παρουσία 

μαs, σuνεχίζονταs τnν ορθολογικn ανάλn­

ψn και διαχείρισn των κινδύνων. 

Απεuθuνόμενοs στο δίκτυο πωλnσεων 

ο κ. Παπανικολάου, εκτίμnσε ότι το 2011 

θα είναι n πιο δύσκολn χρονιά των τελευ­

ταίων δεκαετιών, καθότι n ελλnνικn οικο-

Αριστερά, ο κ. Πέτροs 

Ποπανικοi/άου 

με το φi/ουρί τns 

πρωτοχρονιάτικns 

πίταs που «έπεσε» 

στο κομμάτι τns Allianz. 

Κάτω, ο Εκτεi/εστικόs 

ΔιευθυντιΊs Πωi/ιΊσεων 

κ. Μιχάi/πs Σωτnράκοs 

Κυκλος Εργασιων 

(εκ Ε) 

~ 2,9 

154,2 

9μηνο 2009 

■ Ασφαλlσιις Ζωής 

■ rινικtς Ασφαλlσιις +27,88% 

Λειτουργικα Κερδη 

(εκ.€) 

9μηνο 2009 9μηνο 2010 

Δ 10109 

■ Ασφαλlσιις Ζωής 

■ Γινικtς Ασφαλfσιις +43,Q% 

λόγω των μεταρρυθμίσεων ποu προωθεί 

n κuβέρνnσn, αλλά και των περικοπών 

στιs αποδοχέs των συνταξιούχων, τιs αu­

ξnμένεs uποχρεώσειs στον κλάδο Αuτο­

κινnτων ποu προκαλούν τα διογκωμένα 

όρια ασφάλισns και τιs κεφαλαιακέs απαι­

τnσειs τοu Solvency 11 οι οποίεs nδn δnμι­

οuργούν ένα νέο - άκρωs απαιτnτικό πε­

ριβάλλον, ένα περιβάλλον για λίγεs και 

ισχuρέs εταιρείεs. 

Allianz SE 
Group Communications 
ισχυρά αποτελέσματα 

• Τα έσοδα auξnθnκav 9,3%, στα νέα 

uψnλά επίπεδα των 106,5 δισ. € 

νομία καλείται να αφομοιώσει μια σειρά 

νέων προσαρμογών, ικανών να τn βγά-

εκδικnσοuμε μια ακόμn καλύτερn θέσn 

στον κλάδο, βασιζόμενοι στ ι s ισχuρέs κε-

• Τα λειτουργικά κέρδn αuξnθnκαν 17% 

φθάνονταs τα 8,2 δισ. € ενώ ο δείκτns 

combined ratio βελτιώθnκε στο 97,2% λοuν από τnν αστάθεια, και να τn θέσουν φαλαιακέs uποδομέs μαs, στnν άρτια ορ-

εκ νέου σε αναπτuξιακn τροχιά. Πρόκειται γάνωσn μαs και στn διεθνn μαs κοuλτού-

για ένα δωδεκάμnνο κατά το οποίο θα δο- ρο, είπε ο κ. Παπανικολάου. Στα κuρ ι ότε-

κιμαστούν όλοι οι κλάδοι τns αγοράs και ρο χαρακτnριστικά τns επόμενns nμέραs 

κατά συνέπεια και n ιδιωτικn ασφάλισn, για τnν ασφαλιστικn αγορά ο κ. Παπανι-

και είναι σnμαντικό για εμάs, μέσα σε au- κολάοu συμπεριέλαβε τιs εuκαιρίεs ποu 

τό ακριβώs το αντίξοο περιβάλλον, να δι- θα ανοιχτούν στον τομέα των συντάξεων, 

Με συνταξιοδοτικέs λύσειs 

• Τα καθαρά κέρδn αuξnθnκαν 12% φθά­

νονταs τα 5,2 δισ. € 

• Ο δείκτns φερεγγuότnταs αuξnθnκε 9 

ποσοστιαίεs μονάδεs αγγίζονταs το 173% 

• Το προτεινόμενο μέρισμα των 4,50 € 

ανά μετοχn, αuξnθnκε κατά 9,8% 

Tn νέα γενιά συνταξιοδοτικών λύσεων τns Allianz 

είχαν τnv ευκαιρία να γνωρίσουν οι προσκεκλnμέ­

νοι των φετινών εκδnλώσεων τοu Ελλnνογερμανι­

κού Εμπορικού και Βιομnχανικού Επιμελnτnρίοu. 

Μέσα από έντυπο, αλλά και nλεκτρονικό υλικό, n 

Al lianz ενnμέρωσε το κοινό για τιs δuνατότnτεs ποu 

παρουσιάζουν οι σuνταξιοδοτικέs και αποταμιεuτι­

κέs λύσειs σuνδuάζονταs εγγunμένο εισόδnμα, με 

εuκαιρίεs uπέρ-απόδοσns και ευελιξία επιλογών, 

διασφαλίζονταs το μελλοντικό βιοτικό επίπεδο και 

τnv οικονομικn ανεξαρτnσία και αξιοπρέπεια κατά 

τnντρίτn nλικία. Σnμειώνεται ότι n Allianz Ελλάδοs 

συμμετείχε και φέτοs ωs χορnγόs στιs ετnσιεs εκδn­

λώσειs τοu Ελλnνογερμανικού Επιμελnτnρίοu, ποu 

οργανώθnκαν uπό τnv αιγίδα τns Γερμανικns Πρε­

σβείαs, σε κεντρικά ξενοδοχεία τns Aθnvas και τns θεσσαλονίκns αντίστοιχα. 

Η Allianz Ελλάδοs uποστnρίζει κάθε χρόνο τιs ετnσιεs εκδnλώσειs τοu Ελλnνογερμανικού 

Εμπορικού και Βιομnχανικού Επιμελnτnρίοu, προκειμένου να συμβάλει ουσιαστικά στn σύ­

σφιξn των εμπορικών σχέσεων μεταξύ Ελλάδαs και Γερμανίαs. 
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MetLife Alica 
Tnv εμπιστεύονται 
90 εκατομμύρια 
άνθρωποι 
Μ 

ε επιτυχία πραγματοποιnθnκαν 

πρόσφατα στnν Αθnνα οι εργα­

σίεs τns εξαμnνιαίαs σύσκεψns 

τns περιφέρειαs Κεντρικns και Ανατολικns 

Ευρώπns τns MetLife Alico τιs οποίεs τί­

μnσαν με τnν παρουσία τουs οι κ.κ. Bill 

Toppeta, President MetLife lnternational 

και Ανδρέαs Ε . Βασιλείου, Regional 

C.E .O. Central & Eastern Europe. Συμμε­

τείχαν επίσns στελέχn από τα κεντρικά 

γραφεία τns εταιρείαs στn Ν. Υόρκn, κα­

θώs επίσns και οι γενικοί διευθυντέs από 

τιs χώρεs τιs Κεντρικns και Ανατολικns Ευ­

ρώπns και στελέχn τns περιφερειακns δι­

εύθυνσns. 

Κατά τn διάρκεια των εργασιών παρου­

σιάστnκαν τα αποτελέσματα που επέτυχαν 

για το 201 Ο οι χώρεs τns περιφερειακns 

διεύθυνσns και εξετάσθnκαν θέματα που 

σχετίζονται με τnν περαιτέρω ενδυνάμω­

σn των δικτύων διανομns, τnν συνεχn 

ανάπτυξn του ανθρώπινου δυναμικού τns 

εταιρίαs, αλλά και με τnν επίτευξn ενόs 

ακόμn υψnλότερου επιπέδου εξυπnρέτn­

σns των ασφαλισμένων . Στnν ομιλία του 

ο κ. Α. Βασιλείου αναφέρθnκε μεταξύ άλ­

λων στιs επιδόσειs τns εταιρείαs στnν Κε­

ντρικn και Ανατολικn Ευρώπn, οι οποίεs 

για άλλn μια χρονιά είναι εξαιρετικέs, υπο­

γραμμίζονταs παράλλnλα ότι καμία άλλn 

ασφαλιστικn εταιρεία δεν έχει επιτύχει 

αντίστοιχn ανάπτυξn σε όλn αυτn τn γεω­

γραφικn περιοχn . Όπωs τόνισε στnν ομι-
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λία του ο κ. Β. Toppeta, εξαιρετικn είναι 

και n συνολ ι κn πορεία τns εταιρείαs σε πα­

γκόσμιο επίπεδο, ενώ n συνένωσn των 

δυνάμεων τns MetLife και τns Alico ανα­

μένεται να προσδώσει νέα δυναμικn στnν 

περαιτέρω ανάπτυξn των εργασιών τns 

εταιρίαs, τnν οποία αυτn τn στ ιγμn εμπι­

στεύονται 90 εκατομμύρια ασφαλισμένοι 

σε όλον τον κόσμο. 

Συνέδριο Βόρειας και Κεντρικής 
Ελλάδας 

Στn θεσσαλονίκn εντω μεταξύ πραγμα­

τοποιnθnκε το περιφερειακό συνέδριο Βό­

ρειαs και Κεντρικns Ελλάδαs τns MetLife 

Alico όπου πnραν μέροs ο κ. Α. Βασιλεί­

ου, President και C.E.O., Περιφέρειαs Κε­

ντρικns και Ανατολικns Ευρώπns MetLife 

Alico, ο κ. Δ. Μαζαράκns, Chief Sales & 

Marketing Officer, ο κ. Γ. Ζερβουδάκns, 

Agency Director Ελλάδοs, ο κ. Σ. Στυλια­

νίδns, δ/ντns πωλnσεων Βορείου και Κε­

ντρικns Ελλάδαs, καθώs και άλλα στελέ­

χn τns εταιρρίαs. Παρευρέθnκε ακόμn 

ολόκλnρο το παραγωγικό δυναμικό τns 

MetLife Alico από τιs περιοχέs τns Κεντρι­

κns και Βόρειαs Ελλάδαs. Ο κ . Βασιλείου 

έδωσε τιs κατευθύνσειs και το στίγμα τns 

πορείαs που θα ακολουθnσει n εταιρεία 

το 2011, ενώ ο κ . Μαζαράκns αναφέρθn­

κε μεταξύ άλλων στιs συνολικέs επιδόσειs 

τns MetLife Alico κατά το 201 Ο και τnν επι­

τυχnμένn πορεία τns εταιρείαs, παρά το 

δυσμενέs οικονομικό περιβάλλον. Οι κ.κ. 

Στυλιανίδns και Ζερβουδάκns αναφέρθn-

καν στnν πολύ καλn πορεία των εργασι­

ών τns εταιρείαs στn Βόρεια και Κεντρικn 

Ελλάδα κατά το 201 Ο, ενώ στn συνέχεια 

έθεσαν νέουs στόχουs για το 2011. Ιδιαί­

τερο ενδιαφέρον παρουσίασε, επίσns, n 

συζnτnσn panel με θέμα τn δnμιουργία 

και τnν ανάπτυξn αγορών για αύξnσn των 

πωλnσεων στο σnμερινό περιβάλλον. Στο 

panel συμμετείχαν n κ . Μ . Αγγελίδου, ο 

κ. Σ. Μακέδοs, n κ. Δ . Μελετίου και οι κ . κ. 

Δ . Μπαβέλns και Κ. Χατζnστεφάνου, με 

συντονιστn τον κ. Β . Παπαδόπουλο, 

Deputy Agency Director Ανατολικns και 

Βόρειαs Ελλάδαs. 

Οι επιτυχημένοι ασφαλιστές της 
MetLif e Alico 
Από επαγγελματίεs ασφαλιστικούs συμ­

βούλουs ιδιαίτερα υψnλού επιπέδου, οι 

οποίοι με το έργο τουs κατέχουν ξεχωρι­

στn θέσn στnν ελλnνικn ασφαλιστικn αγο­

ρά αποτελείται ο Κύκλοs των Επιτυχnμέ­

νων Ασφαλιστών τns MetLife Alico. Πρό­

σφατα ανακοινώθnκαν τα ονόματα των 

κορυφαίων ασφαλιστικών συμβούλων 

τns MetLife Alico οι οποίοι συγκαταλέγο­

νται στον Κύκλο τns εταιρείαs για το 2011. 

Τα κριτnρια που πρέπει να πλnρούν οι 

ασφαλιστικοί σύμβουλοι για τn συμμετο­

χn τουs στον Κύκλο Επιτυχnμένων Ασφα­

λιστών δεν καθορίζονται μόνον από τα πα­

ραγωγικά αποτελέσματα που επιτεύχθn­

καν κατά τn διάρκεια του προnγούμενου 

έτουs, αλλά περιλαμβάνουν και πολύ σn­

μαντικά ποιοτικά κριτnρια, όπωs είναι ο 

υψnλόs δείκτns διατnρnσιμότnταs συμβο­

λαίων και n άμεμπτn επαγγελματικn στα-

διοδρομία του μέλουs. «Τα μέλn του Κύ­

κλου Επιτυχnμένων Ασφαλιστών θέτουν 

το παράδειγμα για όσουs ασχολούνται με 

το επάγγελμα αυτό, καθώs ασκούν με συ­

νέπεια και επαγγελματισμό τα καθnκοντά 

τουs, παρά τιs προκλnσειs τns αγοράs, 

έχονταs στόχο τnν κάλυψn των ασφαλιστι­

κών αναγκών των ανθρώπων που μαs 

εμπιστεύονται με υπευθυνότnτα» ανέφε­

ρε σε μnνυμά του ο κ . Γ. Ζερβουδάκns, 

Agency Director Ελλάδαs τns MetLife 

Alico. 

ΑΡΙΣΤΕΙΟ 

ΔΕΛΑΡΟΚΑ Α., ΜΑΡΚΟΥΙΖΟΣ Κ., ΠΑΠΑ­

ΔΗ Μ ΗΤΡΙΟΥ ΧΡ., ΣΟΥΣΗΣ Ζ., ΣΤΑΘΟ­

ΠΟΥΛΟΣ Π., ΤΖΑΛΙΓΟΠΟΥΛΟΣ 1., ΤΖΕΛΕ­

ΠΗ ΦΛ., ΤΡΙΒΥΖΑ ΜΑΡΙΑ, ΤΣΟΥΚΑΛΑΣ­

ΣΤ ΑΘΑΚΗΣ Δ., ΦΥΡΟΓΕΝΗΣ ΣΤ . 

ΔΙΑΚΕΚΡΙΜΕΝΑ ΜΕΛΗ 

ΑΛΕΙΑΝΙΑΝ 1., ΣΑΡΑΝΤΗ Α . (Unit 

Manager), ΤΟΜΑΗΣ 1., ΧΑΤΖΗΣΤΕΦΑ­

ΝΟΥ Κ . 

ΠΛΗΡΗ ΜΕΛΗ 

ΑΓΓΕΛΙΔΟΥ Μ . , ΕΓΓΛΕΖΑΚΗ Ε., ΚΑΜΑΡΑΣ 

Γ., ΚΥΡΙΑΚΙΔΗΣ ΓΡ . , ΜΑΚΕΔΟΣ, ΜΕΤΡΙ­

ΝΟΣΤΡ . , ΜΙΧΑΗΛ Κ . , ΠΑΠΑΔΗΜΗΤΡΙΟΥ 

1., ΠΑΤΣΙΟΣ Ν ., ΤΖΑΛΙΓΟΠΟΥΛΟΣ Δ. 

ΠΡΟΣΚΕΚΛΗΜΕΝΑ ΜΕΛΗ 

ΒΑΣΙΟΥ Γ., ΕΣΙΡΠΕΟΓΛΟΥ Φ., ΘΕΟΔΩΡΙ­

ΔΟΥ Σ., ΜΟΡΝΤΟ Χ., ΟΙΚΟΝΟΜΑΚΟΣ Γ., 

ΣΙΩΜΟΥ Π . 

ΕΙΔΙΚΑ ΠΡΟΣΚΕΚΛΗΜΕΝΑ ΜΕΛΗ 

(στnν πρώτn τουs διετία) 

ΓΟΓΓΑΚΗΣ Σ . 
f)Q ανώτατων θέσεων στη διοίκηση τηs εταφεί­

αs σε διεθνέs επίπεδο. 
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Τ 
ιs απόψειs του για τnν ελλnνικn 

ασφαλιστικn αγορά τα επόμενα 

χρόνια, τιs στρατnγικέs διαστάσειs 

τns ΑΧΑ στnν Ελλάδα, καθώs και για το 

παγκόσμιο περιβάλλον τns ασφάλισns 

διατύπωσε ο κ. Eric Kleijnen, διευθύνων 

σύμβοuλοs τns ΑΧΑ Ελλάδοs, κατά τn 

διάρκεια μιαs σuνέντεuξns Τύπου στοus 

εκπροσώποus του ασφαλιστικού Τύ­

που. Ο κ. Kleijnen μεταξύ άλλων ανα­

φέρθnκε στιs σχέσειs τns ΑΧΑ με τnν 

Alpha Bank και τnν Alpha Life, στα ετn­

σιαs διάρκειαs ασφαλιστnρια συμβό­

λαια uγείαs, αλλά και στα προϊόντα εγ­

γunμένοu επιτοκίου. 

Τι είπε για τα Δίκτυα Διανομής 

Η ΑΧΑ ακολουθεί ένα μοντέλο διανο­

μns πολλαπλών καναλιών. Μέσω των 

τραπεζοασφαλειών, ο σuνδuασμόs 

ασφαλιστικών προϊόντων με τραnεQκά ευ­

νοείται από μικρά φθnνά ασφαλιστικά προ­

γράμματα που προσθέτουν αξία, σuμπλn­

ρώνονταs τα παραδοσιακά τραπεζικά προ­

ιόντα. Μέχρι στιγμns, έχει σnμειωθεί επιτυ­

χία σε στεγαστικά και καταναλωτικά δάνεια, 

με uψnλά ποσοστά σταυροειδών πωλnσε­

ων (cross-sell) και βελτιωμένοus όροus 

ασφά λισns, προσαρμοσμένα στnν τρέχου­

σα κρίσn. Το επόμενο βnμα είναι να έχου­

με ασφαλιστικn προστασία ενσωματωμέ­

νn σε nιστωτικέs κάρτεs και ενδεχομένωs 

σε τρέχοντεs και αποταμιεuτικούs λογαρια­

σμούs, όπωs τον βλέπετε σε όλεs τιs μεγά­

λεs εuρωπαϊκέs και αμερικανικέs τράπεζεs. 

Δεν εφεuρίσκοuμε κάτι εκεί. 

- Είχαμε πολύ σnμαντικn πρόοδο με τous 

μεσίτεs. Σnμαντικέs προσπάθειεs καταβάλ­

λονται για να βελτιωθεί το επίπεδο παρο­

χns των uπnρεσιών μαs. 

- Σnμαντικέs προσλnψειs έγιναν στο κα­

νάλι του Agency, όπου και λnφθnκαν πο­

λύ σnμαντικέs πρωτοβοuλίεs εκπαίδεuσns, 

αλλάζονταs τον τρόπο πώλnσns από απλn 

προώθnσn προϊόντοs σε μία προσέγγισn 

βασισμένn στιs ανάγκεs. Οι προσπάθειεs 

αuτέs είναι ζωτικns σnμασίαs για να θέσου­

με σωστά το Agency στον τρέχοντα και τον 

μελλοντικό ανταγωνισμό. Πέρα από τn 

βελτίωσn του επαγγελματισμού, οι πρω­

τοβοuλίεs θα πρέπει, επίσns, να εστιαστούν 

στn μείωσn του κόστοus πρόσκτnσns για 

το κανάλι, μέσω επιπλέον αναδιάρθρω­

σns, πλnροus αναθεώρnσns κανονισμών 

και ενισχύονταs δραστικά τα επίπεδα δρα­

στnριότnταs και τnν ποιότnτα τns παραγω­

γns. Για τnν ΑΧΑ σε παγκόσμιο επίπεδο, οι 

αποκλειστικοί σuνεργάτεs αποτελούν το 

κύριο κανάλι μαs, κάτω από διαφορετικά 

καθεστώτα ανάλογα με τnν εταιρεία τns 

ΑΧΑ, με τnν Ελλάδα να είναι n μόνn χώρα, 

όπου το κόστοs λειτοuργίαs του δικτύου 

Agency uποστnρίζεται επιπλέον των προ­

μnθειών. 

- Είναι σnμαντικό να σnμειώσοuμε ότι τα 

πολλαπλά κανάλια διανομns τns ΑΧΑ αντι-

μετωπίζονται με ίσn μεταχείρισn εντόs και 

διαμέσου των καναλιών, με τnν ΑΧΑ να εί­

ναι, επίσns, πρώτn σε όλο τον κόσμο στο 

κανάλι των μεσιτών, με σαφn πρόθεσn να 

κρατnσει μια τέτοια θέσn. 

Για το Ιδιωτικό Εγγunτικό Κεφάλαιο Zω­

ns/ Επικουρικό Κεφάλαιο Αuτοκινnτοu 

Η δnμιοuργία του Εγγunτικού Κεφαλαί­

ου Zωns είναι θετικn και uποστnρίζεται τό­

σο από τnνΈνωσn όσο και από τnν ΑΧΑ. 

Αυτό που είναι πολύ λιγότερο θετικό είναι 
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θεσμο επίπεδο, το ανθρώπινο δυναμικό 

κάνει τn διαφορά, δεδομένου ότι «είναι» n 

υπnρεσία μαs. Η ΑΧΑ Ελλάδοs προσέλα­

βε εργαζόμενουs με ιδιαίτερα uψnλό προ­

φίλ κατά τn διάρκεια των τελευταίων 2 

ετών. Τέτοιεs προσλnψειs είναι μερικέs φο­

ρέs δύσκολεs, καθώs n αγορά είναι περιο­

ρισμένn, ακόμn και για παραδοσιακά προ­

φίλ ορισμένεs φορέs. Αλλά n ποιότnτα 

μπορεί να βρεθεί: κατά τn διάρκεια των 

«nμερών καριέραs» τον περασμένο μnνα, 

«Η δημιουργία τηs Alpha Life δεν μαs εκπλήσσει, αφού τα 
αποταμιευτικά ασφαλιστικά και επενδυτικά προϊόντα είναι 

έξω από το πεδίο εφαρμοyήs τηs συμφωνίαs που κάναμε 

με την τράπεζα» 

n αναδρομικn σuμμετοχn του στnν πτώ- τα μέλn τns εκτελεστικns επιτροπns μαs και 

χεuσn τns Aspis και τns Commercial Value, n Διεύθuνσn Ανθρωπίνου Δυναμικού πn-

με αποτέλεσμα οι uποχρεώσειs πιθανόν να 

υπερβαίνουν τα 700 εκατ. ευρώ στnν έναρ­

ξn του. Auτn n διαφορά είναι πολύ μεγα­

λύτερn από αυτnν που n ελλnνικn αγορά 

μπορεί να απορροφnσει μέσα σε ένα εύ­

λογο χρονικό διάστnμα. Η χρnσn τns πί­

στωσns θα διπλασίαζε τουλάχιστον το τε­

λικό κόστοs με τnν αγορά να χρειάζεται 35 

χρόνια για τn διαγραφn τns. Πρόσθετεs 

πτωχεύσειs θα χειροτερέψουν ακόμn πε­

ρισσότερο τnν κατάστασn. 

Το Επικουρικό Κεφάλαιο Αυτοκινnτοu, 

δεν είναι σε καλύτερn κατάστασn, με ανε­

πιβεβαίωτεs υποχρεώσειs περίπου 1, 1 δισ. 

ευρώ, που δnμιουργnθnκαν μετά από 

πολλά χρόνια κακns τιμολόγnσns, κακns 

αποθεματοποίnσns και έλλειψns κατάλλn­

λns εποπτείαs. 

Τι είπε για τα δυνατά σημεία της ΑΧΑ 

Μετά τnν απόκτnσn τns Alpha, n πρώτn 

μαs προτεραιότnτα nταν n ενίσχυσn των βα­

σικών πυλώνων τns εταιρείαs, με το αν­

θρώπινο δυναμικό να βρίσκεται στnν υψn­

λότερn θέσn στnν ατζέντα: σε μια βιομnχα­

νία παροχns υπnρεσιών και σε μακροπρό-

ραν συνέντευξn από περίπου 900 υποψn­

φίουs. Εντοπίσαμε έναν απροσδόκnτο 

αριθμό από πολύ ισχυρά, άκρωs εξειδικευ­

μένα και μερικέs φορέs έμπειρα προφίλ. 

Εμείs θα προσλάβουμε κάποια και θα προ­

ωθnσουμε κάποια άλλα στnν ΑΧΑ παγκο­

σμίωs. Η ΑΧΑ Ελλάδοs έχει σnμερα στο αν­

θρώπινο δυναμικό τns 315 εργαζομένουs. 

Όσον αφορά τα συστnματα, επιλέξαμε 

τnν επαναχρnσιμοποίnσn των πόρων τns 

ΑΧΑ Πορτογαλίαs, προσαρμόζοντάs τα 

στnν κατ' ελάχιστο απαιτούμενn τοπικn νο­

μοθεσία και πρακτικn. Λόγω ανεπαρκούs 

«ωριμότnταs» τns ΑΧΑ Ελλάδοs και των 

εσωτερικών παρόχων αναφορικά με τn δι­

αχείρισn έργων και τnν ικανότnτα διαχείρι­

σns τns αλλαγns, που εν τω μεταξύ ανα­

βαθμίστnκαν ραγδαία, χάσαμε περίπου 18 

μnνεs, εμποδίζοντάs μαs μέχρι τώρα να δι­

αθέσουμε στnν αγορά κάποια τυπικά προ­

ϊόντα και υπnρεσίεs τns ΑΧΑ. 

Τα καλά νέα είναι ότι n έλλειψn ικανοτn­

των έχει πλέον καλυφθεί, τα σχέδια υλο­

ποιούνται, πλέον, κανονικά με σnμαντικn 

βελτίωσn να αναμένεται το καλοκαίρι του 
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2011. Στο πλαίσιο του προγράμματοs, όλα 

τα συστr'ψατα και οι διαδικασίεs θα έχουν 

αναβαθμιστεί με τnν απλότnτα και τnν απο­

τελεσματικότnτα ωs βασικά χαρακτnριστι­

κά. Η εν λόγω απλότnτα και αποτελεσμα­

τικότnτα θα βελτιώσουν δραστικά τnν ευ­

κολία τns εργασίαs των δικτύων διανομns 

και των εργαζομένων μαs, που απαιτούν 

πολύ περισσότερn ευελιξία και ξεκάθαρεs 

διαδικασίεs, με ενδυνάμωσn και λιγότερεs 

εξαιρέσειs n κατά περίπτωσn διαχείρισn 

των υποθέσεων. 

Για την Alpha Life 
Η δnμιουργία τns Alpha Life δεν μαs εκ­

πλnσσει, αφού τα αποταμιευτικά ασφαλι­

στικά και επενδυτικά προϊόντα είναι έξω 

από το πεδίο εφαρμογns τns συμφωνίαs 

που κάναμε με τnν τράπεζα. 

Τελευταίο, αλλά όχι λιγότερο σnμαντικό, 

είναι ότι τα σnμαντικά μέσα ασφάλιστρα και 

n μεγάλn διάρκεια είναι ζωτικns σnμασίαs 

για τn Ζωn, τόσο για να απόσβεσn του κό­

στουs πρόσκτnσns, όσο και για τnν κατα­

βολ n υψnλότερων αποδόσεων στουs 

ασφαλισμένουs. Αυτό δεν συμβαίνει κα­

θόλου στnν Ελλάδα σnμερα, καταστρέφο­

νταs τιs αξίεs εξαγοράs, καθώs και τn φnμn 

τns ασφάλισns, όταν αποτελεί μία από τιs 

καλύτερεs και πιο ασφαλείs επενδύσειs σε 

μακροπρόθεσμn βάσn και προωθείται σε 

όλεs τιs ανεπτυγμένεs κοινωνίεs. 

Τέλοs,αναφερόμενοs στα οικονομικά 

στοιχεία τόνισε ότι n ΑΧΑ έχτισε μια γερn 

βάσn για βιώσιμα κέρδn κατά τα τελευταία 

3 χρόνια. Η κερδοφορία βρισκόταν ψnλά 

στα σχέδια τns εταιρείαs από το 2008 και 

αποτελούσε πρωταρχικό στόχο για το 

2010. Σε περιόδουs κρίσns και παραμο­

νέs του Solvency 11, n αύξnσn των εγγε­

γραμμένων ασφαλίστρων και του μεριδί­

ου αγοράs δεν θεωρnθnκε κρίσιμn (ακό­

μn και αν είναι ευπρόσδεκτn). Σε ό,τι αφο­

ρά τnν Ελλάδα ο κ. Eric Kleijnen εξέφρα­

σε τnν εκτίμnσn ότι θα ανταποκριθεί στιs 

προκλnσειs και συνεχίζει να επενδύει στο 

ελλnνικό χρέοs, με επιτόκια τns αγοράs. 
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- Οι τομείs δραστnριότnταs που 

δnμιουργούν αξία στnν Ελλάδα εί­

ναι n Ζωn, n Προστασία, το Προσω­

πικό Ατύχnμα και n Κατοικία. Οι πε­

ρισσότεροι άλλοι τομείs είναι ουδέ­

τεροι n καταστρέφουν αξία. Η ΑΧΑ, 

λοιπόν, δείχνει πολύ μεγάλο ενδια­

φέρον για τουs πρώτουs και δε­

σμεύεται για τn βελτίωσn των υπο­

λοίπων. 

Έχουμε, επίσns, τn βούλnσn να 

αναπτύξουμε προγράμματα προ­

στασίαs συνδεδεμένα με τραπεζικά 

προϊόντα, όπου ακόμn έχουμε πολ­

λέs δυνατότnτεs μπροστά μαs. 

Η οικονομικn κρίσn, τα ιστορικώs 

χαμnλά επιτόκια και οι περιορισμέ­

νns δυναμικns αγορέs μετοχών κα­

θώs και το Solvency 11 δείχνουν ότι 

τα αποταμιευτικά προϊόντα με εγγυ­

nσειs δεν είναι βιώσιμα μακροπρό­

θεσμα, θέτονταs τα κεφάλαια του 

κλάδου σε υψnλό κίνδυνο. Αυτό 

ισχύει ιδιαίτερα στnν περίπτωσn των 

εγγυnμένων αποδόσεων που φτά­

νουν έωs 3,35%. Η συνεχns υψnλn 

μεταβλnτότnτα στιs χρnματοοικονο­

μικέs αγορέs καθιστά τέτοιεs μακρο­

πρόθεσμεs εγγυnσειs μn βιώσιμεs 

και n ΑΧΑ δεν τιs υποστnρίζει, ούτε 

στnν φάσn τns κεφαλαιοποίnσns ού­

τε στn φάσn τns προσόδου . Οι κατα­

να λωτέs θα πρέπει να είναι πολύ 

προσεκτικοί όταν εξετάζουν προ­

σφορέs με τέτοια χαρακτnριστικά . Η 

ΑΧΑ πρόσφερε στnν Ελλάδα, ένα τέ­

τοιο προϊόν, το 2009, αλλά το απέσυ­

ρε μετά από 2 μnνεs. 

- Τα ισόβια προγράμματα υγείαs 

επίσns καταστρέφουν αξία. Κυρίωs 

δεν έχουν κανένα νόnμα από ασφα­

λιστικns πλευράs, αφού οι τεράστι­

οι υποκείμενοι κίνδυνοι δεν είναι δι­

αχειρίσιμοι μακροπρόθεσμα, και σί­

γουρα όχι ισοβίωs. Με τnν πώλnσn 

τέτοιων συμβολαίων, οι ασφαλιστέs 

έχασαν τnν ικανότnτά τουs να αλλά­

ζουν τιs διατυπώσειs και να ακυρώ­

νουν τα συμβόλαια και έτσι n ανατι­

μολόγnσn είναι σχεδόν n μόνn λύ­

σn για τnν εξισορρόπnσn του δείκτn 

ζnμιών. Οι ασφαλιστέs όμωs δεν 

μπορούν να το κάνουν αυτό εξαιτί­

αs του αριθμού των αποζnμιώσεων 

που αυξάνεται με 10-13% ετnσίωs. 

Αυτό το γεγονόs, που εnιβαρύν­

θnκε από ένα γενικότερο αρνnτικό 

κλίμα κάνονταs τουs ανθρώπουs να 

αισθάνονται χειρότερα, οφείλεται 

κυρίωs στο τεράστιο πλεόνασμα τns 

ιατρικns προσφοράs στnν Ελλάδα, 

με αποτέλεσμα τnν «ιατρικn απαγω­

γn» και/n τn συνταγολόγnσn μn 

αναγκαίων τεχνικών διερεuνnσεων. 

Από αυτnν τnν άποψn, n κατάργn­

σn του οικογενειακού γιατρού nταν 

ένα τεράστιο λάθοs. Στιs περισσότε­

ρεs εuρωπαϊκέs χώρεs, n επίσκεψn 

στον οικογενειακό γιατρό σε πρώτο 

βαθμό και στοus γιατρούs ειδικοτn­

των σε δεύτερο βαθμό, περιορίζει τn 

νοσnλεία στο βαθμό που πραγματι­

κά απαιτείται. Στnν ΑΧΑ, προωθού­

με τn γραμμn uγείαs 24/7 που βοn­

θά τous πελάτεs πριν από τn νοσn­

λεία, τn διευκολύνει όταν απαιτείται 

και ελέγχει τα τιμολόγια μετά, κuνn­

γώνταs ασυνnθιστεs αμοιβέs και πε­

ριττέs διερευνnσειs n θεραπευτικέs 

αγωγέs. 

- Ο δρόμοs προs τα ανανεούμενα 

προϊόντα υγείαs, από 1 έωs 5 χρό­

νια, είναι έναs μονόδρομοs που δεν 

μπορεί να χαθεί, με τουs ασφαλιστέs 

να ανακτούν τα παραδοσιακά μέσα 

δράσns τουs, με το πλεονέκτnμα 

των χαμnλότερων τιμών προs τous 

καταναλωτέs. Η ΑΧΑ προετοιμάζε­

ται γι' αυτό, σε συνδυασμό με τnν 

ΑΧΑ ΡΡΡ, ωs τον εξειδικευμένο πά­

ροχο υγείαs του Ομίλου ΑΧΑ, σε 

ολόκλnρο τον κόσμο. 



Μ 
ε τn συμμετοχrΊ τουλάχιστον 350 συνεργατών τns 

Generali,σuvερyάτεs - πρωταγωνιστέs τns προσπά­

θειαs τns εταιρείαs για τnν ανάπτυξn μιαs υγιούs φε­

ρέγγυαs και αξιόπιστns ασφαλιστικrΊs αγοράs πραγματοποιrΊ­

θnκε n ετrΊσια εκδnλωσn των ανεξάρτnτων συνεργατών του 

ομίλου στο Club Baloux στn Γλυφάδα. Ασφαλιστικοί πράκτο­

ρεs και μεσίτεs, είχαν τnν ευκαιρία να ανταλλάξουν απόψειs για 

το παρόν και το μέλλον τns ιδιωτικrΊs ασφάλισns, και όχι μόνο, 

με χαλαρrΊ διάθεσn καθώs n θέα του Σαρωνικού Κόλπου, εί­

χε καταλυτικn επίδρασn και αποφόρτισε τουs πάντεs από τnν 

έντασn μία κοπιαστικns εβδομάδαs . 

Καλωσορίζονταs τουs επίλεκτουs συνεργάτεs τns Generali 

ο διευθύνων σύμβουλοs κ. Πάνοs Δnμnφίου τόνισε ότι n 

Generali επιμένει και θα επιμείνει και στο μέλλον να στnρίζει 

τnν ανάπτυξn τns στο ανθρώπινο δυναμικό πωλnσεων. Οι ορί­

ζοντεs είναι ανοικτοί για τουs επαγγελματίεs διαμεσολαβπτέs, 

καθώs n ανθρώπινn επαφn είναι αναντικατάστατn, υπογράμ­

μισε ο κ. Δnμnφίου και συμπλnρωσε ότι στόχοs τns Generali 

είναι n οργανικrΊ ανάπτυξrΊ τns με τnν πλrΊρn αξιοποίnσn ενόs 

Επιμένει στα ΙΙGENERALI , 
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1. Π. Δnμnφίου, Ν. Σακεππαρίου, Μ. Καρρά, 2. Δ. Μnεχράκns, θ. Τσιτσιρίγκοs, Δ. Σερφάs, 

3. Χ. Παντεπιάs, Ν. Σακεππαρίου, ,4. Γ. Κατσιώτns, Π. Δnμnφίου, 5. Γ. θεοδόσns, Ε. Λατσούδn, 

Σ. Αδερόπουποs, 6. Ε. Μάνου, Κ. Σιωπnρόs, 1. Π. Δnμnφίου, Π. Γιάχοs, 8. Π. Δnμnφίου, Ε. Καφφετζiι, 

9. Γ. Κατσανόs, Χρ. Xpovόnounos, 10. Μ. Παnανικοποπούπου, Χ. Τζαμαπiι, Λ. Μπρατσάκn 

δικτύου πωλnσεων με κριτnρια πρωτίστωs ποι­

οτικά. 

Η φιλοσοφία τns στρατnγικns του ομίλου επι­

κεντρώνεται στnν ανάπτυξn των παραδοσιακών 

δικτύων πωλnσεων, προκειμένου να ανταπο­

κριθεί στιs άπαιτnσειs του μέλλοντοs, που είναι 

n παροχrΊ ολοκλnρωμένων ασφαλιστικών υπn­

ρεσιών, τόνισε ο κ. Δnμnφίου. Η αναπλnρώ­

φια γενικn διευθύντρια κ . Μαρία Καρρά, παίρ­

νονταs το λόγο, εξέφρασε τnν εμπιστοσύνn τns 

στιs ικανότnτεs των συνεργατών του ομίλου, 

ενώ ο Νίκοs Σακελλαρίου, διευθυντns πωλn­

σεων, τόνισε με τπ σειρά του ότι στουs δύσκο-

σμο φιλοξένnσε ο όμιλοs Generali. Σnμαντικά 

στελέχn βρέθnκαν στnν Αθnνα και συ(J'lτnσαν 

για τιs νέεs τεχνολογίεs και τnν αξιοποίnσns τουs 

για τnν βελτίωσn των προϊόντων και υπnρεσι­

ών που παρέχει ο όμιλοs σε περισσότερουs από 

70.000.000 καταναλωτέs σε όλο τον πλανnτn. 

Στο πλαίσιο τns συνάντnσns ο εξωτερικόs 

σύμβουλοs του Gartner Group έκανε μια ενδι­

αφέρουσα παρουσίασn για τιs νέεs τεχνολογίεs 

όπωs το Cloud Computing, ενώ παρουσιάστn­

καν και τα πιο πρωτοπόρα τεχνολογικά προ­

γράμματα που χρnσιμοποιεί ο όμιλοs παγκο­

σμίωs . Η ελλπνικn ομάδα τπs Generali παρου-

λουs καιρούs ξεχωρίζουν οι πιο ικανοί και οι πιο σίασε τnν υπnρεσία EPS τns Xerox που έχει υλο-

δυνατοί . ποιnσει τα τελευταία 2 χρόνια. 

Tnv ετnσια διεθνn συνάντnσn managers που Οι προμnθειεs υλικού και προγραμμάτων ΙΤ 

σχετίζονται με το ΙΤ του ομίλου από όλο τον κό- rΊταν στο επίκεντρο τns συνάντnσns καθώs ο 
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Ραφαnπίδns, 2. Π. Δnμnτρίου, Γ. Δαπιάvns, 3, Μ & Κ. Σουρίκαs, 

4,Α. Καρκαπfιs, Σ. Ναςάκns, Κ. Χομόvδοζπns, Σ. Καπαφάτns, 

5.r. Σταυρόnουποs, Ε. Ζερμπίvn, Ε. Σπύρου, Κ. 

Μαρκουπιδάκns, /. Nίvos, Ν. Iapavrέas 

όμιλοs Generali με nερισσότεροus από 
85.000 εργαζομένοus τns σε 68 χώρεs, δα­

πανά σnμαντικά κεφάλαια στο τομέα του 

lnformation Technology σuντονίζονταs τιs 

αγορέs τns με παγκόσμιοus στρατnγι κούs 

εταίρ οus, όπωs n ΙΒΜ, n ΗΡ, n DELL, n 

Microsoft, XEROX κ.α. 

Επισnμαίνεται ότι ο όμιλοs Generali διαχει-

' Δnμnφίου, Π. Κυριακίδns, 8.Σ. Κρακιδάs, Π. 

Δnμnφίου, Κ. Κροκιδάs, 9. Γ. Φραγκουπάκns, 

κ. ΧομόvδοπίJs, 10,Ντ. Μαρτέν, Ν. 

Σακεππαρίου - Γ. Ιnραγιαwόπουποs, 11 ,Σ. 

Μεvδρινόs, Γ. Παvαγιωτόπουποs, Γ. Λιγίζοs, Σ. 

Τ σαπκιτζfιs 1:Ζ. Π. Δnμnφίου -Μ. Καρρά, Μ. 

Καπουάvο, 13.j Croker, Π. Δnμnφίου, Κ. 

Πετούvn, 14,Δ. Λάμψα, /.Γκάφα, 1 5,Π. 

Δnμnφίου - Σ. Γ κούμαs, Γ. Σίvns 

ρίί,Εται κεντρικά τιs σuμβάσειs με όλοus τous 

σnμαντικούs παίκτεs στnν αγορά πλnροφο­

ρικι'ιs, εξασφαλίζονταs έτσι σε όλεs τιs θuγα­

τρικέs τns σε όλο τον κόσμο πολύ καλέs τι-

Σ. Σταυρόπουποs, Γ. Κατσάνοs, Γ. 

Νικοπάκοs, θ. Νικοπάου, 21. Γ. 

Λού6αρns, Γ. Νικοπάκοs, Ν. 

Σακεππαρίου, Α. Ραφαnπίδns, Α. 

Γερομουσταπάκns, 22. Μ. 
Μπόχτns, Γ. Κατσάvοs, 23. Π. 

Τ ρέζοs, Γ. Αρμεvάκns, Χ. 

Παντεπιάs, 24. Π. Δnμnφίου, Λ. 
Παπαγyέπns, 25. Π. Δnμnφίου, Γ. 

Πεφίδns, 26. r. Απευρομύτns, Κ. 

Κεχρί~, 27. Χ. Οικονόμου, Γ. 

Κατσάνοs, Δ. Σέρφαs, 27. Ν. 

Γεωργόπουποs, Π. Δnμnφίου, Ν. 

Κατσιπόδns, Ν. Τ σούμαs, 28. Γ. 

Κατσάνοs, Ν. Σαραντέαs, Κ. 

Χομοντοζι1fιs, 29. Γ. 

Παναγιωτάκns, Κ. Λύραs, Κ. 

ΣφυρίJs, 30. Κ. Φάτσιοs, Π. 

Δnμnφίου, Γ. Φάτσιοs, Χρ. 

Σάκαρns, 31. Ν. Σακεππαρίου, 

Ν. Τ σούμαs, Λ. ΠαπαγyεπίJs, 32. 
Κ. Χομόvδοπns, Α. Πεφάκn, Γ. 

μέs, ανεξάρτnτα από το μέγεθοs των αγορών, 

ι'ι σε ποια χώρα πραγματοπο ιούνται οι αγο­

ρέs αuτέs . 

Ο όμιλοs Generali έκλεισε το 2010 με 
συνολικn παραγωγn ασφαλίστρων ύψουs 

155εκατ. ευρώ, έναντι 147,Sεκατ. ευρώ το 

Κατσάνοs 

2009, με τα ατομικά συμβόλαια ζωns να εί­
ναι αυξnμένα κατά 17%, ενώ 8% αύξnσn 

σnμείωσε n παραγωγn του κλάδου των 
ομαδικών ασφαλίσεων. 

Στιs γενικέs ασφαλίσειs n παραγωγn αu­

ξnθnκε κατά 6% με τnν παραγωγn του 

κλάδου αυτοκινnτου, ο οποίοs αποτελεί 

μόλιs το 20% του συνολικού χαρτοφυλα­

κίου τns εταιρείαs να αυξάνεται κατά 2%. 
Τα κέρδn, διαμορφώθnκαν στο 1,2 εκατ. 

ευρώ, ενώ το net combined ratio έφθασε 

to95,7%. 

Ι' 

Έμφαση και στην τεχνη 

Πιστόs στn δέσμεuσι'ι τns να στnρίζει με 

τα προϊόντα και τιs uπnρεσίεs τns τn νέα γε­

νιά, ο όμιλοs Generali r'nav βασικόs uπο­

στnρικτι'ιs μιαs καλλιτεχνικι'ιs εκδι'ιλωσns 

δυο νέων ανθρώπων από το Ηράκλειο 

Κρι'ιτns, που είναι έτοιμοι να ανοίξουν τα 

φτερά τous, για διεθνείs διακρίσειs . 

Ο όμιλοs Generali ι'ιταν αποκλειστικόs 
χορnγόs του ρεσιτάλ πιάνου που έδωσαν 

στο Δnμοτικό Ωδείο Ηρακλείου, δυο νέοι 

καλλιτέχνεs, n Μαρία Βασσάλοu και ο 

Κωνσταντίνοs Τρούλns . 

Η Μαρία Βασσάλοu ολοκλι'ιρωσε τιs 

σποuδέs τns τον Ιούνιο του 201 Ο . Έχει πά­

ρει το δεύτερο βραβείο στον Πανελλι'ινιο 

Διαγωνισμό τns ΧΟΝ το 2007, ενώ ετοιμά­
ζεται για διεθνείs διαγωνισμούs . 

Ο Κωνσταντίνοs Τρούλns πι'ιρε το πτυ­

χίο του με άριστα το 201 Ο και σuνεχίί,Ει τιs 

σποuδέs του για το δίπλωμα. Το 2009 πι'ι­

ρε το δεύτερο βραβείο στον Πανελλnνιο 

διαγωνισμό τns ΧΟΝ . Ο δάσκαλόs τous 

Χάρns Σαρτι'ιs αισθάνεται uπερι'ιφανοs για 

τιs κατακτnσειs των μαθnτών του . 

Η Generali βρέθnκε δίπλα στοus νέουs 

καλλιτέχνεs μετά από πρωτοβουλία του 

γραφείου του Ομίλου στnν Κρι'ιτn, επικε­

φαλι'ιs του οποίου είναι n κ. Παραγιοuδά­

κn . 

Ο όμιλοs εύχεται κάθε επιτυχία στα μελ­

λοντικά σχέδια των δυο καλλιτεχνών και 

το γραφείο του στnν Κρι'ιτn θα σταθεί δί­

πλα τous σε κάθε προσπάθεια . 



Με φιλοσοφία , 
τnν ικανοποιηση 

του πελάτn 
Η 

Carglass® Greece λειτουργεί στnν 

ελλnνικn αγορά από τον Απρίλιο 

του 2001 και αποτελεί μέλοs τns 

πολυεθνικns εταιρείαs Belron® lnter­

national, τns nγέτιδαs δύναμns στnν πα­

γκόσμια αγορά επισκευns και αντικατάστα­

σns κρυστάλλων αυτοκινnτων. 

Με 7 καταστnματα εντόs του νομού Ατ­

τικns, 2 στnν θεσσαλονίκn, 1 στnν Πάτρα, 

1 στnν Λάρισα, 1 στο Αγρίνιο και 1 στnν 

Χαλκίδα, με τιs κινnτέs τns μονάδεs, καθώs 

και με πάνω από 70 συνεργάτεs σε πανελ­

λnνιο δίκτυο και με συνεργασία με τιs πε­

ρισσότερεs ασφαλιστικέs εταιρείεs στnν 

Ελλάδα, n Carglass® Greece αποτελεί τnν 

πλέον αξιόπιστn λύσn στnν χώρα μαs για 

100 ,ΝΑΙ 

οποιοδnποτε πρόβλnμα και αν υπάρξει σε 

κρύσταλλα παντόs τύπου οχnμάτων . 

Αναπόσπαστο κεφάλαιο τns πρωτοπο­

ρίαs τns Carglass είναι n επισκευn των 

εμπρόσθιων παρμπρίζ για χτυπnματα που 

δεν ξεπερνούν τn διάμετρο των δύο ευρώ 

με γραπτn εγγύnσn για τnν εργασία τns και 

με πολύ μικρό κόστοs . Η τεχνολογία Glass 

Medic που χρnσιμοποιείται είναι κατοχυ­

ρωμένn πατέντα τns Belron® Technical 

(θυγατρικn τns Belron®), ενώ ο χρόνοs 

εργασίαs για κάθε χτύπnμα δεν ξεπερνά τα 

30 λεπτά . Μία ειδικn κεφαλn τοποθετείται 

πάνω στο χτυπnμένο παρμπρίζ και απορ­

ροφά τnν σκόνn και τn βρομιά από το χτύ­

πnμα. Παράλλnλα, διοχετεύει ρnτίνn 

Δ□■■,,..­
CARGLASS® 

μέσα στο γυαλί γεμίζονταs το τραύμα και 

επαναφέροντάs το στnν αρχικn του κατά­

στασn και αντοχn . 

Παρόλο που στnν Carglass® δίνεται 

πάντοτε προτεραιότnτα στnν επισκευn, 

ωστόσο ορισμένεs φορέs ο τύποs, το μέ­

γεθοs & n θέσn τns ζnμιάs μπορεί να επι­

βάλει τnν αντικατάστασn του κρυστάλλου . 

Και σε auτn τn περίπτωσn n χρnσn υπερ­

σύγχρονns τεχνολογίαs, οι κόλλεs άριστns 

ποιότnταs και avτoxns και το εξειδικευμένο 

προσωπικό συντελούν στn μείωσn του 

χρόνου διεκπεραίωσns τns εργασίαs με 

εγγυnμένο ποιοτικό αποτέλεσμα. Η Car­

glass® χρnσιμοποιεί γνnσια κρύσταλλα 

(ΟΕΜ) που εισάγει από τα πιο γνωστά ερ­

γοστάσια κατασκευns κρυστάλλων που 

προμnθεύουν τιs μεγαλύτερεs αυτοκινn­

τοβιομnχανίεs . Οι εργασίεs τns συνοδεύο­

νται από γραπτn ισόβια εγγύnσn . 

Αδιαπραγμάτευτn φιλοσοφία τns 

Carglass είναι n απόλυτn ικανοποίnσn και 

ευχαρίστnσn του πελάτn. Στο πλαίσιο αυ­

τό, πέραν τns άρτιαs εξυπnρέτnσns και 

άριστns ποιότnταs των εργασιών και υλι ­

κών τns, προσφέρει 24ωρn τnλεφωνικn 

εξυπnρέτnσn (801 1136136 & 210 

5311409), καθώs και μια πρωτοποριακn 

ιστοσελίδα (www.carglass.gr) τnν οποία 

μπορεί κάποιοs να επισκεφτεί και να ενn­

μερωθεί αναλυτικά για τα προϊόντα και τιs 

υπnρεσίεs τns Carglass, αλλά και να κλεί­

σει πολύ εύκολα online το ραντεβού του . 
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Πάνω όλα τα μεγέθn 
Υ 

ψnλn κερδοφορία με εντυπωσιακn 

αύξnσn των αποθεμάτων και επεν­

δύσεων πέτυχε n « Υδρόγειοs » το 

201 Ο . Ειδικότερα, n κερδοφορία τns εται­

ρείαs παρουσιάζεται εντυπωσιακά αυξnμέ­

νn με τα καθαρά κέρδn προ φόρων να 

εκτιμώνται στα €2,6 εκ . (έναντι €272.000 

στιs 31/12/2009), εκ των οποίων πλέον του 
80% θα ενισχύσει περαιτέρω τα κεφάλαια 

τns εταιρείαs . 

Επενδύσειs - Το σύνολο τns αξίαs των 

επενδύσεων τns εταιρείαs ανnλθε στα 

€162 εκ., μία αύξnσn τns τάξεωs του 7% 

σε σχέσn με το 2009 και 100% σε σχέσn 

με το 2006. Τα μεγέθn αυτά, αποτέλεσμα 
ενόs ιδιαίτερα δυναμικού προγράμματοs 

επενδύσεων που υλοποίnσε n εταιρεία τα 
τελευταία χρόνια, κατατάσσουν τnν «Υδρό­

γειο » ανάμεσα στιs πρώτεs, σε επενδύσειs, 

εταιρείεs γενικών ασφαλειών στnν Ελλάδα . 

Το επενδυτικό χαρτοφυλάκιο τns εταιρείαs 

εστιάζεται κατά το μεγαλύτερο μέροs του 

σε προθεσμιακέs καταθέσειs, ομόλογα του 

ελλnνικού δnμοσίου και ακίνnτα. 

Αποθέματα - Η εταιρεία έχει μέσα στnν 

τελευταία τετραετία αυξnσει κατά 80% τα 

αποθέματά τns, τα οποία στο τέλοs τns οι­

κονομικns xρnσns του 201 Ο προβλέπονται 
στα €158 εκ . Το γεγονόs αυτό αποκτά 

ακόμn μεγαλύτερn σnμασία αν συνεκτιμn­

θεί ότι ο σχnματισμόs των νέων αποθεμά­

των επετεύχθn χωρίs τnν αύξnσn του με­

τοχικού κεφαλαίου και είναι κυρίωs αποτέ­

λεσμα τns στρατnγικns ανάπτυξns και τns 

οικονομικns διαχείρισns τns εταιρείαs . 

Επιπλέον, n « Υδρόγειοs» βελτίωσε τουs 

δείκτεs αποθεματοποίnσns τns στο 142% 

ωs ποσοστό επί των καθαρών ασφαλί­

στρων στο σύνολο τns παραγωγns και στο 

205% στον κλάδο αστικns ευθύνns οχn­

μάτων (από 129% & 187% τnν αντίστοιχn 
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περσινn περίοδο) . 

Παραγωγn: Η παραγωγn ασφαλίστρων 

για το 201 Ο ανnλθε στα €142,5 εκ. 

Σnμειώνεται ότι n εταιρεία διαχρονικά 

εφαρμόζει μία στρατnγικn ποιοτικns ανά­

πτυξns τns παραγωγns, με βασικό κριτnριο 

τnν κατανομn τns σε περ ιοχέs με χαμnλούs 

δείκτεs ζnμιών . Είναι χαρακτnριστικό δε ότι 

στο σύνολο τns παραγωγns τns μόνο το 

18% προέρχεται από τα αστικά κέντρα τns 

Aθnvas και θεσσαλονίκns - το υπόλοιπο 
82% είναι κατανεμnμένο στnν ελλnνικn 
περιφέρεια. 

Αποζnμιώσειs : Μέσα στο 201 Ο n 
«Υδρόγειοs» κατέβαλε αποζnμιώσειs 

ύψουs €65 εκ. Ενδεικτικά αναφέρεται επί­
σns ότι, μέσα στnν τελευταία τετραετία, n 

εταιρεία έχει καταβάλει αποζnμιώσειs 

ύψουs €276 εκ. , σε 203.000 δικαιούχουs, 

γεγονόs που τnν κατατάσσει ανάμεσα στιs 

4 εταιρείεs με τον υψnλότερο δείκτn πλn­

ρωμών προs παραγωγn για τον κλάδο 

Αστικns Ευθύνns οχnμάτων . Η εταιρεία 

επίσns συγκαταλέγεται σταθερά ανάμεσα 

στιs πρώτεs εταιρείεs που συμμετέχουν στο 

σύστnμα Άμεσns Πλnρωμns Ζnμιών (Φι­

λικόs Διακανονισμόs) . 

• Η σnμαντικn ενίσχυσn των οικονομι­

κών τns μεγεθών, ισχυροποιεί ακόμn πε­

ρισσότερο τn θέσn τns εταιρείαs μεταξύ 

των nγετών τns ελλnνικns ασφαλιστικns 

αγοράs τόνισε ο πρόεδροs και διευθύνων 

σύμβουλοs τns εταιρείαs, κ . Αναστάσιοs 

Κασκαρέλns, σnμειώνονταs ότι γ « ια τnν 

επόμενn μέρα οι στόχοι μαs εξακολουθούν 

να θέτουν τον nnxn ψnλά . Στιs στρατnγικέs 

μαs προτεραιότnτεs συμπεριλαμβάνονται : 

n ανάπτυξn τns παραγωγns μαs, πάντα με 

ποιοτικά κριτnρια, n ενίσχυσn τns πρότα­

σns αξίαs προs τουs πελάτεs και συνεργά­

τεs μαs μέσα από αναβαθμισμένεs υπnρε­

σίεs, n προετοιμασία μαs για τnν εναρμόνι­

σn με το πλαίσιο Solvency 11 μέσω τns πε­

ραιτέρω βελτίωσns των οργανωτικών δο­

μών, τns εκπαίδευσns του ανθρώπινου 

δυναμικού μαs και τns συνεχούs ενίσχυσns 

των οικονομικών μαs μεγεθών» τόνισε ο κ . 

Κασκαρέλns . 

Η ιιVδρόγειος11 σε αριθμούς 
• 38 χρόνια παρουσίαs στnν ελλnνικn αγο­

ρά . 

• Μία από τιs 5 πρώτεs εταιρείεs του κλά­
δου των Γενικών Ασφαλειών στnν Ελλάδα . 

• 250 εργαζόμενοι - 2.200 συνεργάτεs σε 

Ελλάδα και Κύπρο . 

• 500.000 πελάτεs σε Ελλάδα & Κύπρο. 

• 13 περιφερειακά υποκαταστnματα & 

γραφεία στεγασμένα σε υπερσύγχρονα, 

ιδιόκτnτα κτίρια, στιs μεγαλύτερεs πόλειs 

τns Ελλάδαs και τns Κύπρου. 

• 82% τns παραγωγns κατανεμnμένο στnν 

Ελλnνικn περιφέρεια - μόνο 18% από τnν 

Αττικn & θεσσαλονίκn . 

• €276 εκ . αποζnμιώσειs σε 203.000 δι­

καιούχουs μέσα στnν τελευταία τετραετία . 
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CHARTιs"-
Αύξnσn 50, 1 % 

, 
στnν παραγωγn 

ασφαλίστρων 
Σ 

uνολικn παραγωγn ασφαλίστρων 

€100,3 εκατ. κατέγραψαν 01 εταιρείεs 

τns Chartis Greece, Chartis Ελλάs 

Α.Ε. και National Union Fire lnsurance Co of 

Pittsburgh, ΡΑ., κατά το οικονομικό έτοs 

201 Ο, επιτuγχάνονταs οργανικn αύξnσn 

50, 1 % σε σχέσn με το 2009. Οι αποζnμιώ­

σειs nρos ιδιώτεs και επιχειρnσειs που κατέ­

βαλλε n Chartis Greece κατά το εξεταζόμε­

νο διάστnμα, ξεπέρασαν τα €33 εκατ. 

Ο δείκτns ζnμιών κινnθnκε χαμnλότερα 

του 45% των καθαρών δεδουλευμένων (και 

όχι ωs ευνοϊκότερα σuνnθίζεται, εγγεγραμ­

μένων) ασφαλίστρων. 

Ο μεικτόs δείκτns κινnθnκε σε ικανοποιn­

τικά επίπεδα, με αποτέλεσμα να οδnγnσει σε 

σuνολικn κερδοφορία των εταιρειών τns 

Chartis στnν Ελλάδα, που ανnλθε στο ύψοs 

των €8,5 εκατ . Για τnν οικονομικn χρnσn του 

201 Ο, ο δείκτns κάλuψns τεχνικών αποθε­

μάτων ανnλθε στο 103%, ενώ το περιθώριο 

φερεγγuότnταs ανnλθε στα €10,2 εκατ . και 

διαμορφώθnκε στο 427% . Η θετικn εικόνα 

των οικονομικών αποτελεσμάτων και των 

επιμέροus τεχνικών δεικτών αντικατοπτρίζει 

τnν έμπρακτn εμπιστοσύνn των ασφαλιζό­

μενων και των συνεργατών τns Chartis 

Greece στιs ολοκλnρωμένεs ασφαλιστικέs 

λύσειs και στιs uψnλού επιπέδου uπnρεσίεs 

που προσφέρει τονίζει n εταιρεία σnμειώνο­

νταs ότι παράλλnλα, καταδεικνύονται n απο­

τελεσματι κότnτα τns σuνεπούs πολιτικns 

ανάλnψns κινδύνων και τιμολόγnσns nou 

εφαρμόζει n εταιρεία στnν αγορά και n εν γέ-
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νει σuνετn επιχειρnσιακn τns λειτουργία . Η 

βασικn σύνθεσn του χαρτοφυλακίου διατn­

ρnθnκε στα ίδια επίπεδα σε σχέσn με το 

2009, με τον τομέα των προσωπικών ασφα­

λίσεων να απαρτίζει το 70% και τον τομέα 

των εμπορικών και βιομnχανικών ασφαλί­

σεων το 30% του χαρτοφυλακίου . Σε επίπε­

δο ποσοστιαίαs μεταβολns παραγωγns, τα 

Personal Solutions παρουσίασαν 80% αύ­

ξnσn, ενώ τα Business Solutions κινnθnκαν 

κατά 8% uψnλότερα σε σχέσn με τα επίπε­

δα παραγωγns του nροnγούμενοu έτοus. Η 

ισχuρn οργανικn ανάπτuξn στnρίχθnκε κα­

τά κύριο λόγο στο πανελλαδικό δίκτυο 

1.750 συνεργασιών που αναπτύσσει και 

unοστnρίζει με συνέπεια μέσα στα χρόνια n 

Chartis Greece. 

Δίνονταs έμφασn στn σuνεχn επαγγελμα-

Το ανθρώπινο δυναμικό τns εται­

ρείαs αριθμεί πλέον περισσότερουs 

από 200 εργαζόμενουs, με 45 προ­

σλfιψειs το 2010. Ιδιαίτερα τιμnτικfι 

υπfιρξε η διάκριση στην ετfισια 

έρευνα Best Workplaces για το κα­

λύτερο εργασιακό περιβάλλον 

στην Ελλάδα, όπου η εταιρεία κατέ­

λαβε την έκτη θέση στην κατηγορία 

των επιχειρfισεων που απασχο­

λούν από 50-250 εργαζόμενουs. 

Πρόκειται για την τρίτη και υψηλό­

τερη διάκριση τns Chartis, σε ισά­

ριθμεs συμμετοχέs. 

0 κόσμος σας, με ασφάλεια 

τικn εκπαίδευσn και ενnμέρωσn των Συνερ­

γατών τns με στόχο τn δnμιοuργία ποιοτικών 

και ισχυρών σχέσεων, n εταιρεία πραγματο­

ποίnσε τn χρονιά που πέρασε, στnν Αθnνα 

και σε άλλεs πόλειs, μία σειρά 41 σεμιναρί­

ων και εργαστnρίων, γνωστά στnν ασφαλι­

στι κn αγορά ωs «Chartis Seminars & 

Workshops», τα οποία παρακολούθnσαν 

738 διαμεσολαβούντεs και στελέχn ασφα­

λιστικών γραφείων, με το σύνολο των εκπαι­

δευτικών ανθρωποωρών να ξεπερνά τιs 

2 .300. Στnν επιτuχn διαδρομn και τns περα­

σμένns χρονιάs, αξίζει να υπογραμμισθεί n 

μέγιστn σuμβολn των ανθρώπων τns 

Chartis Greece, των οποίων n ποιότnτα, ο 

επαγγελματισμόs και n κατάρτισn αποτε­

λούν διαχρονικά παράγοντεs επιτuχίαs του 

οργανισμού, προσθέτει n εταιρεία . 

« Τα ιδιαίτερα θετικά αποτελέσματα επι­

σφράγισαν μία ξεχωριστn διαδρομn uψn­

λών ταχuτnτων που κατέγραψε ο Οργανι­

σμόs μαs κατά τnν προnγούμενn δεκαετία 

και ουσιαστικά επιβράβευσαν τον σχεδιασμό 

και τιs προσπάθειέs μαs» , τόνισε ο κ. Giu­

seppe Zorgno, διευθύνων σύμβοuλοs τns 

Chartis Greece, σχολιάζονταs τα αποτελέ­

σματα . «Τιμώνταs στο ακέραιο, όπωs δια­

χρονικά πράττουμε, τιs uποχρεώσειs μαs 

απέναντι στnν Πολιτεία, στnρίζοuμε με κάθε 

τρόπο τous σuνεργάτεs μαs στο σnμαντικό 

έργο τous και βρισκόμαστε έμπρακτα δίπλα 

στιs ελλnνικέs επιχειρnσειs και τous ιδιώτεs 

που μαs εμπιστεύονται » , πρόσθεσε ο διευ­

θύνων σύμβοuλοs τns Chartis Greece. 

σα,αλιστική 8 
ΕΤΑΙΡΙΑ ΟΜΙΛΟΥ Α.ΤΕΒλΝΚ 
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Σύστημα 

ηλεκτρονι κfιs 

ασφόλισηs 
, 

κατοικιων 

Υποδομn nλεκτρονικns αίτnσns ασφάλισns 

και δuνατότnτα άμεσns εκτύπωσns ασφαλιστn­

ρίοu συμβολαίου για τα πιο δnμοφιλn τns προ­

γράμματα ασφάλισns κατοικίαs παρέχει σε 

όλοus τous συνεργάτεs n Α ΤΕ Ασφαλιστικn , στο 

πλαίσιο του έργου αυτοματοποίnσns των εργα­

σιών τns . Έτσι τα προγράμματα κατοικίαs τns 

εταιρείαs Simple Cover, Full Cover, AII Risks και 

Κατοικία για όλοus είναι πλέον διαθέσιμα μέ­

σω διαδικτύου από τnν nλεκτρονικn σελίδα των 

συνεργατών, παρέχονταs άμεσn εξυπnρέτnσn 

στουs ασφαλισμένουs . 

Κάθε ασφαλισμένοs τns ΑΤΕ Ασφαλιστικns 

έχει τn δυνατότnτα να επιλέξει, σε συνεργασία 

με τον ασφαλιστικό του σύμβουλο, το πρό­

γραμμα που του ταιριάζει και να λάβει άμεσα 

το ασφαλιστnριο συμβόλαιό του. 

Εν τω μεταξύ n διοίκnσn τns ΑΤΕ Ασφαλιστι­

κn έκοψε τnν πρωτοχρονιάτικn πίτα με μια λιτn 

εκδnλωσn στα γραφεία τns εταιρείαs, παρου­

σία όλων των εργαζομένων . Έτσι δόθnκε n ευ­

καιρία να ενnμερωθούν από τn διοίκnσn για τιs 

εξελίξειs στnν αγορά και για τous στόχοus τns 

εταιρείαs το 2011 . Σnμειώνεται ότι διατέθnκε 

ένα χρnματικό ποσό για τnν ενίσχuσn του έρ­

γου τns « Κιβωτού του Κόσμου ». 

EFG Eurolife 
Ασφαλιστική 

Στα 336,5 
, 

εκατ. εuρω 
, 

n παραγωγn 
Σε ανοδικn τροχιά παρέμεινε 

το 201 Ο n EFG Eurolife 

Ασφαλιστικn, σnμειώνονταs αύ­

ξnσn τns παραγωγns ασφαλί­

στρων των ασφαλιστικών εταιρει­

ών και διατnρώνταs παράλλnλα 

uψnλά περιθώρια φερεγγυότn­

ταs . 

Το σύνολο τns παραγωγns 

ασφαλίστρων των ασφαλιστικών 

εταιρειών ανnλθε το 201 Ο στα 

336,5 εκατ . ευρώ παροuσιάζο­

νταs αύξnσn σε ποσοστό 3,6% 

σε σχέσn με το 2009. Τα κέρδn 

προ φόρων σnμείωσαν αύξnσn 4,3% έναντι του 2009 και ανnλθαν στα 65,5 

εκατ. ευρώ . Ειδικότερα, n παραγωγn ασφαλίστρων Zωns τns EFG Eurolife ΑΕΑΖ 

ανnλθε σε 267,8 εκατ . ευρώ nαροuσιάζονταs αύξnσn σε ποσοστό 1,3% σε 

σχέσn με τα αποτελέσματα του 2009. Η δραστnριοποίnσn τns εταιρείαs στn 

δnμιοuργία και διάθεσn προϊόντων περιοδικού ασφαλίστρου μέσω του 

bancassurance και επιλεγμένων συνεργατών, σnμείωσε αξιόλογn ανάπτuξn 

σε ποσοστό 13,7% σε σχέσn με το αντίστοιχο διάστnμα του 2009 και ανnλθε 

στα 141,8 εκατ . ευρώ . Τα κέρδn προ φόρων τns εταιρίαs Zωns ανnλθαν σε 

43,5 εκ. ευρώ nαροuσιάζονταs μείωσn σε ποσοστό 3,3 %.Στιs γενικέs ασφα­

λίσειs, n παραγωγn ασφαλίστρων τns EFG Eurolife ΑΕΓ Α ανnλθε στα 68,8 εκατ . 

ευρώ παροuσιάζονταs σnμαντικn αύξnσn σε ποσοστό 13,6% σε σχέσn με το 

2009 και τα κέρδn προ φόρων ανnλθαν σε 22 εκατ. ευρώ παροuσιάζονταs αύ­

ξnσn σε ποσοστό 23,5%. Τα ίδια κεφάλαια και των δύο ασφαλιστικών εταιρει­

ών υπερκαλύπτουν τα απαιτούμενα από το νόμο περιθώρια φερεγγuότnταs , 

αντανακλώνταs τnν οικονομικn ευρωστία και τnν φερεγγuότnτά τous. Παρά τnν 

οικονομικn συγκυρία n EFG Eurolife παραμένει προσnλωμένn στο να λειτουρ­

γεί με uπεuθuνότnτα και να εκπλnρώνει άμεσα τιs uποχρεώσειs τns απέναντι 

στοus ασφαλισμένοus τns, σnμείωσε μεταξύ άλλων ο διευθύνων σύμβοuλοs 

τns EFG Eurolife Ασφαλιστικns κ . Αλέξανδροs Σαρρnγεωργίοu . 
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MetLife Alico 
Με μεγάλn επιτυχία πραγματο­

ποιnθnκε πρόσφατα στο Καρπενn­

σι το ετnσιο συνέδριο του Κύκλου 

Επιτυχnμένων Ασφαλιστών τns 

MetLife Alico, στο οποίο παρευρέ­

θnσαν οι κορυφαίοι συνεργάτεs τns 

εταιρείαs από ολόκλnρn τnν Ελλά­

δα, μαζί με τιs οικογένειέs τουs . 

ΑΧΑ 

Η ΑΧΑ στnρίζει για δεύτερn συνε­

χn χρονιά τnν εκστρατεία « ECO­

M O B I LITY », αποδεικνύονταs 

έμπρακτα τn δέσμευσn τns. Το πρό­

γραμμα απευθύνεται σε μαθnτέs Γυ­

μνασίου επιλεγμένων αστικών περι­

οχών τns Αττικns, τns θεσσαλονίκns 

και άλλων πόλεων τns χώραs. 

Υδρόγειος 
Η Υδρόγειοs Ασφαλιστικn ενδυ­

νάμωσε τn διοικnτικn τns ομάδα με 

τnν ένταξn ενόs νέου έμπειρου στε­

λέχουs, του κ. Ιωάννn Παυλόπου­

λου ο οποίοs ανέλαβε από τιs αρχέs 

του νέου έτουs, καθnκοντα Διευθυ­

ντn Εκπαίδευσns και Ανάπτυξns 

Λοιπών Κλάδων τns εταιρείαs. 

ARAG 
Η σnμασία που έχει για τnν ARAG, 

n παροχn uψnλns ποιότnταs προϊό­

ντων και εξυπnρέτnσns σε πελάτεs 

και συνεργάτεs επισnμάνθnκε στnν 

εκδnλωσn για το κόψιμο, τns πίταs 

για το προσωπικό των Αθnνών έγι­

νε στα γραφεία τns ARAG HELLAS. 

Ο νόμιμοs αντιπρόσωποs κ. θεόδω­

ροs Αποστολόπουλοs και ο γενικόs 

διευθυντns κ. Δnμnτριοs Τ σεκούραs 

αναφέρθnκαν μεταξύ άλλων στn 

στρατnγικn τns εταιρείαs για τnν ανά­

πτυξn στnν νέα χρονιά. 
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Έμφαση στο 

ανθρώπινο δυναμικό 
Μ ία ακόμn διάκρισn κατέκτnσε n ΑΧΑ 

Ασφαλιστικn συμμετέχονταs για 

πρώτn φορά στο θεσμό των βραβείων αν­

θρώπινου δυναμικού που διοργάνωσε n 

εταιρεία KPMG. 

Η εκδnλωσn πραγματοποιnθnκε στο 

πλαίσιο του 14ου Συμποσίου Ανθρώπι­

νου Δυναμικού τns KPMG, με τίτλο 

«Entering a New Age in People 

Management» και n ΑΧΑ Ασφαλιστικn δι­

ακρίθnκε μεταξύ πολλών εταιριών στnν 

κατnγορία «Διακράτnσn Προσωπικού». Η 

εταιρεία συμμετέχονταs είχε τnν ευκαιρία 

να δnμιουργnσει ένα εξαιρετικό εγχειρίδιο, 

προβάλλονταs με όλεs τιs πρωτοβουλίεs 

που έχει υιοθετnσει σε θέματα ανθρώπι­

νου δυναμικού. Το βραβείο παρέλαβε n 

κ . Άννα Μανιάτn, διευθύντρια ανθρώπι­

νου δυναμικού, ενώ στnν εκδnλωσn πα­

ρευρέθnκε και ο διευθύνων σύμβουλοs 

κ. Eric Kleijnen, τα μέλn τns Εκτελεστικns 

ΕΘΝΙΚΗ 
Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

Βραβεύει τουs 
νέουs φοιτητέs 

Επιτροπns και όλn n Διεύθυνσn Ανθρώ­

πινου Δυναμικού. Περισσότεροι εν τω με­

ταξύ, από 4.500 επισκέπτεs τns ΑΧΑ 

Ασφαλιστικns έωs και τnν 31 Δεκεμβρίου 

201 Ο ε\ «συστnθnκαν nλεκτρονικά » δn­

λώνονταs με αυτό τον τρόπο τn σuμμετο­

χn τουs στο διαγωνισμό για τnν κλnρωσn 

πέντε (5) iphone, δέκα (1 Ο) notebook [φο­

ρnτοί υπολογιστέs-μέγεθοs οθόνns 1 Ο, 1 

ιντσών] και τριάντα (30) i-shuffle [mp3 

music player]. 
Έπειτα από τnν επιτυχn ολοκλnρωσn 

του διαγωνισμού και τn μεγάλn ανταπό­

κρισn, n ΑΧΑ Ασφαλιστικn πραγματοποι­

εί και νέο διαγωνισμό μέσω τns ιστοσελί­

δαs τns με διάρκεια έωs και τnν 31 n Αυ­

γούστου. Ο διαγωνισμόs θα αναδείξει 35 

μεγάλουs νικnτέs, οι οποίοι θα κερδίσουν 

5 i-phones, 1 Ο notebooks, 20 ψnφιακέs 

video cameras, δώρα συνολικns αξίαs 

€8.000. 

Παράδοσn είναι πλέον για τnν Εθνικn Ασφαλιστικn,n εκδnλωσn για τnν επιβράβευ­

σn των παιδιών των εργαζομένων που πέτυχαν τnν εισαγωγn τουs στα ανώτατα και ανώ­

τερα εκπαιδευτικά ιδρύματα. Για το 201 Ο, ο αριθμόs των νέων φοιτnτών ανnλθε σε τρι­

άντα δύο και n εκδnλωσn βράβευσns τous πραγματοποιnθnκε στα γραφεία τns εται­

ρείαs. Στnν τελετn παρευρέθnκαν ο πρόεδροs του Δ.Σ . κ . Λεωνίδαs θεόκλnτοs, ο δι­

ευθύνων σύμβουλοs κ. Γιάννns Κατσουρίδns, ο πρόεδροs του συλλόγου εργαζομέ­

νων κ. Πέτροs Τόγιαs και το σύνολο τns διοίκnσns τns εταιρείαs,οι οποίοι ευχnθnκαν 

στα παιδιά να χαρούν τα φοιτnτικά τous χρόνια . 

BMS Hellas 
Επεκτείνεται 

, , 
σε νεεs αγορεs 

Σ υνεχίί,εται n στρατnγικn επέκτασn των ερ­

γασιών τns αμιγώs ελλnνικών συμφερό­

ντων εταιρίαs μεσιτών ασφαλίσεων και αντα­

σφαλίσεων BMS Hellas. 

Έτσι μετά τnν Κύπρο και τιs χώρεs τns Ανα­

τολικns Ευρώπns, n εταιρία διεισδύει στιs αγο­

ρέs τns Βόρειαs Αφρικns και τns Μέσns Ανα­

τολns, μέσω τns εξαγοράs του χαρτοφυλακί­

ου τns "Heads Ltd- Μεσίτεs Ασφαλίσεων και 

Αντασφαλίσεων", ενώ με τnν ολοκλnρωσn 

τns διαδικασίαs οι εκτόs Ελλάδοs δραστnριό­

τnτεs τns Heads Ltd θα εξuπnρετούνται από τnν 

BMS Hellas. 

Στόχοs τns BMS Hellas εκτόs από τnν γεω­

γραφικn επέκτασn τns και τn διεύρυνσn των 

υπό διαχείρισn εργασιών τns κατά κλάδο, είναι 

n απρόσκοπτn συνέχισn τns naρoxns υψnλού 

επιπέδου υπnρεσιών στουs ασφαλιστικούs 

ΕΔΙΠΤ 

Με μεγάλn επιτυχία και με τn συμμετοχn πλέον 

των 250 μελών και φίλωντnsΈνωσns πραγματοποι­

nθnκε n καθιερωμένn εκδnλωσn κonns τns πίταs τns 

Ένωσns Δnμοσιογράφων Ιδιοκτnτών Περιοδικού 

οργανισμούs, μέσα από το εξειδικευμένο αν­

θρώπινο δυναμικό τns, αλλά και από τα γρα­

φεία τns στnν Αθnνα, στn Λευκωσία και στο 

κτnριο των Lloyd's στο Λονδίνο. Ο Δnμnτρns 

Τ σεσμετζόγλου, CEO και διευθύνων σύμβου­

λοs τns BMS Hellas, σχολιάζονταs τnν συμφω­

νία σuνεργασίαs, τόνισε ότι n επέκτασn των 

εργασιών μαs μέσω τns εξαγοράs του χαρτο­

φυλακίου τns Heads Ltd, είναι απόλυτα συνε­

πns με τn στρατnγικn ανάπτυξns και διεύρυν­

σns που έχουμε uιοθετnσει και που έχει οδn­

γnσει σε παραγωγn ασφαλίστρων που κατά 

το 201 Ο ξεπέρασε τα 50 εκατ . ευρώ. 

Τύπου στα ιδιόκτnτα γραφεία τnsΈνωσns. Ο πρόεδροs τns ΕΔΙΠΤ κ. Βάιοs Σελλούντοs καλωσόρισε 

τον κόσμο και ευχnθnκε καλn και δnμιουργικn χρονιά σε όλουs,ενώ ευλόγnσε τnν πίτα ο Πρωτοπρε­

σβύτεροs π . Ηλίαs Δροσινόs ωs εκπρόσωποs του Αρχιεπισκόπου Αθnνών και Πάσns Ελλάδοs κ.κ. 

Ιερωνύμου. Στn συνέχεια έκοψαν τnν πίτα διαδοχικά n υφυπουργόs Εργασίαs και Κοινωνικns Ασφά­

λισns κα Άννα Νταλάρα και n Ακαδnμαϊκόs και τέωs Πρόεδροs τns Bouλns κα Άννα Ψαρούδα-Μπε­

νάκn. Τιs ευχέs τουs για το νέο έτοs απnύθυναν επίσns στοus παρευρισκομένουs ο Βουλευτns Επικρα­

τείαs κ. Ευάγγελοs Αντώναροs ωs εκπρόσωποs τns Νέαs Δnμοκρατίαs, ο Βουλευτns Β' Aθnvas κ. 

Κωνσταντίνοs Αιβαλιώτns ωs εκπρόσωποs του Λαϊκού Ορθόδοξου Συναγερμού, ο ΒουλεuτnsΑττικns 

κ. Αθανάσιοs Λεβέντns ωs εκπρόσωποs τns Δnμοκρατικns Αριστεράs, οι Βουλεuτέs του ΠΑΣΟΚ κ. 

Κώσταs Γ είτοναs, κ. Παναγιώτns Koupouμnλns και κ. Μανώλns Στρατάκns και ο κ. Γιάννns Οικονόμου 

ωs εκπρόσωποs τns Δnμοκρατικns Συμμαχίαs. Τέλοs, γραπτούs χαιρετισμούs απέστειλαν μεταξύ 

άλλων ο Αναπλnρωτns Υπουργόs Πολιτισμού και Τουρισμού κ. Τ nnέμaxos Xuτnρns, ο Υφυπουργόs 

Προστασίαs του Πολίτn κ. ΜανώλnsΌθωναs και πολλοί βουλευτέs όλων των κομμάτων. Στnν εκδn­

λωσn παρευρέθnσαν πολλέs προσωπικότnτεs τns πολιτικns, επιχειρnματικns και πνεuματικns ζωns 

του τόπου, Διοικnτέs οργανισμών, Πρόεδροι επιστnμονικών οργανώσεων κ.ά. 

EFG ' Eurolife 
Ασφαλιστική 

Νέα προνόμια σε 
, 

συνεργασια με 

την Ευρωκλινική 
Σnμαντικά προνόμιαεξασφάλισεn EFG 

Eurolife σε συνεργασία με τον όμιλο τns 

Ευρωκλινικns για το σύνολο των ασφαλι­

σμένων με πρόγραμμα νοσοκομειακns 

περίθαλψns Premium. Σε ό,τι αφορά τnν 

Ευρωκλινικn Αθnνών παρέχονται 12 δω­

ρεάν ιατρικέs επισκέψειs ετnσίωs στουs 

εφnμερεύοντεs ιατρούs των εξωτερικών 

ιατρείων στιs ειδικότnτεs Παθολόγου, 

Καρδιολόγου, Ορθοπεδικού και Γενικού 

Χειρουργού για έκτακτα περιστατικά 24 

ώρεs το 24ωρο, 365 nμέρεs το χρόνο. 

Δωρεάν διαγνωστικέs εξετάσειs αξίαs 400 

ευρώ ετnσίωs για τα περιστατικά που θα 

κριθούν έκτακτα και προνομιακέs τιμέs 

που απορρέουν από έκπτωσn 50% σε 

περίπτωσn που n αξία των διαγνωστικών 

εξετάσεων υπερβεί τα 400 ευρώ . Παράλ­

λnλα στnν Ευρωκλινικn Παίδων παρέχο­

νται, 12 δωρεάν ιατρικέs επισκέψειs ετnσί­

ωs στουs εφnμερεύοντεs ιατρούs των 

εξωτερικών ιατρείων στιs ειδικότnτεs Παι­

δίατρου και Παιδοχειρουργού για έκτακτα 

περιστατικά 24ώρεsτο 24ωρο, 365 nμέ­

ρεs το χρόνο . Δωρεάν διαγνωστικέs εξε­

τάσειs αξίαs 200 ευρώ ετnσίωs, για τα πε­

ριστατικά που θα κριθούν έκτακτα και 

προνομιακέs τιμέs που απορρέουν από 

έκπτωσn 50% σε περίπτωσn που n αξία 

των διαγνωστικών εξετάσεων υπερβεί τα 

200ευρώ. 
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ΑΟΝ 
Έμφασnστn~ Αuξημένοs ο πολιτικόs 

μεσολαβούντων και ασφαλιστικών συμ­

βούλων δίνει ο όμιλοs Generali, αξιοποι-

ώνταs και τnν συνεργασία με το Ι.ΧΟ.Σ. 

Κάθε χρόνο δεκάδεs σuνεργάτεs του 

εταιρικού δικτύου πωλrΊσεων «agency» 

του ομίλου παρακολουθούν τα εκπαι­

δευτικά προγράμματα του Ι.ΧΟ.Σ. τα 

οποία προάγουν τπν ασφαλιστικrΊ επιστrΊ­

μ π και αναβαθμίζουν τον ρόλο των 

ασφαλιστικών διαμεσολαβnτών. 

Ιη era eriι η 
Εντείνει το ενδιαφέρον τns για ανάπτu­

ξn τns τεχνογνωσίαs σε θέματα διαχείρι­

σns κινδύνων n lnteramerican. Σε σuνά­

ντnσn που πραγματοποιrΊθnκε στnν Κο­

λωνία, σuζnτrΊθnκαν τα θέματα τns πο­

σοτικrΊs εκτίμnσns κινδύνων περιοuσίαs 

(PML και EML), n κοινοτικrΊ νομοθεσία 

αναφορικά με πρότυπα μέφων προστα­

σίαs για φωτιά, κλοπrΊ και κακόβοuλεs 

πράξειs, περιπτώσειs περιβαλλοντικών 

αποζnμιώσεων στnν Εuρώπn, n ασφα­

λιστικrΊ κάλuψn διακοπrΊs εργασιών επι­

χε ιρ rΊ σεων (Β 1) και θέματα risk 

management. Τ nv εταιρεία εκπροσώπn­

σε ο Β. BrΊxas, διευθύνων σύμβοuλοs τns 

εταιρείαs πραγματογνώμων - εκτιμnτών 

-μnχανικών «Μέντωρ», που ανrΊκει στnν 

ελλnνικrΊ εταιρεία. 

Ει-:G EUROLlfE 
Η EFG Eurolife ΑσφαλιστικrΊ σχεδίασε 

και uλοποίnσε ένα νέο διαδικτυακό περι­

βάλλον που λειτουργεί ωs σnμείο ανα­

φοράs για τnν επικοινωνία με τous σuνερ­

γάτεs τns, το MySpot. Το «My Spot» 

αποσκοπεί στnν πολύ καλύτερn διαχεί­

ρισn των εφαρμογών τιμολόγnσns αλλά 

και τnν πλnρέστερn πλnροφόρnσn των 

συνεργατών τns ενώ παρουσιάζει σnμα­

ντικέs αλλαγέs και βελτιώσειs σε σχέσn 

με το προnγούμενο διαδικτυακό περι­

βάλλον που διέθετε n εταιρεία. 
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κίνδυνοs για τιs αγορέs 
Τα επίπεδα επικινδuνότnταs σε 211 χώρεs του κόσμου, όσον αφορά στοus κινδύνοus 

σuναλλάγματοs, το δnμόσιο χρέοs, τnν τρομοκρατία, τιs κοινωνικέs αναταραχέs και 

διαμάχεs, τιs πολιτικέs παρεμβάσειs και ανατροπέs, τous κινδύνοus διακοπrΊs τns εφο­

διαστικrΊs αλuσίδαs, τous εμφuλίοus πολέμοus, τα εξτρεμιστικά κινrΊματα και τnν δρά­

σn του οργανωμένου εγκλrΊματοs, αναλύει έρευνα τns Aon . Σύμφωνα με το Χάρτn 

Πολιτικών και Οικονομικών Κινδύνων 2011 τns Aon, ο κίνδuνοs κρατικns χρεοκοπίαs 

εξακολουθεί και αποτελεί απειλrΊ για αρκετέs χώρεs του κόσμου. Επιπλέον, οι επιπτώ­

σειs τns διεθνούs οικονομικns κρίσns φαίνεται να έχουν επnρεάσει και τιs οικονομίεs 

κρατών με παραδοσιακά χαμnλό δείκτn κινδύνου. Σε ό,τι αφορά τnν Ελλάδα αναβαθ­

μίστnκε φέτοs στnν κατnγορία «Χαμnλού Κινδύνου» (από « Μεσαίοu-Χαμnλού Κινδύ­

νου » που είχε χαρακτnριστεί πέρυσι). Στnν κατnγορία auτn κατατάσσονται και n πλει­

οψnφία των χωρών τns ΔυτικrΊs Euρώnns, Βόρεια ΑμερικrΊ και Ωκεανία .. Οι κυριότεροι 

κίνδυνοι που αντιμετωπίζει n Ελλάδα σύμφωνα με τον Χάρτn Πολιτικών Κινδύνων 2011 

τns Aon είναι αυτοί των απεργιών, ταραχών, τρομοκρατίαs, τns τρωτότnταs τns εφοδι­

αστικns αλuσίδαs και τns κρατικns χρεοκοπίαs . 

Τα αμοιβαία τηs Allίanz (ill) 
Υψnλέs αποδόσειs που πλnσίασαν το 

30% πέτυχαν τα Αμοιβαία Κεφάλαια τns 

Allianz ΑΕΔΑΚ το 201 Ο, δίνονταs -υπό 

πραγματικά αντίξοεs οικονομικέs σuγκuρί­

εs- τn δυνατότnτα στοus επενδuτέs να αξιο­

ποιrΊσοuν επενδuτικέs εuκαιρίεs σε όλεs τιs 

αγορέs. Πρόκειται για θετικέs επιδόσειs που 

καταγράφnκαν τόσο στα αμοιβαία κεφάλαια 

που διαχειρίζεται n εταιρεία στnν Ελλάδα, 

όσο και στοus τίτλοus τns Allianz Global 

lnvestors που αντιπροσωπεύει. Ειδικότερα, 

έτοs διάκρισns αποτέλεσε το 201 Ο για το Α/Κ 

ALLIANZ MILLENIUM ΕΜΕΑ ΜΕΤΟΧΩΝ 

ΕΙΩΤΕΡΙΚΟΥ, το οποίο κατέλαβε τn δεύτε­

ρn θέσn σε σύνολο 50 αμοιβαίων κεφαλαί­

ων τns συγκεκριμένns κατnγορίαs με απόδο­

σn 29,25%. Επίσns, οδείκτnsαναφοράsτοu 

αμοιβαίου κεφαλαίου MSCI EMERGING 

MARKETS EUROPE & MIDDLE EAST εμφά­

νισε απόδοσn 24,84%. 

Στnν κατnγορία των μετοχικών αμοιβαίων 

κεφαλαίων εσωτερικού το ALLIANZ ΕΠΙΘΕ­

ΤΙΚΗΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ ΜΕΤΟΧΩΝ ΕΣΩΤΕΡΙ­

ΚΟΥ πέτυχε να μειώσει σnμαντικά τιs απώ­

λειεs κατά το 201 Ο, πετυχαίνονταs καλύτερn 

απόδοσn κατά 11,84% έναντι του Γενικού 

Δείκτn του Χρnματιστnρίοu Αθnνών και κα­

τετάγn φίτο στnν κατnγορία του. 

Το 201 Ο όμωs χαρακτnρίστnκε ωs άκρωs 

επιτuχnμένο και για τα αμοιβαία κεφάλαια 

που n ALLIANZ ΑΕΔΑΚ αντιπροσωπεύει 

αποκλειστικά για τουs επενδυτέs τns στnν Ελ­

λάδα, καθώs πολλά από αυτά σnμείωσαν 

σnμαντικέs αποδόσειs. 

ToA/ΚALUANZGLOBALAGRICULTURAL 

TRENDS, για παράδειγμα, σnμείωσεαπόδο­

σn 37,82%, το ALLIANZ ASIA PACIFIC 

26,68%, το ALLIANZ EUROLAND EQUITY 

GROWTH 23,59%, το ALLIANZ BRIC 

EQUITY 17,33%, το ALLIANZ GLOBAL 

EQUITY 16,35% και το ALLIANZ PIMCO 

EUROBOND 4,85%. 

ασφάλειες ζωής & σύνταξης 

ΙδΙΙ:Ι=iit·ΙΙΙΙD 
ασφάλειες 

προσωπικού ατυχήματος 

ασφάλειες περιουσίας ασφάλειες αυτοκινήτων οδική βοήθεια 
ΜΙΝΕΠΑ 

INTERPARTNER ASSISTANCE 

ασφάλειες πλοίων & 
σκαφών αναψυχής 

ασφάλειες 

μεταφορών 

ασφάλειες αστικής ευθύνης τεχνικές ασφαλίσεις 

Για περισσότερα από 50 χρόνια, έχετε δίπλα σας έναν σύμμαχο ζωής. Για περισσότερα από 50 χρόνια, η ΜΙΝΕΠΑ βρίσκεται κοντά σας 
σε κάθε σας ανάγκη. Με ολοκληρωμένα προγράμματα, σας καλύπτει αξιόπιστα και υπεύθυνα, αποζημιώνοντας αμέσως. 

ΜΙΝΕΤΤΑ, η μεγάλη ελληνική ασφαλιστική εταιρεία που είναι πάντα δίπλα σας, ό,τι κι αν τύχει. 

Κι αυτό το ζείτε εδώ και 50 χρόνια ... Και θα το ζήσουν και τα παιδιά και τα εγγόνια σας. Σίγουρα! 

Άμεση Αποζημίωση 

Περισσότερα από 1.000 πρακτορεία και υποκαταστήματα σε όλη την Ελλάδα 

Κεντρικά Γραφεία : Λ. Συγγρού 193-195 & Χρ. Σμύρνης 2 Ν. Σμύρνη 17121 Τηλ . Κέντρο : 210 9309500-99 Fax: 210 9350807 

e-mail: info@minetta.gr www.minetta.gr 
Ασφαλ!ζει ό, π αξlζει! 



Συνεχώs 

MEGA ... 
λώνει 

m 
eg 
aBRDΚIRS 

S.A. 

Μ ε επιτυχία πραγματοποιrΊθnκε στο "Διογένns 

Studio" n ετnσια σuνάντnσn τns μεσιτικns εταιρεί­

αs MEGA BROKERS Α.Ε., όπου παρεuρέθnσαν πάνω 

α πό 300 σuνεργάτεs τns εταιρείαs και το διοικnτικό προ­

σωπικό . 

Κατά τn διάρκε ι α τns εκδnΑωσns παροuσιάσθnκαν 

αναΑuτικά τα θετικά αποτεΑέσματα τns εταιρείαs για το 

έτοs 201 Ο, όπου τα καθαρά ασφάΑιστρα σnμείωσαν αύ­

ξnσn κατά 22%, με κύριο μοχΑό τnν ανάπτuξn στοus 

ΚΑάδοus Zωns και Πuρόs. ΠαράΑΑnΑα πραγματοποιn­

θnκε παροuσίασn νέων προϊόντων στα οποία δραστnρι­

οποιείτα ι n MEGA BROKERS Α.Ε., όπωs φωτοβοΑταϊκά 

σuστnματα, καθώs και προϊόντα παρσχns ενέργειαs, ενώ 

ανακοινώθnκαν οι παραγωγικοί στόχοι τns εταιρείαs για 

το έτοs 2011 σε όAous τous κΑάδοus . Επίσns έγινε ανα­

φορά στιs νέεs τεχνοΑογίεs, όπωs είναι n ψnφιοποίnσn 

των αρχείων, που σκοπό έχουν τn μείωσn του διαχειρι­

στικού κόστοus Αειτοuργίαs των γραφείων των συνεργα­

τών τns, καθώs και στιs σuνεχείs εκπαιδεύσειs του δικτύ­

ου πωΑnσεων τns Mega Brokers στον ΚΑάδο Zωns. 

Στnν εκδnΑωσn βραβεύτnκαν οι κορυφαίοι σuνεργά­

τεs στιs κατnγορίεs νέα παραγωγn ΚΑάδων Zωns και Γε­

νικών, καθώs και εν ισχύι χαρτοφuΑακίοu για το 201 Ο . 

Σnμειώνεται ότι στnν εκδnΑωσn παρεuρέθnσαν στεΑέ­

χn από τnν ασφαΑιστικn αγορά, εκπρόσωποι των σω­

ματείων διαμεσοΑαβούντων, καθώs και του ασφαΑιστι­

κού Τύπου. 

. .. δεν αυξάνεται, αν δεν επενδύσουμε πρώτα στον 

ΠΑΣΕΓΕΣ 

άνθρωπο! 
Στη Συνεταιριστι κή Ασφαλιστική,σχεδιάζοuμε,εργαζόμαστε κα ι επιχειρούμε, γνωρίζοντας 

καλά ότι οι εποχές αλλάζουν. Ότι η επιχειρηματικότητα δεν βασίζετα ι 

στο «Κέρδος» -με οπο ιοδήποτε κόστος- αλλά στην κερδοφορία. Η 

Εμπιστοσύνη. η κοινωνική ευαισθησία.η εντιμότητα και η επικοινωνία, 

αποτελούν τouc; βασικούς πυλώνες, στην προσπάθειά μας να δημιουργήσουμε ένα 

νέο Ασφαλιστικό πολιτισμό. Διαφέρουμε, γιατί τον πιστεύουμε αλλά και γιατί 

λειτουργούμε μαζί του. 
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ΕΘΝΙΚΗ 
Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

1.400 νέοι πελάτες 
για την επιθεώρηση 
Κελεσίδη 

Tnv ικανο­

ποίnσn του 

για τnν θετικn 

πορεία που 

κατέγραψε n 

επιθεώρnσn 

Κελεσίδn τns 

Εθνικns 

Ασφαλιστικns 

εξέφρασε ο 

Δnμnτρns Κελεσίδns κατά τnν εκδn­

λωσn κοπns τns πίταs . Κάνονταs ιδι­

αίτερn αναφορά στnν Εθνικn Ασφαλι­

στικn και στο logo του πρόσφατου συ­

νεδρίου, που nταν « κόντρα στον άνε­

μο » , τόνισε ότι και n επιθεώρnσn Κε­

λεσίδn πnγε σύμφωνα με το σύνθn­

μα τns εταιρείαs και οδnγώνταs κό­

ντρα στον άνεμο, ανάπλωρα, έπιασε 

λιμάνι με το νικnφόρο σκάφοs . Πρό­

σθεσε ακόμn ότι παρά τnν οικονομι­

κn κρίσn και τιs ενδοεπιχειρnσιακέs 

ανακατατάξειs, n Επιθεώρnσn Κελε­

σίδn ξεχώρισε πραγματοποιώνταs το 

201 Ο 1.500.000 € σε νέα παραγωγn 

ζωns και 200.000 € σε γενικούs κλά­

δουs. Δnλαδn, όπωs είπε ο Δnμnτρns 

Κελεσίδns, « 1 .400 νέοι πελάτεs μαs 

εμπιστεύτnκαν, εμάs, και τnν Εθνικn 

Ασφαλιστικn, που, αθροιζόμενοι σ' 

αυτούs που nδn έχουμε, ξεπερνούν 

τουs 12.000 πελάτεs, με ασφάλιστρα 

δnλ . χαρτοφυλάκιο περίπου 

15.000.000 € ». 

Ο κ . Κελεσίδns διαβεβαίωσε όλουs 

τουs πελάτεs ότι θα είναι πάντα δίπλα 

τουs σε ό,τι τουs συμβεί και εξέφρασε 

τn βεβαιότπτα ότι ο στόχοs των 

2.000.000 € σε νέα παραγωγn για το 

2011 είναι επιτεύξιμοs. 
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Στα 15,4 εκατ. ευρώ 
η αύξηση Μ/Κ 

ΜΙΝΕΤΤΑ 

Σε άμεσn αύξnσn του Μετοχικού Κεφαλαίου για 

τnν περαιτέρω ισχυροποίnσn τns κεφαλαιακns τns 

βάσns και τnν υπερκάλυψn των εποπτικών προβλέ­

ψεων προχωρεί n εταιρεία κατόπιν σχετικns συμφω­

νίαs των μετόχων κ.κ. Γ. Μινέττα και Β. θεοχαράκn . 

Με τnν ολοκλnρωσn τns διαδικασίαs, n πλευρά θε­

οχαράκn αποκτά ισχυρn πλειοψnφικn παρουσία στnν 

εταιρεία.Έτσι, όπωs σnμειώνεται,n εταιρεία διαθέτο­

νταs ισχυρn κεφαλαιακn βάσn, εμπειρία και βαθιά 

γνώσn τns αγοράs, προχωρεί στnν υλοποίnσn όλων 

των επιχειρnματικών τns σχεδίων εδραιώνονταs τn 

δυναμικn τns παρουσία και τnν ανάπτυξn τns στnν 

ελλnνικn ασφαλιστικn αγορά. Το ύψοs του ποσού ανnλθε στα 15,4 εκατ. ευρώ, εκ των 

οποίων n οικογένεια θεοχαράκn κατέβαλε περίπου τα 12,5 εκατ . ευρώ, ενώ το υπό­

λοιπο κατεβλnθn από τnν οικογένεια Μινέττα. 

Σnμειώνεται ότι n διοίκnσn τns εταιρείαs « ΕυρωπαϊκnΈνωσn Ασφάλειαι Μινέττα » σε 

ό,τι αφορά τnν αύξnσn Μ/Κ κινnθnκε ταχύτατα εν όψει και τns εφαρμογns των διατά­

ξεων τns Οδnγίαs SOLVENCY 11» και όπωs τονίστnκε σε σχετικn ανακοίνωσn n εταιρεία 

συνεχίζει απρόσκοπτα - όπωs μέχρι σnμερα - τnν λειτουργία τns και βρίσκεται πάντα 

στο πλευρό των ασφαλισμένων και των συνεργατών τns. 

ΑΤΕΑσακιλιστικίι 8 
ΕΤΑt,ιΑ Ο.ΜΙΑΟr ΑΤΕ.ΑΗΚ' 

Κ4Υ(Α ~.f, J;n Κι dY7E'' 

Με πιστοποίηση ., 
οι υπηρεσιεs τηs 

Μ ε επιτυχία ολοκλnρώθnκε n ετnσια 

επιθεώρnσn, από τον ΕΛΟΤ, του συ­

στnματοs Διαχείρισns Ποιότnταs κατά ISO 

9001 :2008 για τnν ΑΤΕ Ασφαλιστικn, n 

οποία συνεχίζονταs το έργο διαρκούs βελ­

τίωσns τns ποιότnταs των παρεχομένων 

προϊόντων και υπnρεσιών τns έχει εισάγει 

από πολύ νωρίs στn λειτουργία υπnρεσι­

ακών τns μονάδων το συγκεκριμένο πρό­

τυπο, που είναι διεθνώs αναγνωρισμένο 

σύστnμα στον τομέα τns διαχείρισns ποι­

ότnταs. 

Στο πλαίσιο αυτό n ΑΤΕ Ασφαλιστικn 

συνεχίζει να εμπλουτίζει το σύστnμα δια­

χείρισns ποιότnτάs τns με τnν ένταξn νέων 

υπnρεσιακών μονάδων . Σύμφωνα με τn 

διοίκnσn τns εταιρίαs n ΑΤΕ Ασφαλιστικn 

είναι ιδιαίτερα συνεπns στnν υλοποίnσn 

έργων αυτοματοποίnσns των εργασιών τns 

και βελτίωσns των διαδικασιών που εφαρ­

μόζει. Ειδικά σε μία εποχn που n ασφαλι­

στικn αγορά σύντομα θα κλnθεί να λει­

τουργnσει στο απαιτnτικό περιβάλλον του 

Solvency 11, n ΑΤΕ Ασφαλιστικn, με επίκε­

ντρο τιs ασφαλιστικέs ανάγκεs του σύγχρο­

νου Έλλnνα, έχει nδn ξεκινnσει τnν υλο­

ποίnσn έργων που ενισχύουν ακόμα πε­

ρισσότερο τπ διαφάνεια, τnν αξιοπιστία και 

τn φερεγγυότnτα των παρεχομένων υπn­

ρεσιών τns. 

ΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ 
: • Οχήματος & Οδηγοό -~------

------ -------

f • Οικογένειας ----
- ---- --- - - ---- - --

-------- -- ------------ - -----

1 • Εκμίσθωσης Ακινήτου 
--- ------------

ι· ~ Σκάφους Αναψυχής - Skipper 
----- ---------

1 • Διαχείρισης Πολυκατοικίας---------
---------- - - -
------------· ---------

[ • Ιατρών 
- ------ -------

[. • Ελεύθερων Επαγγελματιών & Επιχειρήσεων 
• Διεκδίκηση ληξιπρόθεσμων Οφειλών 1 
• Διεκδίκηση Αποζημιώσεων 

• Υπεράσπιση σε Ποινιι<ά Δικαστήρια 

• Υπαλληλικές/Εργατικές & Μισθωτικές Διαφορές 
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(Σωματεία, Σύλλογοι κ.λ.π.) 
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ΕΘΝΙΚΗ 
Η ΠΡΩΤΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 

Επιθεώρηση Αναστασίου 

Στnν Ιάνθn nραγματοnοιrΊθnκε n ετrΊ­

σια εκδrΊnωσn κοπrΊs πίταs των Γραφείων 

ΠωnrΊσεων Καβάnαs - Ιάνθns τns Εθνι­

κrΊs ΑσφαnιστικrΊs του κ. Αναστασίου Γε­

ωργίου. Στnν εκδrΊnωσn rΊταν παρόντεs ο 

διευθυντrΊs των Γραφείων κ. Αναστασίου 

Γ εώργιοs, οι συντονιστέs Ομάδαs από Κα­

βάnα - Ιάνθn κ. Κόnτσοs Αθανάσιοs και 

από Καβάnα κ. Δερμεντζίδου Μαρία, 

καθώs και όnοι οι συνεργάτεs. « Το δίκτυο 

δεν φοβάται τnν κρίσn και έχει τον φόπο 

να τnν αντιμετωπίσει, ανέφερεχαρακτnρι­

στικά ο κ. Αναστασίου. 

ΣΕΣΑΕ 

Νέος πρόεδρος 

Αναδεί­

χθnκε το νέο 

διοικnτικό 

συμβούnιο 

του Συνδέ­

σμου Εκπροσώπων και Στεnεχών Ασφα­

nιστικών Εταιρειών. Συγκεκριμένα, πρόε­

δροs εκnέχθnκε ο κ. Ερρ. Μοάτσοs, αντι­

πρόεδροs ο κ. θ. Κοκκάnαs, γενικόs 

γραμματέαs ο κ. Τ. Παγώνns, ταμίαs ο κ. Ν. 

Βαγιακάκοs και σύμβουnοι οι κ.κ. 1. Βασι­

nάτοs, 1. Λινόs, Ν. Πaunόnounos, Λ. Πέ­

φοβαs και Ευστ. Τσαούσns. Σnμειώνεται 

ότι κατά τn διάρκεια τns πρώτns συνεδρία­

σns του νέου Διοικnτικού Συμβουnίου 

αποφασίστnκε ομόφωνα να απονεμnθεί ο 

τίτnοs του επιτίμου προέδρου του Συνδέ­

σμου Εκπροσώπων και Στεnεχών Ασφα­

nιστικών Εταιρειών στον κ. θ. Μεnακοπί­

δn, σε αναγνώρισn τns προσφοράs του. 

114 Ν.ΑΙ 

Ευέλικτεs 
lnterna ί nal 
Life Για καλύτερη zωή 

ασφαλιστικέs λύσειs 
π ρότασn οnοκnnρωμένns ασφαnιστικrΊs 

κάnυψns στnν παρούσα χρnματοοικο­

νομικrΊ συγκυρία δίνει n lnternational Life, 

μέσα από 3 ευέnικτεs ασφαnιστικέs nύσειs 

με ιδιαίτερα προνομιακούs όρουs, με στόχο 

να καnύψει τιs βασικότερεs ασφαnιστικέs 

ανάγκεs των πεnατών τns, τns ασφάnισns 

υγείαs, τns ασφάnειαs ζωrΊs και του συντα­

ξιοδοτικού προγραμματισμού. 

Στον κnάδο των νοσοκομειακών προ­

γραμμάτων, n lnternational Life σχεδίασε το 

Εν Υγεία Συμφέρον. Βασικό του πnεονέκτn­

μα είναι ότι αξιοποιεί τnν κάnυψn του κοινω­

νικού ταμείου του ασφαnισμένου rΊ άnnou 

ασφαnιστικού φορέα υπό προϋποθέσειs, 

προσφέρονταs με ιδιαίτερα προσιτό κόστοs 

nnrΊpn κάnυψn έωs και 100% στα συμβε­

βnnμένα νοσοκομεία. Η lnternational Life 

αναnαμβάνει όnεs τιs σχετικέs γραφειοκρα­

τικέs διατυπώσειs. Το πρόγραμμα καnύπτει 

τα έξοδα νοσnnείαs στnν Εnnάδα και το εξω­

τερικό μέχρι και Β ' θέσn έωs και €120.000 

ανά περίπτωσn, ενώ napάnnnna προβnέ­

πει ποσό αποζnμίωσns χειρουργού και αναι­

σθnσιοnόγου, καθώs και nμερrΊσιονοσοκο­

μειακό και χειρουργικό επίδομα. Το πρό­

γραμμα αυτό είναι n ιδανικrΊ nύσn για οικο­

γένειεs, με το ασφάnιστρο για μια μέσn εn­

nnνικrΊ 4μεnrΊ οικογένεια να ανέρχεται στα 

€1.000 περίπου. 

Στον κnάδο των ασφαnίσεων ζωrΊs, n εται-

ματοs είναι ότι ακοnουθεί τιs ανάγκεs του 

ασφαnισμένου ξεκινώνταs αρχικά με ένα με­

γάnο κεφάnαιο το οποίο στn συνέχεια μει­

ώνεται καθώs οι ανάγκεs τουs περιορίζονται. 

Tέnos, στον κnάδο των συνταξιοδοτικών 

προγραμμάτων, το lnlife Σίγουρn Σύνταξn 

είναι το κnασικό συνταξιοδοτικό πρόγραμ­

μα τns lnternational Life, το οποίο προσφέ­

ρει ευεnιξία και τριπnrΊ εγγύnσn, παρέχονταs 

εγγυnμένn σύνταξn, εγγυnμένο εφάπαξ και 

εnάχιστο εγγυnμένο τεχνικό επιτόκιο 3% 

ετnσίωs, για όnn τnν διάρκεια τns Ασφάnι­

σns, γεγονόs που επιτρέπει στον πεnάτn να 

γνωρίζει, από τnν έναρξn τns ασφάnισns, το 

εnάχιστο εγγυnμένο κεφάnαιο που θα έχει 

συγκεντρωθεί στnν nrΊξn του συμβοnαίου 

του. Το πρόγραμμα δίνει τn δυνατότnτα στον 

ασφαnισμένο να επιnέξει το ποσό που μπο­

ρεί να αποταμιεύει κάθε μrΊνα rΊ ετnσίωs και 

τnν nnικία στnν οποία θέnει να αρχίσει να ει­

σπράττει τnν σύνταξn του. 

Σnμαντικό πnεονέκτnμα είναι n δυνατότn­

τα που έχει ο ασφαnισμένοs να ενισχύσει το 

κεφάnαιο που θα εισπράξει στn nrΊξn του 

συμβοnαίου με έκτακτεs καταβοnέs για τιs 

οποίεs ισχύει n εγγύnσn κεφαnαίου και n εγ­

γυnμένn απόδοσn . 

Συνεπώs, ο ασφαnισμένοs κατοχυρώνει 

εγγυrΊσειs για κεφάnαιο και επιτόκιο οι οποί­

εs του προσφέρουν ασφάnεια χρnμάτων σε 

βάθοs χρόνου. 

ρεία προτείνει το lnlife Προστασία, το οποίο Στn nrΊξn τns ασφάnισns, ο ασφαnισμένοs 

προσφέρει διπnrΊ κάnυψn με οικονομικό έχει 3 επιnογέs: α) Να εισπράξει εφάπαξ κε-

ασφάnιστρο- από τον κίνδυνο απώnειαs ζω- φάnαιο ίσο με 2 ετrΊσιεs συντάξειs, ισόβια 

rΊs και μόνιμns ανικανότnταs - με ενιαίο κε­

φάnαιο που καταβάnnεται στον πρώτο κίν­

δυνο και μειώνεται κατ' έτοs ανάnογα με τnν 

διάρκεια ασφάnισns. Είναι ιδανικό πρόγραμ­

μα για δανειοnrΊπτεs, annά και για οικογε­

νειάρχεs και επιχειρnματίεs που επιθυμούν 

να εξασφαnίσουν το μεnnοντικό τουs εισό-

μnνιαία και εγγυnμένn σύνταξn ίσn με το πο­

σό που έχει συμφωνrΊσει εξαρχrΊs και τα 

συσσωρευμένα στn nrΊξn τns ασφάnισns με­

ρίσματα (εφάπαξ rΊ σαν μnνιαία σύνταξn), β) 

Να εισπράξει εφάπαξ το συνοnικό κεφάnαιο 

που έχει δnμιουργnθεί και γ) Να εισπράττει 

εγγυnμένn σύνταξn, για περίοδο 1 Ο ετών για 

δnμα. Βασικό πnεονέκτnμα του προγράμ- τnν οικογένειά του. 

σίασαν τα κέρδn τns lnterlife 

τn χρονιά που πέρασε, σnμα-

ΒΟΛΟΣ. τοδοτώνταs τn ραγδαία όνο-

• Η lnternational Life rΊταν δο σε όπα τα μεγέθn τns Εται-

ναι ο νέοs xopnyόs στο πΠανευρωπαϊ- ρίαs, n οποία φέτοs συμπnn-

γενικόs διευ- κό συνέδριο MDRT EUROPE ρώνει 20 χρόνια από τnν 

CLASSIQ που πραγματοποι- ίδρυσrΊ τns. 

rΊθnκε για πρώτn φορά σε • Η MetLife nταν έναs εκ των 

πεζικrΊ, στο Ευρωπαϊκn Πρωτεύουσα βασικών χορnγών με τnν ιδι-

δίκτυο κατα- από τον Οργανισμό "The ότnτα του Silver Sponsor του 

στnμάτων nιανικrΊs, στn μο- Premier Association of MDRT Europe ClasslQ 

νάδα επιχειρnματικrΊs ανά- Financial Professionals". Regional Meeting. 

πτυξns, μάρκετινγκ και εταιρι- • Νέα πρωτοποριακά προϊό- t Η GLASSDRIVE ξεκίνnσε 

κrΊs επικοινωνίαs τns Εμπορι- ντα ασφάnισns κατά παντόs συνεργασία με τnν ασφαnι-

κrΊs Τράπεζαs . κινδύνου φωτοβοnταϊκών στικrΊ εταιρία Υ ΔΡΟΓΕΙΟ στον 

• Ο κ. Μιnτιάδns Νεκτάριοs, συστnμάτων κατά τnν εγκατά- τομέα τns θραύσns κρυστάn-

ανέnαβε πρόεδροs του διοι- στασn και nειτουργία προω- nων αυτοκινnτου. 

κnτικού συμβουnίου τns θούν στnν αγορά οι Ασφά- • Το ΥΓΕΙΑ ανακοίνωσε τnν 

lnternational Life ΑΕΑΖ.. nειαι Μινέττα. nώnnσn του 50% των μετο-

t Στnν ΑΙGΑΙΟΝ ΑΣΦΜΙ-ΣΤΙ- • Η ΙΝG Ennάδos έχει θέσει χών στnν εταιρία Genesis 

ΚΗ Α.Ε. εμπιστεύτnκε τnν σε εφαρμογrΊ το onoκnnpω- Holding SA n οποία είναι ιδι-

ασφάnισn των συσκευών κι- μένο πρόγραμμα ΕταιρικrΊs οκτrΊτρια των τεσσάρων νο-

vnτrΊs τnnεφωνίαs και nnon- Υπευθυνότnταs με τίτnο «ΖrΊ- σοκομείων του ομίnου Σα-

ynσns που πωnεί στουs πε- σε Υπεύθυνα». φάκ στnν Τουρκία. 

nάτεs τns n εταιρεία ΚΩΤΣΟ- • Αύξnσn κατά 260% παρου- • Τ n δnμιουργία Εξειδικευμέ-

Γ 1 

ΝΤΑΛΙΑΝΗ 
ΜΕΣΙΤΕΣ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ 

νων Ογκοnογικών Κέντρων, 

σε συνεργασία με το πανεπι-

στnμιακό νοσοκομείο Mas-

sachusetts General Hospital 

ανακοίνωσε ο Όμιnοs Ιατρι -

κού Αθnνών . 

• Τnν ΑργεντινrΊ επέnεξε n 
VICTORIA να είναι τnν επόμε-

vn χρονιά ο νέοs προορι-

σμόs, annά και το βραβείο 

των επιτυχnμένων συνεργα-

τών τns στον διαγωνισμό πω-

nrΊσεων τns εταιρείαs για το 

2011 . 

t Με επιτυχία διεξrΊχθn το 1 ο 

Πανευρωπαϊκό συνέδριο του 

διεθνούs οργανισμού MDRT 

από 2 έωs 4 Φεβρουαρίου 

στο Μέγαρο ΜουσικrΊs . 

• Tnv ΕθνικrΊ ΑσφαnιστικrΊ , 

στο πρόσωπο του προέδρου 

τns κ. Λεωνίδα θεόκnnτου, 

βράβευσε για τnν προσφορά 

τns n μn κερδοσκοπικrΊ ένω-

σn «Μαζί για το Παιδί». 

ΕΠΕ 

ΘΕΣΣΜΟΝΙΚΗ: ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟΥ 45 Τ.Κ. 54625 
ΤΗΛ.2310542202 F ΑΧ.2310526091 

e-mail: daliani@daliani-insurance.gr www.daliani-insurance.gr 

BUCURESTI: BLVD CAROL 59 ROMANIA 
TEL. 004031-4251406 e-mail: daliani.asigurari@gmail.com 

115 



Με το δίκτυο 
σε όλn τnν Ελλάδα 
Θεσσαλονίκη 

Στα αποτελέ­

σματα του 

2010,όπουn 

παραγωγn τns 

ΑΧΑ Ασφαλι­

στικns στn θεσ­

σαλονίκn, με υπεύθυνο διευθυντn τον κ. 

Ιωάννn Λουκανίκα, κυμάνθnκε σε υψnλά 

επίπεδα τόσο στιs ασφαλίσειs του κλάδου 

Zωns όσο και στιs Γενικέs Ασφαλίσειs, εστι­

άστnκαν οι ομιλίεs των στελεχών τns εται­

ρείαs στnν ετnσια εκδnλωσn του γραφεί­

ου . Ο κύριοs Λουκανίκαs αναφέρθnκε 

στουs στόχουs του 2011, υποσχόμενοs ότι 

με συνεχn και επίπονn καθnμερινn προ­

σπάθεια από τουs συνεργάτεs του, όλοι οι 

στόχοι του γραφείου θα γίνουν πραγματι­

κότnτα. 

Δράμα 
Tnv ανάγκn συνε­

χούs προσπάθειαs 

όλων των συνεργα­

τών και τnν αύξnσn 

τns παραγωγικns 

δραστnριότnτάs τουs με στόχο τnν επίτευ­

ξn των υψnλών προσδοκιών τns Περιφε­

ρειακns Διεύθυνσns επεσnμανε ο υπεύθυ­

νοs διευθυντns Αναστάσιοs Παυλίδns στnν 

ετnσια εκδnλωσn που πραγματοποιnθn­

κε στn Δράμα. Στο πλαίσιο τns εκδnλωσns 

116 ,ΝΑΙ 

βραβεύθnκαν και οι κορυφαίοι συνεργά­

τεs Περιφερειακns Διεύθυνσns για το 

2010. 

Λάρισα 
Όλοι οι συ­

νεργάτεs τns 

ΑΧΑ Ασφαλι­

στικns από τα 

γραφεία τns Λάρισαs, τns Κοζάνns, τns Λα­

μίαs, του Βόλου και τns Ελασόναs παρευρέ­

θnσαν στnν ετnσια εκδnλωσn του γραφείου 

Πωλnσεων του κ. Μωυσn Μανουάχ . 

Ο κ. Μανουάχ συνεχάρn ιδιαίτερα όλουs 

τουs συνεργάτεs του για τn συμβολn τουs 

στnν επίτευξn των στόχων το 201 Ο, αφού σε 

μια τόσο δύσκολn χρονιά εnετεύχθn αύξn­

σn στιs παραδόσειs Zωns 15% και 20% 

στουs γενικούs κλάδουs . Κατά τnν διάρκεια 

τns εκδnλωσns βραβεύθnκαν και οι συνερ­

γάτεs . 

Περιστέρι 
Στα Τρίκαλα Κορινθίαs πραγματοποιn­

θnκε n ετnσια εκδnλωσn για τnν κonn πί­

ταs του γραφείου nωλnσεων τns ΑΧΑ 

Ασφαλιστικns Περιστερίου, με επικεφαλns 

τον κ . Περικλn Φαραό. 

Τα στελέχn τns εταιρείαs που παρευρέ­

θnσαν στnν εκδnλωσn μίλnσαν για τnν 

πορεία το_υ γραφείου του κ . Φαραό, το 

οποίο εξακολουθεί να αποτελεί ένα από 

τα σnμαντικότερα Γραφεία τns ΑΧΑ Ασφα­

λιστικns όχι μόνο για τα παραγωγικά του 

αποτελέσματα, αλλά και για τnν υποδειγ­

ματικn οργάνωσn και αποτελεσματικότn­

τα σε όλο το φάσμα των δραστnριοτnτων 

και εργασιών του . 

Πάτρα 

Tous δέκα κορυφαίουs ασφαλιστικούs 

συμβούλουs και τουs τρειs πρώτουs unit 

Managers των γραφείων Πάτραs και Αθn­
νών, σε πρωτοετn εισπραχθέντα ασφάλι­

στρα για το 201 Ο, βράβευσε n Περιφερει­
ακn Διεύθυνσn τns ΑΧΑ Ασφαλιστικns με 

επικεφαλns τον κ. Σπύρο Ντακόλια, σε εκ­

δnλωσn στο Καστελόκαμπο Πατρών . Ο κ . 

Σ . Ντακόλιαs στnν ομιλία του αναφέρθn­

κε στα αποτελέσματα των συνεργατών και 

στον αγώνα που έκαναν, ώστε να κατακτn­

θεί n πρώτn θέσn τns Περιφερειακns Διεύ­
θυνσns στnν εταιρεία, δnλώνονταs ότι n 

πρωτιά δεν είναι τυχαία . 

lf!l&Jltlffl Ασφαλιστικό Ινστιτούτο Κύπρου 

• Η INTERAMERICAN nταν κορυ- Με τ Π β Ο ύ λα τ Π 5 
φαίοs (platinum) χορnγόs των εκ-

δnλώσεων του Million Dollar 

Round Table (M.D.R.T.). 

• Η lnterasco, ενίσχυσε το πανευ­

ρωπαϊκό συνέδριο του Million 
Dollar Round Table MDRT Europe 

ClasslQ ωs ασnμένιοs χορnγόs. 

• Η lnteramerican υποστnριξε το 
έργο πρωτοβάθμιαs φροντίδαs και 

ayωyns υγείαs των παιδιών Ρομά 

στnν Αττικn, nou οργάνωσαν οι 

Γιατροί του Κόσμου . 

• Η ING Ελλάδοs nταν χορnγόs 

στο πανευρωπαϊκό συνέδριο 

MDRT Europe ClasslQ. 

• Ολοκλnρώθnκαν οι συγχωνεύ­
σειs των εταιρειών ING Ελλnνικns 

Α.Ε.Γ.Α & lnternational Α.Ε.Α.Ζ 
από τον Όμιλο lnternational Life. 

Limra η εκπαίδευση 
των ασφαλιστών 
Συμφωνίαs συνεργασίαs συνυπέγραψαν το Ασφαλιστικό 

Ινστιτούτο Κύπρου και ο εκnαιδεuτικόs οργανισμόs LIMRA 

με σκοπό τnν προώθnσn στnν Κύπρο του Εκπαιδευτικού 

Προγράμματοs PDS200 - Professional Financial Advisors 
(PFA) τns LIMRA, από το Ινστιτούτο. Το πρόγραμμα 

Professional Financial Advisors - PFA θα βοnθnσει τουs 

ασφαλιστικούs διαμεσολαβnτέs Zωns να βελτιώσουν τιs Στιγμιότυπο από τnν υπογρaφn 

γνώσειs, τιs δεξιότnτεs και τιs ικανότnτεs τουs . Οι λεπτομέ- rns συμφωνίas 

ρειεs του προγράμματοs θα γνωστοποιnθούν σύντομα, ενώ θα διευθετnθούν ενnμερωτικέs 

συναντnσειs με τιs αρμόδιεs διευθύνσειs όλων των ασφαλιστικών εταιρειών του Κλάδου 

Zωns. Η συμφωνία υπεγράφn στα γραφεία του Α.Ι . Κ . παρουσία των κ.κ. Μανώλn Κυριάκου, 

Senior Regional Executive Mediterranean & Middle East του οργανισμού LIMRA, Σώτου 
Κυριακίδn, προέδρου του Α.Ι . Κ. και Χαράλαμπου Χαμπουρn, αντιπροέδρου του Α.Ι .Κ. Σn­

μειώνεται ότι n LIMRA είναι ο μεγαλύτεροs οργανισμόs εκπαίδευσns, έρευναs και συμβου­
λευτικών υπnρεσιών σε χρnματοοικονομικά θέματα με πείρα ενόs σχεδόν αιώνα και με 850 
μέλn σε 70 χώρεs σε ολόκλnρο τον κόσμο. 

( Προγράμματα Ο 

• ASSISTANCE 
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Αναγνωρίστε 
πλασματικό , 
χρονια για 

• Πότε συμφέρει η εξαγορά 
• Ποιο είναι το κόστοs 

• Ποιουs αφορά 

Η εγκύκλιοs του ΙΚΑ που πρέπει να γνωρίζουν οι ασφαλιστέs 

r. - 119 
~ 



Ε 
ωs 7 χρόνια μπορούν να αναγνωρί­

σουν οι ασφαλισμένοι που θεμελι­

ώνουν συνταξιοδοτικό δικαίωμα το 

2011,σύμφωνα με το νέο ασφαλιστικό νό­

μο. Έτσι από το τρέχον έτοs οι ασφαλισμέ­

νοι μπορούν να αναγνωρίσουν τέσσερα 

έτπ κα ι σταδιακά να φθάσουν στα επτά το 

2015, ενώ με τιs νέεs διατάξειs είναι πλέ­

ον δυνατ11 π προσμέτρnσn χρόνου επιδό­

τnσns λόγω ασθένειαs και ανεργίαs, n 

αναγνώρ ισn του χρόνου σπουδών σε 

ανώτερn 11 ανώτατn σχολ11 στnν Ελλάδα 

11 εξωτερικό, για τnν απόκτnσn ενόs μόνο 

πτυχίου και σε μέσεs επαγγελματικέs σχο­

λέs, δnμόσιεs 11 ιδιωτικέs, που έχουν ανα­

γνωριστεί από το κράτοs, μετά τn συμπλ11-

ρωσn του 17ου έτουs τns nλικίαs . Ακόμn 

προσμετράται ο χρόνοs απουσίαs των 

απασχολούμενων μnτέρων από τnν εργα­

σία τουs, λόγω κύnσns και λοχείαs, ο χρό­

νοs απεργίαs και στρατιωτικ11s θnτείαs. 

Ειδικότερα, σύμφωνα με τnν εγκύκλιο 

του ΙΚΑ για το « Νέο Ασφαλιστικό σύστn­

μα κα ι συναφείs διατάξειs, ρυθμίσειs στιs 

εργασιακέs σχέσειs», στο άρθρο 1 Ο του 

ανωτέρω νόμου, πέρον των διατάξεων 

που αφορούν τιs προϋποθέσειs συνταξι­

οδότnσns, για τιs οποίεs έχουν 11δn δοθεί 

αναλυτικέs οδnγίεs, υφίστανται και οι ρυθ­

μίσειs τns παρ. 18, με τιs οποίεs τροποποι­

ούντα ι οι διατάξειs του άρθρου 40 του ν . 

2084/1992 , που αναφέρονται στουs χρό­

νουs που αναγνωρίζονται για θεμελίωσn 

συνταξιοδοτικού δικαιώματοs 11 προσαύ­

ξnσn του ποσού τns σύνταξns . 

Επισnμαίνεται ότι n ισχύs των διατάξε­

ων τns παρ. 18 του άρθρου 1 Ο του ν. 

3863/201 Ο αρχίζει τnν 1.1.2011 και αφο­

ρά τουs ασφαλισμένουs που συγκεντρώ­

νουν αθροιστικά τιs εξ11s προϋποθέσειs: 

α) θεμελιώνουν συνταξιοδοτικό δικαίωμα 

κατ' αποκλειστικότnτα από 1.1.2011 και 

εφεξ11s, κα ι β) έχουν πραγματοποι11σει 

τουλάχιστον 3.600 πμέρεs 1112 έτπ ασφά­

λισns. 

Επομένωs οι διατάξειs του άρθρου 40 

120 i'iiJ 

Επιπλέον καθορίζεται η κλιμάκωση 
, , , , 

του χρονου τον οποιο μπορει να προσμετρησει 

ή να αναγνωρίσει κάθε ασφαλισμένοs 

ανάλογα με το χρόνο συνταξιοδότησήs του 

και τns παρ. 12 του άρθρου 47 του ν . 

2084/92 εφαρμόζονται μέχρι 31 .12.2010 

και αφορούν όλουs όσοι έχουν θεμελιώ­

σει συνταξιοδοτικό δικαίωμα μέχρι τnν 

31.12 .201 Ο, ανεξάρτnτα αν ασκ11σουν το 

δικαίωμα αυτό μέχρι 31.12.2010 11 από 

1.1.2011 και εφεξ11s. 

Με τιs κοινοποιούμενεs διατάξειs επα­

ναπροσδιορίζονται οι χρόνοι που μπο­

ρούν να προσμετρnθούν 11 να αναγνωρι­

σθούν με εξαγορά τόσο για θεμελίωσn 

συνταξιοδοτικού δικαιώματοs 11 για προ­

σαύξnσn του ποσού αυτ11s . 

Επιπλέον καθορίζεται n κλιμάκωσn του 

χρόνου τον οποίο μπορεί να προσμετρ11-

σει 11 να αναγνωρίσει κάθε ασφαλισμένοs 

ανάλογα με το χρόνο συνταξιοδότnσ11s 

του ωs εξ11s: 

α) μέχρι τέσσερα (4) χρόνια, για όσουs 

θεμελιώνουν συνταξιοδοτικό δικαίωμα 

εντόs του έτουs 2011, 
β)) μέχρι πέντε (5) χρόνια, για όσουs θε-

μελιώνουν συνταξιοδοτικό δικαίωμα 

εντόs του έτουs 2012 

γ) μέχρ ι έξι (6) χρόνια, για όσουs θεμε­

λιώνουν συνταξιοδοτικό δικαίωμα εντόs 

του έτουs 2013 και 

δ) μέχρ ι επτά (7) χρόνια, για όσουs θε­

μελιώνουν συνταξιοδοτικό δικαίωμα από 

1-1-2014 και εφεξ11s. 

Με τις κοινοποιούμενες 
διατάξεις είναι πλέον δυνατή: 

Η προσμέτρnσn χρόνου επιδότπσns λό­

γω ασθένειαs και ανεργίαs. 

θα μπορούν να συνυπολογισθούν 600 
nμέρεs επιδότnσns λόγω ασθένειαs και 

τακτικ11s ανεργίαs- 300 για κάθε αιτία (αντί 

των 400 nμερών κατά τnν τελευταία πριν 

τn συνταξιοδότnσn δεκαετία , όπωs προ­

βλέπεται σ11μερα με τον. 2084/92), ανε­

ξάρτnτα από το χρόνο που έλαβε χώρα n 

ανεργία 11 επ11λθε n ασθένεια . 

Η αναγνώρισn του χρόνου ανεργίαs, 

μετά τnν υπαγωγn στnν ασφάλισn 

οποιουδnποτε φορέα κύριαs ασφάλι­

σns n του Δnμοσίου. 
Ωs χρόνοs ανεργίαs - πέραν του χρόνου 

εγγραφ11s στα μnτρώα του ΟΑΕΔ - θεω­

ρείται κάθε κενό χρονικό διάστnμα, μετά 

τnν έναρξn του εργασιακού βίου του 

ασφαλισμένου και τnν υπαγωγ11 του στα 

μnτρώα οποιουδnποτε ασφαλιστικού ορ­

γανισμού, για το οποίο δεν υπάρχει ασφά­

λισn. 

· Η προσμέτρnσn του χρόνου απουσίαs 

των απασχολούμενων μnτέρων από τnν 

εργασία τουs, λόγω κύnσns και λοχείαs, 

Ο χρόνοs αυτόs δεν μπορεί να υπερβαί­

νει τον χρόνο που προβλέπεται κάθε φο­

ρά από τnν ΕΓΣΣΕ . 

Η αναγνώριση του χρόνου 
ανεργίας 

Η προσμέτρnσn του πλασματικού χρό­

νου του άρθρου 141 του ν. 3655/2008, 

ανεξάρτnτα από το χρόνο yέvvnσns των 

παιδιών (πριν 11 μετά τnν 1-1-2000). 

Σnμειώνεται ότι ο χρόνοs αυτόs λαμβά­

νεται υπόψn για τn συμπλ11ρωσn του χρό­

νου ασφάλισns που απαιτείται για τn συ­

νταξιοδότnσn λόγω γnρατοs, σύμφωνα 

με το άρθρο 1 Ο (όπωs για τn συμπλ11ρω­

σn του συντάξιμου χρόνου των μnτέρων 

ανnλίκων τέκνων) καθώs και για τn συ­

μπλnρωσn του ελάχιστου χρόνου ασφά­

λισns των 15 ετών . Κατά τα λοιπά , έχουν 

εφαρμογn οι ειδικότερεs προϋποθέσειs 

και περιορισμοί που τίθενται από τον ν. 

3655/2008. 

Η αναγνώρισn του χρόνου μαθnτείαs, 

όπωs ορίζεται από τιs ισχύουσεs διατάξειs 

και μέχρι ένα (1) έτοs. 

Ενδεικτικά αναφέρεται ότι ωs χρόνοs 

μαθnτείαs θεωρείται ο χρόνοs απασχόλn­

σns σε προγράμματα απόκτnσns εργασι­

ακns εμπειρίαs (stage). 

Ειδικά για τουs ασφαλισμένουs στον 

ΟΑΕΕ, n αναγνώρισn του χρόνου αποδε­

δειγμένns άσκnσns επαγγελματικns δρα­

στnριότnταs, πριν τnν εγγραφ11 στα μn­

τρώα του οικείου οργανισμού, και μέχρι 

πέντε (5) χρόνια, εφόσον δεν έχουν κατα­

βλnθεί οι αναλογούσεs εισφορέs. 

Εξαγοράζεται και η στρατιωτική 
θητεία 
Ο χρόνοs στρατιωτικ11s υπnρεσίαs ανα­

γνωρίζεται και εξαγοράζεται σύμφωνα με 

τιs διατάξειs του άρθρου 1 του ν . 

1358/1983. 

Ειδικά όμωs για τουs ασφαλισμένουs 

που θεμελιώνουν συνταξιοδοτικό δικαί­

ωμα από 1-1-2011 μέχρι31-12-2014,με 

βάσn τιs εκάστοτε ισχύουσεs διατάξειs, το 

ποσό εξαγοράs του αναγνωριζόμενου 

χρόνου στρατιωτικns υπnρεσίαs καταβάλ­

λεται μειωμένο κατά 30%, ενώ για όσουs 

θεμελιώνουν συνταξιοδοτικό δικαίωμα 
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από 1-1-2015 και εφεξ11s το σχετικό πο­

σό καταβάλλεται μειωμένο κατά 50%, 

ανεξάρτπτα από τον τρόπο καταβολ11s 

του (εφάπαξ 11 σε δόσειs 11 με παρακρά­

τnσn του 1/3 τns σύνταξns). Σε καμιά 

όμωs περίπτωσn, το τελικά καταβαλλό­

μενο ποσό δεν μπορεί να είναι κατώτε­

ρο αυτού που προκύπτει, με βάσn υπο­

λογισμού το 25πλάσιο του nμερομίσθι­

ου ανειδίκευτου εργάτn όπωs ισχύει 

κάθε φορά. 

Παράδειγμα: 
Μισθωτόs ασφαλισμένοs θεμελιώνει 

συνταξιοδοτικό δικαίωμα το έτοs 2012, 

με αναγνώρισn ενόs (1) έτουs στρατιωτι­

κ11s υπnρεσίαs. Αν οι αποδοχέs του τελευ­

ταίου μ11να πλ11ρουs απασχόλnσ11s του 

πριν τnv υποβολ11 τns αίτnσns αναγνώρι­

σns ανέρχονται σε 1.100,00 ευρώ, το πο­

σό τns εξαγοράs τns στρατιωτικ11s υπnρε­

σί α s, βάσει των διατάξεων του v. 

1358/1983, θα ανέλθει σε 1.100,00 χ 

20% χ 12 μ11νεs= 2.640,00 ευρώ, και με­

τά τn μείωσ11 του κατά 30% σε 1.848,00 

ευρώ. Εφόσον, όμωs, το ποσό αυτό υπο­

λείπεται του ποσού που προκύπτει αν ο 

υπολογισμόs του προβλεπόμενου ποσο­

στού (20%) γίνει επί του 25πλάσιου του 

nμερομισθίου ανειδίκευτου εργάτn που 

θα ισχύει το 2012, θα καταβλnθεί το με­

γαλύτερο ποσό. 

Είναι ευνόnτο ότι στο κατά περίπτωσn 

προκύπτον ποσό εξαγοράs μπορεί να γί­

νει στn συνέχεια και n κατά 15% μείωσn 

που προβλέπεται από τn διάταξn τns παρ. 

4 του άρθρου 2 του v. 1358/83, σε περί­

πτωσn εφάπαξ καταβολ11s. 

Τι γίνεται με ανατροφή παιδιών, 
εκπαιδευτική άδεια, σπουδές, 
ανεργία 
Ο χρόνοs γονικ11s άδειαs ανατροφ11s 

παιδιών αναγνωρίζεται σύμφωνα με τιs δι­

ατάξειs του άρθρου 6 του v. 1483/84, ενώ 

ο χρόνοs εκπαιδευτικ11s άδειαs, αναγνω­

ρίζεται σύμφωνα με τιs διατάξειs του άρ-
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θρου 40 του v. 2084/92, όπωs ισχύει, 

μετά τnv τροποποίnσ11 του με το άρθρο 5 

του v. 2335/1995. 

Ο χρόνοs σπουδών, ο χρόνοs μαθnτεί­

αs, καθώs και ο χρόνοs ανεργίαs αναγνω­

ρίζονται τόσο για τn θεμελίωσn συνταξιο­

δοτικού δικαιώματοs όσο και για τnv προ­

σαύξnσn του ποσού τns σύνταξns, μετά 

από αίτnσn του ασφαλισμένου. 

Για κάθε αναγνωριζόμενο μ11να κατα­

βάλλεται ποσό εξαγοράs, το οποίο προ­

κύπτει από τον υπολογισμό ποσοστού 

20% για τουs φορείs κύριαs ασφάλισns 

και ποσοστού 6% για τουs φορείs επικου­

ρικ11s ασφάλισns, υπολογιζομένων στο 

25πλάσιο του ΗΑΕ που ισχύει κατά το 

χρόνο υποβολ11s τns αίτnσns. 

Περαιτέρω, καθορίζεται ο τρόποs κατα­

βολ11s του ποσού εξαγοράs που προκύ­

πτει από τιs παραπάνω αναγνωρίσειs (είτε 

εφάπαξ με έκπτωσn 15%, είτε σε μnνιαί­

εs δόσειs ίσεs με τουs αναγνωριζόμενουs 

μ11νεs, είτε με παρακράτnσn του ποσού 

τns σύνταξns) και επιπλέον προβλέπεται 

n επιβολ11 των αναλογούντων προσθέτων 

τελών, σε περίπτωσn καθυστέρnσns κα­

ταβολ11s μnνιαίαs δόσns. 

Ωs προs τnv προσμέτρnσn του χρόνου 

απουσίαs από τnv εργασία λόγω κύnσns 

και λοχείαs και των nμερών επιδότnσns 

λόγω ασθένειαs και τακτικ11s ανεργίαs, επι­

σnμαίνεται ότι αυτέs λαμβάνονται υπό­

ψn,μόνο για τnv θεμελίωσn συνταξιοδο-

τικού δικαιώματοs λόγω γ11ρατοs και όχι 

για τον προσδιορισμό του δικαιούμενου 

ποσού σύνταξns. 

Αν δnλαδn έναs ασφαλισμένοs θεμε­

λιώνει συνταξιοδοτικό δικαίωμα με τn συ­

μπλ11ρωσn 25 ετών ασφάλισns, αλλά έχει 

πραγματοπο111σει 24 χρόνια και 2 μ11νεs 

ασφάλισns και έχει επιδοτnθεί λόγω ανερ­

γίαs, καθ' όλn τn διάρκεια του ασφαλιστι­

κού του βίου για 20 μ11νεs, μπορεί να συ­

νυπολογίσει τουs 1 Ο από αυτούs προκει­

μένου να συμπλnρώσει τα 25 έτn ασφά­

λισns που απαιτούνται,, όμωs το ποσό τns 

σύνταξ11s του θα υπολογισθεί βάσει των 

24ετών. 

Σnμειώνεται ότι, εκτόs του χρόνου στρα­

τιωτικ11s υπnρεσίαs, για όλουs τουs υπό­

λοιπουs χρόνουs τns παρ. 18 του άρθρου 

1 Ο,το κάθε πλ11ρεs έτοs αναγνωριζόμενου 

χρόνου αντιστοιχεί σε 300 nμέρεs 11 12 

μ11νεs ασφάλισns (κάθε μ11vas = 25 nμέ­

ρεs ασφάλισns) 

Εφιστάται επίσns n προσοχ11, στn ρύθ­

μισn του τελευταίου εδαφίου τns εντόs ει­

σαγωγικών διάταξns τns παρ . 2, σύμφω­

να με τnv οποία, όσοι ασφαλισμένοι/-νεs 

συμπλnρώνουν το χρόνο ασφάλισns που 

απαιτείται για συνταξιοδότnσn λόγω γ11-

ρατοs μέχρι 31-12-201 Ο, με αναγνώρισn 

των χρόνων που προβλέπονται στο άρ­

θρο 40 του v. 2084/1992, όπωs ισχύει 

σ11μερα, εφόσον n σχετικ11 αίτnσn ανα­

γνώρισns υποβλnθεί μέχρι 31-12-2013, 

ακολουθούντιs κατά περίπτωσn προϋπο- χει και του ευεργετ11ματοs τns καταβολ11s λισn σε οποιονδ11ποτε φορέα κύριαs 

θέσειs συνταξιοδότnσns που ισχύουν το 

τρέχον έτοs . 

Παραδείγματα: 
ο) Μnτέρα ανnλίκου τέκνου έχει πραγ­

ματοποI11σει στnν ασφάλισn του ΙΚΑ­

ΕΤΑΜ 5.000 nμέρεs ασφάλισns μέχρι 

31-12-2010, έχει αν11λικο παιδί και έχει 

και δύο (2) χρόνια εκπαιδευτικ11 άδεια 

(χρόνοs που προβλέπεται από το άρθρο 

40 του v. 2084/92). 

Αν υποβάλει αίτnσn αναγνώρισns του 

χρόνου εκπαιδευτικ11s άδειαs μέχρι 

31 .12.2013, θα κριθεί με τιs προϋποθέ-

του προκύπτοντοs ποσού εξαγοράs μειω­

μένου κατά 30%. 

Αναγνωρίζεται ο χρόνος 
σπουδών: 

Μόνο όσοι έχουν πτυχίο μπορούν να 

εξαγοράσουν χρόνο σπουδών ωs συντά­

ξιμο στο Ι.Κ.Α.-Ε.Τ.Α.Μ., σύμφωνα με 

σχετικ11 εγκύκλιο του Ιδρύματοs. Τα πρό­

σωπα που μπορούν να ζnτ11σουν τnv εν 

λόγω αναγνώρισn είναι όσοι φοίτnσαν σε 

ανώτερεs 11 ανώτατεs σχολέs, στnν Ελλά­

δα 11 στο εξωτερικό, για τnv απόκτnσn 

ενόs μόνο πτυχίου, καθώs και όσοι σπού-

Δεν είναι δυνατή η αναγνώριση χρόνου σπουδών εάν δεν έχει 

αποκτηθεί το σχετικό πτυχίο ή δίπλωμα, ενώ οι μέσεs 

επαγγελματικέs σχολέs θα γνωστοποιηθούν όταν αποσταλεί ο 

σχετικόs κατάλογοs, που συντάσσεται από το Υπουργείο 

Εργασίαs και Κοινωνικήs Ασφάλισηs 

σειs συνταξιοδότnσns που απαιτούνται το 

201 Ο (5 .500 nμέρεs και 55 ετών για πλ11-

ρn σύνταξn 11 50 ετών για μειωμένn) και 

ωs εκ τούτου δεν επnρεάζεται από τnv 

αύξnσn του ορίου nλικίαs, από 1-1-2011, 

που προβλέπεται από τιs διατάξειs τns 

παρ. 17 του άρθρου 1 Ο . 

β) Άνδραs που έχει πραγματοπο111σει 

στnν ασφάλισn του πρώnν ΤΣΕΥΠ Αθn­

νών 23,6 χρόνια ασφάλισns μέχρι τέλουs 

του 201 Ο και έχει υπnρετ11σει στο στρατό 

20 μ11νεs . Αν υποβάλει αίτnσn αναγνώρι­

σns των 18 μnνών τns στρατιωτικ11s του 

υπnρεσίαs μέχρι τέλουs του 2013, θα κρι­

θεί με τιs προϋποθέσειs που απαιτούνται 

το 201 Ο (25 χρόνια και 60 ετών) και δεν 

επnρεάζεται από τnv αύξnσn του ορίου 

nλικίαs, από 1-1-2011, που προβλέπεται 

από τιs διατάξειs τns παρ . 15 του άρθρου 

1 Ο . 

Βέβαια στn συγκεκριμένn περίπτωσn, ο 

εν λόγω ασφαλισμένοs δεν μπορεί να τύ-

δασαν σε μέσεs επαγγελματικέs σχολέs, 

δnμόσιεs 11 ιδιωτικέs, που έχουν αναγνω­

ρισθεί από το κράτοs, μετά τn συμπλ11ρω­

σn του 17ου έτουs τns nλικίαs τουs . 

Για τnv αναγνώρισn απαραίτnτn προϋ­

πόθεσn είναι n απόκτnσn πτυχίου 11 δι­

πλώματοs . Συνεπώs, δεν είναι δυνατ11 n 

αναγνώρισn χρόνου σπουδών εάν δεν 

έχει αποκτnθεί το σχετικό πτυχίο 11 δίπλω­

μα, ενώ οι μέσεs επαγγελματικέs σχολέs 

θα γνωστοποιnθούν όταν αποσταλεί ο 

σχετικόs κατάλογοs, που συντάσσεται από 

το Υπουργείο Εργασίαs και Κοινωνικ11s 

Ασφάλισns . 

Αναγνωριζόμενος χρόνος: 

Ο χρόνοs που θα αναγνωρίζεται θα είναι 

ίσοs με τα επίσnμα ακέραια έτn σπουδών 

τns οικείαs σχολ11s, τα οποία προβλέπο­

νται κατά τον χρόνο αποφοίτnσns . Είναι 

ευνόnτο ότι, αν κατά τον χρόνο φοίτnσns 

στιs αναφερόμενεs σχολέs υπάρχει ασφά-

ασφάλισns 11 το Δnμόσιο, δεν θα είναι 

δυνατ11 n αναγνώρισn του αντίστοιχου 

χρονικού διαστ11ματοs. 

Το προs αναγνώρισn διάστnμα, όπωs 

προαναφέρθnκε, καθώs και το ότι τούτο 

δεν συμπίπτει με χρόνο ασφάλισns σε άλ­

λο φορέα 11 το Δnμόσιο, θα δnλώνεται 

από τον αιτούντα με υπεύθυνn δnλωσn 

του v. 1599/1986. 

Επειδn όμωs, είναι πιθανό να υπάρξουν 

λανθασμένεs αναγνωριστικέs αποφάσειs, 

κρίνεται σκόπιμο να ζnτείται και n προσκό­

μισn των ασφαλιστικών βιβλιαρίων - στοι­

χείων 11 βεβαίωσn του άλλου φορέα 

(προκειμένου να διαπιστωθεί αν εχώρnσε 

σε άλλον φορέα, πλnν του ΙΚΑ - ΕΤΑΜ, 

ασφάλισn). 

Έτσι, μετά τnv διαπίστωσn τns πραγμα­

τοποίnσns 11 όχι ασφάλισns κατά τον χρό­

νο φοίτnσns, n ασφαλιστικ11 τακτοποίnσn 

θα χωρ11σει μόνο για τα κενά ασφάλισns 

χρονικά διαστ11ματα. Η αναγνώρισn θα 

γίνεται στον κλάδο σύνταξns του ΙΚΑ­

ΕΤΑΜ για 25 nμέρεs κατά μ11να και 300 

κατ' έτοs . 

Εάν n ασφάλισn που τυχόν έλαβε χώρα 

κατά τον χρόνο σπουδών είναι μειωμένn, 

δnλ. για λιγότερεs από 25 nμέρεs κατά 

μ11να, θα πρέπει να συμπλnρωθεί με χρό­

νο σπουδών μέχρι τιs 25 μnνιαίωs . 

Τι δικαιολογητικά χρειάζονται : 
1. Αίτnσn ασφαλισμένου, (ωs το σχετικό 

υπόδειγμα που επισυνάπτεται). 

2. Ασφαλιστικά βιβλιάρια - στοιχεία του 

ΙΚΑ-ΕΤΑΜ 11 και άλλων φορέων και σε 

περίπτωσn έλλειψ11s τουs, απόφασn 11 

βεβαίωσn των φορέων για το αν υπ11ρξε 

ασφάλισn σε αυτούs, κατά τον χρόνο 

σπουδών του ασφαλισμένου. 

Υπεύθυνn δnλωσn του v. 1599/1986, 

στnν οποία θα δnλώνεται: 

• Ότι για τον ζnτούμενο προs αναγνώρι­

σn χρόνο δεν έχει λάβει χώρα ασφάλισn 

σε άλλο φορέα κύριαs ασφάλισns 11 το 

Δnμόσιο . 
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• Ο αιτούμενοs αριθμόs nμερών ανα­

γνώρισns. 

• Τα χρονικά δ1αστ11ματα στα οποία 

εμπίπτει ο ζnτούμενοs προs αναγνώρισn 

χρόνοs. 

• Ότι ο ζnτούμενοs προs αναγνώρισn 

χρόνοs δεν έχει αναγνωρισθεί σε άλλο 

φορέα . 

• Ο τρόποs εξόφλnσns τns εισφοράs 

εξαγοράs (με δόσειs, εφάπαξ 11 με παρα­

κράτnσn από τnν σύνταξn) . 

3. Επικυρωμένο Αντίγραφο Πτυχίου 11 

διπλώματοs τns σχολ11s φοίτnσns . Αν n 

φοίτnσn πραγματοπο111θnκε σε ανώτατn 

11 ανώτερn σχολ11 τns αλλοδαπ11s, θα πρέ­

πει το Πτυχίο να έχει αναγνωρισθεί ωs 

ισότιμο με τα απονεμόμενα από τα Ελλn­

νικά ανώτατα 11 ανώτερα εκπαιδευτικά 

Ιδρύματα 11 από τnν εκάστοτε αρμόδια 

Δnμόσια Ελλnν1κ11 αρχn [(Υπουργείο n 

από το Διαπανεπιστnμιακό Κέντρο Ανα­

γνώρισns Τίτλων Σπουδών τns Αλλοδα­

π11s (ΔΙ.Κ.Α.Τ.Σ.Α.), σ11μερα Διεπιστnμο­

νικό Οργανισμό Αναγνώρισns Τίτλων 

Ακαδπμαϊκών και Πλnροφόρnσns 

(Δ . Ο.Α . Τ . Α . Π . ) 11 από τον Οργανισμό 

Επαγγελματικ11s Εκπαίδευσns και Κατάρ­

τισns (Ο.Ε . Ε.Κ.) 11 από το Ινστιτούτο Τεχνο­

λογ1κ11s Εκπαίδευσns (Ι . Τ . Ε . ), κ . ά . ]. 

4. Βεβαίωσn τns οικείαs σχολ11s για τον 

προβλεπόμενο χρόνο φοίτnσns σ' αυτ11ν, 

καθώs και τnν συνολ1κ11 χρον1κ11 περίοδο 

φοίτnσns του αιτούντοs . Σε περίπτωσn 

που ο προβλεπόμενοs χρόνοs φοίτnσns 

αναφέρεται στο Πτυχίο 11 στο Δίπλωμα δεν 
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απαιτείται n βεβαίωσn. 

Βεβαίωσn επίσns δεν απαιτείται και για 

τιs περιπτώσειs όπου n οικεία σχολ11 έχει 

ενταχθεί σε άλλο εκπαιδευτικό ίδρυμα 11 

έχει διακόψει τn λειτουργία τns . Στιs περι­

πτώσειs αυτέs θα πρέπει να προσκομίζεται 

σχετικό έγγραφο του εποπτεύοντοs φορέα 

(Υπουργείο Παιδείαs κ. λπ . ) . 

5. Φωτοτυπία του δελτίου τns αστυνο­

μ1κ11s ταυτότnτα (για τα πρόσωπα που 

ζnτούν τnν αναγνώρισn του χρόνου στιs 

μέσεs επαγγελματικέs σχολέs). 

Εισφορές εξαγοράς - Τρόπος 
καταβολής: 
Η αναγνώρισn γίνεται με καταβολ11 ει­

σφορών οι οποίεs υπολογίζονται για κάθε 

μ11να με βάσn το 25πλάσιο του nμερομι­

σθίου του ανειδίκευτου εργάτn, που ισχύ­

ει κατά τον χρόνο υποβολ11s τns αίτnσns, 

επί του ποσοστού είκοσι τοιs εκατό (20%) 

για τον φορέα κύριαs ασφάλισns . 

Η καταβολ11 του ποσού τns αναγνώρι­

σns μπορεί να γίνει σε μnνιαίεs δόσειs από 

τιs οποίεs, n πρώτn καταβάλλεται μέχρι το 

τέλοs του επόμενου μ11να τns κοινοποίn­

σns τns αναγνωρ1στ1κ11s απόφασns, οι δε 

υπόλοιπεs στο τέλοs κάθε επόμενου μ11-

να. Ο αριθμόs των δόσεων είναι ισάριθμοs 

με τουs αναγνωριζόμενουs μ11νεs. 

Σε περίπτωσn καθυστέρnσns καταβο­

λ11s δόσns, συνεπάγεται επ1βάρυνσ11 τns 

με τα εκάστοτε προβλεπόμενα πρόσθετα 

τέλn. 

Εάν, πριν από τnν ολοσχερ11 εξόφλnσn 

των εισφορών θεμελιώνεται συνταξιοδο-

τικό δικαίωμα 11 προσαυξάνεται το ποσό 

τns σύνταξns, το υπόλοιπο του ποσού τns 

εξαγοράs εξοφλείται με παρακράτnσn κά­

θε μ11να από τn σύνταξn ποσού ίσου με το 

% του ποσού τns σύνταξns . 

Όταν οι ασφαλιστικέs εισφορέs κατα­

βλnθούν εφάπαξ εντόs τριμ11νου από τnν 

κοινοποίnσn τns αναγνωρ1στ1κ11s απόφα­

σns, παρέχεται έκπτωσn 15%. 

Τα ανωτέρω έχουν εφαρμογ11 και για 

τnν αναγνώρισn του χρόνου σπουδών στο 

ΕΤΕΑΜ . 

Το ποσοστό των εισφορών για τnν εν 

λόγω αναγνώρισn είναι 6% (3% εργοδό­

τn και 3% ασφαλισμένου). 

Πώς γίνεται η διαδικασία 
αναγνώρισης 

- Η αναγνώρισn των ανωτέρω χρόνων 

(σπουδών, άδειαs άνευ αποδοχών ανα­

τροφ11s παιδιού, εκπα1δευτ1κ11s άδειαs) 

μπορεί να λάβει χώρα μετά τnν υποβολ11 

σχετ1κ11s αίτnσns από τον/τnν υπάλλnλο 

που υποβάλλεται στnν αρμόδια Δ/νσn 

Συντάξεων, συνοδευόμενn από τα απα­

ραίτnτα δικαιολογnτικά . 

- Η αίτnσn από τον/τnν υπάλλnλο μπο­

ρεί να υποβλnθεί οποτεδnποτε, δnλαδn 

είτε ενώ o/n υπάλλnλοs είναι στnν ενέρ­

γεια είτε κατά τn συνταξιοδότnσn, ακόμα 

και μετά από αυτ11, στnν τελευταία όμωs 

αυτ11 περίπτωσn εντόs τns προθεσμίαs 

που τάσσει n συνταξ1οδοτ1κ11 νομοθεσία. 

- Η αναγνώρισn ωs συνταξίμων των 

ανωτέρω χρόνων απαιτεί τnν καταβολ11 εκ 

μέρουs του/τns υπαλλ11λου εισφοράs 

εξαγοράs με ασφάλιστρο 6,67% επί των 

συνταξίμων αποδοχών, όπωs αυτέs έχουν 

διαμορφωθεί κατά το χρόνο υποβολ11s 

τns σχετ1κ11s αίτnσns . Ωs συντάξιμεs απο­

δοχέs λαμβάνονται υπόψn εκείνεs επί των 

οποίων διενεργείται κράτnσn για κύρια 

σύνταξn . 

- Το ποσό τns εισφοράs εξαγοράs προ­

κύπτει επίσns από τnν σχέσn: Εισφορά 

εξαγοράs = Συντάξιμεs αποδοχέs χ 6,67% 

χ έτn που θα αναγνωρισθούν . 

interasco 
Ασφαλιστική Εταιρεία 

Κηφ,σfας 188 & Νέστορος 1, 152 31 Χαλάνδρι, 
Τηλ.: +302106776111, Fax: +302106776035, 
www.inlerasco.gr, e-mαil:info@interasco.gr 

Η I nterasco εξ-ασφάλιση .... εγγυάται. 

-.. γιατί είμαστε στον ασφαλιστικό χώρο από το 1890. 

.. _γιατί πάνω από 1 1 5 χρόνια εξ-ασφαλίζουμε με συνέπεια, εντιμότητα και 
σιγουριά χιλιάδες πελάτες μας. 

._.γιατί σήμερα σαν μέλος του ομίλου Harel που έχει 1 ,Sεκ. πελάτες, 1, 1 € 
δις κύκλο εργασιών, 400.000.000€ ίδια κεφάλαια και 1 1,2€ δις 

επενδυμένα κεφάλαια είμαστε δυνατοί περισσότερο από ποτέ. 

Πάνω από όλα όμως λογαριάζουμε εσάς που μας εμπιστεύεστε την υγεία 

σας, την περιουσία σας, το μέλλον και την ευτυχία σας. 

Αυτή την εμπιστοσύνη μετατρέπουμε σε σίγουρη δύναμη για να 

δημιουργείτε απερίσπαστοι και να προοδεύετε. 

Έτσι, γιατί ασφάλεια σημαίνει σίγουρα, γρήγορα ... απλά lnterasco! 



Προs τny ουσία 
τns αyιοτηταs 

Του Γρnγ. Φιλ. Κωστορά, 

Κοθnγnτού τns 

Φιλοσοφικιis Σχολιis 

του Πονεnιστnμίου 

Αθnνών 

εν είναι μόνον n ευλάβεια και n σμου, βυθίζουν το βλέμμα τουs στιs αυγέs 

εσωτερικrΊ γαλrΊνn που γεννάει n 

μελέτn του βίου των αγίων, ούτε 

μόνον n συγκίνnσn και το θεϊκό ρίγοs τns 

ψυχrΊs. Κυρίωs είναι το άκουσμα ενόs ανα­

στάσιμου παιάνα, που συγκλονίζει τιs αν­

θρώπινεs σου ειδrΊσειs: Η ματιά του πιστού 

απλώνεται πλατειά, πέρα από το χρόνο, 

στουs τόπουs τns αιωνιότnταs, όπου ι στο­

ρείται n πορεία τns πανανθρώπινns καρ­

διάs, ενάντια προs τnν ειδωλολατρία τns 

λογικrΊs, π πορεία προs τnν Συντροφιά, τnν 

Αδελφοσύνn και τnν άγια καλωσύνn. Η 

ζωrΊ στουs πιο τέλειουs επιφυλάσσει ανύ­

σταχτο πόνο! 

Μελετώνταs τουs βίουs των αγίων των 

αγίων ο άνθρωποs ανακαλύπτει άλλn 

ομορφιά, ένα κάλλοs και ένα φέγγοs και 

μία δρόσο, που έρχονται από άλλουs 

-θαρρείs- κόσμουs, υπερούσιουs, αγνούs, 

αμόλυντουs! Όμωs, για να το αισθανθείs 

αυτό, πρέπει να αρχίσειs με μιαν ομολο­

γία, να δεχθείs δnλαδrΊ τn μnδαμινότnτα 

και τnν αδυναμία σου, τnν εκτροπrΊ σου και 

τnν τροπrΊ σου προs τιs θολέs πnγέs ακα­

θάρτων υδάτων. 

Τι πιο υψnλό και ωραίο, παρεκτόs από 

τnν αγνrΊ και καθαρrΊ και άμωμn ζωrΊ ! 

Όποιοs ζει επάνω στα ψnλά βουνά και ανα­

πνέει μυρωμένον αέρα, αυτόs πνίγεται μέ­

σα στο μολυσμένο βάλτο! Προs τιs υψn­

λέs κορυφέs τέτοιων βουνών ΑρετrΊs, που 

χάνονται μέσα στα σύννεφα και τοξεύουν 

τον ολογάλανο ουρανό, οδnγούν οι βίοι 

των αγίων. 

Οι άγιοι, αποτραβnγμένοι από το θόρυ­

βο τns ματαιότnταs και τιs μέριμνεs του κό-
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και στιs αυλέs του θεϊκού και του αιώνιου, 

για να συλλάβουν τnν τάξn των σχnμάτων 

και τnν ποικιλία των χρωμάτων στnν ανί­

σκιωτn έκτασn μιαs έκπαγλns, nλιόλου­

στns, πρωτόπλαστns κα ι αβασίλευτns nμέ­

ραs! 

ι. Λόγος προοιμιακός 

1. Οι πλέον ισχυρέs δυνάμειs, που επnρέ­

ασαν αποφασιστ ι κά τnν πορεία τns ιστορί­

αs και του πολιτισμού είναι n θρnσκεία, n 

φιλοσοφία και n επιστrΊμn. 1 

2. Στουs κόλπουs τns φιλοσοφίαs, που κα­

τά το φωτεινό τns ξεκίνnμα «περιείχε» και 

τnν επιστrΊμn, κυοφορrΊθnκε και σιγά-σιγά 

διαφοροποιrΊθnκε ο λόγοs τns Γνώσειs. Με 

τn θρnσκεία ο άνθρωποs ειρnνεύει τnν με­

ταφυσικrΊ του χρεία και αναζnτεί τn γαλrΊ­

νn και τον εφnσυχασμό στnν πίστn στον 

Δnμιουργό. Φ ι λοσοφία, επιστrΊμn και θρn­

σκεία είναι τρε ι s διαφορετικέs ερευνnτικέs 

τάσειs και στάσειs με αδιατάρακτο εσωτε­

ρικό δεσμό και κοινό σκοπό: τnν ζωντανrΊ 

πνευματικrΊ πρόοδο και το χτίσιμο ενόs 

καλλίτερου κόσμου. Η επιστrΊμn επιδιώκει 

να ελέγξει τιs δυνάμειs τns φύσεωs γύρω 

μαs- n θρnσκεία τιs δυνάμειs τns φύσε­

ωs μέσα μαs και n φιλοσοφία τον γνωσιο­

λογικό εγωισμό μαs! Ούτε τα ξέρομε όλα 

ούτε όλοι σnκώνουν έρευνα. «Ου φέρει 

το μυστrΊριον έρευναν- πίστει μόνn τού­

το πάντεs δοξάζομεν» !2 

3. Εδώ τώρα n Γνώσn - ΕπιστrΊμn και Φι­

λοσοφία - παραδίνει τnν σκυτάλn στn θρn­

σκεία και ειδ ι κότερα στnν Πίστn. Ο άνθρω­

ποs συνειδnτοποιεί ότι είναι ένα αδύναμο 

και αμrΊχανο πλάσμα μέσα στο Σύμπαν, 

μονάχα «yn και σποδόs»3 και ότι ο ανθρώ­

πινοs λύχνοs, «το φωs το εν σοι»4 γίνεται 

«σκότοs», σβrΊνει, όταν απομακρυνθεί 

από τnν ανέσπερn λάμψn του Ακτίστου 

φωτόs, από τον πόθο για τον αιώνιο λόγο, 

τnν «ειρrΊνn των αγαπnμένων», τn λατρεία 

και τn νοσταλγία του θεού! Ο πράγματι 

ανυπέρβλnτοs ποιnτrΊs - φιλόσοφοs Χαίλ­

ντερλιν σε μια τετράστιχn ωδrΊ του με τίτλο 

« Das Unver zeihliche: Το ασυγχώρnτο» θα 

πει: «Να ξεχάσειs φίλουs, να ειρωνευθείs 

τον καλλιτέχνn και το βαθύτερο μυαλό να 

το περνάs για μικρό και τιποτένιο, ο θεόs 

το συγχωράει -μnν ταράξειs μόνο ποτέ σου 

τnν ειρrΊνn των αγαπnμένων». 5 Τα αγαπn­

μένα για τουs Αγίουs είναι τα σκnνώματα 

του θεού! Εκεί n ειρrΊνn τns αγάπns! 

4. Ωs αγαπnτά τα σκnνώματά σου, Κύριε 

των δυνάμεων, επιποθεί και εκλείπει n ψυ­

χrΊ μου ειs ταs αυλάs του Κυρίου » , 6 όπου 

n μακαριότnτα, n εκ τns αγάπns . Είναι n 

ακατάσχετn δύναμn, που συγκινεί και κινεί 

τουs αγίουs να ζrΊσουν εν θεώ. Η ευσεβrΊs 

και ατεμάχιστn συνείδnσn του μοναδικού 

κοσμοκαλόγερου Αλεξάνδρου Παπαδια­

μάντn μετουσίωσε τον ψαλμό σε υψnλrΊ 

ποίnσn, όλn συγκίνnσn και ρίγοs: 

«Και πάiΊι κίνnσα ναρθώ, Χριστέ μου, στnν 

αυiΊfι σου, 

να σκύψω στα κατώφiΊια σου τα φισαγαπn­

μένα, 

όπου με πόθο αχόρταγο τα iΊαχταρά n ψυ­

χfι μου»! 

Η λαχτάρα αυτrΊ, που μεταμορφώνεται 

σε πόθο και υψώνεται σε λατρεία του 

θεού, είναι n ίδια n αγιότnτα, είναι 

έρωs του αιωνίου. Στιs ψυχέs 

των αγίων κατοικούσαν όλα 

τα είδn τns θρnσκευτικrΊs 

χριστιανικrΊs αγάπns: n 

λατρευτικrΊ, n ερά­

σμια, n μυστικιστι­

κrΊ και n λυτρωτι­

κrΊ αγάπn. Όλεs 

αυτέs οι μορφέs 

αγάπns είναι 

ακίβδnλn και 

άσαρκn, ακα­

τανίκnτn ορμrΊ 

συμμετοχrΊs 

«ειs τnν αιώ­

νιον ζωrΊν». Ο 

έρωs αυτόs έχει 

ιερό κύροs: 

όπου έχει ωριμά­

σει n βίωσn του 

θείου, κάθε αμφιλο­

γία και αμφιβολία μέ­

νει σιωπnλrΊ ! 

11. Μορφές αγάπης 
5. α) Η εράσμια: Η μέθn του 

θείου έρωτα είναι n πλέον γλυκό­

γευστn «νnφάλισα μέθn»- τότε, λέγει ο 

Ισαάκ ο Σύροs, «άρχεται ο άνθρωποs κι­

νείσθαι ειs θείον έρωτα και άπαξ μεθύσκε­

ται ωs εν οίνω ... Και γίνεται ώσπερ τιs 

μεθυσκόμενοs. Διαμένει n διάνοια αυτού 

εκπλnττομένn και αιχμαλωτίζεται n καρ­

δία αυτού οπίσω του θεού ... , διά Χριστόν 

δίψnσον, ίνα σε μεθύσn τns αγάπns ου-

τού»! 7 Ο θείοs εγκάρδιοs έρωs κάμνει 

ατρόμnτεs τιs αγωνιώσεs Μυροφόρεs και 

θελκτικό και τρυφερό πόνο και νοσταλγι ­

κrΊ στοργrΊ τον διάλογο ανάμεσα στn Μα­

ρία και τον Αναστάντα: «ναι, τι κλαίειs; τίνα 

ζnτείs;- « ... ότι rΊραν τον Κύριόν μου και 

ουκ οίδα που έθnκαν αυτόν» - «Μα­

ρία ... !» - «Ραββουνί, Δ ιδάσκαλε .. ι »8 Και 

στn λαχτά- ρο τns 

να τον ενα­

γκαλισθεί: -«Mn μου άπτου»! Όμωs, «τα 

τns Μαρίαs δάκρυα ου μάτnν χείντα ι θερ­

μώs», κατάτον υμνογράφον, τον λόγον 

του οποίου ο μελωδόs αναδnμιουργεί 

ποιnτικά 

«Πάρτε με κόρεs τns Σιών ... Το iΊαφευτό 

μου as ξαναδώ 

κι os είναι και στον τάφο» !9 

Ύστερα εφανερώθnκε πάλιν ο Ιnσούs 

ειs τουs μαθnτάs και λέγει στον Πέτρο: 

«Σίμων Ιωνά, αγαπάs με πλείων τούτων ... 

πλείον τούτων φιλείs με;». Και ο Πέτροs10 : 

«Φιλώ σε»! «Η αγάπn προs τον θεόν θα 

κατακτά αιώνια τιs ψυχέs. Το επισnμαίνει 

ο Απόστ. Παύλοs: « Τιs nμάs χωρίσει από 

τns αγάπns του Χριστού; ... » και ποθεί 

«εκδnκrΊσαι εκ του σώματοs και 

ενδnμrΊσαs προs τον Κύρι­

ον» .11 Πυρ κατακαίον n 

αγάπn, αμοιβαίωs ζn­

τεί: «δοs μοι, υιέ, 

σnν καρδίαν», 12 

αίτnμα εράσμιο: 

ο Κύριοs αγα­

πά, όπωs ο 

νυμφίοs τnν 

νύμφn: «ον 

τρόπον ευ­

φρανθrΊσε­

ται νυμφίοs 

επί νύμ­

φnν13 ... » 

και «επιθυ­

μrΊσει ο βασι­

λεύs του κάλ­

λουs σου»! 14 

6 . Από τα ίδια 
συναισθrΊματα 

εράσμιαs αγάπns, 

ισχυρrΊs ωs ο θάνατοs, 

φαίνεται να συγκλονίζο­

νται οι ψυχέs των αγίων -

δείγμα και ουσία τns αγιότnταs. 

Έτσι το βιώνει και ο σπουδαίοs ποι­

nτrΊs Γ. Βερίτns: 

«Συντροφιά με το Χριστό - iΊοχτάρnσο να 

ζfισω, 

ωs να φτάσει κι n στερνfι - στιγμfι να ςεψυ­

χfισω» ! 

Είναι n απάντnσn στο ερώτnμα του μα­

θnτού, «ον nγάπα»: «Κύριε, προs τίνα 
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απελεuσόμεθα; ρnματα ζωr'15 αιωνίου 

έχει5», 15 μία ομολογία του Πέτρου, που 

ω5 θεία γοnτεία συνέχει τnν καρδιά του 

μεγάλου Κωστn Παλαμά και θωπεύει τ15 

χορδέ5 τn5 ποιnτικr'15 του λύρα5 

«Mfιr' ο οισrρfιπαrοs του Αισχύπου με δο­

νεί παπμόs, 

των θεών ούτε και n γαπfινn που rnv έκπε­

ψε ο Φειδίαs, 

όσο εσύ με συνεπαίρνειs ο πειrουργικόs 

ψαπμόs: 

Ανω, σχώμεν ras καρδίαs» ! 

Η εράσμια αγάπn μετουσιώνεται σε εu­

φροσύνn και n εuφροσύνn σε nδovn κα­

τά τον 1. Χρuσόστομον16 : « ου μικρόν τού­

το φιλοσοφία5 είδο5, το εuφραίνεσθαι επί 

τω θεώ ... Τούτο γαρ nδovn κuρίω5 αύτn 

τον άνθρωπον μετάρσιον εργάζεται ... αύ­

τn προ5 οuρανόν πτεροί ... » ενώ κατά τον 

Μακάριον τον Αιγύπτιον γίνεται «κοινωνία 

τn5 ψuxr'15» με τον θεό, «ω5 κοινωνεί νύμ­

φn νuμφίω . Η γαρ απόλαuσ15 του θεού 

ακόρεστό5 εστί» 17 . Η εράσμια αγάπn δο­

νεί τον νουν του Απ . Παύλου : «Ζω δε ου­

κέτι εγώ, ζn δε εν εμοί Χριστό5 ! ... 18 και φι­

λώ και φιλών ου παύσομαι Χριστόν». 

Σχολιάζοντα5 αυτό το χωρίον ο μέγα5 Ντο­

στογιέφσκu λέγει: «Αν υπάρξουν άνθρω­

ποι, που θα με πείσουν ότι ο Χριστό5 δεν 

έχει καμμία σχέσn με τnν αλnθεια ... εγώ 

θα προτιμnσω να 'μαι με το Χριστό κι 05 

μnν είμαι με τnν αλnθεια» .19 

7. Από τnν εράσμια αγάπn γοnτεuμένο5 ο 
Συμεών ο νέο5 θεολόγο5 αναφωνεί : 

«Έθελξα5 πάθω με Χριστέ, και nλλοίωσα5 

τω θείω σου έρωτι ... Μακάριο5 ο τα σα 

κάλλn καταφιλnσα5 ... , ο ποθεινώ5 κατα-

σπασάμενο5 ... Ωραίων ωραιότερο5 τότε 

αποτελώμαι» ! Τι εσωτερικn πλnρότnτα 

και ποιά πνεuματικn ευδαιμονία πλnμμu­

ρίζει τον Ιγνάτιο τον θεοφόρο, γράφοντα 

από τnν Αντιόχεια στοu5 χριστιανού5 τn5 

Ρώμn5 : «Σιτάρ ι είμαι του θεού, κι 05 με 

αλέσοuν τα δόντια των θnρίων», αφού και 

ο «εμό5 έρω5 Εσταύρωται» !20 Η ψuxn των 

αγίων ομιλεί και ο λόγο5 τn5 είναι ερωτι-
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κn λάβα αγιότnτα5. Το πρόσωπό τοu5 «νί­

πτεται δάκρuσιν»21 και φωτίζεται -κατά τον 

Εφρώμ τον Σύρον- από «κάλλο5 αμάρα­

ντον», n καρδία τοu5 γίνεται επτάφωτn 

Λυχνία και οι στεναγμοί τοu5 αλάλnτοι». 

Η κατά τον άγιον Ιωάννnν τον Δαμασκn­

νόν : «τετρωμένο5, πλnγωμένο5, καρδίαν 

ειμί εγώ- εξnτnξέ με, με έλuωσεν, ο ζn­

λο5 σου ... Δέσμιο5, αιχμάλωτο5, ειμί τω 

έρωτί σου » !22 Ο θείοs έρωs μετατρέπει 

τnν φλεγόμενn κάμινο σε δρόσο, το μέγι­

στο πόνο σε γλuκειά θωπεία, τnν οδύνn 

σε εuφροσύνn και οδnγεί τοu5 μάρτuρεs, 

αγίοus, ασκnτέ5, μοναχού5 στο να παρα­

δίδουν τα σώματά τοu5, «ίνα καuθnσο­

νται », το Μ . Βασίλειον να λέγει ότι « πυρ 

και ξίφn και θnρε5 και οι τ□5 σάρκα5 τέμνο­

ντε5 όνuχε5 τροφn μάλλον εισίν nμίν n 

απόλαuσn5» και τον άγιον Μακάριον τον 

Αιγύπτιον να ομολογεί ότι φλέγεται 

«εποuρανίω του πνεύματο5 ιερώ και σε­

μνώ πάθω και τω έρωτι τn5 αγάπn5 του 

θεού ... » Η σφοδρn auτn εράσμια αγάπn 

αποκαλύπτει τnν ΟΥΣΙΑ ΤΗΣ ΑΓΙΟ­

ΤΗΤΑΣ! 23 

8. β) Η λατρεuτικn αγάπn . Η ουσία τn5 

λατρεuτικr'15 ayάnn5 έγκειται στο δόσιμο 

χωρί5 εξαναγκασμό, στn γλuκειά φρικία­

σn, στο δέο5 n το σέβα5, στο θάμβο5 

έμπροσθεν του απείρου θεού, στnν ικε­

σία και τnν προσεuχn, στnν ύψωσn των 

χειρών και τnν παράκλnσn. Ο,τι αγγίζει n 

λατρεuτικn αγάπn, το βαφτίζει μέσα στn 

λάμψn του αγνού κάλλοu5 ! Ήδn οι αρχαί­

οι Έλλnνε5 auτnv τnν κατάστασn τn5 λα­

τρεuτικr'15 σuγκινnσεω5 τnν ονόμασαν « ιε­

ρόν νόσον και μανίαν », πρόδρομον των 

«Κατά Χριστόν Σαλών», ο Πλάτων τnν 

αποκαλεί «ένθεον τρέλλαν», ενώ στnν νε­

ότερn εποχn ο Σίλλερ τnν χαρακτnρίζει ω5 

θεϊκn και γι' αυτό «μισάνθρωπn ελκuστι­

κn τρέλλα ». Αρχέγονο είναι το ρίγο5 εκ τn5 

λατρεuτικr'15 ayάnn5 και φανερώνεται ω5 

σφαδασμό5 και σύσπασn ψuxn5! Ο λά­

τρn5, καθώ5 ακούει τοu5 μuστικού5 ψιθu­

ρισμού5, βυθίζεται στnν πρώτn αιτία του 

κόσμου, στnν nnyn τn5 ζωn5, και ευλαβι­

κά αναζnτεί τον Δnμιοuργόν . Γράφει ο 

Βερνάρδοs Βεντατούρ, ο πρώτο5 τροβα­

δούρο5 : 

«Με σταυρωμένα τα χέρια 

παρουσιάζομαι μπροστά σου και δέομαι» ! 

Κρουνοί λατρεuτικr'15 αγάπn5 εκχέονται 

από τn « θεία κωμωδία» του Δάντn n από 

τnν πέννα του ανεπανάλnπτου Γκαίτε : 

« Περνάτε από μπροστά μου -γράφει στnν 

Σαρλ φον Στάοϊ σαν τn Μαντόνα, που ανε­

βαίνει στον ουρανό . Ματαίω5 ο αργοπο­

ρnμέvο5 απλώνει τα χέρια του προ5 αυ­

τnν. Ματαίω5 ένα αποχωριζόμενο γεμάτο 

δάκρυα βλέμμα τnν αναζnτεί ακόμn μια 

φορά επάνω στn γn . Αυτn ευρίσκεται μό­

νο μέσα στn λάμψn, που τον περιβάλ­

λει .. . »24 

9. Εδώ αποκαλύπτονται δύο, ακόμn, γνω­

ρίσματα τn5 λατρευτικr'15 ayάnn5 : n τάσn 

να προσεγγίσει και συγχρόvω5 να κρατn­

θεί μακριά από τον αγαπώμενον και n τά­

σn να εκμnδενίζει τnν σnμασί aτn5 αντα­

ποδοτικr'15 αγάπn5_ Ο λάτρn5 λειτουργεί 

« κεκλεισμένων των θυρών», διότι έχει πά­

ντοτε ανοιχτέ5 τ15 θύρε5 τn5 τn5 ψuxn5 του . 

Στον μεγάλο Δ. Σολωμό n αγάπn αυτn 

χρωματίζεται με τόνου5 μυστικιστικού5: 

«Τα Σεραφείμ εγνώρισαν ro Βάθοs rns αγά­

ππs 

κι οπόκππρπ n Παράδεισο διππfι παραδει­

σό 'ναι . 

Ποιοs είχε πει που σούμεππε, πέτρα, να 

Βγάπns ρόδα;» !25 

10. γ) Η μυστικιστικn αγάπn : Με αυτnν 

επισυμβαίνει n πλnρn5 αποδέσμεuσn του 

ανθρώπινου Εγώ, που οδnγεί σε «ένωσn 

με το θεϊκό » , ύστερα από ολοκλnρωτικn 

και τέλεια «κάθαρσn ». Τότε παρέχεται 

στον άγιο n «χάρn των δακρύων » , το 

donum Lacrimarun5, n έξοδο5 από τnν 

ατομικότnτα και ο ποντισμό5 στου5 κόλ­

που5 του θεού μαζί με τnν βεβαιότnτα ότι 

εκείνn τn στιγμn κατέχει τnν αιώνιο ζωn . Ο 

Ωριγένn5, ο άγιοs Ιερώνυμο5, ο Μακάρι-

05 προτρέπουν : « α5 αγαπnσοuμε τον Χρι-

στό και 05 αναζnτούμε πάντοτε τον ενα­

γκαλισμό του » ! Η μυστικιστικn αγάπn δεν 

μπορεί να υποφέρει ούτε επί μία στιγμn 

τnν εγκατάλειψn : « Πού κρύφθnκε5, αγα­

πnμένε μου Ιnσού και με παράτnσε5 στου5 

στεναγμού5 μοu;» 26 παραπονείται ο μεγά­

λο5 Ισπανό5 ποιnτn5 και βαθύ5 μuστικό5 

Χουάν ντε λα Κρουθ . Είναι μία κραυγn 

όλο αγιότnτα και δάκρυα . Άρωμα μuστι­

κns οργάνωσn5 και τρuφερότnτα5 ευωδι­

άζει το τραγούδι τn5 Ανδαλοuσία5 και τn5 

Καστίλια5: « Η Παναγία Παρθένο5 πλένει 

τα πανάκια του μωρού τn5 με5 στα δεν­

δρολίβανο » !27 Ω θεία αγιότn5! Και καθα­

ρότn5! Δικαίω5 συμπεραίνει ο Ευαγγελι­

στr'15 : «Μακάριοι οι καθαροίτn καρδία ότι 

αυτοί τον θείον όψονται» . 28 Έτσι συνέβn 

με τον μέγιστον καλλιτέχνn και διανοnτn, 

τον Μιχαnλ Άγγελον και έδωσε τnν θρυ­

λικn απάντnσn στο θεό, όταν ρωτnθnκε: 

« Ποιον ζnτά5 μέσα σε τούτn τnν πέτρα που 

πελεκά5, Μιχαnλ Άγγελε;» . -«Εσένα Κύ­

ριε! Ποιόν άλλον; Και μάχομαι να έρθω 

κοντά Σου, όσο μπορώ»! Απόκρισn συ­

γκλονιστικn που πρέπει να διαπερνάει 

όλε5 τ15 ανθρώπινε5 συνειδnσε15 και όχι 

μόνο τ15 μυστικέ5! 29 

11. Οι μυστικιστέ5 όλων των εποχών πά­

ντοτε εκλιπαρούν για τnν απόλαυσn τn5 

θεϊκns αγάπn5 _ Η μυστικιστικn είναι από τα 

σφοδρώτερα και αγιάζοντα θρnσκεuτικά 

βιώματα . 

12. δ) Η λuτρωτικn αγάπn : Είναι το εύο­

σμον άνθο5 όλων των άλλων μορφών 

ayάnn5 . Ο λυτρωτικό5 έρω5 στnρίζεται, 

ακριβώ5 όπω5 και n πίστn τn5 απολυτρώ­

σεω5, στο πνεύμα τn5 ολότnτα5. Η ευσέ­

βεια τn5 λuτρωτικr'15 αγάπn5 είναι n Νο­

σταλγία, ενώ n ουσία τn5 n Μοναξιά . Μέ­

σα τn5 υπνώττει το ομοίωμα τn5 Αιωνιό­

τnτα5 και n άγια και ιερn creatio perenni5 

(: n διαιώνια δnμιουργία) ω5 πυρακτωμέ­

νο5 πόθοs για απολύτρωσn και ανύχτωτn 

μακαριότnτα . «Ένα κύμα δοξαστικού φω­

τό5 ξεχύνεται από τnν ψuxn, που φαιδρύ­

νει και λαμπρύνει τον άνθρωπο, και ανά-

βει το αθάνατο βίωμα, για να επισuμβεί n 

σωτnρία . Και τότε: « Γεύσασθε και ίδετε 

πόσον γλυκύ5 είναι ο Κύριο5» ! Έτσι ολο­

κλπρώνεται n αγάπn και λυτρώνεται n ψυ­

χn. Εμφανίζεται n χάρ15, που εξnμερώνει 

και αφαιρεί από τnν ζωn τnν πικρία και το 

βάρο5 τn5! Με έκανε5 από σκλάβο ελεύ­

θερο», ομολογεί ο Δάντn5 . «Νοιώθn5 τα 

εσώτερά μου βάθn αλλαγμένο5», παρα­

δέχεται ο Γκαίτε «και συγκρίνω τnν ιλαρn 

Σnμειώσειs: 

ειρnνn τn5 ayάnn5 » , 30 ενώ ο πατnρ Λακό­

μιτ συνιστά: « Να ζε15 εσωτερικά με το θεό, 

σαν να είσαστε αυτό5 κι εσύ μόνοι σα5 

στον κόσμο»! 31 Μυστnριον ξένον, βέ­

βαια! Αλλά και n αγιότnτα σε όλn τn5 τnν 

αίγλn και όλn τn5 τnν ουσία! Καρπό5 τn5 

π λυτρώνουσα Ελπίδα, νικnτρια κάθε κα­

κού - και του μέγιστου! Γιατί : Το μ έγιστο 

κακό είναι, όταν το κακό δεν αφnνει καμ­

μιά Ελπίδα! 
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Κάποια πράγματα γεννιούνται μοναδικά . 

• 
e 1ca 

Μοναδικn φροντίδα για τnν υγεία σας 

Κάποια πράγματα γεννιούνται μοναδικά . Χωρίς όμοιό τους. Το Medical Guarantee είναι ένα απ · αυτά. Ένα νέο πρό ­

γραμμα υγείας χωρίς ταίρι. Ασύγκριτο . Ένα πρόγραμμα υγείας που κάνει τα πάντα . Που καλύπτει κάθε περίπτωσn 

και ισχύει σε κάθε περίπτωσn . Χωρίς περιορισμούς . Από τnν πρώτn στιγμri . Με ευελιξία πρωτοφανri . Με ισόβια δι­

άρκεια . Σε συνεργασία με ένα αnό τα καλύτερα νοσnλευτικά ιδρύματα τnς χώρας. Ένα πρόγραμμα υγείας που φτιά­

χτnκε για να είναι και είναι μοναδικό. 
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Τι θα απογίνω όταν μεγαλώσω; 
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